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МИНОБРНАУКИ РФ 
 

Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования 

 «Санкт-Петербургский государственный экономический университет» 

 

Факультет сервиса, туризма и гостеприимства  

 

Кафедра гостиничного и ресторанного бизнеса  

 

 

ПРОГРАММА  

 

Всероссийского Круглого стола 
 

«Цифровые трансформации образовательной среды при 

подготовке кадров сферы туризма, гостеприимства и 

конгрессно-выставочной деятельности: 

тренды, проблемы, перспективы» 
 

в формате видеоконференции на платформе Zoom 
 

21 октября 11.00-14.00 
 

Круглый стол проводится в рамках  

Международной Студенческой Олимпиады-2020  

и традиционно приглашает руководителей делегаций 

 и представителей образовательных учреждений к обсуждению насущных 

проблем развития индустрии и подготовки кадров сферы 

 туризма, сервиса, конгрессно-выставочной деятельности  
 

Подключиться к конференции Zoom: 
(активная ссылка на конференцию дана в сопровождающем Программу письме) 

https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09 

Идентификатор конференции: 930 6070 2932 
 

Код доступа: 316330 

https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09


 

             

 

  

Кафедра гостиничного 

и ресторанного  

бизнеса СПбГЭУ  

 
 

 
 

ПРИВЕТСТВИЕ УЧАСТНИКОВ 
 

  
 

Оксана Николаевна Кострюкова 
декан факультета сервиса туризма и 

гостеприимства, заведующая кафедрой 

сервисной и конгрессно-выставочной 

деятельности Санкт-Петербургского 

государственного экономического 

университета, кандидат экономических наук, 

профессор, руководитель секции 

«Менеджмент туризма, гостеприимства и 

конгрессно-выставочной деятельности» 

МСО-2020 

 

Светлана Александровна Степанова  
заведующая кафедрой гостиничного и 

ресторанного бизнеса Санкт-Петербургского 

государственного экономического 

университета, доктор экономических наук, 

профессор, руководитель Круглого стола  

«Цифровые трансформации образовательной 

среды при подготовке кадров сферы туризма, 

гостеприимства и конгрессно-выставочной 

деятельности: тренды, проблемы, перспективы» 
 

 

РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ КРУГЛОГО СТОЛА  
 

доклад: 10-15 минут 

сообщение: 5-7 минут 

дискуссия в рамках доклада: 5-7 минут 

 

 
 

Модератор Круглого стола  

Ольга Валерьевна Архипова 
профессор кафедры гостиничного и ресторанного бизнеса Санкт-Петербургского 

государственного экономического университета, доктор философских наук, доцент 
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Максим Заикин 
ведущий трекер в акселераторах – Технопарк 

Ингрия, ИТМО, Туракселератор, Founder Institute, 

основатель и генеральный директор 

онлайн-сервиса для аренды и покупки 

коммерческой недвижимости в Москве и Санкт-

Петербурге Getlooky.ru, сервиса «Робот Виктория» 

и digital проекта Easy Inn. 

 

Анисия Евдокимова 
директор по digital-технологиям в туризме 

проекта «ТурАкселератор», директор по 

развитию национального маркетплейса по 

продаже билетов в музеи «Biletarium», эксперт 

в сфере проектирования турмаршрутов, 

кандидат экономических наук, эксперт РЭЦ и 

«Мой Бизнес», исполнительный директор ТИЦ в 

Ленинградской области, исполнительный 

директор событийно туристической  

компании «Фаворит» 

«Digital-компетенции для туриндустрии» 

 
 

 
 

Елена Валерьевна Кульчицкая 
доцент кафедры управления и планирования социально-экономических процессов  

Санкт-Петербургского государственного университета, кандидат экономических наук, доцент  

«Принципы дистанционного обучения студентов:  

какие правила нужно соблюсти, чтобы онлайн обучение было 

максимально эффективным?» 
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Елена Александровна Джанджугазова 
профессор кафедры индустрии гостеприимства, туризма и спорта Российского 

экономического университета им. Г.В. Плеханова, доктор экономических наук, профессор. 

Главный редактор и учредитель Научно-практического электронного журнала «Российские 

регионы: взгляд в будущее» - www.futureruss.ru. Эксперт Российского научного фонда (РНФ), Член 

Русского географического общества (РГО), Член Международной туристской академии, Член 

научно-методического совета ФУМО «Сервис и туризм» 

«Как и чему учить в меняющемся мире» 

 
 

 

 

 

 
 

Ирина Геннадьевна Павленко 
доцент кафедры менеджмента предпринимательской деятельности 

Крымского федерального университета им. В.И. Вернадского,  

кандидат экономических наук, доцент, Ученый секретарь Диссертационного совета Д 900.006.11 

«Организация дистанционного обучения  

в Крымском федеральном университете им. В.И. Вернадского» 
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Ольга Владимировна Воронова 
руководитель ООП  «Гостиничное дело» 

Высшей школы сервиса и торговли Института 

промышленного менеджмента, экономики и 

торговли  Санкт-Петербургского политехнического 

университета Петра Великого, кандидат 

экономических наук, доцент 

 

Татьяна Семеновна Хныкина 
руководитель ООП «Сервис», «Туризм» Высшей 

школы сервиса и торговли Института 

промышленного менеджмента, экономики и 

торговли  Санкт-Петербургского политехнического 

университета Петра Великого, кандидат 

экономических наук, доцент 

«Опыт подготовки специалистов по УГСН 43.03.00 «Сервис и туризм» в 

Санкт-Петербургском политехническом университете  

Петра Великого: тренды, вызовы, среда» 
 

 

 

 

 
 

Елена Николаевна Чурина 
заведующая кафедрой инновационного предпринимательства Санкт-Петербургского института 

бизнеса и инноваций,  профессор, эксперт НЭС рабочей группы Совета Федераций ФС РФ, 

организатор Евразийского Кубка "Лучший инновационный регион" 

«Качество образовательных услуг в условиях цифровизации» 
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Ирина Федоровна Игнатьева 
профессор кафедры туризма, сервиса и гостеприимства  

Российского государственного педагогического университета им. А.И. Герцена,  

доктор философских наук, профессор  

«Использование технологий активного обучения  

в условиях дистанционного режима: постановка проблемы» 
 

 

 

 

 

 
 

Юлия Михайловна Пашедко 
доцент кафедры истории и теории дизайна и медиакоммуникаций  

института Бизнес-коммуникаций Санкт-Петербургского государственного университета 

промышленных технологий и дизайна, кандидат педагогических наук,  

исполнительный директор фонда социально-культурного проектирования 

«Актуальные вопросы организации практического обучения 

студентов в новых условиях дистанционной образовательной среды» 
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Анастасия Олеговна Иванова 
советник ректора по работе с молодежью и грантовой деятельности  

Санкт-Петербургского института бизнеса и инноваций 

«Использование цифровых технологий в профессиональном 

образовании в сфере туризма, гостеприимства и сервиса.  

Опыт международного сотрудничества» 
 

 

 

 

 

 

 
 

Андрей Валентинович Николаев 

доцент кафедры гостиничного и ресторанного бизнеса  

Санкт-Петербургского государственного экономического университета, 

кандидат исторических наук, доцент   

«Проектная деятельность студентов  

в дистанционном формате: обобщение опыта» 
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Юлия Аникториевна Матвеева   
преподаватель высшей категории  

Института среднего профессионального 

образования Санкт-Петербургского 

политехнического университета Петра Великого 

 

Татьяна Романовна Пиштокова  
преподаватель первой категории  Института 

среднего профессионального образования 

Санкт-Петербургского политехнического 

университета Петра Великого 

«Дистанционные образовательные технологии при подготовке 

профессиональных кадров с использованием стандартов WorldSkills» 
 

 

 

 

 

 

 
 

Валерия Зюкина 

ведущий разработчик систем автоматизации бизнес-процессов Philip Morris Russia 

«Геймификация как инструмент повышения  

качества образования» 
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Светлана Александровна Степанова  
заведующая кафедрой гостиничного и 

ресторанного бизнеса Санкт-Петербургского 

государственного экономического университета, 

доктор экономических наук,  

профессор  

 

Лидия Владимировна Руглова  
доцент кафедры гостиничного и 

ресторанного бизнеса Санкт-Петербургского 

государственного экономического 

университета, кандидат педагогических наук, 

доцент   
 

«Опыт проведения всероссийского конкурса проектов студентов 

"Гостиница 21 века: инновационные концепции развития гостиничного 

бизнеса в России – 2020" в дистанционном формате» 

 
 

Образовательные учреждения –  

участники Круглого стола (в алфавитном порядке): 
 

 Балтийская академия туризма и предпринимательства 

 Забайкальский государственный университет  

 Институт среднего профессионального образования Санкт-Петербургского 

политехнического университета Петра Великого 

 Колледж бизнеса и технологий Санкт-Петербургского государственного экономического 

университета 

 Колледж туризма Санкт-Петербурга  

 Крымский Федеральный университет им. В.И. Вернадского 

 Новосибирский государственный педагогический университет 

 Российский государственный педагогический университет им. А.И. Герцена 

 Российский Колледж традиционной культуры 

 Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова 

 Санкт-Петербургский государственный университет 

 Санкт-Петербургский государственный университет гражданской авиации 

 Санкт-Петербургский государственный университет промышленных технологий и дизайна 

 Санкт-Петербургский государственный экономический университет 

 Санкт-Петербургский Институт Бизнеса и Инноваций  

 Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого 

 Томский государственный университет 

 Уральский государственный экономический университет 
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Всем участникам Круглого стола выдается Сертификат  
(высылается на почту, указанную при регистрации)  

 

Возможна бесплатная публикация материалов выступления в Международном сборнике 

«Вестник индустрии гостеприимства»  
(индексируется РИНЦ) 

 

 
 

Информация о правилах оформления статьи,  

электронный адрес для отправки материалов: nkushcheva@yandex.ru  

Контактное лицо: кандидат технических наук,  

доцент кафедры гостиничного и ресторанного бизнеса СПбГЭУ 

Кущева Наталия Борисовна 
 

 

 

Информация о доступе к работе Круглого стола  

 

Подключиться к конференции Zoom: 
(активная ссылка на конференцию дана в сопровождающем Программу письме) 

 

https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09 

 

Идентификатор конференции: 930 6070 2932 
 

Код доступа: 316330 

mailto:nkushcheva@yandex.ru
https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09
https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09
https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09
https://zoom.us/j/93060702932?pwd=TnlwM21uY3hwTTFheVYrZENJcVZlQT09

