
 

             

 

    

 
 

Комитет по развитию туризма Санкт-Петербурга 
Федеральное агентство по туризму 

Всемирная туристская организация (ЮНВТО) 
ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский государственный экономический университет» 

 
 

ПРОГРАММА  
 

Круглых столов 
 

ПОДГОТОВКА УПРАВЛЕНЧЕСКИХ КАДРОВ В СФЕРЕ ТУРИЗМА. 
СОЗДАНИЕ МЕЖДУНАРОДНОГО ЦЕНТРА КОМПЕТЕНЦИЙ В СФЕРЕ ТУРИЗМА  
 В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ ПОД ЭГИДОЙ ЮНВТО  

 
 
 

в формате видеоконференции на платформе Zoom 
 

9 декабря 10.00-14.00 
 

 

экспертные выступления по актуальным вопросам  
подготовки туристских кадров  

в рамках инициативы Санкт-Петербурга по  созданию  
Международного центра компетенций в сфере туризма под эгидой ЮНВТО 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- РЕГЛАМЕНТ РАБОТЫ - 
 доклад эксперта: 10 минут 

вопросы модератора: 5 минут 

Круглый стол 1 

10.00-11.30 
 

Санкт-Петербург как образовательный  
центр туризма.  

Новые образовательные 
технологии в туризме 

 

Круглый стол 2 

12.30-14.00 
 Создание Международного центра 

компетенций в сфере туризма  
в Санкт-Петербурге под эгидой ЮНВТО 

на основе мирового опыта создания  
центров Академии ЮНВТО 



 

             

 

    

 
 

 
 
 

 
 
 

 
Модератор Круглого стола 

 

 
 

Алексей Александрович Мусакин 
управляющий партнер Cronwell Hotels& Resorts,  

Генеральный директор Управляющей компании Cronwell Management,  
Вице-Президент Российской Гостиничной Ассоциации, кандидат экономических наук  

 
 

10.00-10.05 
 

ПРИВЕТСТВЕННОЕ СЛОВО 
 

Председатель Комитета по развитию туризма Санкт-Петербурга  

Сергей Евгеньевич Корнеев 
 

 
В Ы С Т У П Л Е Н И Я  Э К С П Е Р Т О В  

 

 

10.05-10.15  
 

БИЗНЕС-ОБРАЗОВАНИЕ В ТУРИЗМЕ:  
СОВРЕМЕННЫЕ ПРОБЛЕМЫ И РЕГИОНАЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ  

 

Алексей Волов 
основатель онлайн академии отельеров Hotel Business Academy  

и ежегодного форума отельеров Hotel Business Forum, кандидат экономических наук 
 

Круглый стол 1 

10.00-11.30 
Санкт-Петербург как образовательный центр туризма. 

Новые образовательные технологии в туризме 

 
 

 



 

             

 

    

 
 

10.20-10.30  
 

ВЫСШЕЕ ОБРАЗОВАНИЕ В ТУРИЗМЕ В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ:  
ПРОБЛЕМЫ И ЗАДАЧИ 

 

Оксана Николаевна Кострюкова  
декан факультета сервиса туризма и гостеприимства, заведующая кафедрой  

сервисной и конгрессно-выставочной деятельности Санкт-Петербургского государственного  
экономического университета, кандидат экономических наук, профессор 

 
10.35-10.45  

 

СРЕДНЕЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ В ТУРИЗМЕ  
В САНКТ-ПЕТЕРБУРГЕ: ПРОБЛЕМЫ И ЗАДАЧИ 

В РАМКАХ СТРАТЕГИЧЕСКИХ ЗАДАЧ РАЗВИТИЯ ТУРИЗМА В ГОРОДЕ 

 

Елена Вячеславовна Васина 
директор колледжа СПб ГБПОУ «Петровский колледж» 

 

11.50-11.00  
 

ОПЫТ УЧАСТИЯ СРЕДНЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  
В МЕЖДУНАРОДНЫХ ПРОГРАММАХ И ТЕХНОЛОГИЯХ ОБУЧЕНИЯ 

 

 

Светлана Александровна Антонова 
директор Колледжа туризма Санкт-Петербурга, Заслуженный учитель России,  

кандидат экономических наук, Член совета Общественной палаты Санкт-Петербурга 
 
 



 

             

 

    

 
 

11.05-11.15  
 

СОВРЕМЕННЫЙ ПОДХОД К ПОДГОТОВКЕ КВАЛИФИЦИРОВАННЫХ КАДРОВ - 
КОЛЛАБОРАЦИЯ БИЗНЕСА И ОБРАЗОВАНИЯ ПО СТАНДАРТАМ WORLDSKILLS. 
ОТРАСЛЕВОЙ ЧЕМПИОНАТ ИНДУСТРИИ ГОСТЕПРИИМСТВА TRAVELSKILLS - 

ПЛОЩАДКА ДЛЯ СОЗДАНИЯ КАДРОВ БУДУЩЕГО 

 

Анна Викторовна Гуринчук 
Генеральный директор «Travel Business School»,  Менеджер компетенции WorldSkills туроператорская деятельность,   

организатор отраслевого чемпионата TravelSkills по методике WorldSkills 
 

11.20-11.25 
 

СТРАТЕГИИ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ТУРБИЗНЕСА В ПОСТКОВИДЕ: 
СТРАТЕГИИ И ТАКТИКИ ДЕСТИНАЦИЙ 

 
Наталия Юрьевна Белякова  

Партнер Центра стратегического консалтинга, доцент НИУ Высшая Школа Экономики, Санкт-Петербургского 
государственного экономического университета, директор по маркетингу Domina Russia 

 

11.25-11.30 
 

ОПЫТ НЕГОСУДАРСТВЕННОГО ГОСТИНИЧНОГО ОБРАЗОВАНИЯ  
В РОССИИ В РАМКАХ МЕЖДУНАРОДНОГО СОТРУДНИЧЕСТВА 

 
Вальтер Шпальтенштайн 

Ректор и Амбассадор Международного Университета SWISSAM. Имеет 30-и летний опыт работы в индустрии 
гостеприимства. 45 лет занимается образованием в ресторанном и отельном бизнесе. Член Совета Директоров 4* 

Boutique Hotel in Switzerlamd Biel. Бизнес-консультант в сегменте отелей 5* в Швейцарии.  
Разрабатывает новую концепцию сети ресторанов в Канаде.  

Консультирует шеф-поваров и шеф-кондитеров при разработке новых продуктов кулинарного искусства.  



 

             

 

    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Модератор Круглого стола 

 

 

Елена Васильевна Васильева 
директор центра международных и научных исследований и проектов  
Санкт-Петербургского государственного экономического университета,  

доктор экономических наук, профессор  

 
 
 

12.30-12.35 
 

ПРИВЕТСТВЕННОЕ СЛОВО 
 

Председатель Комитета по развитию туризма Санкт-Петербурга  

Сергей Евгеньевич Корнеев 

 
 

12.40-12.45 
 

ПРИВЕТСТВЕННОЕ СЛОВО 
 

Начальник управления государственных туристских проектов и безопасности туризма 
Федерального Агентства по туризму (Ростуризма)  

Елена Вячеславовна Лысенкова 

 
 
 
 
 

Круглый стол 2 

12.30-14.00 
 Создание Международного центра компетенций в сфере туризма в Санкт-Петербурге  

под эгидой ЮНВТО на основе мирового опыта создания центров Академии ЮНВТО 



 

             

 

    

 
 

В Ы С Т У П Л Е Н И Я  Э К С П Е Р Т О В  
 

12.45-12.55 
 

ТУРИЗМ: ИННОВАЦИИ И УСТОЙЧИВОСТЬ КАК НОВАЯ РЕАЛЬНОСТЬ  
 

 
Наталия Байона 

Директор департамента Инноваций, Образования и Инвестиций  
Всемирной Туристской организации (ЮНВТО) 

 

 
13.15-13.25 

 

ЮНВТО-СЕРТИФИКАЦИЯ TEDQUAL  

 
Девид Хинд 

профессор, Президент Азиатско-Тихоокеанского института ивент-менеджмента. Профессор факультета бизнеса и 
менеджмента факультета гостиничного и туристского менеджмента Университета  «Технологии МАRA», Малайзия. 

Почетный профессор Университета Чун Хуа, Тайвань. Приглашенный Профессор Палембангского Политехнического 
института туризма, Бандунгского  института туризма, Балийского института туризма 

 
 

13.30-13.40 
 

ОПЫТ БАЛТИЙСКОЙ МЕЖДУНАРОДНОЙ АКАДЕМИИ  
В ПОДГОТОВКЕ К СЕРТИФИКАЦИИ UNWTO 

 

Марина Гунаре 
Директор учебного направления  «Гостиничного и ресторанного сервиса,  

туризма и организации досуга», Балтийская международная академия, Рига, Латвия  
 



 

             

 

    

 
 

13.45-13.55 
 

РОЛЬ UNWTO В РАЗВИТИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ  
ДЛЯ СЕКТОРА ТУРИЗМА В КЫРГЫЗСТАНЕ 

 

Светлана Сирмбард 
Ректор Университета ADAM, Киргизия 

 

 
 

 
Ссылка на онлайн площадку проведения Круглых столов – 

видеоконференцию  в формате ZOOM:   

 
https://zoom.us/j/98296799808 

 
Рекомендуется загрузить приложение Zoom (https://zoom.us/download) на свой компьютер / 

ноутбук, чтобы добиться максимальной производительности во время работы Круглых столов. Спасибо! 

  
Программа Круглых столов актуализируется на сайте:  

https://unecon.ru/info/kruglye-stoly-komiteta-po-razvitiyu-turizma-sankt-peterburga 
 

Ссылка на трансляцию мероприятия на YouTube: 
https://youtu.be/zGBEAjIKRM0 

 
Информация о доступе к работе Круглых столов  

Регистрация на Круглые столы доступна до 08 декабря 2020 года по ссылке: 
https://aprig-events.timepad.ru/event/1488978/ 

 
Ссылка на онлайн площадки проведения Круглых столов –  

видеоконференции в формате ZOOM  
будет отправлена на электронную почту, указанную при регистрации  

 
Координатор работы Круглых столов:  

д.-р филос.н., проф. Ольга Валерьевна Архипова 

 + 7 (911) 837-77-11  olva@list.ru 
 

https://zoom.us/j/98296799808
https://unecon.ru/info/kruglye-stoly-komiteta-po-razvitiyu-turizma-sankt-peterburga
https://youtu.be/zGBEAjIKRM0
https://aprig-events.timepad.ru/event/1488978/
mailto:olva@list.ru

