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1. Перечень компетенций и этапы их формирования в процессе 

освоения дисциплины 

 

1.1. Фонд оценочных средств предназначен для оценки результатов 

обучения по учебной дисциплине «Аудит и контроллинг в трудовой сфере». 

Рабочей программой дисциплины предусмотрено формирование 

следующих компетенций: 

 

Таблица – 1.1.1. Перечень формируемых дисциплиной компетенций 

Код 

компетенции 

Наименование компетенции 

ПК-9 способность анализировать и использовать различные источ-

ники информации для проведения экономических расчетов 

 

 

1.2. Конечными результатами обучения по дисциплине являются 

сформированные «знать», «уметь», «владеть», расписанные по отдельным 

содержательным компонентам компетенций, формирующихся дисциплиной. 

Формирование этих дескрипторов происходит в течение всего семестра по 

этапам в рамках различного вида занятий и самостоятельной работы. 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, характеризующие этапы 

формирования компетенции, представлены в табл. 1.2.1: 

Таблица – 1.2.1. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

Этапы 

формирования 

компетенций 

Наименование 

дисциплины 

 

Планируемые результаты 

обучения/индикаторы достижения 

компетенций 

(показатели освоения компетенции) 

1 2 3 

Второй уровень 

(углубленный) 

З2 У2 В2 

(ПК-9)-2 

Аудит и 

контроллинг в 

трудовой 

сфере 

Знать: - методы обоснования группировки, 

методологию агрегации и дезагрегации 

экономических данных 

Уметь: - обосновывать выбор методов анализа и 

синтеза в экономических расчетах 

Владеть: - навыками разработки основных 

методик расчета экономических и социально-

трудовых показателей 

 

 

1.3. Входной уровень знаний, умений, опыта деятельности, требуемых 

для формирования компетенций: 

 правильно формулирует определения основных понятий в сфере 

труда и занятости; 

 рассматривает совокупность показателей отражающих экономико-

трудовые явления и процессы, выделяет среди них наиболее значимые, 

обосновывает подходы к поиску основных информационных источников; 



 4 

 анализирует основные проблемы в области труда и занятости и 

обосновывает выбор основных субъектов, принимающих участие в их решении; 

 решает задачи по расчету показателей производительности труда, 

внутренней и внешней мобильности рабочей силы; 

 определяет факторы и закономерности, определяющие динамику 

спроса и предложения труда в кратко- и долгосрочной перспективе,  

 осуществляет количественную оценку влияния факторов; 

 проводит стандартную экономико-статистическую обработку 

данных на персональном компьютере с использованием стандартных 

программных средств; 

 находит необходимую для анализа экономико-трудовых проблем 

информацию в сети интернет и оценивает степень ее значимости и 

достоверности; 

 анализирует и сопоставляет происходящие в организации и ее 

непосредственном окружении изменения с точки зрения их влияния на 

основные экономико-трудовые проблемы и соответствующие им показатели. 

 

2. Структура ФОС по дисциплине 

 

Оценка проводится методом сопоставления параметров 

продемонстрированной обучающимся результата деятельности с заданными 

эталонами и стандартами по установленным критериям. 

Для положительного заключения по результатам оценочной процедуры 

по учебной дисциплине установлено пороговое значение показателя, при 

котором принимается положительное решение, констатирующее результаты 

освоения дисциплины. 

Таблица – 2.1. Объекты оценивания и наименование оценочных средств 

 
Номер и 

наименование 

тем 

Формы те-
кущего 

контроля 
успевае-

мости 
Формы 

промежу-
точной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид 

занятия / 

Наименова

ние 

оценочных 

средств 

Форма 

проведени

я оценки 

Устная/ 

пись-

менная 

Темы 2, 3, 4, 5, 
7, 8, 9, 10, 11 

Текущий 
контроль 

Основные понятия и определения в сфере 
аудита и контроллинга. Организация 
системы аудита и контроллинга. Выбор 
форм контроля и формирование ее 
системы. Нормативно-правовой механизм 
реализации контрольной функции. Способы 
оценки работников, работ и результатов 
труда 

Анализ и 
обсуждение 

кейсов / 

шкала 

оценок 

устная 

Тема 2. 

Теоретическая 

основа и 
основные 

противоречия 

системы 

Текущий 

контроль 

Институциональная основа системы 
контроля и оценки. Противоречия в 
системе контроллинга: между субъектами 
и их деятельностью, рынками и 
процессами, правилами и ограничениями, 
оценками и ограничениями, оценкой и 

Анализ и 

обсуждение 

кейсов / 

шкала 

устная 
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Номер и 

наименование 

тем 

Формы те-
кущего 

контроля 
успевае-

мости 
Формы 

промежу-
точной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид 

занятия / 

Наименова

ние 

оценочных 

средств 

Форма 

проведени

я оценки 

Устная/ 

пись-

менная 

контроллинга и 

аудита 

отбором, институтами и рынками, 
осязаемыми и неявными 
характеристиками, институтами и 
процессами, процессами и событиями, 
между фрагментарностью и 
эмерджентностью, профессионализацией 
деятельности и фрагментацией труда, 
контролем и ответственностью, 
вознаграждением и контролем, контролем 
и ответственностью 

оценок 

 

Тема 3. 
Трудовой 

процесс и 

принципы 

системы 
контроллинга и 

аудита 

Текущий 
контроль 

Трудовой процесс в различных научных 
школах и проблематика контроллинга. 
Адекватность институционально-
эволюционной теории трудового процесса 
проблематике контроллинга и решаемым 
практическим задачам. Аудит как развитие 
функции контроля. Мониторинг в системе 
контроля. Внешний и внутренний 
контроль. Скрытая деятельность и 
искажение информации 

Анализ и 
обсуждение 

кейсов / 

шкала 

оценок  

устная 

Тема 4. 
Влияние на 

систему 

контроллинга 

характеристик 
трудового 

процесса 

Текущий 
контроль 

Влияние изменений характеристик 
трудового процесса на систему 
контроллинга и аудита, в т.ч. 
фрагментации трудового процесса и 
коммодификации результатов труда. 
Модель взаимосвязей персонала с его 
способностями, отношением, 
компетентностью и действиями с 
корреспондирующими характеристиками 
работ. Основные способы установления 
соответствия. Простая форма контроля как 
вариант функционирования системы 
контроллинга, основанной на 
непосредственной оценке 
результативности трудового процесса 

Анализ и 

обсуждение 
кейсов / 

шкала 

оценок  

устная 

Тема 5.  

Влияние 

институтов 
различных 

типов на 

систему 

контроллинга 
и аудита 

Текущий 

контроль  

Элементарные единицы трудового 
процесса в системе контроля и оценки. 
Оценки и ограничения как основные 
составляющие системы контроллинга и 
аудита на уровне организации. Связь 
ограничений с системой контроллинга: 
противоречия между жёсткостью 
институциональных ограничений и 
креативными составляющими трудовой 
деятельности. Противоречие между 
ограниченностью оценок и 
многомерностью институционального 
регулирования 

Анализ и 

обсуждение 

кейсов / 

шкала 

оценок 

устная 

Тема 6. 
Влияние на 

систему 

контроллинга 

совокупности 
институционал

Текущий 
контроль 

Контрольная область в организациях 
различного типа и этапы её исследования: 
1) условия деятельности; 2) анализ 
неопределённостей и оценка рисков; 3) 
неопределённости и соответствующие им 
типы событий, а также риски и их связи с 

Тематичес-
кая 

дискуссия / 

шкала 

оценок  

устная 
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Номер и 

наименование 

тем 

Формы те-
кущего 

контроля 
успевае-

мости 
Формы 

промежу-
точной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид 

занятия / 

Наименова

ние 

оценочных 

средств 

Форма 

проведени

я оценки 

Устная/ 

пись-

менная 

ьных 

характеристик 

организации 

изменением социальной, экономической и 
институциональной среды; 4) целевые 
характеристики: влияние на процессы 
различных структур внутри предприятия и 
внешней среды; 5) взаимодействия и 
коммуникации (в т.ч. передача 
информации), оценка как следствие 
коммуникаций и взаимодействий; 6) 
непосредственный мониторинг с целью 
поддержания институциональной основы 
предприятия. Бюрократическая форма 
контроля как вариант системы 
контроллинга, основанной на стабильной 
институциональной основе предприятия 
Влияние на систему контроллинга и 
оценки совокупности институциональных 
характеристик рабочего места 

Тема 7.  

Влияние состо-

яния и транс-
формации 

рынка труда/ 

товарного 

рынка на 
систему аудита 

и контроллинга  

Текущий 
контроль 

 

Преобразования рынка труда, усиление его 
связи с товарным рынком и обусловленное 
ими изменение принципиальных 
характеристик систем аудита и 
контроллинга. Факторы трансформации 
связанные с изменчивостью рабочего 
времени, неопределённостью текущего и 
будущего вознаграждения, форм 
взаимодействия с работодателями и 
потребителями 

Анализ и 

обсуждение 

кейсов / 

шкала 

оценок 

устная 

Тема 8.  

Влияние на 

систему 

контроллинга и 
аудита 

совокупности 

рыночных 
факторов  

 

Текущий 
контроль 

 

Развёртывание рыночной модели 
контроллинга и аудита: 1) субъект; 2) его 
деятельность; 3) контроль операций и 
соответствующих им категорий 
человеческих ресурсов; 4) контроль 
трудовых отношений субъектов и 
регламентация процедур; 5) контроль 
рыночного взаимодействия и его текущих 
и стратегических результатов. 
Профессионализация рынка труда и 
коммодификация его результатов как 
основа усиления влияния рыночных 
факторов. Экономическая форма контроля 
как вариант функционирования системы 
контроллинга, основанной на прямой 
оценке характера и степени устойчивости 
связей работников с внешней средой 

Анализ и 

обсуждение 
кейсов / 

шкала 

оценок 

устная 

Тема 9. 

Основные 

составляющие 
интегральной 

системы 

аудита и 

контроллинга 

Текущий 

контроль 

Объекты контроля за трудом: 
обоснование и выбор. Процессная, 
институциональная и рыночная 
составляющие системы контроллинга и 
аудита. Система аудита и контроллинга 
как механизм разрешения противоречий. 
Институциональный подход к 
классификации технологий. Основные 
типы технологий и соответствующие им 

Анализ и 

обсуждение 

кейсов / 
шкала 

оценок 

устная 
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Номер и 

наименование 

тем 

Формы те-
кущего 

контроля 
успевае-

мости 
Формы 

промежу-
точной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид 

занятия / 

Наименова

ние 

оценочных 

средств 

Форма 

проведени

я оценки 

Устная/ 

пись-

менная 

оценки и ограничения как основа 
функционирования технологической 
формы контроля. Специфика контрольной 
функции в различных производственных 
отраслях и сфере услуг. Технологическая 
форма контроля как вариант 
функционирования системы контроллинга, 
основанной на прямой оценке 
устойчивости и результативности 
определённой технологической системы 

Тема 10. 

Показатели 
системы 

аудита и 

контроллинга 

Текущий 

контроль 

Взаимосвязь различных форм контроля за 
трудом. Классификация целей: 
стратегические, финансовые, 
операционные, ресурсные (в т.ч. 
компетентностные) и подсистемы 
показателей стратегического, 
управленческого и операционного 
контроля. Выделение контроля 
предпосылок и реализации в системе 
стратегического контроля. Оценка 
качественных характеристик 
неопределённости и количественных 
параметров риска. Виды управленческого 
контроля: контроль отклонений, контроль 
критических точек. Понятие 
управленческого учёта, его связь с 
контроллингом. Операционный контроль 
на трансакционном уровне и уровне 
технологического цикла 

Анализ и 

обсуждение 
кейсов / 

шкала 

оценок 

устная 

Тема 11. 

Оценка 

работников 

Текущий 

контроль 

Основные виды, способы, субъекты, 
объекты оценки. Предпосылки и 
последствия оценки работников. 
Специфика оценки занятых, находящихся 
в различных центрах ответственности и 
подразделениях предприятий 

Анализ и 

обсуждение 

кейсов / 
шкала 

оценок 

устная 

Тема 12. 

Оценка работ 

Текущий 

контроль 

Основные составляющие работ и 
проблемы их выделения. 
Неформализуемые характеристики работ и 
возможные варианты их учёта. 
Противоречия между результатами оценки 
работников и работ и пути их разрешения 
 
 
 

Тематическ

ая 

дискуссия / 
шкала 

оценок  

устная 

 

Все темы и 

разделы: 

Промежуточ

ная 

аттестация 

Обобщенные результаты обучения по 

дисциплине 

Экзамен устная 

Итоговый 

контроль по 

дисциплине 

- 1. Контроллинг и аудит как особая 

составляющая управления трудом. 2. 

Понятие субъектов контроля. 3. Объекты 

контроля за трудом. 4. Формы контроля за 
трудом. 5. Оценка работников, 

выполненных ими работ и результатов 6. 

 

Вопросы к 
ГИА 

- 
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Номер и 

наименование 

тем 

Формы те-
кущего 

контроля 
успевае-

мости 
Формы 

промежу-
точной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид 

занятия / 

Наименова

ние 

оценочных 

средств 

Форма 

проведени

я оценки 

Устная/ 

пись-

менная 

Способы оценки работников. 8. Факторы 
оценки работ. 9. Порядок оценки работ 

 

 

3. Показатели и критерии оценки компетенций 

 

Оценка знаний, умений, владений может быть выражена в параметрах 

«очень высокая», «высокая», соответствующая академической оценке 

«отлично»; «достаточно высокая», «выше средней», соответствующая 

академической оценке «хорошо»; «средняя», «ниже средней», «низкая», 

соответствующая академической оценке «удовлетворительно»; «очень низкая», 

соответствующая академической оценке «неудовлетворительно». 

 

Таблица – 3.1. Текущий контроль 

№ Виды работ 

Критерии оценивания 

Отсутствует 

компетенция 

Базовый 

уровень 

освоения 

компетенции 

Повышенный 

уровень 

освоения 

компетенции 

Продвинутый 

уровень 

освоения 

компетенции 

1 Тематическая 

дискуссия 

Отсутствие 

студента на 

занятии / 
отсутствие 

работы в ходе 

дискуссии 

Единичное 

высказывание, 

соответствующе
е ходу дискуссии 

и 

способствующее 
её продолжению 

Высказывание 

суждений, 

соответствующи
х ходу 

дискуссии и 

способствующих 
её развитию 

Высказывание 

неординарных 

суждений, 
способствующих 

переходу 

дискуссии на 
новый уровень, 

либо 

позволяющих 
сделать 

итоговый вывод 

2 Анализ и 

обсуждение 
кейса 

Отсутствие 

студента на 
занятии / 

отсутствие 

участия в 

анализе и 
обсуждении; 

неправильные 

выводы в ходе 
анализа 

Участие в 

анализе; 
решение 

поставленных 

вопросов без 

существенных 
ошибок с 

несущественным

и замечаниями 

Активное 

участие в 
анализе; 

решение 

поставленных 

вопросов без 
существенных 

ошибок с 

несущественным
и замечаниями 

Высказывание 

неординарных 
суждений, 

активное участие 

в дискуссии, в 

ходе решения 
поставленных 

проблем, 

правильное 
решение без 

ошибок 
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Критерии оценивания формулируются для каждой компетенции и 

отражают опознаваемую деятельность обучающегося, поддающуюся 

измерению. 

 

Таблица – 3.2. Обобщенные критерии оценивания освоения компетенции: 
1 2 (балл 54) 3 (балл 55-69) 4 (балл 70-84) 5 (балл 85-100) 

Отсутствует 

компетенция 

Отсутствует 

компетенция 

Базовый 

уровень 

освоения 

компетенции 

Повышенный 

уровень 

освоения 

компетенции 

Продвинутый   

уровень освоения 

компетенции 

Компетенция не 

освоена. 

Студент не 

владеет 

необходимыми 

знаниями. 

Компетенция 

не освоена. 

Обучающийся 

частично 

показывает 

знания, 

входящие в 

состав 

компетенции, 

понимает их 

необходимость

, но не может 

их применять 

Компетенция 

освоена. 

Обучающийся 

показывает 

общие знания, 

входящие в 

состав 

компетенции, 

имеет 

представление 

об их 

применении, 

умение 

извлекать и 

использовать 

основную 

(важную) 

информацию 

из полученных 

знаний 

Компетенция 

освоена. 

Обучающийся 

показывает 

полноту 

знаний, 

демонстрирует 

умения и 

навыки 

решения 

типовых задач 

Компетенция 

освоена. 

Обучающийся 

показывает 

глубокие знания, 

демонстрирует 

умения и навыки 

решения сложных 

задач, умение при-

нимать решения, 

создавать и приме-

нять документы, 

связанные с профес-

сиональной дея-

тельностью; спо-

собен самостоя-

тельно решать проб-

лему/задачу на 

основе изученных 

методов, приемов и 

технологий 

Базовый уровень освоения компетенций - обязательный для всех 

обучающихся по завершении освоения дисциплины.  

Повышенный уровень освоения компетенций - превышение минимальных 

характеристик сформированности компетенции для обучающегося.  

Продвинутый уровень освоения компетенций - максимально возможная 

выраженность компетенции, важен как качественный ориентир для 

самосовершенствования так и дополнительное к требованиям ОПОП освоение 

компетенций с учетом личностных характеристик: 

- активное участие в конференциях, конкурсах, круглых столах и т.д. с 

получением зафиксированного положительного результата по вопросам, 

включенным в дисциплину; 

- разработка и реализация проектов с применением компетенций, 

указанных в рабочей программе; 

- демонстрирует умение применять теоретические знания для решения 

практических задач повышенной сложности и нестандартных задач; 

- выполнение в срок всех поставленных задач. 
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4. Шкала оценивания результата 

Таблица – 4.1.  Шкала критериев оценивания компетенций 
Оценка Содержание  

1 

 

2 (балл до 54) 

Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, 

предъявляемые к заданию, не выполнены. 

Демонстрируется первичное восприятие материала. Работа не 

закончена и /или это плагиат.  

3 (балл 55-69) Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство 

требований, предъявляемых к заданию, выполнены. 

Владение элементами заданного материала. В основном 

выполненный материал понятен и носит целостный характер. 

4 (балл 70-84) Демонстрирует значительное понимание проблемы обозначенной 

дисциплиной. Все требования, предъявляемые к заданию, 

выполнены.  

Содержание выполненных заданий раскрыто и рассмотрено с разных 

точек зрения. 

5 (балл 85-100) Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, 

предъявляемые к заданию, выполнены.  

Продемонстрировано уверенное владение материалом дисциплины. 

Выполненные задания носят целостный характер, выполнены в 

полном объеме, структурированы, представлены различные точки 

зрения, продемонстрирован творческий подход. 

Шкалы оценивания и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине регламентируются Положением о текущем контроле успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего 

образования и Положением о балльно-рейтинговой системе. 

 

5. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

5.1. Оценка результатов обучения по дисциплине 

Процедура оценивания результатов обучения по дисциплине 

характеризующих этапы формирования компетенций, представлена паспортом 

фонда оценочных средств по дисциплине (раздел 1). 

Комплект оценочных средств хранится на кафедре, ежегодно 

обновляется. Для промежуточной аттестации в виде экзамена КОС по 

дисциплине обновляется и утверждается за 14 дней до начала сессионного 

периода и хранится в недоступном месте от несанкционированного доступа. 

Ответственность несет кафедра. 

Порядок проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся Университета по ОПОП 

регламентируются Положением о текущем контроле успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования. 

Текущий контроль успеваемости в Университете является формой 

контроля качества знаний обучающихся, осуществляемого в межсессионный 

период обучения с целью определения качества освоения ОПОП. 
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Текущий контроль успеваемости осуществляется: на лекциях, 

практических (семинарских) занятиях, в рамках контроля самостоятельной 

работы. 

Обучающиеся заранее информируются о критериях и процедуре текущего 

контроля успеваемости преподавателями по соответствующей учебной 

дисциплине (модуля). 

Успеваемость при текущем контроле характеризует объем и качество 

выполненной обучающимся работы по дисциплине (модулю). 

Рубежный контроль, как одна из составляющих текущего контроля, 

успеваемости в Университете является формой контроля качества знаний 

обучающихся, осуществляемого в межсессионный период обучения с целью 

определения качества освоения ОПОП по нескольким пройденным темам 

дисциплины в форме контрольных точек в рамках балльно-рейтинговой 

системы.  

Обучающиеся заранее через ЭИОС информируются о формах проведения 

рубежного контроля, минимальных и максимальных баллах за каждое 

контрольное испытание. 

Педагогические виды и формы, используемые в процессе текущего 

контроля успеваемости обучающихся, определяются методической комиссией 

кафедры. Выбираемый вид текущего контроля обеспечивает наиболее полный и 

объективный контроль (измерение и фиксирование) уровня освоения 

результатов обучения по дисциплине. 

Преподаватели предоставляют сведения о текущей успеваемости 

обучающихся в рамках проведения текущей аттестации в семестре в деканаты  

в сроки, определенные внутренними распорядительными документами 

Университета (факультета).  

В целях обеспечения текущего контроля успеваемости преподаватель 

проводит консультации. 

Преподаватель, ведущий занятия семинарского типа, проводит 

аттестацию обучающихся за прошедший период. Аттестация проводится, 

если проведено не менее 3 практических (семинарских), в установленные 

деканатом сроки, не реже 1 раза за учебный семестр. Обучающиеся аттестуются 

путем выставления в соответствующую групповую ведомость записей по 

системе: «аттестован» или «не аттестован».  

 Преподаватель, проставляя итоги аттестации, доводит результаты 

аттестации до сведения студенческой группы и объясняет причины 

отрицательной аттестации по запросу обучающегося.  

 При аттестации обучающихся учитываются следующие факторы: 

 результаты работы на занятиях, показанные при этом знания по 

дисциплине (модулю), усвоение навыков практического применения 

теоретических знаний, степень активности на практических (семинарских) 

занятиях; 

 результаты и активность участия в семинарах и коллоквиумах; 

 результаты и объем выполненных заданий в рамках самостоятельной 
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работы обучающихся; 

 результаты личных бесед со студентами по материалу учебной 

дисциплины (модуля); 

 посещение студентами, лекционных, семинарских и практических 

занятий; 

  своевременная ликвидация задолженностей по пройденному 

материалу, возникших вследствие пропуска занятий либо 

неудовлетворительных оценок по результатам работы на занятиях. 

 

5.2. Задания для текущего контроля 
ФОРМА КОНТРОЛЯ: текущий контроль 

ТЕМАТИЧЕСКАЯ ДИСКУССИЯ 

 
Инструкция:  лекция предполагает активное участие студентов, выражающееся в ответах на 

вопросы, формулируемые по завершении изложения каждого рассматриваемого на лекции 

понятия (закономерности) 

Количество вариантов задания: 2 

Время выполнения задания:  15 минут 

Вы можете воспользоваться:  записями лекций, научной и учебной литературой, собранными 

материалами по избранному кейсу 

Критерии и шкала оценивания: 

Критерий Шкала (баллы) 

Минимум 0 баллов, максимум 2 балла 

1. Отсутствие в аудитории либо отсутствие участия в работе 0 

2. Присутствие в аудитории с формальным участием (ответы 

отражают формальное и неполное понимание излагаемого 

материала) 

0,5 

3. Ответы отражают полное понимание с отсутствием 

возможности их применения (адаптации) к конкретной ситуации 

1 

4. Ответы являются достаточно полными и при этом 

адаптированы к конкретной ситуации 

1,5 

5. Ответы содержат имеющие существенное значение 

дополнения либо  оригинальные примеры 

2 

 

Тема лекции 

1. Влияние институтов на функционирование системы контроля за трудом. Трудности их 

имплементации с позиций различных сторон трудовых отношений. Их достоинства и 

недостатки для работодателей (и уполномоченных ими лиц), работников (и их объединений) 

и потребителей продукции (услуг). Критерии выбора институтов на примере различных 

видов трудовой деятельности. Показатели, соответствующие отдельным институтам. 2. 

Основные способы балльной и денежной оценки работ. Противоречия между соотношением 

балльной и денежной оценки для отдельных видов работ и их институциональное 

обоснование.  

Составитель    _____________________________ / Тучков А.И. 
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ФОРМА КОНТРОЛЯ: текущий контроль 

АНАЛИЗ И ОБСУЖДЕНИЕ КЕЙСОВ 
 

Инструкция:  предлагается конкретная ситуация, требующая принятия определенного 

управленческого решения. При этом возможны различные варианты данного решения 

Количество вариантов задания: 25 по каждому обсуждению 

Время выполнения задания:  45 минут 

Вы можете воспользоваться:  записями лекций, научной и учебной литературой, собранными 

материалами по избранному кейсу 

Критерии и шкала оценивания: 

Критерий Шкала (баллы) 

Минимум 0 баллов, максимум 2 балла 

1. Отсутствие в аудитории либо неучастие в работе 0 

2. Присутствие в аудитории с формальным участием (замечания 

и предложения лишь косвенно или формально нацеленные на 

выбор и обоснование принимаемого решения) 

0,5 

3. Участие с конкретизирующими и уточняющими замечаниями, 

вносящими небольшой вклад в выбор и (или) обоснование 

принимаемого решения 

1 

4. Участие с непринципиальными дополнениями и 

предложениями, позволяющими уточнить (дополнить) 

принимаемое решение, либо обосновать его модифицированную 

форму 

1,5 

5. Участие с принципиальными заключениями, дополнениями, 
обоснованиями, вносящими существенный вклад в выбор 

(обоснование) принимаемого решения и (или) создание основы для 

принятия принципиально нового (альтернативного) решения 

2 

 

Описание конкретной ситуации 

В организации существует проблема использования балльных оценок работ, во-первых, для 

корректировки величины вознаграждения по уже существующим и традиционным для 

организации должностям, а во-вторых – для вновь вводимых должностей, связанных с 

выполнением ранее не выполнявшихся в пределах всей организации работ. клиринга труда в 

условиях высокой степени фрагментации трудового процесса. В данной ситуации 

неневозможно формально осуществлять конвертацию балльных оценок в величину 

вознаграждения, поскольку существенное влияние оказывает сложившаяся ситуация на 

рынке труда и многочисленные институциональные факторы. Необходимо указать 

возможные способы (варианты) решения данной проблемы 

 

Составитель    _____________________________ / Тучков А.И. 

(подпись)     ФИО 
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5.3. Контрольные точки по дисциплине 

ФОРМА КОНТРОЛЯ:  контрольная точка № 1 – письменная 

аналитическая работа (анализ индивидуальных кейс-стади, часть 1) 

 

Инструкция: 

Количество вариантов задания:  25 (по числу студентов в группе) 

Вы можете воспользоваться:  

учебной и научной литературой, нормативно-правовыми документами, статистической 

информацией, данными оперативного учета предприятий, собранными материалами по 

избранному кейсу 

в рамках устного ответа на вопросы по индивидуальному кейсу пользоваться составленной 

студентом презентацией 

 

Критерии и шкала оценивания: 

 
Критерий Шкала (баллы) 

Минимум 25  баллов, максимум 45  баллов  

1 критерий: полнота рассмотрения поставленных вопросов  

- задание не выполнено 0 

- задание  выполнено частично 10 

- задание  выполнено полностью, но ответы на отдельные 

вопросы не являются удовлетворительными 

15 

- задание выполнено полностью, даны правильные ответы на 

все поставленные вопросы 

20 

2 критерий: качество ответов на поставленные вопросы  

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса 

15 

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса и обобщены для других 

кейсов 

20 

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса и представляют основу для 

нестандартного решения применительно к другим кейсам 

25 

 

Список вопросов по индивидуальному кейс-стади часть 1) 

1. Влияние характеристик трудового процесса на систему контроллинга 

2. Простая форма контроля и соответствующие ей трудовые функции 

3. Простая форма контроля и соответствующие ей показатели 

4. Технологическая форма контроля и соответствующие ей трудовые функции 

5. Технологическая форма контроля и соответствующие ей показатели 

6. Бюрократическая форма контроля и соответствующие ей трудовые функции 



 15 

7. Бюрократическая форма контроля и соответствующие ей показатели 

8. Экономическая форма контроля и соответствующие ей трудовые функции 

9. Экономическая форма контроля и соответствующие ей показатели 

10. Варианты интеграции различных форм контроля 

 
 

Составитель    _____________________________ / Тучков А.И. 

(подпись)     ФИО 

 

ФОРМА КОНТРОЛЯ: контрольная точка № 2 – письменная 

аналитическая работа (анализ индивидуальных кейс-стади, часть 2) 
 

Инструкция: 

Количество вариантов задания:  25 (по числу студентов в группе) 

Вы можете воспользоваться:  

учебной и научной литературой, нормативно-правовыми документами, статистической 

информацией, данными оперативного учета предприятий, собранными материалами по 

избранному кейсу 

в рамках устного ответа на вопросы по индивидуальному кейсу пользоваться составленной 

студентом презентацией. 

Критерии и шкала оценивания: 

 
Критерий Шкала (баллы) 

Минимум 30  баллов, максимум 49  баллов 

1 критерий: полнота рассмотрения поставленных вопросов  

- задание не выполнено 0 

- задание выполнено частично 15 

- задание  выполнено полностью, но ответы на отдельные 

вопросы не являются удовлетворительными 

20 

- задание выполнено полностью, даны правильные ответы на 

все поставленные вопросы 

25 

2 критерий: качество ответов на поставленные вопросы  

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса 

15 

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса и обобщены для других 

кейсов 

19 

Ответы на поставленные вопросы в полной мере учитывают 

специфику индивидуального кейса и представляют основу для 

нестандартного решения применительно к другим кейсам 

24 
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Список вопросов по индивидуальному кейс-стади (часть 2) 

1. Составляющие модели оценки работников 

2. Основные субъекты оценки и их роль в системе оценки 

3. Виды оценки работников 

4. Основные показатели, используемые для оценки работников 

5. Виды оценки трудового поведения 

6. Основные показатели, используемые для оценки трудового поведения 

7. Виды оценки результатов труда 

8. Основные показатели, используемые для оценки результатов труда 

9. Составляющие, используемые для факторной оценки работ 

10. Количественные показатели, используемые для факторной оценки работ 

 

5.4. Промежуточная аттестация 

Промежуточная аттестация обучающихся Университета является формой 

контроля результатов обучения по дисциплине с целью комплексного 

определения соответствия уровня и качества знаний, умений и навыков, 

обучающихся требованиям, установленным образовательной программой. 

Форма контроля: экзамен 
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6. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

 

Процедура оценивания результатов обучения по дисциплине, 

характеризующих этапы формирования компетенций, представлена паспортом 

фонда оценочных средств по дисциплине (раздел 1). 

Комплект оценочных средств хранится на кафедре, подлежит обновлению 

по мере необходимости. Для промежуточной аттестации в виде экзамена 

каждое ОС по дисциплине обновляется и утверждается за 14 дней до начала 

сессионного периода и хранится в недоступном месте от несанкционированного 

доступа. Ответственность несет кафедра. 

Порядок проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся Университета по ОПОП 

регламентируются Положением о текущем контроле успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образования. 

Текущий контроль успеваемости в Университете является формой 

контроля качества знаний обучающихся, осуществляемого в межсессионный 

период обучения с целью определения качества освоения ОПОП. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется: на лекциях, 

практических (семинарских) занятиях, в рамках контроля самостоятельной 

работы. 

Обучающиеся заранее информируются о критериях и процедуре текущего 

контроля успеваемости преподавателями по соответствующей учебной 

дисциплине (модуля). 

Успеваемость при текущем контроле характеризует объем и качество 

выполненной обучающимся работы по дисциплине (модулю). 

Педагогические виды и формы, используемые в процессе текущего 

контроля успеваемости обучающихся, определяются методической комиссией 

кафедры. Выбираемый вид текущего контроля обеспечивает наиболее полный и 

объективный контроль (измерение и фиксирование) уровня освоения 

результатов обучения по дисциплине. 

Преподаватели предоставляют сведения о текущей успеваемости 

обучающихся в рамках проведения текущей аттестации в семестре в деканаты/ 

учебный отдел института в сроки, определенные внутренними 

распорядительными документами Университета (института магистратуры).  

В целях обеспечения текущего контроля успеваемости преподаватель 

проводит консультации. 

Преподаватель, ведущий занятия семинарского типа, проводит 

аттестацию обучающихся за прошедший период. Аттестация проводится, 

если проведено не менее 3 практических (семинарских) или лабораторных 

занятий, в установленные деканатом/ институтом сроки, не реже 1 раза за 

учебный семестр. Обучающиеся аттестуются путем выставления в 

соответствующую групповую ведомость записей по системе: «аттестован» или 

«не аттестован».  
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Преподаватель, проставляя итоги аттестации, доводит результаты 

аттестации до сведения студенческой группы и объясняет причины 

отрицательной аттестации по запросу обучающегося.  

При аттестации обучающихся учитываются следующие факторы: 

 результаты работы на занятиях, показанные при этом знания по 

дисциплине (модулю), усвоение навыков практического применения теорети-

ческих знаний, степень активности на практических (семинарских) занятиях; 

 результаты и активность участия в семинарах и коллоквиумах; 

 результаты выполнения контрольных работ; 

 результаты и объем выполненных заданий в рамках самостоятельной 

работы обучающихся; 

 результаты личных бесед со студентами по материалу учебной 

дисциплины (модуля); 

 посещение студентами, семинарских и практических занятий, 

лабораторных работ; 

 своевременная ликвидация задолженностей по пройденному 

материалу, возникших вследствие пропуска занятий либо 

неудовлетворительных оценок по результатам работы на занятиях. 

 результаты прохождения контрольных точек по дисциплине (при 

использовании балльно-рейтинговой системы) 

Промежуточная аттестация обучающихся Университета является 

формой контроля результатов обучения по дисциплине с целью комплексного 

определения соответствия уровня и качества знаний, умений и навыков 

обучающихся требованиям, установленным образовательной программой. 

 

7. Особенности освоения дисциплины для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

Адаптированные оценочные материалы содержатся в адаптированной 

ОПОП. Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 

необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей программы 

с использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, 

составленных с учетом особенностей психофизического развития, 

индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся 

(обучающегося). 

Самостоятельная работа обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов позволяет своевременно выявить затруднения и 

отставание и внести коррективы в учебную деятельность. Конкретные формы и 

виды самостоятельной работы обучающихся лиц с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов устанавливаются преподавателем. Выбор 

форм и видов самостоятельной работы, обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов осуществляется с учетом их 

способностей, особенностей восприятия и готовности к освоению учебного 

материала. Формы самостоятельной работы устанавливаются с учетом 

индивидуальных психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге 
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или на компьютере, в форме тестирования, электронных тренажеров и т.п.). 

Основные формы представления оценочных средств – в печатной форме 

или в форме электронного документа. Для обучающихся с нарушениями зрения 

предусматривается возможность проведения текущего и промежуточного 

контроля в устной форме. Для обучающихся с нарушениями слуха 

предусматривается возможность проведения текущего и промежуточного 

контроля в письменной форме. 

 

Таблица 7.1.  Категории обучающихся с ОВЗ, способы восприятия ими 

информации и методы их обучения. 
Категории обучающихся по 

нозологиям  

Методы обучения 

с 

нарушениям

и зрения  

Слепые. 

Способ 

восприятия 

информации: 

осязательно-

слуховой 

Аудиально-кинестетические, предусматривающие 

поступление учебной информации посредством слуха и 

осязания.  

Могут использоваться при условии, что визуальная 

информация будет адаптирована для лиц с нарушениями 

зрения: 

визуально-кинестетические, предполагающие передачу и 

восприятие учебной информации при помощи зрения и 

осязания; 

аудио-визуальные, основанные на представление учебной 

информации, при которых задействовано зрительное и 

слуховое восприятие; 

аудио-визуально-кинестетические, базирующиеся на пред-

ставлении информации, которая поступает по зрительному, 

слуховому и осязательному каналам восприятие.  

Слабовидящие. 

Способ 

восприятия 

информации: 

зрительно-

осязательно-

слуховой 

С 

нарушениями 

слуха  

Глухие. 

Способ 

восприятия 

информации: 

зрительно-

осязательный 

визуально-кинестетические, предполагающие передачу и 

восприятие учебной информации при помощи зрения и 

осязания. 

Могут использоваться при условии, что аудиальная инфор-

мация будет адаптирована для лиц с нарушениями слуха: 

аудио-визуальные, основанные на представление учебной 

информации, при которых задействовано зрительное и 

слуховое восприятие; 

аудиально-кинестетические, предусматривающие 

поступление учебной информации посредством слуха и 

осязания; 

аудио-визуально-кинестетические, базирующиеся на пред-

ставлении информации, которая поступает по зрительному, 

слуховому и осязательному каналам восприятие 

Слабослышащие 

Способ 

восприятия 

информации: 

Зрительно-

осязательно-

слуховой 

С 

нарушениям

и опорно-

двигательног

о аппарата  

Способ 

восприятия 

информации: 

зрительно-

осязательно-

слуховой  

 визуально-кинестетические; 

 аудио-визуальные; 

 аудиально-кинестетические; 

 аудио-визуально-кинестетические.  
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Таблица 7.2. – Способы адаптации образовательных ресурсов. 
Условные обозначения: 

«+» —образовательный ресурс, не требующий адаптации; 

«АФ» — адаптированный формат к особенностям приема-передачи информации 

обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ формат образовательного ресурса, в том числе с 

использованием специальных технических средств; 

«АЭ»— альтернативный эквивалент используемого ресурса 

Категории  

обучающихся  

по нозологиям 

Образовательные ресурсы 

Электронные Печатные 

мультимед

иа 

графические аудио текстовые, 

электронные  

аналоги  

печатных 

изданий 

С  

нарушения

ми зрения 

Слепые АФ АЭ 

(например, 

создание 

материальной 

модели 

графического 

объекта 

(3Dмодели) 

+ АЭ 

(например, 

аудио 

описание) 

АЭ 

(например, 

печатный 

материал, 

выполненны

й рельефно-

точечным 

шрифтом 

Л.Брайля) 

Слабовидящ

ие 

АФ АФ + АФ АФ 

С  

нарушения

ми слуха 

Глухие АФ + АЭ 

(например, 

текстовое 

описание, 

гипер- 

ссылки) 

+ + 

Слабослыша

щие 

АФ + АФ + + 

С нарушениями опорно- 

двигательного аппарата 

+ + + + + 

 

Таблица 7.3. - Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов 

и лиц с ОВЗ в СПбГЭУ 

Категории 

обучающихся 

по нозологиям  

Форма контроля и оценки результатов обучения  

С нарушениями 

зрения  

  

 устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, 

собеседования, устные коллоквиумы и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, 

курсовые проекты, дистанционные формы, если позволяет острота зрения - 

графические работы и др.    
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С нарушениями 

слуха  

 письменная проверка: контрольные, графические работы, тестирование, 

домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, 

курсовые проекты, графические работы, дистанционные формы и др. 

 С нарушениями 

опорно-

двигательного 

аппарата  

 письменная проверка, с использованием специальных технических 

средств (альтернативных средства ввода, управления компьютером и др.): 

контрольные, графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, 

письменные коллоквиумы, отчеты и др.;  

 устная проверка, с использованием специальных технических средств 

(средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые столы, 

собеседования, устные коллоквиумы и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных 

средств ввода и управления компьютером и др.): работа с электронными 

образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, 

графические работы, дистанционные формы - предпочтительнее 

обучающимся, ограниченным в передвижении и др.  

7.1. Задания для текущего контроля для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

Текущий контроль и промежуточная аттестация обучающихся 

инвалидов и лиц с ОВЗ осуществляется с использованием оценочных средств, 

адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации, в том 

числе с использованием специальных технических средств. 

Текущий контроль успеваемости для обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ 

направлен на своевременное выявление затруднений и отставания в обучении и 

внесения коррективов в учебную деятельность. Возможно осуществление 

входного контроля для определения его способностей, особенностей 

восприятия и готовности к освоению учебного материала.  

 

7.2. Задания для промежуточной аттестации  для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 

Форма промежуточной аттестации устанавливается с учетом 

индивидуальных психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге, 

письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). При необходимости 

обучающимся предоставляется дополнительное время для подготовки ответа. 

Промежуточная аттестация, при необходимости, может проводиться в 

несколько этапов. Для этого рекомендуется использовать рубежный контроль, 

который является контрольной точкой по завершению изучения раздела или 

темы дисциплины, междисциплинарного курса, практик и ее разделов с целью 

оценивания уровня освоения программного материала. Формы и срок 

проведения рубежного контроля определяются преподавателем (мастером 

производственного обучения) с учетом индивидуальных психофизических 

особенностей обучающихся. 
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