
1 
 

МИНОБРНАУКИ РОССИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высше-

го образования 

«Санкт-Петербургский государственный экономический университет» 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

по дисциплине  

 

 

УПРАВЛЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬЮ ПРЕДПРИЯТИЙ 

СФЕРЫ ГОСТЕПРИИМСТВА И ОБЩЕСТВЕННОГО ПИТАНИЯ 
 

Направление подготовки 43.04.03 «Гостиничное дело» 

Направленность (про-

филь) программы 
Управление гостиничным бизнесом 

Уровень высшего образо-

вания 
магистратура 

Форма обучения заочная 
 

 

Составитель:   

___________ к.п.н., доц. Сандрина В.Е. 
подпись  указывается степень, звание, ФИО 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Санкт-Петербург 

2019



2 
 

Содержание 

 

1. Перечень компетенций и этапы их формирования в процессе освоения 

дисциплины 

 

3 

2. Структура ФОС по дисциплине 3 

3. Показатели и критерии оценки компетенций 5 

4. Шкала оценивания результата 6 

5. Перечень заданий по дисциплине 10 

6. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 16 

7. Особенности освоения дисциплины для инвалидов и лиц с ограничен-

ными возможностями 

18 

Приложения: 

Заключение кафедры о соответствии ОМ  ФОС и ОПОП  

 

Контрольно-оценочные средства 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

 

 

 

1. Перечень компетенций и этапы их формирования в процессе  

освоения дисциплины 

 

1.1.Фонд оценочных средств предназначен для оценки освоения образо-

вательных результатов учебной дисциплины «Управление конкурентоспособ-

ностью предприятий сферы гостеприимства и общественного питания». 

Рабочей программой дисциплины предусмотрено формирование следу-

ющих компетенций: 

 

Таблица 1.1. Перечень формируемых дисциплиной компетенций 

 

Категория (группа)  

компетенций 

Код и наименование  

компетенции 

Код и наименование  

индикаторов достижения 

компетенции 

Самоорганизация и самораз-

витие (в том числе здоро-

вьесбережение) 

УК-6 Способен осуществлять 

критический анализ проблем-

ных ситуаций на основе си-

стемного подхода, вырабаты-

вать стратегию действий  

УК-6.1. Понимает важность 

планирования перспективных 

целей деятельности с учетом 

условий, средств, личностных 

возможностей, этапов карьерно-

го роста, временной перспекти-

вы развития деятельности и 

требований рынка труда в от-

ношении себя и нижестоящих 

сотрудников 

УК-6.2. Реализует намеченные 

цели деятельности с учетом 

условий, средств, личностных 

возможностей, этапов карьерно-

го роста, временной перспекти-

вы развития деятельности и 

требований рынка труда; де-

монстрирует интерес к самооб-

разованию и использует предо-

ставляемые возможности для 

приобретения новых знаний и 

навыков  

УК-6.3 Критически оценивает 

эффективность использования 

времени и других ресурсов при 

решении поставленных задач, а 

также относительно полученно-

го результата 

Технологии 

ОПК-1 Способен формировать 

технологическую концепцию 

организаций размещения и 

общественного питания, орга-

низовывать внедрение техно-

логических новаций и про-

граммного обеспечения в дея-

ОПК-1.1. Знает методы форми-

рования технологической кон-

цепцию организаций размеще-

ния и общественного питания 

ОПК-1.2. Определяет меры по 

внедрению технологических 

новаций в деятельность органи-
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Категория (группа)  

компетенций 

Код и наименование  

компетенции 

Код и наименование  

индикаторов достижения 

компетенции 
тельность организаций сферы 

гостеприимства и обществен-

ного питания 

заций сферы гостеприимства и 

общественного питания 

ОПК-1.3. Демонстрирует уме-

ние работать с основными про-

граммными продуктами в сфере 

гостеприимства и общественно-

го питания 

Качество 

ОПК-3 Способен разрабаты-

вать и внедрять системы 

управления качеством услуг в 

деятельность организаций 

сферы гостеприимства и об-

щественного питания  

ОПК-3.1. Умеет формулировать 

и внедрять в организациях сфе-

ры гостеприимства и обще-

ственного питания основные 

положения системы менедж-

мента качества в соответствии с 

российскими и международны-

ми стандартами качества. 

ОПК-3.2. Умеет оценивать ка-

чество оказания услуг в сфере 

гостеприимства и общественно-

го питания в соответствии с 

требованиями нормативно-

правовых актов по классифика-

ции гостиниц и иных средств 

размещения, а также с учетом 

мнения потребителей и других 

заинтересованных сторон. 

 

2. Структура ФОС по дисциплине 

 

Проведение оценки осуществляется путем сопоставления продемонстри-

рованных обучающимся результатов освоения компетенций с заданными кри-

териями. 

Для положительного заключения по результатам оценочной процедуры 

по учебной дисциплине установлено пороговое значение показателя, при кото-

ром принимается положительное решение, констатирующее результаты освое-

ния дисциплины. 

 

Таблица 2.1. Объекты оценивания и наименование оценочных средств 
 

Номер и наиме-

нование разде-

лов/тем 

Формы теку-

щего 

контроля 

успеваемости 

Формы про-

межуточной 

аттестации 

Объекты оценивания Вид занятия / 

Наименова-

ние оценоч-

ных средств 

Форма 

проведения 

оценки 

 

Устная/ 

письмен-

ная 

 

 

1 2 3 4 5 

Тема 1.1. Социаль-

но экономическая 

Текущий 

контроль 

Сущность понятий «конку-

ренция», «конкурентоспособ-
Практи-

ка/решение 

устная 
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сущность конку-

рентспособности 

 

ность предприятия» и «кон-

курентоспособности услуг». 

Конкуренция: понятие, сущ-

ность и движущие силы. Роль 

оценки конкурентоспособно-

сти услуг в предпринима-

тельской деятельности. 

практиче-

ских задач 

Тема 1.2. Конку-

рентоспособность 

гостиничного 

предприятия и его 

услуг в условиях 

современного 

рынка. 

 

Рубежный 

контроль 

Контрольная 

точка № 1 

Услуга: понятие, сущность, 

классификации. Критерии 

конкурентоспособности 

услуг. 

Проблемный 

семи-

нар/тематиче

ская дискус-

сия 

устная 

Тема 2.1. Факторы, 

формирующие 

устойчивую кон-

курентоспособ-

ность предприятий 

индустрии госте-

приимства. 

Текущий кон-

троль 

Сущность и факторы конку-

рентоспособности предприя-

тия гостиничной индустрии. 

Практи-

ка/ролевая 

игра 

устная, 

письменная 

Тема 2.2. Факторы 

внешней и внут-

ренней среды, вли-

яющие на деятель-

ность предприятий 

индустрии госте-

приимства 

Рубежный 

контроль 

Контрольная 

точка № 2 

Факторы конкурентоспособ-

ности: внутренние и внешние.   
Проблемный 

семи-

нар/тематиче

ская дискус-

сия 

устная, 

письменная 

3.1. Показатели 

оценки конкурен-

тоспособности 

гостиничных 

услуг. 

Текущий 

контроль 

Принципы и показатели 

оценки конкурентоспособно-

сти. Критерии  конкуренто-

способности гостиничного 

предприятия. 

Проблемный 

семи-

нар/тематиче

ская дискус-

сия 

устная, 

письменная 

3.2. Методы оцен-

ки и пути повыше-

ния конкуренто-

способности гос-

тиничного пред-

приятия. 

Рубежный 

контроль 

 

Методы оценки конкуренто-

способности. Совокупность 

объективных моделей и цен-

ностных цепочек, моделей 

стратегического анализа, 

субъективных матричных ме-

тодов представляет каче-

ственные методы оценки. 

Проблемный 

семи-

нар/тематиче

ская дискус-

сия 

устная, 

письменная 

Все разделы и те-

мы  

Промежу-

точная атте-

стация 

Обобщенные результаты обу-

чения по дисциплине теоре-

тических знаний и практиче-

ских навыков 

Вопросы к 

экзамену 

устная 

Итоговый кон-

троль по дисци-

плине 

 Вопрос 1. Конкурентоспо-

собность гостиничного 

предприятия и пути ее по-

Вопросы к 

ГИА 
- 
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вышения. 

Вопрос 2. Методы анализа 

конкурентов, особенности 

их применения. 
Вопрос 3.  

Разработать мероприятие 

по повышению конкурен-

тоспособности предприя-

тия. 
 

3. Показатели и критерии оценки компетенций 

 

Оценка знаний, умений, владений может быть выражена в параметрах 

«очень высокая», «высокая», соответствующая академической оценке «отлич-

но»; «достаточно высокая», «выше средней», соответствующая академической 

оценке «хорошо»; «средняя», «ниже средней», «низкая», соответствующая ака-

демической оценке «удовлетворительно»; «очень низкая», соответствующая 

академической оценке «неудовлетворительно». 

 

Таблица 3.1. Текущий контроль 

 

№ Виды работ 

Критерии оценивания 

Отсутствует 

компетенция 

Базовый уровень 

освоения компе-

тенции 

Повышенный 

уровень освое-

ния компетен-

ции 

Продвинутый   

уровень освоения 

компетенции 

1 
Работа на 

лекциях 

Отсутствие 

участия сту-

дента в работе 

на занятии 

Единичное 

высказывание 

Высказывание 

суждений, ак-

тивное участие 

в работе на за-

нятии 

Высказывание 

неординарных 

суждений, ак-

тивное участие 

в работе на за-

нятии 

2 

Работа на 

практиче-

ских/семинар

ских занятиях 

Выполнено 

менее 54 % 

Выполнено 

выше 54 % до 

69 % 

Выполнено от 

70 % до 84 % 

Выполнено 

выше 85 % 

3 
Выполнение 

лабораторной 

работы 

Выполнено 

менее 54 % 

Выполнено 

выше 54 % до  

69 % 

Выполнено от  

70 % до 84 % 

Выполнено 

выше 85 % 

4 Презентация 
Отсутствие пре-

зентации 

Формальное вы-

полнение работы 

Продуманное 

выполнение ра-

боты 

Творческое вы-

полнение работы 

 

Критерии оценивания формулируются для каждой компетенции и отра-

жают опознаваемую деятельность обучающегося, поддающуюся измерению. 

 

Таблица 3.2. Обобщенные критерии оценивания освоения компетенции 

 
1 2 (балл 54) 3 (балл 55-69) 4 (балл 70-84) 5 (балл 85-100) 
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Отсутствует 

компетенция 

Отсутствует 

компетенция 

Базовый уровень 

освоения компе-

тенции 

Повышенный 

уровень освое-

ния компетен-

ции 

Продвинутый   

уровень освое-

ния компетен-

ции 

Компетенция не 

освоена. Сту-

дент не владеет 

необходимыми 

знаниями. 

Компетенция 

не освоена. 

Обучающийся 

частично пока-

зывает знания, 

входящие в со-

став компетен-

ции, понимает 

их необходи-

мость, но не 

может их при-

менять. 

Компетенция 

освоена. Обуча-

ющийся показы-

вает общие зна-

ния, входящие в 

состав компетен-

ции, имеет пред-

ставление об их 

применении, уме-

ние извлекать и 

использовать ос-

новную (важную) 

информацию из 

полученных 

знаний 

Компетенция 

освоена. Обуча-

ющийся показы-

вает полноту 

знаний, демон-

стрирует умения 

и навыки реше-

ния типовых за-

дач. 

Компетенция 

освоена. Обу-

чающийся по-

казывает глу-

бокие знания, 

демонстрирует 

умения и навы-

ки решения 

сложных задач, 

умение прини-

мать решения, 

создавать и 

применять до-

кументы, свя-

занные с про-

фессиональной 

деятельностью; 

способен само-

стоятельно ре-

шать пробле-

му/задачу на 

основе изучен-

ных методов, 

приемов и тех-

нологий 

 

Базовый уровень освоения компетенций – обязательный для всех обуча-

ющихся по завершении освоения дисциплины.  

Повышенный уровень освоения компетенций – превышение минимальных 

характеристик сформированности компетенции для обучающегося.  

Продвинутый уровень освоения компетенций – максимально возможная 

выраженность компетенции, важен как качественный ориентир для самосовер-

шенствования так и дополнительное к требованиям ОПОП освоение компетен-

ций с учетом личностных характеристик:  

– активное участие в конференциях, конкурсах, круглых столах и т.д. с по-

лучением зафиксированного положительного результата по вопросам, вклю-

ченным в дисциплину; 

– разработка и реализация проектов с применением компетенций, указан-

ных в рабочей программе; 

– демонстрирует умение применять теоретические знания для решения 

практических задач повышенной сложности и нестандартных задач; 

– выполнение в срок всех поставленных задач. 

 

4. Шкала оценивания результата 
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Таблица 4.1.  Шкала критериев оценивания компетенций 

 
Оценка Содержание  

1 

2 (балл до 54) 

Демонстрирует непонимание проблемы. Многие требования, 

предъявляемые к заданию, не выполнены. Демонстрируется пер-

вичное восприятие материала. Работа незакончена и /или это пла-

гиат 

3 (балл 55-69) 

Демонстрирует частичное понимание проблемы. Большинство тре-

бований, предъявляемых к заданию, выполнены. Владение элемен-

тами заданного материала. В основном выполненный материал по-

нятен и носит целостный характер. 

4 (балл 70-84) 

Демонстрирует значительное понимание проблемы обозначенной 

дисциплиной. Все требования, предъявляемые к заданию, выпол-

нены. Содержание выполненных заданий раскрыто и рассмотрено с 

разных точек зрения 

5 (балл 85-100) 

Демонстрирует полное понимание проблемы. Все требования, 

предъявляемые к заданию, выполнены. Продемонстрировано уве-

ренное владение материалом дисциплины. Выполненные задания 

носят целостный характер, выполнены в полном объеме, структу-

рированы, представлены различные точки зрения, продемонстри-

рован творческий подход 

 

Шкалы оценивания и процедуры оценивания результатов обучения по 

дисциплине регламентируются Положением о текущем контроле успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся по программам высшего образова-

ния и Положением о балльно-рейтинговой системе. 

Для оценки сформированности результатов обучения по дисциплине ис-

пользуется балльно-рейтинговая система успеваемости обучающихся:  

Формой итогового контроля по дисциплине является экзамен итоговая 

оценка формируется в соответствии со шкалой, приведенной ниже в таблице: 

Баллы Оценка 
<55 неудовлетворительно 

<70 удовлетворительно 
<85 хорошо 
>85 отлично 

 

5. Перечень заданий по дисциплине 

 

5.1. Задания для текущего контроля: 

 

Таблица 5.1.1.  Перечень заданий текущего контроля и их наименование 

Наименование 

оценочных 

средств 

Содержание задания 

Решение практи-

ческих задач 

Составление чек-листа для освоения навыков (трудовых функций из 

Профессионального стандарта ПС «Руководитель/управляющий гос-

тиничного комплекса/сети гостиниц» № 282н, ПС «Руководитель 

предприятия питания» № 281н): 

- Организация контроля за выполнением сотрудниками стандартов 
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обслуживания и обеспечением качества продукции и услуг предпри-

ятий питания 

- Контроль выполнения сотрудниками стандартов обслуживания, 

регламентов службы 

Тематические 

дискуссии 

Тематика дискуссий: 

1. Особенности применения научных принципов и методов исследо-

ваний рынка услуг гостиничного предприятий  

2. Пути повышения конкурентоспособности гостиничного предпри-

ятия  

3. Организация работы по проведению исследований рынка гости-

ничных предприятий  

4. Разработка устойчивых конкурентных преимуществ гостиничного 

предприятия  

5. Специфика управления конкурентоспособностью гостиничных 

предприятия. 

Деловая игра Выбрать один из типов организационной структуры управления для 

одной из гостиниц города Санкт-Петербург, обосновав свой выбор 

(преимущества и недостатки). Составить конкретную схему органи-

зационной структуры управления для данной гостиницы, Проанали-

зировать эффективность различных организационных структур 

управления 

Тематическая 

дискуссия 

Тематика дискуссий: 

1. Экономическая сущность, закономерности и тенденции развития 

конкуренции и конкурентоспособности гостиничного предприятия 

2. Факторы, влияющие на конкурентоспособность гостиничного 

предприятия  

3. Современные модели и методики исследования 

конкурентоспособности гостиничного предприятия 

Тематическая 

дискуссия 

Тематика дискуссий: 

1. 1.Анализ конкурентоспособности гостиничного предприятия  

2. Мониторинг изменения конкурентоспособности гостиничного 

предприятия  

3.Организация информационного обеспечения управления 

конкурентоспособностью гостиничного предприятия  

Тематическая 

дискуссия 

Тематика дискуссий: 

1. Комплексный подход в управлении конкурентоспособностью 

гостиничного предприятия 

2. Совершенствование системы управления конкурентоспособности 

гостиничного предприятия в условиях экономической нестабильно-

сти 

3. Повышение эффективности управления конкурентоспособностью 

гостиничного предприятия 

 

5.2. Контрольные точки БРС 

Первая контрольная точка в форме реферата (письменная). 

Тематика рефератов: 

2. Подходы к оценке конкурентоспособности. Сущность процесса конку-

рентного анализа. 

3. Конъюнктура рынка и основные показатели её изучения. Анализ потен-

циала и ёмкости рынка. 
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4. Значение социальных факторов трудового процесса в обеспечении конку-

рентоспособности. 

5. Роль формирования группового поведения на гостиничном предприятии в 

построении конкурентных преимуществ. 

6. Роль лидерства в формировании конкурентоспособности. 

7. Особенности поведения предприятия на различных стадиях жизненного 

цикла 

8. Факторы, международной среды, влияющие на организационное поведе-

ние и организационную культуру гостиничного предприятия. 

Методические рекомендации по оформлению реферата: 

Требования к структуре реферата: 1) титульный лист; 2) введение; 3) тек-

стовое изложение материала, разбитое (пункты, подпункты) с необходимыми 

ссылками на источники, использованные автором; 4) заключение; 6) список ис-

пользованной литературы (не менее пяти источников). Текст реферата базиру-

ется на научных подходах и определениях. 

Методические рекомендации по подготовке реферата: 

Повторение лекционного материала, использование рекомендуемой лите-

ратуры. 

Посещение консультаций преподавателя. 

Студент может предложить свою тему реферата исходя их области его 

научных интересов. 

Процедура осуществления контроля выполнения задания осуществляется 

в соответствии с графиком контрольных точек и проводится по критериям, ука-

занным в табл. 4.2 ФОСа. 

 

Вторая контрольная точка в форме презентации. 

Тематика презентаций: 

1. Структура и содержание системы управления конкурентоспособностью. 

2. Методы оценки конкурентоспособности гостиничного. 

3. Сущность понятий «конкуренция», «конкурентоспособность организа-

ции» и «конкурентоспособности услуг». 

4. Сущность понятий «конкурентоспособность организации» 

5. Сущность понятий «конкурентоспособности услуг». 

6. Конкуренция: понятие, сущность 

7. Движущие силы конкуренции. 

8. Конкурентоспособность предприятия: характеристика понятия 

и факторы воздействия 

9. Оценка эффективности системы управления и оргструктуры гостинично-

го предприятия. 

10. Система управления качеством на предприятиях питания. 

Методические рекомендации по оформлению презентации: 

На слайдах должны быть представлены только тезисы, ключевые фразы и 

графическая информация (рисунки, графики и т.п.) – они сопровождают изло-

жение мыслей докладчика, но не наоборот. 

Количество слайдов должно быть не менее 5 и не более 20. 
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При докладе следует рассчитать, что на один слайд должно уходить в 

среднем 1,5 минуты. 

Не заполнять слайд большим количеством информации. Наиболее важ-

ную информацию желательно помещать в центр слайда. 

Содержание презентации базируется на научных подходах и определени-

ях. 

Методические рекомендации по подготовке презентации: 

Повторение лекционного материала, использование рекомендуемой лите-

ратуры. 

Посещение консультаций преподавателя. 

Процедура осуществления контроля выполнения задания осуществляется 

в соответствии с графиком контрольных точек и проводится по критериям, ука-

занным в табл. 4.2 ФОСа. 

 

5.3. Промежуточная аттестация 

Перечень вопросов к экзамену 

1. Глобализация экономики и глобализация конкуренции. 

2. Стратегическая конкурентоспособность России на фоне мировой эконо-

мики 

3. Роль конкурентоспособности в формировании устойчивого развития 

стран и производственных систем 

4. Опыт зарубежных стран в достижении конкурентоспособности своей 

экономики 

5. Государственная политика России по повышению конкурентоспособно-

сти страны, отраслей, предприятий 

6.Формирование конкурентных преимуществ в сфере гостиничных услуг 

7. Конкурентоспособность гостиничного продукта: содержание, факторы, 

источники, показатели 

8. Конкурентоспособность гостиничного предприятия: содержание, факто-

ры, источники, показатели. 

9. Теория конкурентных сил М Портера 

10.Характеристика конкурентной среды предприятия и его структуры. Фак-

торы конкурентной среды. 

11. Диагностика факторов конкурентной среды предприятия. Характеристи-

ка государственной политики в области регулирования конкуренции. 

12.Диагностика факторов конкурентной среды предприятия. Оценка воз-

можностей появления новых конкурентов. 

13.Диагностика факторов конкурентной среды.  

14. Определение характера влияния потребителей на интенсивность конку-

ренции. 

 

6. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
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Процедура оценивания результатов обучения по дисциплине, характери-

зующих этапы формирования компетенции, представлена паспортом фонда 

оценочных средств по дисциплине (раздел 1). 

Комплект оценочных средств хранится на кафедре, подлежит обновлению 

по мере необходимости. Для промежуточной аттестации в виде экзамена каж-

дое ОС по дисциплине обновляется и утверждается за 14 дней до начала сесси-

онного периода и хранится в недоступном месте от несанкционированного до-

ступа. Ответственность несет кафедра. 

Порядок проведения текущего контроля успеваемости и промежуточ-

ной аттестации обучающихся Университета по ОПОП регламентируются По-

ложением о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обу-

чающихся по программам высшего образования. 

Текущий контроль успеваемости в Университете является формой кон-

троля качества знаний обучающихся, осуществляемого в межсессионный пери-

од обучения с целью определения качества освоения ОПОП. 

Текущий контроль успеваемости осуществляется: на лекциях, практиче-

ских (семинарских) занятиях, в рамках контроля самостоятельной работы. 

Обучающиеся заранее информируются о критериях и процедуре текущего 

контроля успеваемости преподавателями по соответствующей учебной дисци-

плине (модуля). 

Успеваемость при текущем контроле характеризует объем и качество вы-

полненной обучающимся работы по дисциплине. 

Педагогические виды и формы, используемые в процессе текущего кон-

троля успеваемости обучающихся, определяются методической комиссией ка-

федры. Выбираемый вид текущего контроля обеспечивает наиболее полный и 

объективный контроль (измерение и фиксирование) уровня освоения результа-

тов обучения по дисциплине. 

Преподаватели предоставляют сведения о текущей успеваемости обуча-

ющихся в рамках проведения текущей аттестации в семестре в деканаты/ учеб-

ный отдел института в сроки, определенные внутренними распорядительными 

документами Университета.  

В целях обеспечения текущего контроля успеваемости преподаватель 

проводит консультации. 

Преподаватель, ведущий занятия семинарского типа, проводит аттеста-

цию обучающихся за прошедший период. Аттестация проводится, если прове-

дено не менее 3 практических (семинарских) или лабораторных занятий, в 

установленные деканатом сроки, не реже 1 раза за учебный семестр. Обучаю-

щиеся аттестуются путем выставления в соответствующую групповую ведо-

мость записей по системе: «аттестован» или «не аттестован».  

Преподаватель, проставляя итоги аттестации, доводит результаты атте-

стации до сведения студенческой группы и объясняет причины отрицательной 

аттестации по запросу обучающегося.  

При аттестации обучающихся учитываются следующие факторы: 

 результаты работы на занятиях, показанные при этом знания по дисци-

плине (модулю), усвоение навыков практического применения теоретических 
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знаний, степень активности на практических (семинарских) занятиях; 

 результаты и активность участия в семинарах и коллоквиумах; 

 результаты и объем выполненных заданий в рамках самостоятельной 

работы обучающихся; 

 результаты личных бесед со студентами по материалу учебной дисци-

плины (модуля); 

 посещение студентами, семинарских и практических занятий, лабора-

торных работ; 

 своевременная ликвидация задолженностей по пройденному материа-

лу, возникших вследствие пропуска занятий либо неудовлетворительных оце-

нок по результатам работы на занятиях. 

 результаты прохождения контрольных точек по дисциплине (при ис-

пользовании балльно-рейтинговой системы) 

Промежуточная аттестация обучающихся Университета является фор-

мой контроля результатов обучения по дисциплине с целью комплексного 

определения соответствия уровня и качества знаний, умений и навыков обуча-

ющихся требованиям, установленным образовательной программой. 

Формирование оценки текущего контроля успеваемости и промежуточ-

ной аттестации по итогам освоения дисциплины осуществляется с использова-

нием традиционной системы оценки знаний обучающихся. 
 

7. Особенности освоения дисциплины для инвалидов и лиц  

с ограниченными возможностями 

 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 

необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей программы 

с использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, 

составленных с учетом особенностей психофизического развития, индивиду-

альных возможностей и при необходимости обеспечивающих коррекцию 

нарушений развития и социальную адаптацию указанных лиц. 

Самостоятельная работа обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов позволяет своевременно выявить затруднения и отстава-

ние и внести коррективы в учебную деятельность. Конкретные формы и виды 

самостоятельной работы обучающихся лиц с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов устанавливаются преподавателем. Выбор форм и видов 

самостоятельной работы, обучающихся с ограниченными возможностями здо-

ровья и инвалидов осуществляется с учетом их способностей, особенностей 

восприятия и готовности к освоению учебного материала. Формы самостоя-

тельной работы устанавливаются с учетом индивидуальных психофизических 

особенностей (устно, письменно на бумаге или на компьютере, в форме тести-

рования, электронных тренажеров и т.п.). 

Основные формы представления оценочных средств – в печатной форме 

или в форме электронного документа. Для обучающихся с нарушениями зрения 

предусматривается возможность проведения текущего и промежуточного кон-

троля в устной форме. Для обучающихся с нарушениями слуха предусматрива-
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ется возможность проведения текущего и промежуточного контроля в пись-

менной форме. 

 

Таблица 7.1. Категории обучающихся с ОВЗ, способы восприятия ими инфор-

мации и методы их обучения 

 
Категории обучающихся по 

нозологиям 
Методы обучения 

с нарушени-

ями зрения  

Слепые. 

Способ воспри-

ятия информа-

ции: 

осязательно-

слуховой 

Аудиально-кинестетические, предусматривающие поступ-

ление учебной информации посредством слуха и осязания.  

Могут использоваться при условии, что визуальная инфор-

мация будет адаптирована для лиц с нарушениями зрения: 

визуально-кинестетические, предполагающие передачу и 

восприятие учебной информации при помощи зрения и 

осязания; 

аудио-визуальные, основанные на представление учебной 

информации, при которых задействовано зрительное и слу-

ховое восприятие; 

аудио-визуально-кинестетические, базирующиеся на пред-

ставлении информации, которая поступает по зрительному, 

слуховому и осязательному каналам восприятие.  

Слабовидящие. 

Способ воспри-

ятия информа-

ции: 

зрительно-

осязательно-

слуховой 

С 

нарушениям

и слуха  

Глухие. 

Способ воспри-

ятия информа-

ции: 

зрительно-

осязательный 

визуально-кинестетические, предполагающие передачу и 

восприятие учебной информации при помощи зрения и 

осязания. 

Могут использоваться при условии, что аудиальная инфор-

мация будет адаптирована для лиц с нарушениями слуха: 

аудио-визуальные, основанные на представление учебной 

информации, при которых задействовано зрительное и слу-

ховое восприятие; 

аудиально-кинестетические, предусматривающие поступ-

ление учебной информации посредством слуха и осязания; 

аудио-визуально-кинестетические, базирующиеся на пред-

ставлении информации, которая поступает по зрительному, 

слуховому и осязательному каналам восприятие. 

Слабослыша-

щие. 

Способ воспри-

ятия информа-

ции: 

Зрительно-

осязательно-

слуховой 

С нарушени-

ями опорно-

двигательно-

го аппарата  

Способ воспри-

ятия информа-

ции: 

зрительно-

осязательно-

слуховой  

 визуально-кинестетические; 

 аудио-визуальные; 

 аудиально-кинестетические; 

 аудио-визуально-кинестетические.  

 

Таблица 7.2. Способы адаптации образовательных ресурсов 
 

Категории 

обучающихся 

по нозологиям 

Образовательные ресурсы 

Электронные 

Печатные мультимед

иа 
графические аудио 

текстовые, 

электронные 

аналоги 

печатных из-

даний 
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Категории 

обучающихся 

по нозологиям 

Образовательные ресурсы 

Электронные 

Печатные мультимед

иа 
графические аудио 

текстовые, 

электронные 

аналоги 

печатных из-

даний 

С  

нарушения

ми зрения 

Слепые АФ АЭ 

(например, со-

здание матери-

альной модели 

графического 

объекта 

(3Dмодели) 

+ АЭ 

(например, 

аудио 

описание) 

АЭ 

(например, 

печатный 

материал, 

выполнен-

ный рельеф-

но-точечным 

шрифтом 

Л. Брайля) 

Слабовидя-

щие 

АФ АФ + АФ АФ 

С  

нарушения

ми слуха 

Глухие АФ + АЭ 

(например, 

текстовое 

описание, 

гипер- 

ссылки) 

+ + 

Слабослы-

шащие 

АФ + АФ + + 

С нарушениями опорно- 

двигательного аппарата 

+ + + + + 

Условные обозначения: 

«+» —образовательный ресурс, не требующий адаптации; 

«АФ» — адаптированный формат к особенностям приема-передачи информации обу-

чающихся инвалидов и лиц с ОВЗ формат образовательного ресурса, в том числе с использо-

ванием специальных технических средств; 

«АЭ»— альтернативный эквивалент используемого ресурса 

Таблица 7.3. Формы контроля и оценки результатов обучения инвалидов и лиц 

с ОВЗ в СПбГЭУ 

Категории 

обучающихся 

по нозологиям 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

С нарушениями 

зрения  

  

 устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседова-

ния, устные коллоквиумы и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с элек-

тронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые 

проекты, дистанционные формы, если позволяет острота зрения - графиче-

ские работы и др.    

С нарушениями 

слуха  

 письменная проверка: контрольные, графические работы, тестирова-

ние, домашние задания, эссе, письменные коллоквиумы, отчеты и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО: работа с элек-

тронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые 

проекты, графические работы, дистанционные формы и др. 
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Категории 

обучающихся 

по нозологиям 

Форма контроля и оценки результатов обучения 

 С нарушениями 

опорно-

двигательного 

аппарата  

 письменная проверка, с использованием специальных технических 

средств (альтернативных средства ввода, управления компьютером и др.): 

контрольные, графические работы, тестирование, домашние задания, эссе, 

письменные коллоквиумы, отчеты и др.;  

 устная проверка, с использованием специальных технических средств 

(средств коммуникаций): дискуссии, тренинги, круглые столы, собеседова-

ния, устные коллоквиумы и др.;  

 с использованием компьютера и специального ПО (альтернативных 

средств ввода и управления компьютером и др.): работа с электронными об-

разовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты, 

графические работы, дистанционные формы - предпочтительнее обучаю-

щимся, ограниченным в передвижении и др.  

 

7.1. Задания для текущего контроля для инвалидов и лиц с ограни-

ченными возможностями 
 

Текущий контроль и промежуточная аттестация обучающихся инвали-

дов и лиц с ОВЗ осуществляется с использованием оценочных средств, адапти-

рованных к ограничениям их здоровья и восприятия информации, в том числе с 

использованием специальных технических средств. 

Текущий контроль успеваемости для обучающихся инвалидов и лиц с ОВЗ 

направлен на своевременное выявление затруднений и отставания в обучении и 

внесения коррективов в учебную деятельность. Возможно осуществление вход-

ного контроля для определении его способностей, особенностей восприятия и 

готовности к освоению учебного материала.  

 

7.2. Задания для промежуточной аттестации  для инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями 
 

Форма промежуточной аттестации устанавливается с учетом индиви-

дуальных психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге, пись-

менно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). При необходимости обу-

чающимся предоставляется дополнительное время для подготовки ответа. 

Промежуточная аттестация, при необходимости, может проводиться в 

несколько этапов. Для этого рекомендуется использовать рубежный контроль, 

который является контрольной точкой по завершению изучения раздела или 

темы дисциплины, междисциплинарного курса, практик и ее разделов с целью 

оценивания уровня освоения программного материала. Формы и срок 

проведения рубежного контроля определяются преподавателем (мастером 

производственного обучения) с учетом индивидуальных психофизических 

особенностей обучающихся. 
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