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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Цель изучения дисциплины «Операционные системы»: получение знаний о 

принципах построения и архитектуре современных операционных систем и сред, 
обеспечивающих организацию вычислительных процессов в информационных системах 
экономического, управленческого, производственного, научного и другого назначения. 

Задачи изучения дисциплины: формирование и развитие практических навыков, 
обеспечивающих эксплуатацию операционных систем, оболочек и сред, вычислительных 
комплексов; а также изучение алгоритмов, библиотек и пакетов системного программного 
обеспечения. 

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
 

Дисциплина Б1.Б.19 «Операционные системы» относится к базовой части Блока 1 и 
является обязательной для освоения обучающимся вне зависимости от направленности 
(профиля) программы. 

 
3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 
Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы представлены в таблице 3.1. 
 
Таблица 3.1 – Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 
планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Код и наименование компетенции 
выпускника 

Этапы 
формирования 
компетенций 

Планируемые результаты 
обучения/индикаторы достижения 
компетенций 
(показатели освоения компетенции) 

1 2 3 
ОПК-3 
способностью к разработке 
алгоритмических и программных 
решений в области системного и 
прикладного программирования, 
математических, информационных и 
имитационных моделей, созданию 
информационных ресурсов 
глобальных сетей, образовательного 
контента, прикладных баз данных, 
тестов и средств тестирования систем 
и средств на соответствие стандартам 
и исходным требованиям 

Уровень 1 
(пороговый) 
(ОПК-3)-1 

Знать: архитектуру современных 
операционных систем и их 
характеристики (ОПК-3) 
Уметь: выполнять обоснованный выбор 
операционной системы (ОПК-3) 
Владеть: навыками установки и 
настройки операционных систем (ОПК-
3) 

ОПК-4 
способностью решать стандартные 
задачи профессиональной 
деятельности на основе 
информационной и 
библиографической культуры с 
применением информационно-
коммуникационных технологий и с 
учетом основных требований 
информационной безопасности 

Уровень 1 
(пороговый) 
(ОПК-4)-1 

Знать: базовые понятия операционных 
систем (ОПК-4) 
Уметь: использовать операционные 
системы с учетом основных требований 
информационной безопасности (ОПК-4) 
Владеть: навыками установки и 
настройки современных операционных 
систем для решения задач 
профессиональной деятельности ПК 
(ОПК-4) 
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4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетные единицы, 144 часа. 
Форма промежуточной аттестации: дифференцированный зачет (зачет с оценкой) - 3 

семестр. 
Распределение фонда времени на одного обучающегося представлено в таблице 4.1. 
 
Таблица 4.1 – Распределение фонда времени по темам дисциплины (очная форма 

обучения) 

Номер и наименование разделов 

Объем дисциплины (ак. часы) 
Контактная работа  

ЗЛТ ПЗ ЛР СРО 

1 2 3 4 5 
Тема 1.1. Общие сведения об операционных системах. 3 6  10 
Тема 1.2. Состав ОС. 2 6  10 
Тема 2.1. Общие сведения о построении операционных 
систем. 4 5  15 

Тема 2.2. Управление вводом-выводом, файловые системы. 4 5  15 
Тема 3.1. Подходы к многопроцессорным/распределенным 
ОС. 5 5  20 

Тема 3.2. Безопасность и обслуживание операционных 
систем. 4 5  20 

Всего по дисциплине: 22 32  90 

*ЗЛТ – занятия лекционного типа, ПЗ – все виды занятий семинарского типа, кроме лабораторных 
работ, ЛР – лабораторные работы, СРО – самостоятельная работа обучающегося 

 
5. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
ТЕМА 1. Введение. Основные определения и понятия. Структура ОС, 

классификация, состав. 
Тема 1.1. Общие сведения об операционных системах.  
Определение операционной системы (ОС). Место ОС в программном обеспечении 

компьютеров, компьютерных систем и сетей. Поколения операционных систем. Назначение, 
состав и функции ОС. Понятие компьютерных ресурсов. Концепция многоуровневого 
виртуального компьютера. Операционные оболочки и среды. Классификация ОС. 
Интерфейсы операционных систем. Эволюция ОС. Эффективность ОС. Прикладные 
операционные среды. Совместимость операционных систем. Виды совместимости. 
Эмуляция. Виртуальные машины и операционные среды.  

Тема 1.2. Состав ОС. 
Загрузчик, ядро, оболочка. Функции. Драйверы устройств. Процесс инициализации 

программно-аппаратного комплекса на примере пользовательских ПК. POST-диагностика, 
BIOS, стек загрузочных устройств, передача управления. Структура и системные области 
накопителей. MBR/GPT. Работа загрузчика. Опции загрузочного меню. Выбор аппаратного 
профиля. Загрузка и инициализация ядра. Загрузка драйверов и сервисов.  

ТЕМА 2. Архитектура ОС. Управление памятью, подсистемами ввода-вывода. 
Процессы и потоки. Файловые системы. 

Тема 2.1. Общие сведения о построении операционных систем. 
Слои абстракции. Построение ядра ОС. Монолит, микроядро, модульный, гибридный 

подходы. Объекты ядра ОС. Концепция процессов и потоков. Задания, процессы, потоки, 
волокна. Мультипрограммирование. Формы многопрограммной работы. Пакетная обработка, 
разделение времени, диалоговый режим. Системы реального времени. Роль процессов, 
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потоков и волокон в мультипрограммировании. Управление процессами и потоками. 
Создание и завершение процессов. Иерархия процессов. Операции над процессами. 
Состояния процесса. Реализация потоков в пространстве пользователя. Реализация потоков в 
ядре. Смешанная реализация. Взаимодействие и синхронизация процессов и потоков. 
Параллельные асинхронные процессы и межпроцессное взаимодействие. Уровни 
параллелизма. Взаимоисключения и критические секции. Примитивы и алгоритмы 
взаимоисключения. Семафоры, мьютексы, передача сообщений. Ресурсы и их захват 
процессами. Выгружаемые и невыгружаемые ресурсы. Аппаратно-программные средства 
поддержки мультипрограммирования. Виртуальная память (ВП). Методы улучшения 
функционирования. Аппаратная поддержка трансляции виртуальных адресов. Выбор 
размера страниц. Выбор величины файла подкачки и его размещения. Защита памяти. 

Тема 2.2. Управление вводом-выводом, файловые системы. 
Принципы функционирования аппаратуры ввода-вывода. Устройства и их 

контроллеры. Прямой доступ к памяти. Управление прерываниями. Обработчики 
прерываний. Кэширование данных. Динамическая выгрузка и загрузка драйверов. 
Поддержка файловых систем, синхронных и асинхронных операций ввода-вывода. Понятие 
файла. Именование, структура и типы файлов. Иерархические системы. Операции с 
каталогами. Задачи ОС по управлению файлами и устройствами. Структура файловой 
системы. Реализация файлов и каталогов. Примеры файловых систем. Разрешения для 
файлов и папок. Управление дисковыми ресурсами. RAID-массивы. Форматирование дисков. 
Фрагментация, дефрагментация дисков. Разделы и тома. Дисковые квоты. Управление 
базовыми и динамическими дисками. Распределенная файловая система. 

ТЕМА 3. Распределённые ОС. Сетевые ОС. Безопасность, надёжность, 
диагностика, восстановление ОС. 

Тема 3.1. Подходы к многопроцессорным/распределенным ОС.  
Недостатки изолированных (сосредоточенных) компьютеров и систем. Понятие 

компьютерной сети. Преимущества объединения. Типы сетей. Сети персональных 
компьютеров и их использование в управлении, экономике и других сферах. Сетевые 
протоколы. Модель OSI. Терминология компьютерных сетей. Концептуальные термины: 
архитектура, топология, сетевое оборудование, сетевые операционные системы и др. 
Распределенные вычисления и операционные среды. Вызов удаленных процедур. Структуры 
клиент-сервер. Синхронный и асинхронный вызовы. Кластеры. Архитектуры кластеров. 
Управление распределенными процессами. Сетевые службы. Служба каталогов сетевых 
серверных ОС. Понятие службы каталогов. Архитектура Active Directory. Контроллеры 
домена. Управление объектами Active Directory. Принципы построения сетевой файловой 
службы. Реализация сетевой файловой системы. Кэширование. Репликация. Служба 
каталогов. Межсетевое взаимодействие. Сетевые файловые системы. 

Тема 3.2. Безопасность и обслуживание операционных систем.  
Понятие безопасности. Требования по безопасности. Угрозы безопасности. 

Классификация. Методы вторжения. Случайная потеря данных. Внешняя и операционная 
безопасность. Аутентификация пользователей, права доступа, пароли. Системный подход к 
обеспечению безопасности. Безопасность как бизнес-процесс. Политика безопасности. 
Выявление вторжений. Базовые технологии безопасности. Шифрование. Предотвращение 
сбоев и отказов. Резервное копирование и его стратегии. Специальные операции резервного 
копирования. Защита резервных копий. Восстановление файлов. Изготовление загрузочных 
накопителей и их использование. Резервное копирование структур диска. Безопасный режим 
загрузки. Восстановление конфигурации. Диагностика отказов при загрузке операционной 
системы. Стратегии отладки. 
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6. ПЕРЕЧЕНЬ ТЕМ ЗАНЯТИЙ СЕМИНАРСКОГО ТИПА 
 
Таблица 6.1 – Практические занятия/Семинарские занятия/Лабораторные работы 

№ 
тем
ы 

Тема занятия Вид занятия / Оценочное 
средство 

1 2 3 
1.1 Выбор операционных систем для предприятия. СЗ: Дискуссия 

1.2 Моделирование процесса загрузки ОС. ПЗ: Решение практических 
задач 

2.1 Инсталляция операционных систем на виртуальной машине, 
управление ВП. 

ПЗ: Решение практических 
задач 

2.2 Создание и управление различными файловыми системами в 
рамках ОС на VM. 

ПЗ: Решение практических 
задач 
КТ№1 Тестирование 1 

3.1 Формирование доменной структуры на VM, управление 
объектами AD. 

ПЗ: Решение практических 
задач 

3.2 Определение и реализация политик безопасности. ПЗ: Решение практических 
задач КТ№2 Тестирование 2 

*ПЗ – практические занятия, СЗ – семинарские занятия, ЛР – лабораторные работы 
 
7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
 
7.1. Методические указания для обучающегося по освоению дисциплины 
 
Для формирования четкого представления об объеме и характере знаний и умений, 

которыми надо будет овладеть по дисциплине в самом начале учебного курса обучающийся 
должен ознакомиться с учебно-методической документацией: 

− рабочей программой дисциплины: с целями и задачами дисциплины, ее 
связями с другими дисциплинами образовательной программы, перечнем знаний и умений, 
которыми в процессе освоения дисциплины должен владеть обучающийся, 

− порядком проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации; 

− графиком консультаций преподавателей кафедры. 
Систематическое выполнение учебной работы на занятиях лекционных и семинарских 

типов, а также выполнение самостоятельной работы позволит успешно освоить дисциплину. 
В процессе освоения дисциплины обучающимся следует: 
− слушать, конспектировать излагаемый преподавателем материал; 
− ставить, обсуждать актуальные проблемы курса, быть активным на занятиях; 
− задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических 

положений; 
− выполнять задания практических занятий полностью и установленные сроки. 
При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным 

литературным источникам. Если разобраться в материале не удалось, то обратится к лектору 
(по графику его консультаций) или к преподавателю на занятиях семинарского типа. 

Обучающимся, пропустившим занятия (независимо от причин), не имеющим 
письменного решения задач или не подготовившимся к данному занятию, рекомендуется не 
позже, чем в 2 - недельный срок явиться на консультацию к преподавателю и отчитаться по 
теме. 
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7.2. Организация самостоятельной работы 
 
Под самостоятельной работой обучающихся понимается планируемая работа 

обучающихся, направленная на формирование указанных компетенций, выполняемая во 
внеаудиторное время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, без его 
непосредственного участия. 

Методическое обеспечение самостоятельной работы при наличии обучающихся лиц с 
ограниченными возможностями представляется в формах, адаптированных к ограничениям 
их здоровья. 

Виды самостоятельной работы по дисциплине представлены в таблице 7.2.1. 
 
Таблица 7.2.1 – Организация самостоятельной работы обучающегося 

№ темы Вид самостоятельной работы 
1 2 

1-3 Подготовка к практическим занятиям по дисциплине. 
1-3 Изучение теоретического материала, выполнение заданий по темам дисциплины 
1-2 Подготовка к контрольной точке №1 «Тестирование 1» 
3 Подготовка к контрольной точке №2 «Тестирование 2» 

 
Каждый вид СРО, указанный в таблице 7.2.1, обеспечен методическими материалами. 
 
8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 
 
В преподавании дисциплины «Операционные системы» используются разнообразные 

образовательные технологии как традиционные, так и с применением активных и 
интерактивных методов обучения. 

Активные и интерактивные методы обучения: 
− Индивидуальные занятия на ПК (тема 1.1-2.2). 
− Игровые занятия на машинных моделях (тема 3.1-3.2) 
Индивидуальные занятия на ПК – метод предполагает выполнение индивидуальных 

заданий по изучению пакетов прикладных программ, языков программирования, 
информационно-коммуникационных технологий (как правило, организационной формой 
таких занятий являются практические работы). 

Игровые занятия на машинных моделях – это метод, при котором участники занятия 
взаимодействуют с персональным компьютером (ПК), реализующим алгоритм реакции на их 
решения, либо взаимодействуют друг с другом посредством ПК (сетевые модели). Метод 
предполагает наличие имитационных машинных моделей (алгоритмы, разработки на базе 
пакетов прикладных программ и т.п.) 
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9. РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
9.1 Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 
Таблица 9.1.1 – Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

Библиографическое описание издания 
(автор, заглавие, вид, место и год издания, 

кол. стр.) 

Основная/ 
дополнительна
я литература 

Книгообеспеченность 
Кол-во. 

экз. в библ. 
СПбГЭУ 

Электронные 
ресурсы 

Чернокнижный, Г.М. Операционные системы : 
учебное пособие / Г.М. Чернокнижный, И.Н. 
Васильева .— Санкт-Петербург : Изд-во 
СПбГЭУ, 2018 .— 176 с. — Сведения доступны 
также по Интернету: opac.unecon.ru . 

основная 25 ЭБ 
OPAC.UNECO
N.RU 

Операционные системы. Основы UNIX : 
учебное пособие / А.Б. Вавренюк, О.К. 
Курышева, С.В. Кутепов, В.В. Макаров. — 
Электрон. дан. — Москва : ИНФРА-М, 2020. — 
160 с. 

основная – 
 

ЭБС 
ZNANIUM 

Гостев, И. М.  Операционные системы : 
учебник и практикум для академического 
бакалавриата / И. М. Гостев. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Электрон. дан. — Москва : 
Издательство Юрайт, 2019. — 164 с. 

дополнительная – 
 

ЭБС Юрайт 

Назаров, С.В. Операционные системы. 
Практикум : учебное пособие / С.В. Назаров, 
Л.П. Гудыно, А.А. Кириченко. — Электрон. 
дан. — Москва : КноРус, 2020. — 372 с. 

дополнительная – 
 

ЭБС BOOK.ru 

 
Таблица 9.1.2 – Перечень современных профессиональных баз данных (СПБД)  
№  Наименование СПБД   
1 Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru  
2 Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru  
3 Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru  
4 База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com  
5 База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary – www.oecd-

ilibrary.org  
  
Таблица 9.1.3 – Перечень информационных справочных систем (ИСС)   

№ Наименование ИСС   
1 Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный 

ресурс СПбГЭУ или www.consultant.ru)  
2 Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный 

ресурс СПбГЭУ или www.garant.ru)  
3 Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный 

ресурс СПбГЭУ или www.kodeks.ru)  
4 Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru  
5 Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru  
6 Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – www.znanium.com  
7 Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru   

http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%9E%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%9E%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%9E%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%BE%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D1%8B.pdf
http://new.znanium.com/go.php?id=1044511
http://new.znanium.com/go.php?id=1044511
https://www.urait.ru/bcode/433850
http://www.book.ru/book/933567
http://opac.unecon.ru/
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9.2. Материально-техническое обеспечение учебного процесса 
 
Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения для 

проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 
помещения для самостоятельной работы. 
 
Таблица 9.2.1 – Перечень программного обеспечения (ПО) 

№ п/п Наименование ПО 
1 Microsoft Windows Professional (КОНТРАКТ № 244/20 «26» июня 2020 г 
2 Microsoft Office Professional (КОНТРАКТ № 244/20 «26» июня 2020 г) 
3 7-Zip (freeware) 
5 Python 3.7.4 (freeware) 
6 Oracle VM VirtualBox (freeware) 
7 Ubuntu.(freeware) 
8 Ubuntu Server.(freeware) 

 
10. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ 

С ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 
 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 
необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей программы с 
использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, составленных 
с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и 
состояния здоровья таких обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с 
ограниченными возможностями здоровья Университет обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, 
местах и в адаптированной форме справочной информации о расписании учебных занятий; 
присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; выпуск 
альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или аудиофайлы);  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 
нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность беспрепятственного доступа 
обучающихся в учебные помещения, туалетные комнаты и другие помещения кафедры, а 
также пребывание в указанных помещениях.  

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 
организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 
отдельных организациях.  

 
11. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 
Фонд оценочных средств для проведения аттестации уровня сформированности 

компетенций обучающихся по дисциплине оформляется отдельным документом и является 
приложением к рабочей программе дисциплины (модуля). 
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