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1. ЦЕЛЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель дисциплины: 

Формирование у магистрантов знаний об управлении корпоративной социальной 

ответственностью, практических навыков в области разработки социальных программ и 

составления социальной отчетности в деятельности современной организации.  

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ  

 

Дисциплина Б1.Ф.ДВ.15 «Управление корпоративной социальной ответственностью» 

относится к дисциплинам по выбору части формируемой участниками образовательных отно-

шений Блока 1 РУП ОПОП, и является обязательной для освоения обучающимся после их вы-

бора. 

 
3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с установленными в 

образовательной программе индикаторами достижения компетенций, представлены в таблице 

3.1. 

 

Таблица 3.1 – Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с установ-

ленными в образовательной программе индикаторами достижения компетенций 

Код и 

наименова-

ние компе-

тенции вы-

пускника 

Код и наименование 

индикаторов достиже-

ния компетенций 

Планируемые результаты обучения по дисци-

плине 

 

1 2 3 
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Код и 

наименова-

ние компе-

тенции вы-

пускника 

Код и наименование 

индикаторов достиже-

ния компетенций 

Планируемые результаты обучения по дисци-

плине 

 

1 2 3 

УК-2. Спосо-

бен управ-

лять проек-

том на всех 

этапах его 

жизненного 

цикла 

 

 

УК-2.1. Способен разра-

ботать стратегию выпол-

нения проекта, подобрать 

компетентных исполни-

телей проекта, формули-

рует совокупность взаи-

мосвязанных задач, обес-

печивающих достижение 

поставленной цели 

 

 

 

УК-2.2. Проектирует ре-

шение конкретных задач 

через определение опти-

мальных способов реше-

ния, определяет ресурс-

ное обеспечение для до-

стижения поставленной 

цели 

Знать: содержание, основные задачи и механиз-

мы разработки стратегии выполнения проекта по 

управлению корпоративной социальной о т-

ветственностью   
Уметь: формулировать совокупность взаимосвя-

занных задач, подбирать компетентных исполни-

телей, обеспечивающих достижение поставлен-

ной цели проекта 
Владеть: навыками разработки стратегии вы-

полнения проекта, реализации поставленных це-

лей и задач по управлению социальной отве т-

ственностью организации .  
Знать: основные способы, технологии и алго-

ритм решения конкретных задач, их кадровое и 

ресурсное обеспечение  
Уметь: определять оптимальные пути и способы 

решения поставленных целей и задач, формули-

ровать и определять их ресурсное обеспечение  
Владеть: навыками проектирования и эффектив-

ного решения конкретных задач, обеспечиваю-

щих комплексное выполнение поставленной це-

ли.  

  



 

5 

Код и 

наименова-

ние компе-

тенции вы-

пускника 

Код и наименование 

индикаторов достиже-

ния компетенций 

Планируемые результаты обучения по дисци-

плине 

 

1 2 3 

ПК-4 Спосо-

бен и готов 

участвовать в 

составлении 

и реализации 

планов (про-

ектов) соци-

ального раз-

вития с уче-

том фактиче-

ского состоя-

ния социаль-

ной сферы и 

общих целей 

развития ор-

ганизации 

 

ПК-4.1 Разрабатывает и 

осуществляет проекты 

социального развития на 

основе анализа и диагно-

стики состояния соци-

альной сферы организа-

ции 

 

 

 

ПК-4.2 Целенаправленно 

реализует современные 

технологии социальной 

работы с персоналом 

 

 

 

 

 

ПК-4.3 Разрабатывает 

кодексы корпоративной 

этики и систему меро-

приятий по формирова-

нию корпоративной со-

циальной ответственно-

сти 

 

Знать: содержание и основные направления со-

циального развития, уровень и состояние соци-

альной сферы, обеспечивающих повышение каче-

ства жизни сотрудников организации в условиях 

инновационного развития общества  
Уметь: разрабатывать и реализовывать социаль-

ные проекты, улучшающие функционирование 

социальной сферы организации  
Владеть: навыками анализа и диагностики со-

стояния социальной сферы организации для реа-

лизации проектов социальной ответственности 

организации  

 
Знать: современные социальные технологии вы-

явления социально-значимых проблем и органи-

зации социальной работы с персоналом  
Уметь: разрабатывать и целенаправленно реали-

зовывать социальные технологии работы с персо-

налом организации  
Владеть: навыками реализации социальных тех-

нологий управления человеческими ресурсами 

организации, обеспечивающими создание усло-

вий для высокопроизводительного труда.  

 
Знать: направления социальной деятельности 

организации, кодексы её корпоративной этики и 

корпоративной социальной ответственности  
Уметь: разрабатывать и применять кодексы кор-

поративной этики в процессе коммуникационного 

взаимодействия персонала организации  
Владеть: навыками формирования и реализации 

корпоративной социальной ответственности для 

решения социальных проблем внутренней и 

внешней среды организации.  

 

 

4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Трудоемкость дисциплины составляет 4 зачетных единиц, 144 часа 

Форма промежуточной аттестации: зачёт с оценкой – 2 семестр;  

Распределение фонда времени по темам дисциплины представлено в таблице 4.1. 

Таблица 4.1 – Распределение фонда времени по темам дисциплины 

 

Номер и наименование тем  

Объем дисциплины  

(ак. часы) 

Контактная работа СРО 
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ЗЛТ ПЗ ЛР 

Тема 1. Понятие корпоративной социальной 

ответственности и её качественные характери-

стики 

2 4 - 8 

Тема 2. Эволюция концепций корпоратив-

ной социальной ответственности в России 

и за рубежом  

2 4 - 10 

Тема 3. Содержание и типология корпоратив-

ной социальной ответственности  

2 4 
- 

10 

Тема 4.  Управление системой корпоративной 

социальной ответственности  

2 4 
- 

10 

Тема 5. Управление внешней корпоративной 

социальной ответственностью 

2 4 
- 

10 

Тема 6. Управление внутренней корпоратив-

ной социальной ответственностью 

2 4 
- 

10 

Тема 7. Корпоративная социальная ответ-

ственность как фактор устойчивого разви-

тия и источник конкурентных преиму-

ществ организации  

2 4 

- 

10 

Тема 8. Оценка эффективности социальных ин-

вестиций и социального партнерства бизнеса  

4 4 
- 

10 

Тема 9. Социальная ответственность в условиях 

трансформации модели экономического роста  

2 4 
- 

10 

Всего по дисциплине: 20 36  88 

 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Тема 1. Понятие корпоративной социальной ответственности и её качественные ха-

рактеристики 

Понятие ответственности и ее роль в управлении. Источники ответственности в органи-

зации. Типологическое разнообразие и особенности ответственности. Основные характеристи-

ки ответственности.  

 Многообразие подходов к определению корпоративной социальной ответственности. 

Корпоративная социальная ответственность: понятие, сущность, значение. Принципы социаль-

ной ответственности. Социальная ответственность бизнеса. Социальная ответственность – эти-

ческий принцип в процессе принятия решений. Корпоративная социальная ответственность и 

социально-трудовые отношения. Различные подходы к пониманию сущности корпоративной 
социальной ответственности КСО в современной экономике и обществе. Социально ответ-

ственный бизнес как явление.  

 

Тема 2. Эволюция концепций корпоративной социальной ответственности в России и 

за рубежом  

Зарождение концепции социальной ответственности. Защита прав трудящихся Р. 

Оуэном. Доктрина капиталистической благотворительности (Рокфеллер, Карнеги). Великая де-

прессия и Вторая мировая война. Защита прав трудящихся в 50-70-е годы XX в. Социальная от-

ветственность бизнеса Р. Боуэна (1953 г.). Базовые интерпретации концепции социальной от-

ветственности (корпоративный эгоизм, корпоративный альтруизм, разумный эгоизм).  Совре-

менный этап развития концепции корпоративной социальной ответственности за рубежом. За-

рубежные модели корпоративной социальной ответственности.  
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Купеческая благотворительность и меценатство в Российской империи как прообраз со-

циальной ответственности современного российского бизнеса (XVIII – начало XX в.). История 

социального страхования в дореволюционной России. Социальные функции предприятий в 

СССР. Вклад работодателя в социальное обеспечение советских граждан: социальная защита, 

охрана труда, санаторно-курортное лечение, лечебно-профилактические учреждения, образова-

ние, культура, бытовое обслуживание.  

Формирование российской модели корпоративной социальной ответственности в 1990-

2000-х гг. социальные и политические интересы крупного бизнеса в регионах России. Особен-

ности социальной политики на градообразующих предприятиях. Масштабы корпоративной со-

циальной ответственности в России. Факторы формирования социальной ответственности биз-

неса в современной России.  

 

Тема 3. Содержание и типология корпоративной социальной ответственности  

Содержание корпоративной социальной ответственности. Элементы корпоративной со-

циальной ответственности. Корпоративная социальная ответственность и корпоративная ответ-

ственность. Корпоративная социальная ответственность и корпоративное гражданство. Корпо-

ративная социальная ответственность и корпоративное управление. Социальная политика и ин-

вестиционная привлекательность компании: влияние корпоративной социальной ответственно-

сти на отношение инвесторов.  Взаимосвязь концепций корпоративной социальной ответствен-

ности и устойчивого развития. Концепция устойчивого развития России и корпоративной соци-

альной ответственности. Современные тенденции и перспективы развития корпоративной со-

циальной ответственности в России.  

Типологическое разнообразие корпоративной социальной ответственности. Особенности 

экономической, социально-психологической и организационной ответственности.  Содержание 

и основные характеристики корпоративной социальной ответственности.  

 

Тема 4. Управление системой корпоративной социальной ответственности  

Элементный состав системы корпоративной социальной ответственности. Принципы по-

строения системы корпоративной социальной ответственности. Сферы и уровни корпоративной 

социальной ответственности. Специфика и основные направления внутренней корпоративной 

социальной ответственности. Формы и инструменты реализации внутренней социальной ответ-

ственности. Специфика и основные направления внешней корпоративной социальной ответ-

ственности. Формы и инструменты реализации внешней социальной ответственности.  

Возможности, преимущества, «оборотная сторона» и риски корпоративной социальной 

ответственности. Связь корпоративной социальной ответственности со стратегией развития 

бизнеса. Определение ключевых вопросов корпоративной социальной ответственности компа-

нии. Выявление ключевых «заинтересованных сторон» (стейкхолдеров).  

Система управления корпоративной социальной ответственности и ее основные функции 

(подсистемы). Организационная структура системы управления корпоративной социальной от-

ветственности: уровни управления, кем представлены, основные функции. Факторы, влияющие 

на роль и место корпоративной социальной ответственности в системе управления организаци-

ей. Создание стоимости через устойчивое развитие бизнеса. корпоративной социальной ответ-

ственности и управление нефинансовыми рисками. Социальная ответственность в системе 

управления репутацией. Социальная ответственность как основа корпоративной коммуникаци-

онной системы.  

 

Teмa 5. Управление внешней корпоративной социальной ответственностью 

Корпоративная социальная ответственность, реализуемая с помощью социальных инве-

стиций, направленных во вне организации. Виды внешней корпоративной социальной ответ-

ственности: содействие развитию науки и образования; охрана окружающей среды; сохранение 



 

8 

и приумножение культурного наследия (поддержка проектов, направленных на развитие наци-

ональной культуры); охрана здоровья и благополучия людей, в т.ч. социально незащищенных 

групп (ветеранов войны, многодетные семьи, детские дома, «попавшие в беду» и др.); поддерж-

ка социального развития и общественных инициатив.  

Формы внешней корпоративной социальной ответственности: региональные социальные 

программы; спонсорские программы в области развития физкультуры и спорта; гранты; сти-

пендии студентам; льготные социально-образовательные кредиты; корпоративное волонтер-

ство; благотворительность; социальное предпринимательство.  

Инструменты реализации внешней корпоративной социальной ответственности: частные 

фонды; семейные фонды; корпоративные фонды; социальное партнерство; некоммерческие ор-

ганизации (НКО). Проблемы формирования внешней корпоративной социальной ответственно-

сти в современной России.   

 

Teмa 6. Управление внутренней корпоративной социальной ответственностью 

Корпоративная социальная ответственность, реализуемая с помощью социальных инве-

стиций, направленных внутрь организации.  Виды внутренней корпоративной социальной от-

ветственности: социальная защита работников организации; поддержание достойной и ста-

бильной заработной платы; меры по обеспечению защиты жизни и здоровья работников, в том 

числе психологического, оказание помощи в критических ситуациях; развитие человеческого 

капитала организации; всестороннее вовлечение работников в процесс развития организации, 

взаимодействие с ними как основными стейкхолдерами; социально ответственная реструктури-

зация.  

Формы внутренней корпоративной социальной ответственности: социальные программы, 

стимулирование заинтересованности работников в достижении целей организации путем учета 

их интересов. Главные критерии социальных программ – их соответствие миссии, целям, цен-

ностям и стратегии развития организации. Приоритеты социальной политики организации как 

основные направления реализации социальных программ компании.  

Социальный бюджет. Корпоративный кодекс организации, содержащий общую идеологию 

организации, ценности и этические нормы поведения, обязательство организации их соблюдать 

и требовать их соблюдения от прочих стейкхолдеров. Социальный пакет, стимулирующий 

творческую активность работника, особенно высококвалифицированного.  

Современные подходы к формированию социального пакета (по должностям, выборочно - 

отдельных сотрудников и за выполнение отдельных заданий, на основе баллов по результатам 

аттестации, с учетом основных льгот для всех и дополнительных – за перевыполнение показа-

телей).  

 

Тема 7. Корпоративная социальная ответственность как фактор устойчивого развития 

и источник конкурентных преимуществ организации  

Понятие устойчивого развития. Формирование понятия устойчивого развития.  Факторы 

устойчивого развития организации. Типы факторов устойчивого развития организации. Роль 

корпоративной социальной ответственности в устойчивом развитии организации.  Основные 

принципы устойчивого развития организации.  

Деловая репутация как комплексная характеристика организации. Внешняя деловая ре-

путация как показатель отношения к ней со стороны внешнего окружения, показатель доверия, 

готовности к сотрудничеству и т.д. Внутренняя деловая репутация, характеризующая внутрен-

ние факторы – атмосферу внутри организации, позитивное и негативное отношение сотрудни-

ков к руководителям и политике организации, выражающейся, прежде всего, в степени предан-

ности работников своей организации. Деловая репутация как конкурентное преимущество ор-

ганизации. Источники конкурентных преимуществ организации. Корпоративная социальная 

ответственность – важнейший источник конкурентных преимуществ.   
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Тема 8. Оценка эффективности социальных инвестиций и социального партнерства 

бизнеса  

Основные подходы к оценке эффективности социальных инвестиций и социального парт-

нерства. Виды эффективности. Разделение социальных инвестиций и социального партнерства 

по содержанию, по характеру оценки. Основные характеристики эффективности социальных 

инвестиций и социального партнерства. Соответствие социокультурным потребностям.  

Показатели эффективности – внешние/внутренние, с позиции обще-

ства/бизнеса/социальной среды. Сопоставление эффективности финансовых и нефинансовых 

показателей. Наиболее важные показатели оценки эффективности хозяйственной деятельности 

предприятий. Разработка системы оценочных показателей социальной политики предприятий. 

Главная задача, цели, актуальность, преимущества. Направления оценки. Путь достижения мак-

симальной эффективности. Этапы сравнения эффективности. Репутационный фактор.  

 

Тема 9. Социальная ответственность в условиях трансформации модели экономиче-

ского роста  

 Современный рынок в динамичном и быстро меняющемся мире. Современная парадигма 

корпоративного управления. Эффективный работник как важнейший источник экономического 

роста. Потенциально эффективные работники. Пути реализации потенциала работников орга-

низации. Состояние и эффективность использования человеческого капитала России как одна 

из главных болевых точек отечественных преобразований. Корпоративизм как система инсти-

тутов социальной ответственности бизнеса, приносящая плоды в связке с механизмом эконо-

мической ответственности. Идеи корпоративизма о сотрудничестве государства и предприни-

мательского сектора экономики. Переход от «экономики физических лиц» к корпоративной 

экономике сотрудничества как наиболее рациональный путь создания гражданского общества, 

консолидации страны, отход от дальнейшей криминализации экономики России. Развитие на 

предприятиях социального климата. 

Самооценка анализа фактического состояния работы по качеству и ее результатов как ос-

нова для разработки планов и мероприятий по совершенствованию деятельности организации. 

Самооценка по показателям социальной ответственности. Эволюционные преобразования в со-

циальном партнерстве. Контракт жизненного цикла как ведущая форма государственно-

частного партнерства.   

 

 

6. ЗАНЯТИЯ СЕМИНАРСКОГО ТИПА 

Таблица 6.1 – Практические занятия 

№ те-

мы 
Тема занятия 

Вид занятия/Наименование 

оценочного средства 

1 2 3 

Тема 1. Понятие корпоративной ответственности и ее роль в 

управлении 

Практические занятия/ 

Обсуждение докладов 

Тема 2. Формирование основ научного управления корпора-

тивной социальной ответственностью 

Практические занятия/ 

Обсуждение докладов 

Тема 3. Содержание корпоративной социальной ответственно-

сти и её основные компоненты 

Практические занятия/ Темати-

ческая дискуссия 

Тема 4. Система и функции управления корпоративной соци-

альной ответственности  

Практические занятия/ 

Обсуждение докладов 

Тема 5. Основные виды и формы внешней корпоративной со-

циальной ответственности 

Практические занятия/ 

Тематическая дискуссия 
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Тема 6. Содержание и формы внутренней корпоративной соци-
альной ответственности 

Практические занятия/ 
Обсуждение докладов 

Тема 7. Роль корпоративной социальной ответственности в 

устойчивом развитии организации 

Практические занятия/ 

Тематическая дискуссия 

Тема 8. Основные характеристики эффективности социальных 

инвестиций и социального партнерства 

Практическое занятие/ Темати-

ческая дискуссия 

Тема 9  Современная парадигма корпоративного управления 

социальной ответственностью 

Практическое заня-

тие/контрольный тест  

 

 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

 

7.1. Методические указания для обучающегося по освоению дисциплины 

 

Для формирования четкого представления об объеме и характере знаний и умений, кото-

рыми надо будет овладеть по дисциплине в самом начале учебного курса, обучающийся должен 

ознакомиться с учебно-методической документацией: 

 рабочей программой дисциплины: с целями и задачами дисциплины, ее связями с 

другими дисциплинами образовательной программы, перечнем знаний и умений, которыми в 

процессе освоения дисциплины должен владеть обучающийся; 

 порядком проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации; 

 графиком консультаций преподавателей кафедры. 
Систематическое выполнение учебной работы на занятиях лекционных и семинарских 

типов, а также выполнение самостоятельной работы позволит успешно освоить дисциплину.  

В процессе освоения дисциплины обучающимся следует: 

 слушать, конспектировать излагаемый преподавателем материал; 

 ставить, обсуждать актуальные проблемы курса, быть активным на занятиях; 

 задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения теоретических поло-

жений; 

 выполнять задания практических занятий полностью и в установленные сроки. 

При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным литератур-

ным источникам. Если разобраться в материале не удалось, то обратится к лектору (по графику 

его консультаций) или к преподавателю на занятиях семинарского типа. 

Обучающимся, пропустившим занятия (независимо от причин), не имеющим письмен-

ного решения задач или не подготовившимся к данному занятию, рекомендуется не позже чем в 

2 - недельный срок явиться на консультацию к преподавателю и отчитаться по теме. 

 

7.2. Организация самостоятельной работы 

 

Под самостоятельной работой обучающихся понимается планируемая работа обучаю-

щихся, направленная на формирование указанных компетенций, выполняемая во внеаудитор-

ное время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, без его непосредствен-

ного участия. 

Методическое обеспечение самостоятельной работы при наличии обучающихся лиц с 

ограниченными возможностями представляется в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья 

Виды самостоятельной работы по дисциплине представлены в таблице 7.2.1. 

Таблица 7.2.1 – Организация самостоятельной работы обучающегося 

№ темы Вид самостоятельной работы 

1 2 
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№ темы Вид самостоятельной работы 

1,2,3,4,5,6, 7,8, 

9 
Подготовка к практическим занятиям по дисциплине 

3 
Подготовка к контрольной точке №1 

Подготовка по изученным темам к контрольной работе 

9 
Подготовка к контрольной точке №2 

Подготовка по изученным темам к контрольному тесту 

 

Каждый вид СРО, указанный в таблице 7.2.1, обеспечен методическими материалами. 

 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

 

В рамках реализации дисциплины «Управление корпоративной социальной ответствен-

ностью» используются разнообразные образовательные технологии как традиционные, так и с 

применением активных и интерактивных методов обучения. 

Активные и интерактивные методы обучения: 

 проблемная лекция (тема №2, 6, 9); 

 тематические дискуссии (темы № 3, 5, 7, 8) 

 презентации (тема № 3); 

 творческое задание (тема № 5, 9); 

 решение ситуационных задач (тема № 8) 

 тестирование (все темы). 

В процессе изучения дисциплины используются следующие активные методы обучения: 

Проблемная лекция начинается с вопросов, с постановки проблемы, которую в ходе 

изложения материала необходимо решить. Проблемные вопросы отличаются от не проблемных 

тем, что скрытая в них проблема требует не однотипного решения, то есть, готовой схемы ре-

шения в прошлом опыте нет. Для ответа на него требуется размышление, когда для не про-

блемного существует правило, которое нужно знать. 

С помощью проблемной лекции обеспечивается достижение трех основных дидактиче-

ских целей: усвоение студентами теоретических знаний; развитие теоретического мышления; 

формирование познавательного интереса к содержанию дисциплины. Успешность достижения 

цели проблемной лекции обеспечивается взаимодействием преподавателя и студентов. Основ-

ная задача преподавателя состоит не только в передаче информации, а в приобщении студентов 

к объективным противоречиям развития научного знания и способам их разрешения. Это фор-

мирует мышление студентов, вызывает их познавательную активность. В сотрудничестве с 

преподавателем студенты узнают новые знания, постигают теоретические особенности своей 

профессии. 

Проблемная лекция строится таким образом, что познания студентов приближаются к по-

исковой, исследовательской деятельности. Здесь участвуют мышление студентов и его лич-

ностное отношение к усваиваемому материалу. В течение лекции мышление студентов проис-

ходит с помощью создания преподавателем проблемной ситуации до того, как они получат всю 

необходимую информацию, составляющую для них новое знание. В традиционном обучении 

поступают наоборот – вначале дают знания, способ или алгоритм решения, а затем примеры, на 

которых можно поупражняться в применении этого способа. Таким образом, студенты самосто-

ятельно пробуют найти решение проблемной ситуации. 

Компонентами проблемной ситуации являются объект познания (материал лекции) и 

субъект познания (студенты), процесс мыслительного взаимодействия субъекта с объектом и 

будет познавательной деятельностью, усвоение нового, неизвестного еще для студента знания, 

содержащееся в изучаемой проблеме. Лекция строится таким образом, чтобы обусловить появ-

ление вопроса в сознании студента. Учебный материал представляется в форме учебной про-

блемы. Она имеет логическую форму познавательной задачи, отмечающей некоторые противо-
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речия в ее условиях и завершающейся вопросами, которые это противоречие объективирует. 

Проблемная ситуация возникает после обнаружения противоречий в исходных данных учебной 

проблемы. Для проблемного изложения отбираются важнейшие разделы курса, которые со-

ставляют основное концептуальное содержание учебной дисциплины, являются наиболее важ-

ными и наиболее сложными для усвоения студентами. 
 Презентации - документ или комплект документов, предназначенный для представления 

проекта, продукта и т.п.. Цель презентации — донести до аудитории полноценную 

информацию об объекте презентации в удобной форме. Презентация может представлять собой 

сочетание текста, гипертекстовых ссылок, компьютерной анимации, графики, видео, музыки и 

звукового ряда (но не обязательно всё вместе), которые организованы в единую среду. Кроме 

того, презентация имеет сюжет, сценарий и структуру, организованную для удобного 

восприятия информации.  
Творческое задание – Данные  задания содержат больший или меньший элемент 

неизвестности и имеют, как правило, несколько подходов. Данный вид заданий дает  

возможность найти свое собственное «правильное» решение. Выполнение творческих заданий 

требуют от обучающегося  воспроизведения полученной ранее информации в форме, 

определяемой преподавателем, и требующей творческого подхода:  подборка примеров из 

практики;  подборка материала по определенной проблеме и т.п. Важно, чтобы обучающийся 

научился структурировать, анализировать, сопоставлять материал,  а также сравнить изложение 

изучаемой темы разных авторов, и обосновать свои предложения о наиболее целесообразной 

форме представления материала. 
Тематическая дискуссия - обсуждение спорного вопроса, проблемы. Важной характе-

ристикой дискуссии, отличающей её от других видов спора, является аргументированность. 

Самостоятельная подготовка к дискуссии по заранее определенной теме носит исследователь-

ский характер. 
Решение ситуационных задач – это метод обучения, с помощью которого у студентов 

формируются навыки решения конкретных управленческих ситуаций. Упражняясь, студенты 

должны усвоить принципы, закономерности, правила, процедуру, средства и способы решения 

проблем. Поэтому преподаватель должен хорошо знать содержание профессиональной 

деятельности студентов. Он должен заранее определить круг решаемых задач, чтобы они были 

типовыми для всех участников конкретной обучаемой группы. Практические задачи должны 

охватывать широкий круг вопросов, с которыми, так или иначе, будет соприкасаться в будущем 

специались в своей профессиональной деятельности. Решение задачи – это работа поисковая, 

творческая, граничащая с исследовательской. Она может быть простой и решаться на 

протяжении одного занятия (или его части) или сложной, предполагающей работу в течение 

нескольких дней. 
Тесты – это достаточно краткие, стандартизированные или не стандартизированные 

пробы, испытания, позволяющие за сравнительно короткие промежутки времени оценить пре-

подавателями и студентами результативность познавательной деятельности обучающихся, т.е. 

оценить степень и качество достижения каждым студентом целей обучения. 
Контрольная работа - это наиболее традиционный способ оценки знаний. 

Используется как средство для установления эффективности осуществления образовательной 

деятельности. 

 

9. РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

9.1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

 

Таблица 9.1.1 – Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

Библиографическое описание издания 
(автор, заглавие, вид, место и год издания, 

кол. стр.) 

Основная/ до-

полнительная 

литература 

Книгообеспеченность 

Кол-во. 

экз. в 
Электронные ресурсы 

https://ru.wikipedia.org/wiki/Гипертекст
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библ. 

СПбГЭУ 

1. Григорян Е. С. Корпоративная социаль-

ная ответственность: Учебник / Григорян 

Е.С., Юрасов И.А. - М.:Дашков и К, 2016. 

- 248 с. 

основная -  
ЭБС ZNANIUM 

2. Корпоративная социальная ответствен-

ность : Учебник и практикум / отв. ред. 

Горфинкель В. Я., Родионова Н. В. — 
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Юрайт, 2019 .— 438 c. 

основная - 

 
 

ЭБС Юрайт 
 

3. Божук С.Г. Корпоративная социальная 
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Издательство Юрайт, 2019 .— 226с.  

основная - 
 
 

ЭБС Юрайт 

4. Завьялова Э.Б. Корпоративная социаль-

ная ответственность : Учебник / Завьялова 

Е. Б., Зайцев Ю. К., Студеникин Н. В. — 

Электрон. дан. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019 .— 125 .— (Бакалавр и ма-

гистр. Академический курс)  

дополнительная - 
 
 

ЭБС Юрайт . 

5. Коротков Э.М. Корпоративная социаль-

ная ответственность : Учебник и практи-

кум / под ред. Короткова Э.М. — 2-е изд. 

— Электрон. дан. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2019 .— 429 с. 

дополнительная - 
 
 

ЭБС Юрайт . 

6. Тульчинский Г.Л. Корпоративная соци-

альная ответственность: технологии и 

оценка эффективности : Учебник и прак-

тикум / Тульчинский Г. Л. — Электрон. 

дан. — Москва : Издательство Юрайт, 

2019 .— 338 с. 

дополнительная - 
 
 

ЭБС Юрайт 

7. Аникеева О.П. Социальная ответствен-

ность бизнеса и международная конкурен-

тоспособность : Учебник и практикум для 

вузов / Аникеева О. П. — 2-е изд., пер. и 

доп .— Электрон. дан. — Москва : Изда-

тельство Юрайт, 2019 .— 169 .— (Высшее 

образование)  

дополнительная - 
 
 

ЭБС Юрайт . 

 

Таблица 9.1.2 – Перечень современных профессиональных баз данных (СПБД) 

№ Наименование СПБД  

1 Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru 

2 Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru 

3 Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru 

4 База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com 

5 База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary – www.oecd-

ilibrary.org 

 

 

http://znanium.com/go.php?id=556394
https://www.biblio-online.ru/bcode/445022
https://www.biblio-online.ru/bcode/434102
https://www.biblio-online.ru/bcode/433689
https://www.biblio-online.ru/bcode/432060
https://www.biblio-online.ru/bcode/432797
https://www.biblio-online.ru/bcode/447425
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Таблица 9.1.3 – Перечень информационных справочных систем (ИСС)  

№ Наименование ИСС  

1 Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.consultant.ru) 

2 Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.garant.ru) 

3 Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.kodeks.ru) 

4 Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru 

5 Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru 

6 Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – www.znanium.com 

7 Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru 

 

9.2. Материально-техническое обеспечение учебного процесса 

 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения для проведения 

занятий лекционного типа, занятий семинарского типа групповых и индивидуальных консуль-

таций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для самостоятель-

ной работы. 

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техни-

кой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду университета. 

 

Таблица 9.2.1 – Перечень программного обеспечения (ПО)  

№ 

п/п 
Наименование ПО 

1 Microsoft Windows Professional  

2 Microsoft Office Professional  

3 7-Zip (freeware) 

 

Таблица 9.2.2 – Перечень учебных аудиторий для проведения учебных занятий, оснащенных 

оборудованием и техническими средствами обучения 

Наименование учебных аудиторий, перечень оборудования и тех-

нических средств обучения 

Адрес (местополо-

жение) учебных 

аудиторий 

Ауд. 622 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа 

и занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консульта-

ций, текущего контроля и промежуточной аттестации) оборудована 

мультимедийным комплексом. Специализированная мебель и оборудо-

вание: Учебная мебель на  48 посадочных мест, рабочее место препода-

вателя, доска меловая - 1 шт., трибуна - 1 шт., тумба м/м - 1 шт., Моно-

блок Acer Aspire Z1811 в компл.: i5 2400s/4Gb/1Tб/ - 1 шт.,   Мультиме-

дийный проектор Тип 1 Optoma x 400 - 1 шт., Экран с электропри-

вод.160х210 см - 1 шт., Акустическая система JBL CONTROL 25 WH - 2 

шт., Микшер-усилитель MOBILE 35 - 1 шт. Наборы демонстрационного 

оборудования и учебно-наглядных пособий: мультимедийные приложе-

ния к лекционным курсам и практическим занятиям, интерактивные 

учебно-наглядные пособия. 

191002, г. Санкт-

Петербург, Кузнеч-

ный пер., д. 9/27, лит. 

А 

http://opac.unecon.ru/
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Ауд. 728 Учебная аудитория (для проведения занятий лекционного типа 

и занятий семинарского типа, групповых и индивидуальных консульта-

ций, текущего контроля и промежуточной аттестации) оборудована 

мультимедийным комплексом. Специализированная мебель и оборудо-

вание: Учебная мебель на  106 посадочных места, рабочее место препо-

давателя, доска меловая - 1 шт., трибуна - 1 шт., тумба м/м - 1 шт., Ком-

пьютер Gigabyte H77M-D3H Intel Core i5-3570 3.4GHz/ 4Gb /500Gb/LG 

942 SE - 1 шт., Мультимедийный проектор NEC ME401X - 1 шт.,  Аку-

стическая система Hi-Fi PRO MASK6T-W - 2 шт., Экран  с электропри-

водом Draper Baronet 153х200 см213/84 - 1 шт., Микшер усилитель  

Jedia TA-1120 - 1 шт. Наборы демонстрационного оборудования и учеб-

но-наглядных пособий: мультимедийные приложения к лекционным 

курсам и практическим занятиям, интерактивные учебно-наглядные по-

собия. 

191002, г. Санкт-

Петербург, Кузнеч-

ный пер., д. 9/27, лит. 

А 

 

10. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при необходимости 

осуществляется на основе адаптированной рабочей программы с использованием специальных 

методов обучения и дидактических материалов, составленных с учетом особенностей 

психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья таких 

обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья Университет обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, местах 

и в адаптированной форме справочной информации о расписании учебных занятий; 

присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; выпуск 

альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или аудиофайлы);  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения 

опорно-двигательного аппарата: возможность беспрепятственного доступа обучающихся в 

учебные помещения, туалетные комнаты и другие помещения кафедры, а также пребывание в 

указанных помещениях.  

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными и (или) 

электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их 

здоровья. 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 

организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 

отдельных организациях.  

 

11. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И ПРОМЕЖУ-

ТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Фонд оценочных средств для проведения аттестации уровня сформированности компе-

тенций обучающихся по дисциплине оформляется отдельным документом и является приложе-

нием к рабочей программе дисциплины (модуля). 

 


