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1. ЦЕЛЬ ДИСЦИПЛИНЫ 

Цель дисциплины: формирование компетенций в области применения современных 

персонал-технологий при осуществлении профессиональной деятельности специалистами 

социальных служб, а также представления о системе управления персоналом как 

целостной системе, обеспечивающей принятие целенаправленных решений, связанных с 

социально-экономическим развитием организации и их реализацию, имеющей сложную 

иерархическую структуру, элементы которой взаимодействуют в рамках единого 

правового, экономического и финансового пространства. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 

Дисциплина Б1.Ф11 «HR-технологии в социальных службах» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений Блока 1. 

3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

установленными в образовательной программе индикаторами достижения компетенций, 

представлены в таблице 3.1. 

Таблица 3.1 – Планируемые результаты обучения по дисциплине, соотнесенные с 

установленными в образовательной программе индикаторами достижения компетенций 

Код и 

наименование 

компетенции 

выпускника 

Код и 

наименование 

индикаторов 

достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине 
 

1 2 3 

УК-3. Способен 

организовывать и 

руководить 

работой команды, 

вырабатывая 

командную 

стратегию для 

достижения 

поставленной цели 

УК-3.3. Способен 

занимать 

активную, 

ответственную, 

лидерскую позицию 

в команде, 

демонстрирует 

лидерские качества 

и умения 

Знать: методы организации командной 

работы, разработки и реализации командной 

стратегии для достижения поставленной 

цели 

Уметь: возлагать на себя ответственность 

в ходе разработки и реализации кадровых 

решений 

Владеть: технологией формирования 

сплочённого трудового коллектива при 

осуществлении профессиональной 

деятельности специалистами социальных 

служб 



 
 

Код и 

наименование 

компетенции 

выпускника 

Код и 

наименование 

индикаторов 

достижения 

компетенций 

Планируемые результаты обучения по 

дисциплине 
 

1 2 3 

УК-6. Способен 

определять и 

реализовывать 

приоритеты 

собственной 

деятельности и 

способы ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки 

УК-6.3 Критически 

оценивает 

эффективность 

использования 

времени и других 

ресурсов при 

решении 

поставленных 

задач, а также 

относительно 

полученного 

результата 

Знать: методы оценки эффективности 

использования имеющихся кадровых ресурсов 

относительно поставленных управленческих 

задач и полученных результатов 

Уметь: анализировать полученные 

результаты, осуществлять оценку кадровых 

управленческих решений  

Владеть: технологией оценки 

эффективности использования имеющихся 

ресурсов при решении поставленных задач в 

процессах управления персоналом 

организации 

ПК-3. Способен к 

организационно-

управленческой 

работе в 

организациях, 

реализующих меры 

социальной защиты 

граждан, 

прогнозированию 

результатов 

принимаемых 

организационно-

управленческих 

решений 

ПК-3.2. Принимает 

решения в области 

управления 

персоналом 

организации, в том 

числе решения об 

утверждении 

штатного 

расписания 

организации 

Знать: теоретико-методологические 

основы в области применения современных 

персонал-технологий при осуществлении 

профессиональной деятельности 

специалистами социальных служб 

Уметь: обеспечивать принятие 

целенаправленных кадровых решений, 

связанных с социально-экономическим 

развитием организации и их реализацию 

Владеть: навыками кадрового планирования 

в организации, разработки штатного 

расписания и применения кадровых 

технологий в области социальной работы 

4. ОБЪЕМ И СТРУКТУРА ДИСЦИПЛИНЫ 

Трудоёмкость дисциплины составляет 6 зачётных единиц, 216 часов, из которых 36 

часов самостоятельной работы обучающегося, согласно РУП, отводится на подготовку 

и защиту экзамена. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен – 4 семестр. 

Распределение фонда времени по темам дисциплины представлено в таблице 4.1. 

Таблица 4.1 – Распределение фонда времени по темам дисциплины 

Номер и наименование тем и/или разделов/тем 

Объем дисциплины  

(ак. часы) 

Контактная работа  

СРО ЗЛТ ПЗ ЛР 

1 2 3 4 5 

РАЗДЕЛ 1. Управление персоналом в социальных 

службах: принципы формирования кадрового состава 
- 4 - 100 

Тема 1.1. Персонал социальных служб и учреждений как 

объект управления 
- 1 - 30 

Тема 1.2. Принципы и методы управления персоналом в 

социальной сфере 
- 1 - 35 



 
 

Тема 1.3. Система работы с кадрами в социальных 

службах: принципы формирования кадрового состава 
- 2 - 35 

РАЗДЕЛ 2. Персонал-технологии в социальных службах: 

область применения и современные практики 
4 8 - 100 

Тема 2.1. Технологии подбора и адаптации персонала 

социальных служб и учреждений 
1 2 - 25 

Тема 2.2. Мотивация трудовой деятельности 

сотрудников социальных служб и учреждений 
1 2 - 25 

Тема 2.3. Технологии оценки и аттестации персонала 

социальных служб 
1 2 - 25 

Тема 2.4. Управление развитием персонала социальных 

служб и учреждений 
1 2 - 25 

Всего за семестр: 4 12 - 200 

Всего по дисциплине: 4 12 - 200 

*ЗЛТ – занятия лекционного типа, ПЗ – все виды занятий семинарского типа, кроме 

лабораторных работ, ЛР – лабораторные работы, СРО – самостоятельная работа 

обучающегося 

5. СОДЕРЖАНИЕ РАЗДЕЛОВ И ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

РАЗДЕЛ 1. Управление персоналом в социальных службах: принципы 

формирования кадрового состава 

Тема 1.1 Персонал социальных служб и учреждений как объект управления 
Правовое положение сотрудника социальной службы. Концепция государственной 

кадровой политики Российской Федерации. Концептуальные основы, цели и задачи 

государственной кадровой политики Российской Федерации. Управление персоналом как 

механизм реализации государственной кадровой политики. Система государственной 

кадровой политики Российской Федерации. Взаимосвязь государственной гражданской и 

муниципальной службы с социальными службами и учреждениями социальной сферы. 

Нормативно-правовая основа государственной гражданской службы. Принципы 

государственной гражданской службы. Государственная служба как общественный 

институт. 

Тема 1.2. Принципы и методы управления персоналом в социальной сфере 

Административные, экономические и социально-психологические методы 

управления персоналом социальных служб и учреждений. Нормативно-правовая основа 

работы с персоналом в социальной сфере. Нравственные принципы кадровой политики и 

профессионально-служебной деятельности сотрудников социальных служб. Этические 

правила и требования к служебному поведению сотрудников социальных служб и 

учреждений. Формирование и профилактика антикоррупционного поведения. 

Представление сведений о доходах, имуществе, обязательствах имущественного 

характера и расходах госслужащих. 

Тема 1.3. Система работы с кадрами в социальных службах: принципы 

формирования кадрового состава 

Система работы с кадрами в социальных учреждениях. Система нормативно-

правовых актов по формированию кадрового состава социальных служб и учреждений. 

Правовое обеспечение деятельности сотрудников социальных служб. Формирование 

кадровой отчётности. Методическое обеспечение кадровых технологий. Психологическое 

обеспечение деятельности сотрудников государственных органов. Кадровая работа 

государственных органов в сфере социального обслуживания. Принципы формирования 

кадрового состава социальных служб и учреждений социальной сферы. Система работы с 

кадрами государственной службы. Формирование кадрового состава государственной 

гражданской службы. Система нормативно-правовых актов на государственной 



 
 

гражданской службе. 

РАЗДЕЛ 2. Персонал-технологии в социальных службах: область применения и 

современные практики 

Тема 2.1. Технологии подбора и адаптации персонала социальных служб и 

учреждений 

Определение потребности в кадрах и планирование найма персонала учреждений 

социальной сферы. Качественная и количественная потребность в кадрах. 

Профессиональные стандарты как нормативная основа для формирования 

квалификационных требований. Технологии подбора и отбора персонала как способы 

удовлетворения кадровых потребностей учреждений социальной сферы. Основные 

принципы отбора персонала социальных служб и учреждений сферы социального 

обслуживания. Организация конкурса на государственной гражданской службе. Порядок 

замещения должности государственной гражданской службы. Испытание при 

поступлении на государственную гражданскую службу. Испытательный срок в 

соответствии с ТК РФ. Осуществление наставничества в государственных органах 

социальной сферы. Технологии адаптации персонала социальных служб и учреждений 

социального обслуживания. 

Тема 2.2. Мотивация трудовой деятельности сотрудников социальных служб и 

учреждений 

Факторы и особенности мотивации труда сотрудников социальных служб. 

Материальная и нематериальная мотивация персонала. Экономические детерминанты 

мотивации персонала. Стимулирование и повышения эффективности трудовой 

деятельности. Виды стимулов и условия их применения. Методы мотивации труда 

государственных гражданских служащих. Нематериальная мотивация государственных 

служащих. 

Тема 2.3. Технологии оценки и аттестации персонала социальных служб 
Теоретико-методологические основы оценки персонала. Комплексная и 

всесторонняя оценка сотрудников социальных служб. Организация и проведение 

аттестации в организациях социального обслуживания. Оценка эффективности 

деятельности организации социального обслуживания. Методология оценки персонала 

государственной гражданской службы. Организация и проведение аттестации, конкурса, 

квалификационного экзамена и испытания государственных гражданских служащих. 

Оценка профессиональной служебной деятельности государственных гражданских 

служащих. 

Тема 2.4. Управление развитием персонала социальных служб и учреждений 

Типы трудового потенциала, направления развития трудового потенциала. 

Обучение как основное направление развития персонала. Управление деловой 

(служебной) карьерой. Работа с кадровым резервом. Сохранение кадрового потенциала 

организации при проведении организационно-штатных мероприятий. Служебно-

профессиональное продвижение персонала государственной службы. Формирование 

кадрового резерва государственной службы. Дополнительное профессиональное 

образование государственных гражданских служащих. 

6. ЗАНЯТИЯ СЕМИНАРСКОГО ТИПА 

Таблица 6.1 – Практические занятия/ Семинарские занятия / Лабораторные работы 

№ 

темы 
Тема занятия 

Вид занятия / 

Оценочное средство 

1 2 3 

1.1 Правовое положение сотрудника социальной службы. 

Концепция государственной кадровой политики 

Российской Федерации. Концептуальные основы, цели и 

задачи государственной кадровой политики Российской 

СЗ: Тематические 

дискуссии, коллоквиум 



 
 

Федерации. Управление персоналом как механизм 

реализации государственной кадровой политики 

1.2. Административные, экономические и социально-

психологические методы управления персоналом 

социальных служб и учреждений. Нормативно-правовая 

основа работы с персоналом в социальной сфере. 

Нравственные принципы кадровой политики и 

профессионально-служебной деятельности сотрудников 

социальных служб. Этические правила и требования к 

служебному поведению сотрудников социальных служб и 

учреждений. Формирование и профилактика 

антикоррупционного поведения 

СЗ: Тематические 

дискуссии, коллоквиум 

1.3. Система работы с кадрами в социальных учреждениях. 

Система нормативно-правовых актов по формированию 

кадрового состава социальных служб и учреждений. 

Правовое обеспечение деятельности сотрудников 

социальных служб. Формирование кадровой отчётности. 

Методическое обеспечение кадровых технологий. 

Психологическое обеспечение деятельности сотрудников 

государственных органов 

СЗ: Тематические 

дискуссии, коллоквиум 

Кадровая работа государственных органов в сфере 

социального обслуживания. Принципы формирования 

кадрового состава социальных служб и учреждений 

социальной сферы. Система работы с кадрами 

государственной службы. Формирование кадрового состава 

государственной гражданской службы. Система 

нормативно-правовых актов на государственной 

гражданской службе. 

СЗ: Тематические 

дискуссии, коллоквиум 

2.1. Определение потребности в кадрах и планирование найма 

персонала учреждений социальной сферы. Качественная и 

количественная потребность в кадрах. Профессиональные 

стандарты как нормативная основа для формирования 

квалификационных требований. Технологии подбора и 

отбора персонала как способы удовлетворения кадровых 

потребностей учреждений социальной сферы. Основные 

принципы отбора персонала социальных служб и 

учреждений сферы социального обслуживания. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

Организация конкурса на государственной гражданской 

службе. Порядок замещения должности государственной 

гражданской службы. Испытание при поступлении на 

государственную гражданскую службу. Испытательный 

срок в соответствии с ТК РФ. Осуществление 

наставничества в государственных органах социальной 

сферы. Технологии адаптации персонала социальных 

служб и учреждений социального обслуживания. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

2.2. Факторы и особенности мотивации труда сотрудников 

социальных служб. Материальная и нематериальная 

мотивация персонала. Экономические детерминанты 

мотивации персонала. Стимулирование и повышения 

эффективности трудовой деятельности. Виды стимулов и 

условия их применения. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

Методы мотивации труда государственных гражданских ПЗ: Тематические 



 
 

служащих. Нематериальная мотивация государственных 

служащих. 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

2.3. Теоретико-методологические основы оценки персонала. 

Комплексная и всесторонняя оценка сотрудников 

социальных служб. Организация и проведение аттестации в 

организациях социального обслуживания. Оценка 

эффективности деятельности организации социального 

обслуживания. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

Методология оценки персонала государственной 

гражданской службы. Организация и проведение 

аттестации, конкурса, квалификационного экзамена и 

испытания государственных гражданских служащих. 

Оценка профессиональной служебной деятельности 

государственных гражданских служащих. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

2.4. Типы трудового потенциала, направления развития 

трудового потенциала. Обучение как основное направление 

развития персонала. Управление деловой (служебной) 

карьерой. Работа с кадровым резервом. Сохранение 

кадрового потенциала организации при проведении 

организационно-штатных мероприятий. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

Служебно-профессиональное продвижение персонала 

государственной службы. Формирование кадрового резерва 

государственной службы. Дополнительное 

профессиональное образование государственных 

гражданских служащих. 

ПЗ: Тематические 

дискуссии, решение 

практических задач / 

кейсов 

* ПЗ – практические занятия, СЗ – семинарские занятия, ЛР – лабораторные работы 

7. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

7.1. Методические указания для обучающегося по освоению дисциплины 

Для формирования четкого представления об объеме и характере знаний и умений, 

которыми надо будет овладеть по дисциплине в самом начале учебного курса, 

обучающийся должен ознакомиться с учебно-методической документацией: 

 рабочей программой дисциплины: с целями и задачами дисциплины, ее 

связями с другими дисциплинами образовательной программы, перечнем знаний и 

умений, которыми в процессе освоения дисциплины должен владеть обучающийся; 

 порядком проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной 

аттестации; 

 графиком консультаций преподавателей кафедры. 

Систематическое выполнение учебной работы на занятиях лекционных и 

семинарских типов, а также выполнение самостоятельной работы позволит успешно 

освоить дисциплину. 

В процессе освоения дисциплины обучающимся следует: 

 слушать, конспектировать излагаемый преподавателем материал; 

 ставить, обсуждать актуальные проблемы курса, быть активным на 

занятиях; 

 задавать преподавателю уточняющие вопросы с целью уяснения 

теоретических положений; 

 выполнять задания практических занятий полностью и в установленные 

сроки. 



 
 

При затруднениях в восприятии материала следует обратиться к основным 

литературным источникам. Если разобраться в материале не удалось, то обратится к 

лектору (по графику его консультаций) или к преподавателю на занятиях семинарского 

типа. 

Обучающимся, пропустившим занятия (независимо от причин), не имеющим 

письменного решения задач или не подготовившимся к данному занятию, рекомендуется 

не позже, чем в 2 - недельный срок явиться на консультацию к преподавателю и 

отчитаться по теме. 

7.2. Организация самостоятельной работы 

Под самостоятельной работой обучающихся понимается планируемая работа 

обучающихся, направленная на формирование указанных компетенций, выполняемая во 

внеаудиторное время по заданию и при методическом руководстве преподавателя, без его 

непосредственного участия. 

Методическое обеспечение самостоятельной работы при наличии обучающихся 

лиц с ограниченными возможностями представляется в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья. 

Виды самостоятельной работы по дисциплине представлены в таблице 7.2.1. 

Таблица 7.2.1 – Организация самостоятельной работы обучающегося 

№ 

темы 
Вид самостоятельной работы 

1 2 

1.1. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

1.2. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

1.3. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

2.1. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

2.2. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

2.3. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

2.4. Подготовка к аудиторным занятиям (занятиям лекционного и семинарского типа) 

Разбор и анализ проблемных и ситуационных задач, кейсов. Выполнение заданий, 

входящих в контрольные мероприятия балльно-рейтинговой системы 

1.1.-

2.4. 
Выполнение контрольных работ 

 

Каждый вид СРО, указанный в таблице 7.2.1 обеспечен методическими 

материалами. 

Для обучающихся заочной формы обучения разработаны методические 

рекомендации по выполнению контрольных работ. Методические рекомендации 



 
 

включают в себя все виды самостоятельной работы, предусмотренные для успешного 

освоения дисциплины. 

8. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ 

В рамках реализации дисциплины «HR-технологии в социальных службах» 

используются разнообразные образовательные технологии как традиционные, так и с 

применением активных и интерактивных методов обучения. 

Активные и интерактивные методы обучения: 

- коллоквиум (темы 1.1. – 1.3.) 

- кейс-технологии (темы 2.1. – 2.4.)  

- тематическая дискуссия (темы 1.1. – 2.4.); 

Лекция-дискуссия. Преподаватель при изложении лекционного материала не только 

использует ответы учащихся на свои вопросы, но и организует свободный обмен 

мнениями в интервалах между логическими разделами. 

Дискуссия – это взаимодействие преподавателя и студентов, свободный обмен 

мнениями, идеями и взглядами по исследуемому вопросу. 

Это оживляет учебный процесс, активизирует познавательную деятельность 

аудитории и, что очень важно, позволяет преподавателю управлять коллективным 

мнением группы, использовать его в целях убеждения, преодоления негативных 

установок и ошибочных мнений некоторых студентов. Эффект достигается только при 

правильном подборе вопросов для дискуссии и умелом, целенаправленном управлении 

ею. 

Так же можно предложить студентам проанализировать и обсудить конкретные 

ситуации, материал. По ходу лекции-дискуссии преподаватель приводит отдельные 

примеры в виде ситуаций или кратко сформулированных проблем и предлагает студентам 

коротко обсудить, затем краткий анализ, выводы и лекция продолжается. Положительным 

в дискуссии является, то, что студенты согласятся с точкой зрения преподавателя с 

большой охотой, скорее в ходе дискуссии, нежели во время беседы, когда преподаватель 

лишь указывает на необходимость принять его позицию по обсуждаемому вопросу. 

Данный метод позволяет преподавателю видеть, насколько эффективно студенты 

используют полученные знания в ходе дискуссии. 

Отрицательное же то, что студенты могут неправильно определять для себя 

область изучения или не уметь успешно обсуждать возникающие проблемы. Поэтому в 

целом занятие может оказаться запутанным. Студенты в этом случае могут укрепиться в 

собственном мнении, а не изменить его. 

Выбор вопросов для активизации слушателей и темы для обсуждения, составляется 

самим преподавателем в зависимости от конкретных дидактических задач, которые он 

ставит перед собой для данной аудитории. 

Проблемная лекция начинается с вопросов, с постановки проблемы, которую в ходе 

изложения материала необходимо решить. Проблемные вопросы отличаются от не 

проблемных тем, что скрытая в них проблема требует не однотипного решения, то есть, 

готовой схемы решения в прошлом опыте нет. Для ответа на него требуется размышление, 

когда для не проблемного существует правило, которое нужно знать. С помощью 

проблемной лекции обеспечивается достижение трех основных дидактических целей: 

1. усвоение студентами теоретических знаний; 

2. развитие теоретического мышления; 

3. формирование познавательного интереса к содержанию дисциплины. 

Успешность достижения цели проблемной лекции обеспечивается 

взаимодействием преподавателя и студентов. Основная задача преподавателя состоит не 

только в передаче информации, а в приобщении студентов к объективным противоречиям 

развития научного знания и способам их разрешения. Это формирует мышление 

студентов, вызывает их познавательную активность. В сотрудничестве с преподавателем 



 
 

студенты узнают новые знания, постигают теоретические особенности своей профессии. 

Кейс-технологии – техника обучения, использующая описание реальных 

экономических, социальных и бизнес-ситуаций. Обучающиеся должны исследовать 

ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить возможные решения и выбрать 

лучшее из них. Кейсы основываются на реальном фактическом материале или же 

приближены к реальной ситуации. 

Коллоквиумы являются активной формой семинарских занятий; они способствуют 

углубленному изучению наиболее сложных проблем и служат основной формой 

подведения итогов самостоятельной работы студентов. Цель – оценка знаний 

магистрантов понятийного аппарата; оценка умений по выработке собственной позиции 

или метода решения проблемы; оценка навыков экономического мышления, анализа, 

обобщения; самостоятельного поиска, сбора и обработки необходимой информации. 

9. РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

9.1. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

Таблица 9.1.1 – Учебно-методическое обеспечение дисциплины 

Библиографическое описание издания 

(автор, заглавие, вид, место и год издания, 

кол. стр.) 

Основная/ 

дополнительная 

литература 

Книгообеспеченность 

Кол-во. 

экз. в библ. 

СПбГЭУ 

Электронны

е ресурсы 

1. Деловые коммуникации : Учебник для 

бакалавров / Ратников В. П. ; отв. ред. 

Ратников В. П. — Электрон. дан. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019 .— 527 .— 

(Бакалавр. Академический курс) .—  

основная - ЭБС Юрайт 

2. Тебекин А.В.Методы принятия 

управленческих решений : Учебник / Тебекин 

А. В. — Электрон. дан. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2019 .— 431 .— 

(Бакалавр. Академический курс) .  

основная - ЭБС Юрайт 

3. Управление человеческими ресурсами : 

учебник для бакалавриата и магистратуры / Н. 

Д. Гуськова, И. Н. Краковская, А. В. Ерастова, 

Д. В. Родин. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 212 с. 

— (Университеты России).  

дополнительная - ЭБС Юрайт 

4.Оганян, К. М. Развитие человеческих 

ресурсов социальных служб : учебник / 

К.М.Оганян ; М-во науки и высш. 

образования Рос. Федерации, С.-Петерб. гос. 

экон. ун-т, Ин-т магистратуры .— Санкт-

Петербург : Изд-во СПбГЭУ, 2018 .— 167 с. : 

ил., табл. — Сведения доступны также по 

Интернету: opac.unecon.ru . 

дополнительная 35 

ЭБ 

OPAC.UNEC

ON.RU. 

 

Таблица 9.1.2 – Перечень современных профессиональных баз данных (СПБД) 

№ Наименование СПБД  

1 Электронная библиотека Grebennikon.ru – www.grebennikon.ru 

2 Научная электронная библиотека eLIBRARRY – www.elibrary.ru 

3 Научная электронная библиотека КиберЛеника – www.cyberleninka.ru 

https://www.biblio-online.ru/bcode/425857
https://www.biblio-online.ru/bcode/432034
https://www.biblio-online.ru/bcode/438218
http://opac.unecon.ru/cgi-bin/zgate.exe?ACTION=follow&SESSION_ID=928&TERM=%D0%9E%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D1%8F%D0%BD,%20%D0%9A%D0%B0%D0%B4%D0%B6%D0%B8%D0%BA%20%D0%9C%D0%B0%D1%80%D1%82%D0%B8%D1%80%D0%BE%D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87%5B1,1004,4,101%5D&LANG=rus
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85%20%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%B2.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85%20%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%B2.pdf
http://opac.unecon.ru/elibrary/2015/ucheb/%D0%A0%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8%D0%B5%20%D1%87%D0%B5%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D1%85%20%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D0%BE%D0%B2.pdf


 
 

4 База данных ПОЛПРЕД Справочники – www.polpred.com 

5 База данных OECD Books, Papers & Statistics на платформе OECD iLibrary – www.oecd-

ilibrary.org 

 

Таблица 9.1.3 – Перечень информационных справочных систем (ИСС)  

№ Наименование ИСС  

1 Справочная правовая система КонсультантПлюс (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.consultant.ru) 

2 Справочная правовая система «ГАРАНТ» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.garant.ru) 

3 Информационно-справочная система «Кодекс» (инсталлированный ресурс СПбГЭУ или 

www.kodeks.ru) 

4 Электронная библиотечная система BOOK.ru - www.book.ru 

5 Электронная библиотечная система ЭБС ЮРАЙТ – www.urait.ru 

6 Электронно-библиотечная система ЗНАНИУМ (ZNANIUM) – www.znanium.com 

7 Электронная библиотека СПбГЭУ– opac.unecon.ru 

 

9.2. Материально-техническое обеспечение учебного процесса 

Для реализации данной дисциплины имеются специальные помещения для 

проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также 

помещения для самостоятельной работы. 

Помещения оснащены оборудованием и техническими средствами обучения. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета. 

 

Таблица 9.2.1 – Перечень программного обеспечения (ПО)  

№ 

п/п 
Наименование ПО 

1 Microsoft Windows Professional (КОНТРАКТ № 244/20 «26» июня 2020 г) 

2 Microsoft Office Professional (КОНТРАКТ № 244/20 «26» июня 2020 г) 

3 7-Zip (freeware) 

 

Таблица 9.2.2 – Перечень учебных аудиторий для проведения учебных занятий, 

оснащенных оборудованием и техническими средствами обучения 

Наименование учебных аудиторий, перечень 

оборудования и технических средств обучения 

Адрес (местоположение) 

учебных аудиторий 

Ауд. 409 Учебная аудитория (для проведения занятий 

лекционного типа и занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации). 

Специализированная мебель и оборудование: Учебная 

мебель на 25 посадочных мест; рабочее место 

преподавателя; доска меловая 1 шт.; тумба. 

Переносной мультимедийный комплект: Ноутбук HP 

250 G6 1WY58EA, Мультимедийный проектор LG 

PF1500G. Наборы демонстрационного оборудования и 

196084, г. Санкт-Петербург, 

Московский пр., д. 103, лит. А, 

пом. 1Н, 2Н  

http://opac.unecon.ru/


 
 

учебно-наглядных пособий: мультимедийные 

приложения к лекционным курсам и практическим 

занятиям, интерактивные учебно-наглядные пособия. 

Ауд. 407 Учебная аудитория (для проведения занятий 

лекционного типа и занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации). 

Специализированная мебель и оборудование: Учебная 

мебель на 72 посадочных мест; доска меловая 1 шт.; 

тумба; Компьютер, Intel i3 2100 3.1/2Gb/500Gb/LG L 

1942 - 1шт., Проектор Мультимедийный Epson EB-

X02 - 1 шт., Микшер усилитель Jedia TA-1120 в 

комплекте - 1 шт., Акустическая система Hi-Fi PRO 

MASK6T-W - 2 шт., Экран с электроприводом Draper 

Baronet 183х240 см213/84 - 1 шт. Наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядных 

пособий: мультимедийные приложения к лекционным 

курсам и практическим занятиям, интерактивные 

учебно-наглядные пособия. 

196084, г. Санкт-Петербург, 

Московский пр., д. 103, лит. А, 

пом. 1Н, 2Н  

 

10. ОСОБЕННОСТИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С 

ОГРАНИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

Обучение обучающихся с ограниченными возможностями здоровья при 

необходимости осуществляется на основе адаптированной рабочей программы с 

использованием специальных методов обучения и дидактических материалов, 

составленных с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных 

возможностей и состояния здоровья таких обучающихся (обучающегося).  

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья Университет обеспечивает:  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 

размещение в доступных для обучающихся, являющихся слепыми или слабовидящими, 

местах и в адаптированной форме справочной информации о расписании учебных 

занятий; присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 

выпуск альтернативных форматов методических материалов (крупный шрифт или 

аудиофайлы);  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

надлежащими звуковыми средствами воспроизведение информации;  

– для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих 

нарушения опорно-двигательного аппарата: возможность беспрепятственного доступа 

обучающихся в учебные помещения, туалетные комнаты и другие помещения кафедры, а 

также пребывание в указанных помещениях.  

Обучающиеся из числа инвалидов и лиц с ОВЗ обеспечены печатными и (или) 

электронными образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям 

их здоровья. 

Образование обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть 

организовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах или в 

отдельных организациях.  



 
 

11. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕЙ И 

ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

Фонд оценочных средств для проведения аттестации уровня сформированности 

компетенций обучающихся по дисциплине оформляется отдельным документом и 

является приложением к рабочей программе дисциплины (модуля). 

 


