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ПРЕДИСЛОВИЕ 

  

В условиях непростой ситуации, в которой оказалась сегодня мировая 

экономика, вызванной пандемией, поставила предпринимательскую деятель-

ность и бизнес в целом перед выбором развивать виртуализацию рыночных 

процессов, их цифровизацию, коммуникационную и коммуникативную инте-

грацию или закрываться. Поэтому на сегодняшний день остро встает вопрос о 

трансформировании управления в гибкую иерархическую структуру, способ-

ную эффективно управлять бизнес-процессами в Форсайт экономике.  

В сборнике приводятся материалы ежегодной международной научно-

практической конференции «Управление инновационными и инвестиционными 

процессами и изменениями в условиях цифровой экономики», авторы которых – 

члены научно-педагогических школ ( НПШ) профессоров, заслуженных деяте-

лей науки РФ д.э.н. Г.А. Краюхина и д.э.н. Г.Л. Багиева – сделали попытку из-

ложить концептуальные воззрения на процесс управления изменениями, как на 

объективную, искусственную систему, созданную человеком и как отражаю-

щую современный уровень развития производительных сил и производствен-

ных отношений в условиях цифровой конкуренции, способствующую форми-

рованию системы взаимодействия бизнес-партнеров для эффективного созда-

ния и продвижения востребованных товаров и услуг потребителям.  

Практика подтверждает принцип современного бизнеса, что главным в 

настоящее время является не столько выбор инструмента (метода) измерения, 

сколько конструирование инструмента (метода, концепции) измерения приме-

нительно к конкретной ситуации и процедуре принятия решения. Авторы ста-

тей полагают, что концептуальным выводом релятивного предмета социально-

экономических исследований и измерений в процессе их проведения является 

то, что предмет измерения представляет собой отношения людей, даже если 

они скрыты в товаре и проявляются через отношения, коммуникации людей. 

При этом неаддитивность и разнородность свойств модели особо остро ставит 

проблему обобщения данных для представления ненаблюдаемых переменных. 

Это рекомендуется отнести и к измерению отношений, коммуникаций, их адек-

ватности и совместимости, а для этого необходимо упорядочить и усовершен-

ствовать инструментарий измерения экономических величин. Существующие 

количественные и качественные методы измерения и оценки эффективности 

управленческой деятельности должны быть дополнены учетом факторов не-

определенности, асимметрии и неоднозначности информации о рыночной дея-

тельности, вероятной величины ущербов от снижения надежности и качества 

продвижения товаров и услуг к конечному потребителю. Особую научную зна-

чимость имеет проблема разнесения общего эффекта, полученного организаци-

ей между субъектами и подразделениями (функциональное соизмерение), 

участвующими в его создании. В этой связи важным является предложение об 

использовании вербальных моделей и обоснование алгоритмов оценки удовле-

творенности потребителей с учетом факторов неоднозначности информации и 

риска. Вербальное моделирование затрат понимается как образно-символи- 

ческое гомоморфное отображение реально существующего процесса калькули-
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рования возможных (вероятных) затрат (эффектов), необходимых (получаемых) 

для (в процессе) рациональной организации и проведения технологии менедж-

мента. При этом ключевым фактором повышения эффективности моделирова-

ния является системно рефлексивный принцип в стратегическом управлении.  

Предлагаемые вниманию читателей материалы конференции, охватывают 

широкий сектор вопросов теории и практики, связанных с управлением инно-

вационными и инвестиционными процессами в условиях цифровой экономики, 

формированием эффективных концепций и стратегий инновационного развития 

бизнеса, цифровой экономикой как механизмом эффективной экологической и 

экономической политики, проблемами формирования методов анализа и оцен-

ки эффективности маркетинга и логистики инновационных территориальных 

кластеров, а также экономических методов соизмерения затрат и результатов в 

системе управления изменениями.  

Оргкомитет выражает уверенность в том, что высокий научно-практи- 

ческий уровень конференции будет способствовать как активному внедрению 

методологии и теории управления изменениями в решение проблем развития 

бизнеса современной России, так и в процесс повышения качества подготовки и 

роста уровня профессиональной компетентности бакалавров, магистров, дипло- 

мированных специалистов, аспирантов.  
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Introduction  

The founder of Amazon, Jeff Bezos, says it even better: «Your brand is what 
other people say about you when you’re not in the room». 

In today’s market, a successful brand has to be consistent in communication 
and experience, across many applications: 

Environment (storefront or office) 
Print collateral, signage, packaging 
Website & online advertising 
Content publishing 
Sales & customer service 
Internal (with employees) 
Now, brand building being simple? The truth is: branding doesn’t happen 

overnight…or even in a few months. 
Building a brand is definitely a process and requires a strategy. However, the 

ongoing effort will result in establishing long-term relationships with your customers. 
The definition of brand building is to generate awareness about your business 

using strategies and campaigns with the goal of creating a unique and lasting image 
in the marketplace. 

Positive image + standing out = brand success. 
Branding can be broken down into three high-level phases: 
Brand Strategy 
Brand Identity 
Brand Marketing 

 
1© Eshmatov S.A., Emirova A.U., 2022 
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Brand Strategy will map out how you are different, trustworthy, memorable, 

and likable by your ideal customer. It will convey your purpose, promises, and how 

you solve problems for people. [13] 

Literature review 

The scientific and theoretical aspects of the study of food production and its 

marketing in the world, including the formation of food brands, are reflected in the 

work of many foreign scientists. In this regard Churchill GA [1], Brown T.J., Kotler 

Ph. [2], Keller K.L., Setiawan I. [3], Karatajaya H., Malhotra N.K. [4], Kennedy D. 

[5], Praet V.D. [6], Salenbacher J. [7], Traindl A., Trout J., Doyle P [8] have become 

classics. Despite the significant contributions of these far-flung foreign scholars to 

marketing, marketing strategy, and brand formation, the development of a marketing 

strategy for food brand formation is almost unheard of. 

In the Commonwealth of Independent States Bagiev G.L. [9], Tarsevich V.M., 

Bulanov A. [10], Veselova A.O. [11], Godin A.M., Golubkov E.P. such as scientists 

who have conducted research. Although these studies cover brand theories and scien-

tific-theoretical aspects of consumer product branding and branding strategies, they 

do not explore the development of marketing strategies for food branding. 

They found that the authors were able to solve a number of problems related to 

the scientific analysis of marketing research problems, mainly by enriching modern 

marketing theory with new data. However, the issue of developing a marketing strat-

egy for the formation of a local brand of food products, in particular food products, 

has not been studied. 

Analysis and results 

In the scientific literature, especially in the scientific literature of Uzbek scien-

tists, the concept of trade mark has been used more and more. In our opinion, such 

approaches do not fully reveal the content and essence of the brand. A brand is a 

brand created by a manufacturer or a manufacturer’s brand. In most cases, it is advis-

able to use the intermediary or vendor brand (retailer brand, stare brand or private la-

bel) only in the research process as it is used in the sales process. However, in certain 

circumstances, «brand», «trademark» or «reputation» should be used as a synonym 

only when the content is appropriate. 

The term local brand stems from the existence of different regions of the re-

gion, especially the characteristics of production, storage and consumption of food 

products, the requirements of state standards for these products and the need to take 

into account their characteristics when entering the world market. 

The legislation of the Republic of Uzbekistan does not use the terms 

«trademark» and «brand», but uses a trademark for the legal protection of intellec-

tual property. Trademark is understood to be expressed in words, pictures, sizes, 

their mixture and other types. This mark is registered in the Intellectual Property 

Agency under the Ministry of Justice of the Republic of Uzbekistan by legal enti-

ties or individuals. 

In order for a brand or brand to become a brand, one can come to a conclusion 

based on the definitions discussed above - when the team has a place in the consumer 

consciousness and differences from competing goods at the expense of effective 



22 

communications become consumer value added. The difficulty of drawing a line be-

tween a brand and a brand is illustrated by the literature studied, the marketing re-

search conducted, and the analysis of practice. In some literatures, the minimum level 

of recognition in the minds of the target audience is 20 percent, some 30 percent, oth-

ers 50 percent. For a local brand, in our opinion, such a level of recognition should be 

at least 70 percent. Studies show that for an enterprise or product to be a brand, it 

must have been in the market for at least 5 years. For this reason, the terms men-

tioned are systematized and divided into a number of groups depending on their func-

tions. 

 

 
 

Fig. 1. Brand structure 

 

According to a broader approach to the term brand, it is important for branding 

theories to clarify the local brand concept. National brands represent the Republic of 

Uzbekistan in the international market. So far, attempts have been made to see the 

company (entrepreneurs) or the brand of their products on a domestic market scale. 

For this reason, the use of the term «local brand» is scientifically and methodologi-

cally expedient. Of course, in the food market, it becomes a «national brand» only 

when it is as exportable as fruits and vegetables. These circumstances require the cre-

ation of scientific-methodological, practical and theoretical aspects, methodological 

bases for the formation of local brands in the food market. 

The results of the analysis of the economic literature are divided into several 

groups according to the content and essence of the brand term: 

1. A brand term is defined as a group of features of a product to distinguish it 

from the goods or services of competitors. Such expression leads to a focus on the el-

ements that make up the brand, i.e. name, logo, history, packaging, and so on. 

2. The brand is considered by consumers as a source of sustainable image for-

mation. Such an expression expresses a more stable perception of the product in con-

sumers and focuses more on the psychological perception of the product. 
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3. Consumer-oriented activities as a brand for its suppliers as a brand. Such an 

expression focuses on the relationship between the brand and the consumer, with a 

special emphasis on the mental relationship between them. 

4. Representation of the brand as a means of value creation. Such expressions 

focus on areas where each brand has a value that is unique to the brand and the brand 

itself. 

 

 
 

Fig. 2. Brand identity prism 

  

Summarizing the approaches to the term brand mentioned above, the author's 

approach is proposed in the definition of the concept of «brand»: 

A brand is a combination of stable perceptions in the minds of consumers, which 

form a personal approach to the product, guarantee high quality, non-refundable, com-

petitive advantage, reflect independence from the value of the product or service. 

The local brand should be considered as a combination of stable perceptions 

that ensure the recognition of the product in the minds of consumers in a specific re-

gional market. [1] 

In the foreign economic literature, the brand is considered as a strategic re-

source that ensures the sustainable competitive advantage of the enterprise. Sustaina-

ble competitive advantage is «a set of actions to be taken to achieve a long-term ad-

vantage using a specific strategy». The term sustainable advantage in competition 

was first used in 1985 in M. Porter's developments. 

Of course, during the formation of the digital economy, the appearance and 

content of a stable advantage in competition is changing. 

For example, in his works, M. Porter pointed out that there are 5 threats to 

competitiveness in the market segment: 

In the five strengths of competition, a brand can perform a specific function 

and have a different impact on an enterprise’s competitiveness. The main task of the 

brand is to be expressed in the attitude to the impact of consumers. A strong brand 

allows the company to reduce the impact it has on customers. The demand for brand-
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ed goods is more stable than for non-branded products («Generics») and the price 

elasticity is lower. Consumer propensity leads to an increase in the amount of repur-

chases. In practice, a 5 percent increase in consumer propensity leads to a 100 percent 

increase in profits from that buyer. A premium price for a branded product allows 

you to make a higher profit. In other words, the attractiveness of a brand clearly 

serves to generate additional revenue. [2]. 

Brands are second only to human assets in terms of substance and weight in 

terms of assets. In the UK, Hong Kong and Australia, when they are accounted for in 

the balance sheet as intangible assets, they enter the company’s reputation in the US 

(«Good will») and serve to increase their market value. 

 

 

Table 1 – The role of the brand in ensuring a competitive advantage 

 

№ Competitive forces 
The impact of the brand on the position of the enterprise  

in the network 

1. Consumers Forms a tendency. Reduces dependence on customers 

2. Goods-news Helps bring a new product to market based on a well-known 

brand 

3. Commodity-partners It helps to save time when there is a risk in the market 

4. Suppliers Allows you to control distribution outlets 

5. Intra-network 

competition 

Prevents access to the network. Strengthens its position in the 

market 

 

The local brand also helps the manufacturer to enter other markets with new 

products. For example, the Nestle brand in the Uzbek market has the opportunity to 

expand its position in the water, confectionery and other food markets, in addition to 

the food market. The success of this company can be determined with confidence in 

it. This situation shows the possibility of achieving the transition from one market to 

another without spending too much on advertising and other promotional activities. 

Studies have shown that the role of the local brand in improving the efficiency 

of a product or service is high. The more marketing approach is used, the easier it 

will be to promote the local brand. In modern marketing, it is seen as a commodity as 

a means of satisfying human needs. The stronger the local brand, the more their own-

ers will have an advantage over the competitors. Especially as the number of food 

producers increases, it will be difficult for consumers to switch from well-known 

brands to other products. The manufacturer wants the consumer to choose his product 

among the competitors. 

The cumulative product offered by P.S.X.Liflang or F.Kotler’s expanded prod-

uct plays an important role in positioning or positioning the product in the market and 

facilitates shopping in different markets. For this reason, marketing uses the term 

“brand” to describe the need to meet consumer needs within different products. The 

local brand requires taking into account the characteristics of local markets (values, 

traditions, etc.). The brand also provides an opportunity to influence the external fac-

tors of the competitiveness of the firm or entrepreneur. It is possible to summarize 

this situation in Table 1. 
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Although the concept of «brand» marketing is present in the minds of consum-

ers in the process of using brand strategies in Uzbekistan, there are no clear directions 

for the quality of the basic concepts of modern marketing. There is almost no under-

standing that the process of valuing the brand of goods perceived by the consumer by 

enterprises, the process of shaping the value of consumers to brands will provide 

maximum market opportunities. These circumstances, in turn, determine the need for 

interrelated descriptions of brand concepts. 

The main goal of the research is also to turn a local brand into a strong national 

brand. On this basis, it is necessary to radically change the existing legal framework, 

standards, criteria and norms of Uzbekistan. 

Conclusion 

As a result of studying and analyzing the scientific literature, the author studied 

the concepts of brand and local brand, trademark and trademark, as well as their con-

tent and essence, theories of branding. As a result, the brand is a combination of sta-

ble perceptions in the minds of consumers, which leads to scientific conclusions that 

the product reflects individuality, high quality assurance, irreversibility, competitive 

advantage, independence from the value of the product or service. 

Foreign scientists have given different definitions of branding, ie the formation, 

use and promotion of the brand. Due to the lack of experience in the specific brand-

ing model in the context of Uzbekistan, it is formed on the basis of approaches con-

sisting of imitation of a foreign company or brand of goods, direct transfer, a mixture 

of western and eastern models. These situations require the use of branding technolo-

gies and modern methodologies to constantly study the purchasing desires and 

tendencies of consumers on the basis of marketing research. 

Depending on the characteristics of the consumer market of Uzbekistan, the 

lack of a culture of branding does not require a lot of time and financial resources to 

create a new brand and apply it in the market. confidence in brands is declining, con-

sumers still do not have full confidence in the domestic brand of manufacturers, the 

need to conduct a large advertising campaign to create a local brand in the market is 

growing, and consumer confidence in advertising is high. 

The results of systematizing the principles of brand formation and development 

were the basis for understanding that branding principles for the market are related to 

the principles of four positions (creation, positioning, price formation, development 

and management). 
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В настоящее время в связи с серьезными вызовами, поиск новых страте-

гий развития промышленных предприятий. Только инновационный путь разви-
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тия позволит сохранить темпы экономического развития. Поэтому сегодня ор-

ганизации находятся в постоянном поиске инноваций, позволяющих усовер-

шенствовать процессы и технологии, оптимизировать затраты, повысить ско-

рость принятия решений и их эффективность.  
Целью настоящего исследования является выявление необходимости вза-

имоувязки системы стратегического управления и управления инновационным 
развитием промышленных предприятий на основе системы управления персо-
налом.  

Задачи настоящего исследования заключаются в: 
1) обобщении современных концепций стратегического управления и 

концепций системы управления персоналом; 
2) обосовании необходимости соотнесения инновационного развития со 

стратегическим проектированием на базе единых целей, задач, методов и ин-
струментов оценки результативности деятельности в рамках представленых 
направлений; 

3) обосновании роль управлнческих инноваций в процессах стратегиче-
ского проектирования и инновационного развития; 

4) обосновании необходимость взаимоувязки системы стратегического 
проектирования, инновационного развития и системы управления персоналом. 

Стратегическое управление должно быть направлено на реализацию це-
лей организации – «конкретное состояние отдельных характеристик организа-
ции, достижение которых является для нее желательным и на достижение кото-
рых направлена ее деятельность [1]. 

Система стратегического управления включает в себя следующие элемен-
ты: стратегический анализ, состоящий из анализа факторов внешней среды 
(угроз)  и внутреней среды (возможностей); стратегического выбора, который 
осуществляется исходя из его соответствия целям и миссии компании, создание 
необходимой организационной структуры для реализации стратегии, направ-
ленной на преодоление нестабильности внешней среды. В качестве инструмен-
тов стратегического анализа используется SWOT и PEST анализ.  

Одобрение выбранной стратегической альтернативы и ее реализация 
предполагает наличие ресурсного потенциала, главным образом, человеческого 
ресурса, осуществляющего свою деятельность в рамках необходимой организа-
ционной культуры и структуры управления, а также возможностей их эффек-
тивного использования для реализации разработанной стратегии. 

Таким образом, процесс разработки и реализации стратегии развития 
промышленных предприятий требует соотнесения процесса достижения по-
ставленных задач через систему управления персоналом, стимулирующую ра-
ботников обеспечить необходимые показатели результативности работы. 

К современным концепциям, которые затрагивают проблемы взаимосвязи 
стратегического управления и управления персоналом, относятся: 

1) концепция МВО  («Management by Objectives»). П. Друкера; 
2) концепция сбалансированной системы показателей (ССП) Каплан и 

Нортон; 
3) концепция Business Performance management (BPM) – управление ре-

зультативностью. 
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Концепция МВО («Management by Objectives») Питера Друкера, полу-

чившая широкое применение основывается на предположении, что цели орга-

низации достигаются эффективнее не за счет указаний и инструкций, а за счет 

обеспечения кооперации и вовлечения всех сотрудников в управленческие про-

цессы [2]. 

Согласно этой концепции, в процессе управления в первую очередь прио-

ритет должен отдаваться постановке целей, а затем на их основе – определению 

функций, процессов и систем взаимодействия. Генеральная цель должна транс-

формироваться в задачи, который должны быть четко сформулированными, но 

при этом быть гибкими (т.е. корректироваться в зависимости от внешней и 

внутренней среды).  

Сама концепция управления по целям предполагает систематизацию про-

цесса организации управления, в том числе персоналом, с фокусом на конеч-

ный желаемый результат, повышение результативности деятельности предпри-

ятия, является эффективным инструментом достижения стратегических задач, 

требуя при этом инновационных подходов в области управления.  

Еще одной широко распространенной концепцией сбалансированной си-

стемы показателей (ССП) Р.Каплана и Д. Нортона. Этот метод позволяет согла-

совать интересы подразделений и сотрудников различных уровней в достиже-

нии стратегических целей и задач организации, устанавливая четкие ключевые 

индикаторы, позволяющие измерить степень достижения целей. На первом эта-

пе производится выбор и обоснование ключевых факторов, формализация стра-

тегических целей в виде дерева, представленного сгруппированными целями по 

четырем основным перспективам деятельности предприятия – «Финансы», 

«Клиенты», «Внутренние бизнес-процессы», «Обучение и развитие». Из страте-

гии организации вытекают ее бизнес-процессы, результативность которых, в 

свою очередь, оценивается через KPI (Key Performance Indicators – ключевые 

показатели эффективности).  

Система KPI представляет собой систему финансовых и нефинансовых 

показателей, оказывающих влияние на количественное или качественное изме-

нение результатов относительно стратегических целей [3]. 

Разработка стратегии организаций в рамках основных блоков – «Финан-

сы», «Клиенты», «Внутренние бизнес-процессы», «Обучение и развитие» и 

установление по ним ключевых показателей эффективности также требует ин-

новационных подходов в управлении персоналом, в том числе в рамках повы-

шения заинтересованности и вовлеченности персонала в достижение этих це-

лей. Это реализуется через системы материального стимулирования, которая 

выступает связующим звеном между стратегическим управлением и управле-

нием персоналом, направляющим усилия последних на реализацию своего по-

тенциала и достижение поставленных целей и задач.  

Таким образом, СПП – это инструмент последовательного доведения до 

персонала стратегических целей компании и контроль их достижения через 

ключевые показатели эффективности. Положительный эффект от внедрения 

системы KPI обусловлен результативности деятельности, поскольку каждый 

сотрудник осознает связь между своими конкретными обязанностями и страте-
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гическими целями компании. Таким образом, система стратегического управ-

ления на базе СПП реализуется посредством инструментов управления персо-

налом, в том числе, через систему стимулирования, систему обратной связи, 

выстраивания коммуникационных связей между различными структурными 

единицами. Управление организацией на основе системы ключевых показате-

лей эффективности позволяет смотреть на текущую ситуацию с точки зрения 

стратегической перспективы.  

Концепция Business Performance management (BPM) – «управление ре-

зультативностью» – это целостный, процессно-ориентированный подход к при-

нятию управленческих решений, направленный на улучшение способности 

компании оценивать свое состояние и управлять эффективностью своей дея-

тельности на всех уровнях путем объединения усилий собственников, мене-

джеров, персонала и внешних контрагентов в рамках общей интегрированной 

среды управления. В качестве основных процессов, охватываемых BPM-сис- 

темами, можно выделить следующие: формализация стратегии, планирование, 

мониторинг и анализ, корректирующие воздействия. Таким образом, основная 

идея BPM – это организация непрерывного цикла управления на трех уровнях: 

стратегии, процессов, исполнения [4]. 

Суть BPM как системы управления состоит в том, что она позволяет бо-

лее системно и комплексно подойти к задачам управления сложной компанией. 

В рамках BPM задачи стратегического и тактического уровней оказываются ло-

гически и технологически увязанными в единый комплекс. Возрастает про-

зрачность деятельности организации, руководители разных уровней начинают 

лучше осознавать ключевые факторы, обеспечивающие успех бизнеса. Это дает 

возможность более широко применять такой инструмент управления персона-

лом как делегирование полномочий. Система управления становится более гиб-

кой, и в большей степени, нацеленной на конечный результат, а, следовательно – 

более эффективной.  

Таким образом, современные концепции управления рассматривают раз-

личные акценты во взаимосвязи системы стратегического управления и систе-

мы управления персоналом. 

 Все рассмотренные концепции предусматривают возможность использо-

вания инструментов системы управления персоналом для достижения страте-

гических целей организации. Развитие этих концепций возможно только через 

согласованность целей стратегического управления и целей управления персо-

налом, что требует разработки новых инновационных подходов к системам 

управления, т.е. применения управленческих инноваций, которые послужат ос-

новой для инновационного развития промышленных предприятий.  

Поиск источников формирования или укрепления конкурентоспособного 

преимущества в процессе стратегического проектирования вызывает необхо-

димость его взаимосвязи с поиском инновационных решений в рамках концеп-

ции инновационного развития для обеспечения гибкости и релевантности си-

стемы менеджмента при достижении поставленных стратегией целей и дости-

жению необходимых результатов. 
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Управление инновационным развитием на базе стратегического планиро-

вания в связи с переменчивостью внешней среды требует от управленческого 

персонала гибкого подхода в организации процессов на промышленных пред-

приятиях, т.е. возрастает роль не столько научно-технологических инноваций, 

сколько управленческих инноваций, способных повышать результативность де-

ятельности организаций, так как зачастую реализация изначально сформиро-

ванной стратегии становится невыполнимой под воздействием изменившихся 

обстоятельств внешней среды. 

Важнейшим связующим звеном между стратегическим управлением и ин-

новационным развитием становится система управления персоналом, основанная 

на применении управленческих инноваций, в том числе, в части механизмов его 

стимулирования, повышения заинтересованности и вовлечения в единый процесс 

достижения как поставленных стратегических целей, так и обеспечения долго-

срочного конкурентного преимущества за счет внедрения инноваций. 

Таким образом, управленческие инновации выступают в роли локомотива 

не только с точки зрения достижения стратегических целей и задач, но и в рам-

ках инновационного развития промышленных предприятий. В широком смысле 

инновации в системах управления трактуются как изменение функционала, ор-

ганизационных структур, технологий и процессов управления, методов работы 

системы управления, с целью ускорения или улучшения решения поставленных 

перед предприятием задач на основе выявления закономерностей и факторов 

развития инновационных процессов [5]. 

В целях данной исследовательской работы под управленческой иннова-

цией будем понимать особую форму изменений существующих принципов, 

структур, процедур, методов или любых элементов системы управления орга-

низацией на кардинально новые, являющиеся результатами творческой дея-

тельности. Для обеспечения инновационного развития предприятий на базе си-

стемы управления персоналом особенно актуальными являются подходы к кор-

поративной культуре, современному стратегическому видению, к способности 

вовремя собирать и обрабатывать нужную информацию, к приобретению новых 

знаний и навыков [6]. 

Разработка и внедрение инноваций в системе управления персоналом 

должна способствовать развитию потенциала каждого сотрудника, усилению 

вовлеченности и заинтересованности персонала в деятельность организации. 

Таким образом, возникает необходимость установления взаимосвязи си-

стемы стратегического управления, инновационного развития посредством 

применения управленческих инноваций, а также применения новых инноваци-

онных подходов к управлению персоналом. 

Традиционный подход к управлению разработкой и реализацией страте-

гии через иерархию полномочий и прав становится все менее эффективным. 

Возникает потребность в уравнивании позиций заинтересованных сторон, что 

приводит к согласованности действий и сопричастности интересов на каждом 

этапе достижения поставленных целей.  

Мотивация и солидарность становится альтернативой дисциплинарно-

иерархическим методам управления совместными действиями. Внедрение управ- 
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ленческих инноваций через мотивацию и вовлеченность, в отличие от жестких 

правил в методах управления, обеспечивает сегодня достижение целей органи-

зации. Соответственно, в организации может создаваться модерационно-

управленческая модель функциональной структуры, которая призвана синхро-

низировать действия множества сотрудников, вовлеченных в процесс формиро-

вания и реализации стратегии [7]. 

Выстраивание взаимосвязи системы стратегического управления и управ-

ления инновационным развитием предполагает наличие двух факторов: персо-

нала с инновационным потенциалом и организационных факторов, обуславли-

вающих возможность генераций управленческих инноваций.  

Для мотивации инновационного мышления работников необходимо ис-

пользовать такие инструменты управления персоналом, как налаженная обрат-

ная связь руководителей и работников, т.е. система отношений, где поощряют-

ся инновационные, рационализаторские предложения.  

Управление инновационными процессами на разных уровнях менедж-

мента должно формировать и развивать культуру инновационной деятельности, 

способствующую развитию инновационного потенциала как персонала, так и 

организации. 

Коллективное решение различных задач, мозговой штурм проектных 

групп способствуют общению между сотрудниками, развитию командного ду-

ха, критического мышления, творческих навыков и способностей, повышению 

самооценки и мотивации, а также содействуют принятию и разделению целей и 

ценностей компании [8]. 

На этапе отбора и оценки инновационных предложений основное внимание 

должно уделяться соответствию предлагаемых инноваций стратегическим целям, 

а также наличию всех необходимых для этого ресурсов, что позволит ранжиро-

вать предложения, исходя из приоритетов, и оценить их эффективность. 

Все этапы как реализации стратегии, так и внедрения инноваций должны 

находиться под постоянным контролем руководителя, и способствовать повы-

шению удовлетворенности персонала. Успешность реализации стратегических 

целей на базе инновационного развития должна выражаться в сопоставлении 

предполагаемых эффектов, с фактическими результатами, а также в соответ-

ствии фактических затрат ресурсов и плановым параметрам.  

Формирование системы инновационного развития организаций на основе 

разработанной стратегии определяет возможность формирования, сохранения, 

и роста стратегических конкурентных преимуществ, удержания и увеличения 

доли рынка, проникновения на новые рынки, совершенствования организации 

производства, производственной и управленческой структуры, организации ра-

бочих мест, улучшений условий труда.  

Таким образом, применение управленческих инноваций становится 

крайне важным при объединении систем стратегического управления и инно-

вационного развития.   

Подводя итоги, в рамках данного исследования можно сделать ряд выводов. 

С одной стороны, обобщение современных концепций управления дока-

зывает необходимость взаимосвязи систем стратегического управления и си-
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стемы управления персоналом. С другой стороны, обеспечение долгосрочного 

конкурентного преимущества возможно только на базе четного сформулиро-

ванной программы инновационного развития. Таким образом, цели стратегиче-

ского управления и инновационного развития промышленных предприятий 

должны коррелировать во всех ключевых аспектах: задачах, методах, инстру-

ментах, сроках исполнения, оценки результативности. 

Поскольку основным ресурсом достижения стратегических целей и инно-

вационного развития является персонал, система управления им становится 

главным связующим звеном между этими процессами, т.е. объединяя цели 

стратегического управления и инновационного развития, и, реализуя их по-

средством системы управления персоналом возникает необходимость примене-

ния новых инновационных подходов, а также управленческих инноваций для 

решения совокупности поставленных всеми этими процессами задач. 

Это вызывает необходимость формирования команды компетентных и 

мотивированных людей, для которой созданы организационные факторы, спо-

собствующие плодотворной работе. При этом члены команды должны обладать 

необходимыми компетенциями, быть способны к их развитию и высокомоти-

вированы не только для достижения целей организации, но и быть способны к 

внедрению релевантных инноваций, организации инновационного процесса, 

способствующего достижению стратегических целей и задач.  

Поскольку важнейшим аспектом взаимосвязи стратегического проекти-

рования и инновационного развития становится система управления персона-

лом, главными инструментами выступают система его стимулирования, повы-

шения заинтересованности и вовлечения в единый процесс формирования и ре-

ализации стратегии на базе инновационного развития.  

Для создания объективной возможности формирования инновационной 

среды, способной генерировать управленческие инновации необходимо два 

фактора: наличие персонала, обладающего инновационным потенциалом, и 

наличие организационных факторов, включающих в себя элементы корпора-

тивной культуры, социально-психологический климат, способствующий фор-

мированию инновационный среды.  

Сегодня именно генерация и применение управленческих инноваций спо-

собны обеспечить взаимосвязь процессов достижения стратегических целей и 

задач, инновационного развития промышленных предприятий посредством си-

стемы управления персоналом. 

Внедрение управленческих инноваций – действенный способ обеспече-

ния неповторимости и эффективности системы управления предприятия, осо-

бенно в части подходов к формированию корпоративной культуры, современ-

ному стратегическому видению достижения целей и инновационному развитию 

для обеспечения долгосрочной конкурентоспособности. 

Разработка единых научных подходов к стратегическим и инновацион-

ным процессам посредством системы управления персоналом на базе повыше-

ния роли управленческих инноваций обеспечит формирование эффективных 

стратегий промышленных предприятий в долгосрочной перспективе. 
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CREATIVE ECONOMY AS A GROWTH DRIVER 
 

Annotation. This article discusses the creative economy as a driver of economic growth in 

the Kyrgyz Republic. An analysis of socio-economic indicators is made. Factors hindering the fur-

ther development of creative industries are also considered. In the future, the development of the 

creative sector will serve as an impetus for the growth of the real sector through the development of 

innovations and will help increase employment and increase the investment attractiveness of the 

country, as well as reduce dependence on the resource economy. The article may be useful for 

economists and other professionals interested in the creative economy. 

Keywords. Creative economy, industry, intellectual products, technologies, modernization, 

integration, income, industry. 

 

Постановка проблемы 

Модернизация традиционных отраслей промышленности и сферы услуг, 

организация интеллектуальных операций, изменение структуры потребления 

наряду с генерацией креативных идей и более глубоким проникновением инфор-

мационных технологий во все отрасли и бизнес-операции – все это способствова-

ло формированию предпосылки и основы функционирования рынка в совершенно 

новых условиях. К примеру, по поисковому запросу «креативная экономика» на 

портале Google Scholar можно отобрать ряд публикаций. Это научные работы: 

Абрамова Е.Г. (Abramov, 2012) [4], Атаканова Н.А. (Atakanov, 2009)[5], Брыкова А. 

А. (Brykov,2007)[6], Вартанова М.Л., Дробот Е.В. (Vartanova, 2019; Drobot, 2019) 

[7], Дубина И.Н. (Dubina, 2009) [8]. Лапина Н. М., Толстых Т. Н. (Lapin 2008, 

Tolstykh 2008) [9]. Михайлова А. В. (Mikhailova, 2018) [10]. Орлова Т. С. (Orlova, 

2016) [11].  Орозоновой А.А. (Orozonova, 2017) [12]. 

Сегодня формированные в результате модернизации экономики, новые 

интеллектуальные продукты основываются на индивидуальных и коллектив-

ных творениях, навыках и талантах мастеров, становясь, таким образом, веду-

щим достоянием правительств, предприятий всех размеров и секторов, а также 

широкой общественности. В связи с этим, с нашей точки зрения, под «креатив-

ной экономикой» следует понимать современный тип управления экономикой, 

ключевым драйвером развития которого является раскрытие творческих спо-

собностей личности, новых наукообразующих технологий, которые могут быть 

материализованы в виде инновационных продуктов, имеющие одинаково высо-

кую творческую и коммерческую ценность. При этом креативная экономика 

основана на интеллектуальном труде, приносящем доход не только от конечно-

го продукта, но и от продажи его результатов и прав на интеллектуальную соб-

ственность в отличие от производства более традиционных факторов.  

Анализ и оценка 

В государственном классификаторе экономической деятельности сектор 

креативной экономики Кыргызстана представлен в 12 сферах деятельности (из-

дательское дело, ИКТ, музыка, фотография, связь, архитектура, реклама, ди-

зайн и мода, искусство, кино, ювелирное дело). и включает 20 видов отрасле-

вых специализаций креативных индустрий. 

В секторе творческих индустрий Кыргызстана (без учета сектора ИКТ и 

ювелирных изделий) наиболее развита реклама (деятельность рекламных 
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агентств, СМИ по оказанию рекламных услуг) – 19,67%, издательское дело 

(издание книг, газет, журналов и периодических изданий, другие издательские 

деятельность) – 16,41%, искусство (художественная деятельность, в том числе 

исполнительское искусство, вспомогательная деятельность в области художе-

ственного искусства, деятельность в сфере других видов искусства, театраль-

ные и концертные залы, библиотеки и архивы, музеи, сохранение и посещение 

исторических мест и здания) – 15,91 %, архитектура – 14,91 %, компьютерные 

игры (издание компьютерных игр) – 12,28 %, связь (радиовещание, телевиде-

ние, деятельность информационных агентств) – 9,39 % и кинопроизводство 

(производство фильмов, видео- и телепрограмм, верстка фильмов). , видео- и 

телепрограммы, прокат фильмов, видео- и телепрограмм, показ фильмов) – 

9,14%. 

Кыргызстан занял 96-е место среди 141 страны в Глобальном индексе 

конкурентоспособности. Об этом говорится в отчете Global Competitiveness 

Index, ежегодно составляемом Всемирным экономическим форумом. Миро-

вым лидером в рейтинге 2019 года является Сингапур со значением индекса 

84,8 балла. Разрыв между ЕАЭС и такими странами, как США (2-е место;  

83,7 балла) и Германия (7-е место; 81,8 балла), составляет 42 и 37 позиций со-

ответственно. Показатели в пандемии уже другие.   

Экономика Кыргызской Республики в 2020 году испытала кризисный 

спад производства ВВП что является худшим показателем за последние два 

десятилетия. 

 

 
 

Рисунок 1 – Позиция Кыргызской Республики среди государств-членов ЕАЭС  

в рейтинге Индекса глобальной конкурентоспособности в 2010-2019гг. 
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Таблица 2 – Валовой внутренний продукт (млн сомов) 

 

Наименование показателей Кыргызская Республика 

Темп роста (снижения) 

ВВП, в процентах  

к  предыдущему году 

2006 113 800,1 103,1 

2007 141 897,7 108,5 

2008 187 991,9 108,4 

2009 201 222,9 102,9 

2010 220 369,3 99,5 

2011 285 989,1 106,0 

2012 310 471,3 99,9 

2013 355 294,8 110,9 

2014 400 694,0 104,0 

2015 430 489,4 103,9 

2016 476 331,2 104,3 

2017 530 475,7 104,7 

2018 569 385,6 103,8 

2019 619 102,7 104,6 

2020 601 820,3 91,6 

2021 723 122,2 103,6 

Источник [15]  

 

 

ВВП на душу населения составил 1 230 доллара США и был самым низ-

ким среди государств-членов ЕАЭС. 

 

 
 

Рисунок 2 – Валовой внутренний продукт на душу населения (долл. США) [15] 
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В период с начала пандемии и вынужденной остановки многих видов 

предпринимательской активности Правительство КР принимало много поста-

новлений и решений для смягчения последствий пандемии для населения и 

бизнеса. Часто они носили спонтанный, ситуативный и разрозненный характер. 

Более или менее системный план действий правительства был принят только в 

конце августа 2020 года. 22 августа был утвержден План действий Правитель-

ства Кыргызстана на 2020 год по обеспечению социальной стабильности, 

устойчивости экономики. 

Как отмечается в экономической части Программы, одним из ключевых 

ее направлений являются вопросы поддержки предпринимательского сектора и 

обеспечения устойчивости финансовой системы страны, за счет создания бла-

гоприятной бизнес-среды, совершенствования механизмов налогового и тамо-

женного администрирования, обеспечению государственной финансовой под-

держкой субъектов предпринимательства льготным кредитованием, отсрочке 

обязательств предпринимателей по кредитам в коммерческих банках, повыше-

ния эффективности работы институтов по поддержке бизнеса. 

В связи с закрытием границ из-за COVID-19, снижением товарооборота и 

приостановкой работы местных предприятий и организаций на карантин госу-

дарственный бюджет республики понес большие потери. 

Известно, что одним из значимых показателей деятелей институтов, реа-

лизующих налогово-бюджетную политику отношение доходов (расходов) госу-

дарственного бюджета к ВВП. К категории наиболее значимых также необхо-

димо отнести уровень его дефицита. Статистика этих показателей по Кыргыз-

ской Республике показывает, что доля доходов государственного бюджета к 

ВВП начиная с 2017 года неравномерно возрастала с 2,6 % до 3,0 % в 2021 го-

ду. Наименьше значение было 2,4 % в 2020 г. Но как видно из ниже следующей 

таблицы, в 2020 году наблюдалось снижение доходов государственного бюд-

жета, что можно объяснить с пандемией COVID-19 и мировым экономическим 

кризисом. 

Таблица 2 – Исполнение республиканского бюджета  

(миллиардов долларов США) [14]  

 
 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
2021 в % 

к 2020 г. 

Доходы 

Армения  2,6 2,8 3,3 3,2 3,3 104,7 

Беларусь 10,2 12,0 11,6 9,6 11,0 114,2 

Казахстан  30,1 25,8 28,0 29,2 29,8 102,0 

Кыргызстан 2,0 2,0 2,1 1,7 2,2 127,3 

Россия  258,7 311,1 311,9 260,2 343,4 132,0 

Расходы 

Армения  3,1 3,0 3,4 3,9 4,0 102,7 

Беларусь 8,8 9,7 10,1 10,5 11,4 108,3 

Казахстан  34,2 28,0 31,4 34,5 35,7 103,6 

Кыргызстан 2,2 2,1 2,1 2,0 2,3 113,0 

Россия  281,5 267,2 281,4 317,2 336,2 106,0 
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Окончание табл. 2 
 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
2021 в % 

к 2020 г. 

Дефицит (-) проицит (+) 

Армения  -0,6 -0,2 -0,1 -0,7 -0,6 - 

Беларусь 1,4 2,3 1,5 -0,9 -0,4 - 

Казахстан  -4,2 -2,1 -3,4 -5,3 -5,9 - 

Кыргызстан -0,3 -0,1 0,0 -0,3 0,0 - 

Россия  -22,8 43,8 30,5 -57,0 7,1 - 

Источник: Евразийский экономический союз в цифрах: краткий статистический сборник. 

М.:Евразийская экономическая комиссия 2022 

 

Таблица 3 – Исполнение консолидированного бюджета  

(миллиардов долларов США) [14]  

 
 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 
2021 в % 

к 2020 г. 

Доходы 

Армения  2,6 2,9 3,4 3,3   

Беларусь 16,4 18,5 18,7 16,0 18,4 115,5 

Казахстан  33,5 40,8 36,3 35,5 37,6 106,1 

Кыргызстан 2,6 2,7 2,9 2,4 3,0 122,3 

Россия  532,2 596,7 610,2 531,1 653,4 123,0 

Расходы 

Армения  3,2 3,1 3,5 3,9   

Беларусь 14,9 16,2 17,2 17,1 18,5 108,2 

Казахстан  40,3 34,2 37,1 42,3 43,6 103,1 

Кыргызстан 2,8 2,7 2,9 2,6 2,9 110,3 

Россия  555,4 548,2 577,2 590,8 639,2 108,2 

Дефицит (-) проицит (+) 

Армения  -0,5 -0,2 -0,1 -0,6  - 

Беларусь 1,5 2,3 1,5 -1,1 0,0 - 

Казахстан  -6,8 6,7 -0,8 -6,8 -6,0 - 

Кыргызстан -0,2 0,0 0,0 -0,2 0,1 - 

Россия  -23,1 48,5 32,7 -59,7 14,2 - 

 

Резкое возрастание государственных расходов в 2019 году объясняется 

необходимостью стабилизации ситуации и снижением социального напряжения 

в стране после COVID-19.  

При этом необходимо отметить, что в результате проводимых правитель-

ством Кыргызской Республики экономических политик отдельные годы были 

достигнуты профициты бюджета в 2007 г. -0,1%, 2008 г. – 0,8% к ВВП.  

В 2020 году дефицит бюджета достиг -19734,0 (млн сомов) и это вынуди-

ло правительство изменить экономическую политику, направить ее на опера-

тивное реагирование на распространение коронавирусной инфекции COVID-19 

(рис 3). Благодаря этому удалось достигнуть относительного сбалансирования 

расходов и доходов государственного бюджета, и в -1763,6 (млн сомов). 
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Рисунок 3 – Дефицит (-), профицит государственного бюджета  

Кыргызской Республики (млн сомов) [15] 

 

 

 
 

Рисунок 4 – Государственный бюджет – Расходы- Сельское хозяйство, лесное 

хозяйство, рыболовство и охота (тыс. сомов). [15] 

 

Расходы государственного Кыргызской Республики по отраслям эконо-

мики дают следующую картину. К примеру, государственное финансирование 

сельского хозяйства имеет неоднородную картину. 

Одним из объяснений этой ситуации может быть отсутствие действенных 

экономических инструментов у Министерства сельского хозяйства, а также 

стимулов, которые могли бы влиять на пути развития отрасли.  

Так осуществляемые Министерством сельского хозяйства Кыргызской Рес-

публики проводилась за счет грантовых средств. При этом на балансе Министер-

ства сельского хозяйства Кыргызской Республики нет ни одного гектара земли. 

Возможно, было целесообразнее вместо министерства иметь департаменты.  
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Рисунок 5 – Структура расходов государственного бюджета  

на сельское хозяйство, лесное хозяйство, рыболовство и охота (тыс. сомов). [15] 
 

В сложившихся условиях сектор по переработке сельскохозяйственного 
сырья без креативного подхода и регулятивных нововведений (промышленных 
новаций и высоких технологий) не имеет перспектив для ускоренного развития 
[5] (Atakanov N.A.2009). В месте с тем нельзя не отметить, что структура эконо-
мики страны изменилась. 

 
Таблица 4 – Структура и темпы роста по секторам, формирующим ВВП [15] 

 

Показатели 

январь-декабрь  
2019 года, факт 

январь-декабрь 
2020года,  факт 

млн со-
мов 

темп 
роста, 

% 

в % к 
ВВП 

млн сомов 
темп 

роста, 
% 

в % к 
ВВП 

Доля вклада 
в рост ВВП, 

п.п. 

ВВП 619102,7 104,6 100 598344,5 91,4 100 -8,6 

Промышленность 117847,6 106,6 19,0 126663,5 92,5 21,2 -1,43 

Сельское хозяйство 72219,0 102,5 11,7 80817,1 101,1 13,5 0,13 

Строительство 58531,8 110,7 9,5 49589,8 84,1 8,3 -1,51 

Сфера услуг 288179,2 103,2 46,5 276603,8 90,0 46,2 -4,65 
Чистые налоги на 
продукты 

82325,1 104,6 13,3 64670,3 91,4 10,8 -1,14 

 
За 30 лет период независимости Кргызской Республики сфера услуг вы-

росло до 47%, что говорит о достаточно серьезном сдвиге структуры экономики 
от производственной в сферу услуг. 
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Таблица 5 – Показатели валового выпуска основных отраслей,  

оказывающих услуги, в январе-декабре 2019-2020 годы [15] 

 
 2019 г. 

(факт) 

2020 г. 

(факт) 

млн сомов 
темп 

роста 
млн сомов 

темп 

роста 

Отрасли услуг 489 731,0 103,2 452 791,6 90,0 

Оптовая и розничная торговля, ремонт 

автомобилей и мотоциклов 
172 160,6 105,9 153 003,7 84,3 

Транспортная деятельность и хране-

ние грузов 
51 261,3 104,2 36 951,7 69,1 

Деятельность гостиниц и ресто-

ранов 
26 156,9 107,5 16 055,2 54,9 

Информация и связь 27 876,4 99,5 26 741,6 96,1 

Финансовое посредничество и стра-

хование 
31 372,8 87,6 32 983,2 101,6 

Операции с недвижимым иму-

ществом 
27 555,5 106,2 26 890,6 97,7 

Профессиональная, научная и техни-

ческая деятельность 
16 068,9 92,6 16 338,5 101,3 

Административная и вспомогатель-

ная деятельность 
4 900,2 113,8 4 902,4 101,3 

Государственное управление и оборо-

на; обязательное социальное обеспе-

чение 

49 243,6 100,8 49 051,8 101,5 

Образование 43 679,3 101,9 48 912,2 101,5 

Здравоохранение и социальное обслу-

живание населения 
22 658,3 102,0 24 319,8 100,0 

 

В целом в Кыргызстане наблюдается отставание сферы образования от 

современного рынка труда, как видно из статистики, спрос на информацион-

ные специальности велик, а подготовка ИТ-специалистов осуществляется 

медленными темпами. Между тем очевидно, что для успешной работы в 

условиях креативной экономики работникам потребуются новые профессио-

нальные навыки и качества. В противном случае Кыргызстан может столк-

нуться с нехваткой специалистов в области IT-технологий, хотя это пока еще 

долгосрочная перспектива. Чтобы справиться с такими проблемами и обес-

печить гибкую систему подготовки специалистов, необходимо создать си-

стему профессиональных компетенций в области ИКТ для всех видов про-

фессий и специальностей. Сделать эту систему максимально гибкой и чутко 

реагирующей на изменение спроса со стороны работодателей на новые спе-

циальности, их требования к компетентности работников. Нужна система по-

стоянной переподготовки педагогических кадров. Подходом к обучению 

должна быть общая цифровая грамотность, которая должна служить основой 
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для системы прикладных практических занятий. Необходима интеграция 

учебных заведений и научно-исследовательских учреждений с лидерами 

рынка, которые могут сформулировать потребности, определить набор ком-

петенций, дать обратную связь о качестве обучения. 

В этой сфере очень важно сотрудничество с образовательным и науч-

ным сообществом Организации Тюркских Государств что позволит исполь-

зовать самые передовые образовательные практики и инициативы в области 

высоких технологий, а также может способствовать повышению качества об-

разования в сфере ИКТ. В частности, было бы неплохо обратить внимание на 

опыт Азербайджана в подготовке программистов. В настоящее время рес-

публика переживает бум в этой сфере. Для Кыргызстана внедрение таких вы-

соких технологий, как искусственный интеллект, во всю экономику – это 

долгосрочная перспектива, так как уровень технологического развития отно-

сительно невысок. Но это не значит, что мы не должны обращать на это вни-

мание, так как рабочих мест, которые можно в значительной степени автома-

тизировать, больше, чем в развитых странах. 

Результаты 

Факторами, препятствующими дальнейшему развитию креативных ин-

дустрий, являются специфические отраслевые барьеры: ограниченный потен-

циал предприятий, небольшой внутренний рынок, зависимость от экспорта, 

жесткие условия финансирования, неразвитость креативной инфраструктуры, 

нехватка или нехватка кадров необходимой квалификации. Нехватка кадров 

ощущается в ключевых специализациях творческого предпринимательства: 

дизайнеры, архитекторы, арт-менеджеры, ИКТ-продюсеры, разработчики кре-

ативных проектов и др. 

В республике отсутствует специализированный статистический учет твор-

ческих индустрий, отсутствует возможность определения налоговых и иных по-

ступлений от креативных индустрий, что не позволяет в полной мере оценить 

вклад в развитие экономики как на региональном уровне, так и в стране как целое. 

Отсутствие системы учета и мониторинга развития креативных индустрий сдер-

живает разработку специальных мер по стимулированию этих индустрий. 

Опрос предпринимателей показал, что другими наиболее существенными 

барьерами являются слабая защита интеллектуальной собственности (38%), не-

стабильность законодательства, регулирующего предпринимательскую деятель-

ность в отрасли (38%), и высокое налогообложение (34%). 

Нахождение значительной части креативных индустрий в тени лишает биз-

нес возможности использовать официальные финансовые инструменты, получать 

госзаказы, заключать контракты с зарубежными партнерами и другие возможно-

сти развития, которые существуют для бизнеса, работающего в легальной зоне. 

Таким образом, креативный сектор может обеспечить производство 

национального продукта с высокой добавленной стоимостью, значительным 

экспортным потенциалом, способствовать созданию мультипликативного эф-

фекта и стать драйвером роста для других отраслей. В будущем креативная 
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экономика станет динамично развивающимся сектором и будет способство-

вать повышению конкурентоспособности национальной экономики Кыргыз-

ской Республики в мире. 

Развитие креативного сектора послужит толчком для роста реального 

сектора за счет развития инноваций и будет способствовать увеличению заня-

тости и повышению инвестиционной привлекательности страны, а также сни-

жению зависимости от ресурсной экономики. 
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Актуальность выбранной темы определяется тем, что в данный момент про-

исходит беспрецедентный переход к устойчивой глобальной экономике. «ESG» – 

экологические, социальные и управленческие – это ценности устойчивого разви-

тия, направленные на гармоничное сосуществование человека и природы. По-

скольку концепция ESG была предложена Организацией Объединенных Наций в 

2004 году, элементы ESG стали важным фактором для реализации стратегий 

устойчивого развития заинтересованными сторонами, такими как правительством, 

предприятиями, инвесторами и финансовыми учреждениями [1,2]. 

ESG трансформация в сочетании с переориентацией, основанной на целях 

устойчивого развития, увеличивает шансы компаний на экономический успех: 
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45 

благодаря данному взаимодействию компании могут увеличить свою прибыль в 

долгосрочной перспективе и, таким образом, увеличить стоимость компании [3]. 

С точки зрения бизнеса внедрение ESG означает, что общество получит 

новое понимание внешнего воздействия бизнес-операций и новые критерии 

оценки стоимости бизнеса. Крупные корпорации в России уже стремятся улуч-

шать качество окружающей среды, создавая надежную систему экологического 

управления. Концепция применения ESG в управлении постепенно превращает 

компании в экологичное и устойчивое предприятие. 

Управление ESG требует от компаний комплексных усилий в трех аспек-

тах: защита окружающей среды, социальное воздействие и корпоративное 

управление. С точки зрения охраны окружающей среды компания должна 

улучшить экологические показатели производства и эксплуатации, чтобы ми-

нимизировать влияние деятельности компании на качество внешней экологиче-

ской среды.  

Что касается социального воздействия, компании должны придерживать-

ся высоких стандартов деловой этики, социальной этики и правовых норм, а 

также придавать большое значение влиянию на местные сообщества и защиту 

сотрудников компании.  

С точки зрения корпоративного управления компании должны совершен-

ствовать свои корпоративные системы и формировать научную систему управ-

ления. Хорошее управление ESG может помочь компаниям лучше осуществ-

лять внутреннее и внешнее управление, включая привлечение талантов, разви-

тие рынков, создание репутации бренда, решение проблем, связанных с изме-

нением климата, а также получение устойчивой стоимости и долгосрочного 

развития. 

Авторы, занимающиеся изучением устойчивого развития, рассматривают 

корпоративную трансформацию как фундаментальное и целостное раскрытие 

корпоративного видения, что включает в себя пересмотр бизнес-моделей, про-

цессов, ценностей и целей, а также реструктуризацию персонала, сотрудниче-

ства и клиентской базы. 

ESG-трансформация бизнеса носит фундаментальный, целостный и даль-

новидный характер. Другими словами, ESG-трансформация бизнеса связана с 

изменением «генетической архитектуры» бизнеса [3]. 

Кроме того, трансформация бизнеса – это не разовый процесс, и у него не 

всегда есть четкая дата окончания. Скорее, способность к постоянному разви-

тию является ключевой компетенцией успешных компаний. Путь показывают 

такие гиганты, как IKEA и IBM, с постоянными изменениями в обслуживании и 

постоянной реализацией стратегических тем в бизнес-модели. 

Основной причиной цифровой трансформации компаний является   со-

хранение и повышение их конкурентоспособности. Все быстро развивается и 

изменения происходят так быстро, что компаниям приходится сталкиваться с 

совершенно новыми требованиями, чтобы быть успешными в будущем.  

Попытка преобразовать бизнес в соответствии с требованиями эпохи 

цифровых технологий часто оказывается настоящей проблемой. Поэтому необ-

ходимо четкое определение этапов ESG-трансформации бизнеса для целей 
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устойчивого развития. На рисунке 1 представлены этапы ESG-трансформации 

бизнеса для выполнений целей устойчивого развития. 

 

 
 

Рисунок 1 – Этапы ESG-трансформации бизнеса  

для целей устойчивого развития 
 
На первом этапе необходимо определить приоритеты, компании, которые 

следуют ESG приверженности, стремятся попасть в российские и международ-
ные ESG-рейтинги. По итогу на 2021 год в рейтинг RAEX входит 121 россий-
ская компания [4].   

ESG-рейтинги создаются как коммерческими, так и некоммерческими ор-
ганизациями для оценки того, насколько корпоративные обязательства, эффек-
тивность, бизнес-модели и структуры соответствуют целям устойчивого разви-
тия. Они используются, в первую очередь, инвестиционными фирмами для 
проверки или оценки компаний в их различных фондах и портфелях. 

Нахождение в ESG-рейтинге с каждый годом становится все важнее, так 
как в ближайшем будущем данные компании будут иметь больше возможно-
стей для развития, другими словами, получение ESG-лояльности. Именно по-
этому первоначально необходимо определить значимые стороны бизнеса и уже 
их преобразовывать согласно ESG и целям устойчивого развития.  

На втором этапе определяются риски возможности применения ESG в 
компании.  

Компании сталкиваются с новыми рисками, поскольку инвесторы, потре-
бители, сотрудники и партнеры требуют большей корпоративной отчетности, 
прозрачности и устойчивости. Заинтересованные стороны хотят знать, как ор-
ганизации влияют на окружающую среду, как они относятся к своим сотрудни-
кам, клиентам и сообществам и этично ли они ведут свой бизнес [2]. 

Бизнес, который игнорирует эти риски, потенциально может понести 
крупные финансовые санкции, а также потерять инвесторов, клиентов и под-
держку заинтересованных сторон. Однако не все вопросы ESG одинаковы, и их 
относительная актуальность зависит от компании, отрасли и сектора. Это озна-
чает, что каждая организация должна выявлять, управлять и снижать свои уни-
кальные существенные риски ESG. 

1
•Опредление приоритетов

2
•Выявление рисков и возможностей

3
•Разработка ESG-стратегии; 

4
•Создание профильной компетенции

5
•Ведение мониторинга внешних процессов
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Риски ESG существуют за пределами стандартного финансового аудита, 

но они не менее важны для компании. Каждый бизнес, независимо от размера 

или отрасли, сталкивается с различными проблемами ESG, некоторые из кото-

рых могут привести к финансовому или репутационному ущербу. 

Если не решить быстро и надлежащим образом, разногласия по поводу 

ESG могут оказать огромное негативное влияние на производительность и вы-

живание компании. И хотя стоимость адаптации и смягчения последствий мо-

жет составлять триллионы долларов, это все же выгодная сделка по сравнению 

со стоимостью бездействия. В результате для предприятий очень важно распо-

знавать и снижать различные типы рисков, которые представляют угрозу для 

их компании. 

Однако, при существовании рисков появляются и новые возможности для 

развития, которые также необходимо учитывать при трансформации бизнеса.  

На третьем этапе необходимо внести коррективы в стратегию компанию.   

Анализируя стратегии крупных компаний, можно увидеть, что они уже 

включили ESG концепцию в долгосрочную стратегию. Так для ESG трансфор-

мации бизнеса для целей устойчивого развития Центральный Банк Российской 

Федерации подготовил свод рекомендаций, что привело к существенному уве-

личению спроса на «зеленые облигации».  

Стратегия ESG предписывает, как организация взаимодействует и обща-

ется с ключевыми заинтересованными сторонами, как бизнес-операции влияют 

на окружающую среду (и наоборот), как деятельность организации влияет на ее 

людей и сообщества, и как организация управляется. 

Менеджерский состав компании должны конкретно расставить приорите-

ты для ESG трансформации бизнеса, чтобы не было в конечном итоге всех су-

ществующих устойчивых направление и целей. Поэтому важно выделить, какие 

изменения требуются в нынешней стратегии компании. 

На четвертом этапе описывается профильная компетенция. Так назначить 

ответственных – не только со стороны IT, которые отвечают за техническую 

составляющую, но прежде всего с коммерческой стороны. Например, если мы 

модернизируем работу отдела логистики, то необходим постоянный контакт с 

руководством этого отдела, чтобы изменения стали реальностью не только «на 

бумаге», но и в реальности.  

Последний пятый этап подразумевает мониторинг внешних процессов. 

Первостепенной задачей, поставленной перед отделом ESG, является монито-

ринг деятельности в области устойчивого развития на всех уровнях.  

На основании предложенных этапов можно сформулировать зоны ответ-

ственности по трансформации для целей ESG. Трансформацию для целей 

устойчивого развития можно разделить на три блока или три зоны ответствен-

ности (рис. 2). 

На основании изложенного в статье можно сделать несколько выводов. 

1. Законы, касающиеся регламентов и стандартов ESG, в настоящее вре-

мя не установлены на международном уровне, а в России только зарождаются. 

Понятно, что в целях экономии средств и времени отечественные компании в 
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ближайшие несколько лет должны научиться наилучшим образом управлять 

целями в сфере устойчивого развития.  

2. Необходимо отслеживать результат. Для этого лучше всего заранее 

выбрать параметры, по которым необходимо оценить эффективность ESG 

трансформации в компании. Определив такие параметры, которые будут реали-

зовываться в ESG трансформацию. На основании этих данных можно опреде-

лить, куда компания движется. 

 

 
 

Рисунок 2 – Блоки ESG-трансформации 

 

Таким образом, в нынешнее время, компаниям необходимо быть на шаг 

впереди времени и представлять себя в сознании своих клиентов быстрее, чем 

их конкуренты. Компаниям необходимо определить свои текущие и будущие 

потребности, также необходимо оптимизировать внутренние процессы, разви-

вать отношения внутри компании и сокращать расходы. 
 

Список литературы 

 

1. Синцова, Е. А. Аспекты финансового инжиниринга в циркулярной экономике /  

Е. А. Синцова // Развитие финансовых отношении в циркулярной экономике: Материалы Наци-

ональной научно-практической конференции, Санкт-Петербург, 22 октября 2021 года. – Санкт-

Петербург: Центр научно-производственных технологий "Астерион", 2021. – С. 141-145. 

2. ESG-принципы: что это такое и зачем компаниям их соблюдать [Электронный ре-

сурс] / РБК – Режим доступа: https://trends.rbc.ru/trends/green/614b224f9a7947699655a435 (да-

та обращения: 14.09.2022). 

3. ESG-трансформация: Россия находится в самом начале «зеленого» пути [Элек-

тронный ресурс] / HSE – Режим доступа: https://www.hse.ru/news/expertise/463394013.html 

(дата обращения: 18.09.2022). 

4. 5 шагов, чтобы достичь ESG-трансформации бизнеса соблюдать [Электронный 

ресурс] /  РБК – Режим доступа: https://rb.ru/opinion/esg-transformaciya-biznesa/ (дата обраще-

ния: 20.09.2022). 

 

 

  

Аудит

• Блок аудит собирает 
данные о компании,  а 

в дальнейшем 
оценивает 

качественные и 
количественные 

данные ESG 
приверженности по 

отчетам

Мотивация

• Блок мотивация 
работает в области 

KPI, управление 
сотрудниками, 
корпоративной 

культурой 
соотвествующей 
ESG-стратегии 

Развитие

• Блок развитие делает 
анализ об этапах и 

уровне ESG 
трансформации 

информирования 
руководства и 
инвесторов, по 

средствам 
составления 
отчетности

https://trends.rbc.ru/trends/green/614b224f9a7947699655a435
https://www.hse.ru/news/expertise/463394013.html
https://rb.ru/opinion/esg-transformaciya-biznesa/


49 

УДК 338.2 
1Афонасова Маргарита Алексеевна 

Томский государственный университет 

систем управления и радиоэлектроники,  

г. Томск, Российская Федерация 

 

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ ИННОВАЦИИ В СИСТЕМЕ МЕНЕДЖМЕНТА 

ПРЕДПРИЯТИЙ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ  

И ГЛОБАЛЬНЫХ ИЗМЕНЕНИЙ ВНЕШНЕЙ СРЕДЫ 
 

Аннотация. Рассматриваются вопросы использования управленческих инноваций на 

российских промышленных предприятиях в условиях геополитических изменений и санкций 

западных стран. Обосновывается значимость управленческих инноваций для технологиче-

ского прогресса и обеспечения инновационного развития экономики. Делается акцент на по-

следствиях недооценки значения управления изменениями как причины отставания россий-

ских предприятий в использования технологических инноваций. 

Ключевые слова. Промышленные предприятия, изменения, управленческие иннова-

ции, инновационное развитие, внешняя среда.  

 

Afonasova Margarita A. 
Tomsk State University of Control  

Systems and Radioelectronics, 

 Tomsk, Russian Federation 

 

MANAGERIAL INNOVATIONS IN THE ENTERPRISE MANAGEMENT 

SYSTEM UNDER CONDITIONS OF DIGITALIZATION  

AND GLOBAL ENVIRONMENTAL CHANGES 
 

Abstract. The issues of the use of managerial innovations at Russian industrial enterprises 

in the context of geopolitical changes and sanctions of Western countries are considered. The im-

portance of managerial innovations for technological progress and ensuring the innovative devel-

opment of the economy is substantiated. The emphasis is placed on the consequences of underesti-

mating the importance of change management as the reason for the lag of Russian enterprises in the 

use of technological innovations. 

Keywords. Industrial enterprises, changes, managerial innovations, innovative develop-

ment, external environment. 

 

Установка на инновационное развитие и цифровизацию российской эко-

номики, на производство высокотехнологичных продуктов и услуг, обусловли-

вает необходимость повышения эффективности промышленных предприятий и 

конкурентоспособности выпускаемой ими продукции, а это, в свою очередь, 

предполагает использование управленческих инноваций и новых бизнес-моде- 

лей, позволяющих производить и реализовывать товары, отвечающие совре-

менным технологическим и рыночным требованиям.  

В условиях санкционного давления на российскую экономику, геополи-

тической напряженности, новых глобальных вызовов усилилась неопределен-

ность и неустойчивость среды ведения хозяйственной и инновационной дея-

 
1© Афонасова М.А., 2022 



50 

тельности в нашей стране. Масштабный кризис, спровоцированный геополити-

ческими и технологическими изменениями, формирует новые условия, в кото-

рых функционирует российская экономика, и предъявляет особые требования к 

управлению ею, к поиску решений, способных обеспечить инновационное раз-

витие, технологический суверенитет и экономическую безопасность, не допу-

стить ослабления позиций российской экономики на мировых рынках.  

Серьезные изменения, вызванные глобальным экономическим и геополи-

тическим кризисом, обусловили появление новых угроз и вызовов, обостряю-

щих проблему эффективности управления развитием российской промышлен-

ности и экономики в целом. Поэтому актуализируется проблема разработки но-

вой, адекватной современным вызовам модели управления экономикой, обла-

дающей арсеналом механизмов и инструментов преодоления системных кризи-

сов, обеспечивающей условия для среднесрочного и долгосрочного роста про-

мышленного производства, реального импортозамещения, сокращения разрыва 

в уровнях технологического развития ряда гражданских отраслей российской 

экономики и государств – лидеров научно-технологического развития.   

В постпандемийный период обрабатывающая промышленность демон-

стрировала восстановительную динамику в рядке отраслей, однако текущие ре-

алии глобального кризиса привели к новым масштабным проблемам в обраба-

тывающем секторе экономики. По прогнозам Минпромторга РФ, производство 

в обрабатывающей промышленности РФ в 2022 году может сократиться на 6%. 

Стоит отметить, что именно обрабатывающая промышленность является ис-

точником технологической мощи государства. Уроки пандемии не прошли да-

ром, предприятия стали практиковать новые организационные решения: вирту-

ализацию ресурсов, передачу вспомогательных функций на аутсорсинг, распро-

странение сетевых и виртуальных организационных форм, перевод части пер-

сонала на работу в дистанционном режиме и другие изменения. Наименее по-

страдали от западных санкций те крупные и средние промышленные предприя-

тия, которые продемонстрировали способность адаптироваться к изменяющим-

ся условиям внешней среды, находить управленческие решения, позволяющие 

своевременно реагировать на вызовы и осуществлять необходимые изменения. 

Речь идет о разработке и использовании управленческих инноваций, актуаль-

ность которых существенно возрастает во время кризисов, переходных перио-

дов, глобальных трансформаций и т.п. 

Важным является то, что именно управленческие инновации способству-

ют созданию и использованию на предприятиях инноваций всех других типов, 

создают необходимые предпосылки для повышения уровня инновационной ак-

тивности персонала и бизнеса в целом.   

Между тем, несмотря на важность и значимость управленческих инноваций, 

в современной научной литературе исследованию сущности, роли и источников 

создания управленческих инноваций не уделяется должного внимания.  

Профессор Лондонской школы бизнеса Д. Биркиншау определяет управ-

ленческие инновации как «внедрение новых практик, процессов и структур, 

представляющих собой значительный отрыв от текущих норм» [1].  
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Ваганов П.И. считает, что под управленческими инновациями следует 
понимать «целенаправленное изменение состава функций, организационных 
структур, технологии и организации процесса управления, методов работы си-
стемы управления, ориентированное на замену элементов системы управления 
или системы управления в целом, с целью ускорения или улучшения решения 
поставленных перед предприятием задач на основе выявления закономерностей 
и факторов развития инновационных процессов» [2].   

По данным Росстата, продолжает сохраняться на высоком уровне удель-
ный вес убыточных предприятий в промышленности РФ – 32,7 % от их общего 
числа [3], и в ближайшее время этот показатель, согласно прогнозам, будет рас-
ти.  На фоне глобального кризиса и ужесточения антироссийских санкций в 
2022 году отчетливо наблюдается снижение уровня платежеспособности рос-
сийских предприятий, рост величины их просроченной задолженности перед 
кредиторами. По данным аналитиков, основные финансово-экономические по-
казатели крупных и средних предприятий промышленности продемонстрируют 
отрицательную динамику, что выражается в существенном снижении рента-
бельности их деятельности, уровня платежеспособности, в росте зависимости 
от внешних источников финансирования. 

Исследуя влияние экономических санкций на экономику России, на фи-
нансово-экономические показатели деятельности крупных и средних промыш-
ленных предприятий, эксперты пришли к выводу, что «внутренние факторы 
воздействуют на российскую экономику существенно сильнее, чем любые 
внешние. Экономика России демонстрирует относительную устойчивость к 
внешним воздействиям, но негативная тенденция может быть преодолена толь-
ко путем модернизации действующей модели развития российской экономики» 
[4] и смены модели управления экономикой. 

Для устранения причин неэффективности промышленных предприятий 
необходима кардинальная перестройка не только модели государственного 
управления, но и системы корпоративного менеджмента, которая открывает 
возможности для роста экономики «снизу» на основе освоения и внедрения ор-
ганизационных и управленческих инноваций, а также новых бизнес-моделей. 

По нашему мнению, под управленческими инновациями в широком 
смысле следует понимать новшества в системе управления предприятием, 
обеспечивающие ее ориентацию на качество осуществляемых процессов и вы-
пускаемой продукции, на эффективную трансформацию внутренней среды 
предприятия, ее адаптацию к новым тенденциям и вызовам внешней среды. 

Именно «управленческие инновации обеспечивают рост экономической 
эффективности предприятий через снижение накладных расходов, экономию на 
трансакционных издержках и т. д. Наибольшее значение они имеют для резуль-
тативности стратегических мероприятий в промышленности, так как именно 
они обеспечивают технологические инновации» [5]. 

В контексте вышеизложенного можно сказать, что новые управленческие 
технологии, применяемые на предприятии, современные прогрессивные орга-
низационные структуры и формы организации труда, эффективные методы и 
средства распределения ресурсов и стимулирования труда персонала можно 
считать управленческими инновациями.  
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Из практики успешных компаний известно, что нововведения в управ-

ленческой сфере оказывают существенное влияние на основную деятельность 

предприятия, однако, «темпы осуществления производственных инноваций 

выше, чем управленческих. Управленческие инновации как бы отстают от про-

изводственных. Возникающий разрыв между реализацией этих двух типов ин-

новаций получил в инновационном менеджменте название организационного 

лага. Понятие организационного лага отражает то, что достаточно часто осу-

ществление производственных инноваций происходит в условиях старых 

управленческих структур и методов, то есть тех, которые сложились при 

предыдущих производственных технологиях. Такая ситуация негативно влияет 

и на эффективность инновационной деятельности, и на общую эффективность 

деятельности организации» [6]. 

Управленческие инновации, как и новые бизнес-модели, должны «вписы-

ваться» в общую стратегию развития предприятия, быть ее частью, поскольку 

стратегия смотрит в будущее и фокусируется на создание устойчивых, долго-

временных конкурентных преимуществ.  

Анализ показывает, что низкая конкурентоспособность и востребован-

ность продукции российских предприятий гражданских отраслей промышлен-

ности в настоящее время обусловлены использованием устаревших производ-

ственных и управленческих технологий, традиционных бизнес-моделей, дефи-

цитом инвестиционных ресурсов. Как результат – постоянно увеличивается 

технологическое отставание отечественных предприятий от ведущих зарубеж-

ных конкурентов, не осуществляется поиск ниш на рынках высокотехнологич-

ной продукции. 

Известно, что инновации разного рода способны генерировать изменения 

не только в воспроизводственном процессе, но и в новых методах организации 

труда, технологиях, маркетинге, управлении и т.д. При этом управленческие 

новшества чаще всего осуществляются параллельно с техническими и техноло-

гическими изменениями на предприятиях, усиливая и дополняя их.  

Согласно прогнозам, основными направлениями, по которым будет раз-

виваться инновационный менеджмент, по мнению аналитиков, будут являться: 

эффективное управление инновациями в сфере услуг, поскольку эта сфера раз-

вивается наиболее быстрыми темпами; развитие партнерских отношений для 

обмена идеями, технологиями, опытом; возрастание роли инновационных биз-

нес-моделей, которые по значимости не уступают технологическим инноваци-

ям [7]; использование инновационных технологий управления персоналом 

предприятий высокотехнологичных отраслей экономики и др. 

Таким образом, новые вызовы и глобальные трансформации, значи-

тельное ускорение экономических и технологических изменений делают все 

более актуальным применение новых моделей управления, способных справ-

ляться с возрастающей динамичностью и нестабильностью среды, с турбу-

лентностью протекающих процессов. Для повышения устойчивости и конку-

рентоспособности российских предприятий в условиях глобальных техноло-

гических и экономических изменений необходимо сформировать особый ме-
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ханизм, направленный на интенсификацию и поддержку процессов генера-

ции, производства и использования инноваций всех типов. Таким механиз-

мом, как показывает опыт лучших компаний, может служить разработка и 

реализация управленческих инноваций, способных стимулировать инноваци-

онную активность и технологический прогресс, интенсивное импортозаме-

щение и динамичное развитие отечественной промышленности, обеспечива-

ющее экономический суверенитет страны. Чтобы отработать подобный ме-

ханизм на предприятиях промышленности, целесообразно, по нашему мне-

нию, сначала в пилотном режиме апробировать новые (для российской прак-

тики) методы управления изменениями на определенной выборке предприя-

тий одной из отраслей и только затем распространить этот опыт (в случае его 

успешности) на остальные группы предприятий. 
  

Список литературы 

 

1. Курченкова А.Б. Инновации в системе управления образовательным учреждением // 

Вестник Иркутского государственного технического университета, 2011. № 10 (57). С. 221-

226. [Электронный ресурс]. Режим доступа: https: //www.elibrary.ru/item.asp?id=17024380 (да-

та обращения 22.08.2022 г.) 

2. Ваганов  П . И .  Методологические проблемы управленческих инноваций .-  СПб .:  

Изд – во СПбГУЭФ , 2002.  – 131 с. 

3. Российский статистический ежегодник. 2021: Стат.сб./Росстат. – Р76 М., 2021 – 

692 с. [Электронный ресурс]. Режим доступа: https: //rosstat.gov.ru/storage/mediabank/ 

Ejegodnik_2021.pdf (дата обращения 21.08.2022 г.) 

4. Ряховская А.Н. Влияние экономических санкций на платежеспособность и фи-

нансовую устойчивость российских компаний / Труды ВЭО России, 219 том [Электронный 

ресурс]. Режим доступа: http:// Desktop/vliyanie-ekonomicheskih-sanktsiy-na-

platezhesposobnost-i-finansovuyu-ustoychivost-rossiyskih-kompaniy.pdf (дата обращения 

21.08.2022 г.) 

5. Карлик А.Е., Платонов В.В. Организационно-управленческие инновации: резерв 

повышения конкурентоспособности российской промышленности  / Экономическое возрож-

дение России, № 3 (45). 2015. С. 34 -45.  [Электронный ресурс]. Режим доступа:  http://e-v-

r.ru/wp-content/uploads/2015/10/2015-3-45.pdf (дата обращения 22.08.2022 г.) 

6. Медведев М.В. Искусственный интеллект [Электронный ресурс]. Режим доступа: / 

http://otvet.mail.ru/ Innov-Management2/02-01.htm (дата обращения 21.08.2022 г.) 

7. Афонасова М.А. Перспективы повышения конкурентоспособности российских 

предприятий на основе инновационных бизнес-моделей // Международный журнал приклад-

ных и фундаментальных исследований, №10, 2011. С. 134-135.  [Электронный ресурс]. Ре-

жим доступа: https://s.applied-research.ru/pdf/2011/10/2011_10_78.pdf (дата обращения 

22.08.2022 г.) 

 

 

  

https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Ejegodnik_2021.pdf
https://rosstat.gov.ru/storage/mediabank/Ejegodnik_2021.pdf
http://otvet.mail.ru/
https://s.applied-research.ru/pdf/2011/10/2011_10_78.pdf


54 

УДК 332.8 
1Ашуров Зуфар Абдуллоевич 

Ташкентский государственный  

экономический университет 

Центр исследования проблем приватизации  

и управления государственными активами 

г. Ташкент, Узбекистан 

 

МУЛЬТИЛИСТИНГОВАЯ СИСТЕМА – ИННОВАЦИЯ  

НА РЫНКЕ НЕДВИЖИМОСТИ УЗБЕКИСТАНА  
 

Аннотация. В данной статье рассматриваются вопросы создания мультилистинго-

вой системы (МЛС) в Узбекистане в качестве инновации на рынке недвижимости страны. 

Отмечена необходимость создания национальной модели МЛС, которая учитывает пере-

довые достижения в организации и функционировании МЛС зарубежных стран и адапти-

рованная к местным условиям, что способствует дальнейшему развитию отечественного 

рынка недвижимости. 

Ключевые слова. Инновация, недвижимость, рынок недвижимости, мультилистинго-

вая система (МЛС), риэлтор, риэлторская деятельность, Узбекистан.  

 

Ashurov Zufar A. 
Tashkent State University of Economics; 

Center for Research of Problems in  

Privatization and State Assets Management 

Tashkent, Uzbekistan 

 

MULTIPLE LISTING SYSTEM – INNOVATION  

IN THE REAL ESTATE MARKET OF UZBEKISTAN  
 

Abstract. This paper discusses the issues for creation of a multiple listing system (MLS) in 

Uzbekistan as an innovation in the country’s real estate market. There noted the necessity of creat-

ing a national model of the MLS, which takes into account the advanced achievements in the organ-

ization and functioning of the MLS of foreign countries and adapted to local conditions, that will 

contribute to the further development of the domestic real estate market. 

Keywords. Innovation, real estate, real estate market, multiple listing system (MLS), realtor, 

realtor activity, Uzbekistan. 

 

В странах с развитой рыночной экономикой значительное место в обес-

печении эффективного функционирования рынка недвижимости принадлежит 

мультилистинговым системам (МЛС), которые являются местом встречных за-

явок на покупку и продажу объектов недвижимости резидентов и нерезидентов 

страны. Благодаря мультилистинговой системе профессиональные участники 

рынка недвижимости и потребители их услуг (владельцы недвижимости и ин-

весторы, арендодатели и арендаторы) могут быстро получать развернутую ин-

формацию об объектах недвижимости и правах на них в разрезе регионов и го-

родов, с полным описанием их юридического, имущественного статуса, техни-

ческих характеристик и т.п. МЛС существенно облегчает  работу риэлторов, 
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потребителей их услуг по поиску контрагентов по сделкам, ускоряет принятие 

ими решений о покупке или продаже объектов недвижимости и, таким образом, 

значительно увеличивает обороты рынка недвижимости. 

Мультилистинговые системы имеются во многих развитых странах. Мно-

голетний опыт развитых стран (США, Канада, Великобритания, Франция, Гол-

ландия, Россия и др.) показал, что МЛС является основным рабочим инстру-

ментом риэлторов, обеспечивающим успех на рынке недвижимости. Наиболее 

эффективные системы мультилистинга работают в США, Канаде и Голландии. 

Доказательством является доля рынка, приходящаяся на профессиональных ри-

элторов, – в этих странах она превышает 90%. А там, где она не работает, про-

фессиональные риэлторы редко охватывают более 50% рынка. Например, около 

60% во Франции или 40-45% в Германии [1]. 

В Узбекистане, несмотря на многочисленные попытки [2] со стороны 

государства и частных лиц создать МЛС, такая система отсутствует. Неодно-

кратные же попытки создания даже региональных или национальных МЛС в 

нашей стране заканчивались неудачно. Один из главных причин этих неудач 

является отсутствие или недостаточный объем финансовых ресурсов, выделяе-

мых на создание программного продукта [3]. Сегодня в Стратегии «Цифровой 

Узбекистан – 2030», принятой Указом Президента Республики Узбекистан от  

5 октября 2020 года №УП-6079 [4], предусмотрена разработка единой инфор-

мационной системы (мультилистинг) на рынке недвижимости. 

Создание мультилистинговой системы рассматривалось бы инновацией на 

отечественном рынке недвижимости, что приблизило бы Узбекистан к странам, 

занимающим передовые позиции по степени развитости рынка недвижимости. 

Так, что такое мультилистинговая система, и какова ее роль на рынке не-

движимости? 

Исследования показывают, что в экономической литературе, в норматив-

ных документах и на практике имеет место значительное разнообразие опреде-

лений МЛС. Так, по мнению представителя агентства недвижимости РОС 

АСНУ в России, МЛС представляет собой организованный сбор информации о 

листингах (перечнях) объектов собственности, осуществляемый группой риэл-

теров, которые договорились о сотрудничестве с целью оказания помощи про-

давцам и покупателям, а также расширения собственных возможностей в биз-

несе [5]. 

Например, Красноярская мультилистинговая система (КМЛС) – это си-

стема организованного сбора, распространения и обмена информацией об экс-

клюзивных вариантах среди профессиональных участников рынка недвижимо-

сти г. Красноярска, способствующая увеличению совместных сделок [6]. Ново-

сибирская ассоциация риэлторов предлагает более практический вариант опре-

деления МЛС – как сбор информации о выставленных на продажу объектах не-

движимости, который осуществляется сразу многими компаниями на общей 

«рабочей площадке», в качестве которой выступает сам сайт ассоциации [7]. 
По определению международной электронной энциклопедии 

«Wikipedia», мультилистинговая система – это система, взаимодействующая с 
базой данных, в которой представлены объекты недвижимости на условиях 
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эксклюзивных договоров, с помощью специальной программы, позволяющей 
разделить комиссионное вознаграждение, а также прописаны условия сервиса 
мультилистинга. Этот сервис фиксирует размер денежной компенсации, кото-
рую выплачивает риэлтор, получивший соглашение с продавцом собственно-
сти, другим риэлторам за предоставление потенциального покупателя или за 
сотрудничество в поиске покупателя [8]. 

C технической точки зрения, МЛС – это программный продукт, содержа-
щий базу данных объектов недвижимости с их различными параметрами (ха-
рактеристиками), поддерживаемый в режиме реального времени. Благодаря 
мультилистинговой системе профессиональные участники рынка недвижимо-
сти и потребители их услуг (владельцы недвижимости и инвесторы, арендода-
тели и арендаторы) могут быстро получать развернутую информацию об объек-
тах недвижимости и правах на них в разрезе регионов и городов, с полным опи-
санием их юридического, имущественного статуса, технических характеристик 
и т.п. МЛС существенно облегчает  работу риэлторов, потребителей их услуг 
по поиску контрагентов по сделкам, ускоряет принятие ими решений о покупке 
или продаже объектов недвижимости и, таким образом, значительно увеличи-
вает обороты рынка недвижимости. 

По нашему мнению, для создания отечественной МЛС, как инновацион-
ную разработку на рынке недвижимости, необходимо осуществить следующие 
мероприятия.  

Во-первых, учитывая факт того, что в Узбекистане сейчас вообще отсут-
ствуют хотя бы какие-либо элементы МЛС, необходимо, прежде всего, создать 
механизм функционирования отечественной мультилистинговой системы, поз-
воляющей участникам рынка недвижимости формировать централизованную 
базу данных об объектах недвижимости с исчерпывающей информацией о 
них, направлениях сделок (купля, продажа, аренда, передача в уставный 
фонд и т.д.), которая в конечном итоге обеспечит существенное ускорение 
движения встречных заявок и совершение соответствующих сделок, задейство-
вание в этом процессе потенциала риэлторских организаций и риэлторов. 

Безусловно, МЛС – это прежде всего информационная система рынка не-
движимости, позволяющая ускорить в гражданский оборот самых различных 
по составу и масштабам объектов недвижимости. Исследования показывают, 
что в мире нет одинаковых МЛС, в различных странах МЛС имеют свои осо-
бенности и специфические черты. При этом в отдельно взятой стране может 
насчитываться до нескольких МЛС. Могут существовать локальные МЛС (объ-
единяющие риэлторские организации города, региона, нескольких регионов), 
национальные МЛС (с доступом к ней риэлторов всей страны) и даже между-
народные МЛС (позволяющие риэлторам разных стран покупать и продавать 
объекты недвижимости для своих клиентов за рубежом). 

Во-вторых, на основе изучения МЛС различных стран, регионов и горо-
дов зарубежных стран, необходимо также сконструируют модель мультили-
стинговой системы Узбекистана, включающую передовые достижения в орга-
низации и функционировании МЛС этих стран и, вместе с тем, адаптированую 
к условиям Узбекистана: законодательной базе, уровню развития IT-техно- 
логий, местным обычаям делового оборота, менталитету.  
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В-третьих, в процессе создания отечественной модели МЛС, требуется 

разработка и принятие соответствующих нормативно-правовых актов, обеспе-

чивающих организацию и функционирование разработанной модели МЛС, 

включающих правила участия в ней членов МЛС, алгоритмы их действий в за-

висимости от видов осуществляемых операций, фиксацию контрагентов, меха-

низмы взаиморасчетов между участниками сделок, комиссионные МЛС,  санк-

ции за нарушение правил участия в МЛС и т.д. 

И наконец, нужно создать сам программный продукт, который обеспечи-

вает эффективное функционирование мультилистинговой системы рынка не-

движимости Узбекистана. Данный программный продукт будет иметь вид веб-

платформы, которой сообща будут пользоваться риэлторы в качестве общей ба-

зы данных по объектам недвижимости. Для этого необходимо привлекать ко-

манду программистов, которые обеспечат написание серверной части кода 

(back-end) платформы МЛС. На этом этапе важно осуществить интеграцию веб-

приложения, тестирование и отладку информационного продукта, а также раз-

работать его дизайн.  Определенное время займет вёрстка веб-платформы, 

написание клиентской части кода (front-end). На данном этапе разработчикам 

программного продукта в тесном взаимодействии с авторами модели МЛС це-

лесообразно отрабатывать функционирование отдельных блоков МЛС, «пове-

дение» программного продукта в различных режимах, а также апробировать 

различные ситуации в функционировании системы. 

По сути, МЛС – это организованный сбор информации о выставленных 

на продажу объектах недвижимости, который осуществляется сразу многими 

риэлторскими организациями на общей «рабочей площадке». МЛС – это удоб-

ное и оперативное средство обмена информацией между риэлторскими органи-

зациями. Доступ к такой базе данных – одно из серьезных преимуществ, кото-

рое будут иметь лигитимные риэлторские организации в отличие от «черных 

маклеров». Общий принцип работы данного программного продукта должен 

быть примерно таков. 

Клиент-продавец объекта недвижимости обращается в риэлторскую ор-

ганизацию, являющуюся членом МЛС, и заключает с ней эксклюзивный до-

говор на обслуживание. После этого риэлтор вносит данные об объекте в ба-

зу данных своей компании, которые также попадают в общий реестр МЛС. 

Все риэлторы-участники МЛС имеют доступ к этим сведениям. В любой мо-

мент, осуществляя поиск по запросу покупателя, риэлтор обращается к базе 

данных МЛС и имеет возможность просматривать все имеющиеся на данный 

момент предложения. 

В случае нахождения подходящей встречной заявки, отвечающнй пара-

метрам заказа клиента, риэлтор покупателя связывается с риэлтором продавца и 

обговаривает условия сделки. Преимущество такой системы состоит в том, с 

заявкой клиента продавца может работать сразу множество риэлторов («поку-

пателей») из разных компаний, а значит, резко возрастает вероятность быстрее 

продать или купить объект недвижимости (см. рис. 1). 
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Рисунок 1 – Схема принципа работы мультилистинговой системы 

 

Таким образом, в результате создания мультилистинговой системы в Уз-

бекистане, в качестве инновации на рынке недвижимости страны, можно было 

бы сделать первый шаг в создании системы, которая объединяет риэлторов Уз-

бекистана, что может повысить эффективность государственной координации 

риэлторской деятельности. 
 

Список литературы 

 

1. Романенко А. Рынок недвижимости России: что почерпнуть из зарубежного опыта. 

12.05.2012. [Электронный ресурс]. URL: https://www.irn.ru/articles/32140.html 

2. В Узбекистане запустили мультилистинговую систему, 15.01.2015 [Электронный 

ресурс]. URL: https://anhor.uz/news/v-uzbekistane-zapustili-mulytilistingovuyu-sistemu 

3. Рынок недвижимости. Коллективная монография. / под редакцией д.э.н. Бутико-

ва И.Л. – Ташкент: IQTISODIYOT, 2016. – 415 с. 

4. Указ Президента Республики Узбекистан от 5 октября 2020 года №УП-6079 “Об 

утверждении Стратегии «Цифровой Узбекистан-2030» и мерах по ее эффективной реализа-

ции” / Национальная база данных законодательства Республики Узбекистан (www.lex.uz). 

5. Яковлев А.В. Мультилистиговая система – путь к организации эффективных про-

даж [Электронный ресурс]. URL: http://www.vashsevdom.narod.ru/other/multylisting.html 

6. Восприятие эксклюзивного договора – вопрос времени, 02.09.2010 [Электронный 

ресурс]. – URL: https://arevera.ru/news/market-news/vospriyatie-eksklyuzivnogo-dogovora-

vopros-vremeni 

7. Мультилистинговая система – новые технологии продаж недвижимости в Новоси-

бирске [Электронный ресурс]. URL: http://www.nar.ru/publications/multilistingovaya-sistema-

novye-tehnologii-prodazh-nedvizhimosti-v-novosibirske 

8. Мультилистинг. Википедия – свободная энциклопедия [Электронный ресурс]. – 

URL: https://ru.wikipedia.org/wiki/Мультилистинг 

 

 



59 

УДК 338.2 
1Бажанова Юлия Андреевна 

Санкт-Петербургский государственный 

электротехнический университет «ЛЭТИ» 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

Маслова Татьяна Дмитриевна 
Санкт-Петербургский государственный 

экономический университет  

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 

УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ РЕШЕНИЯ ПО ПРЕДОТВРАЩЕНИЮ  

РЕГРЕССИВНОГО РАЗВИТИЯ НКО В НОВОЙ РЕАЛЬНОСТИ 
 

Аннотация. В статье рассматриваются экономические и социальные последствия 

санкций и «культуры отмены», которые приводят к регрессивному развитию некоммерче-

ского сектора, ориентированного на защиту прав человека, особенно важную в новой реаль-

ности. Приведены практические примеры. Анализируются понятия «иностранный агент», 

«реестр иностранных агентов» и основные изменения для НКО при включении в реестр. 

Представлены основные новеллы в законодательстве РФ, введенные в 2022 году, в качестве 

меры поддержки некоммерческого сектора. Предложены управленческие решения на основе 

цифровых технологий для обеспечения стабильной работы НКО. 
Ключевые слова. Управленческие решения, регрессивное развитие, некоммерческие 

организации, некоммерческий сектор, санкции, культура отмены, реестр иностранных аген-

тов, иноагент. 

 

Bazhanova Iulia A. 
Saint-Petersburg Electrotechnical University “LETI” 

St. Petersburg, Russian Federation 

Maslova Tatiana D. 
Saint-Petersburg State Economic University 

St. Petersburg, Russian Federation 

 

THE MANAGEMENT DECISIONS FOR PREVENTING REGRESSIVE  

DEVELOPMENT OF NPOs IN A NEW REALITY 
 

Abstract. The article considers the socio-economic impact of sanctions and cancel culture 

that leads to regressive development of non-profit sector with practical examples. The non-profit 

sector is focused on the protection of human rights that is particularly important in a new reality. 

The concepts of “register of foreign agents” and “foreign agent” are analyzed. The main changes for 

NPOs that were included in the register are shown. The amendment in legislation as a measure of 

support in 2022 is proposed. The management decisions based on the digital technologies are of-

fered to provide NPOs’ uninterrupted performance. 

Keywords. The management decision, regressive development, non-profit organizations, 

non-profit sector, sanctions, cancel culture, register of foreign agents, foreign agents. 

 

Мировой порядок находится в условиях сверхнового информационно-

экономического пространства, когда изменения затрагивают все сферы жизни 

человека, развитие сложных явлений и систем, к которым авторы относят пред-
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приятия некоммерческого сектора, происходит хаотично, что приводит их к ре-

грессивному – противоположному прогрессивному развитию и невозможности 

предсказать исход событий. Экономики стран мира претерпели отрицательные 

последствия постпандемического мира, многие из них переживают рецессию, 

что выражается в спаде производства, высоком уровне инфляции в странах Ев-

ропейского союза и США и замедлении экономического развития Китая. Собы-

тия, которые сейчас происходят на Украине, существенно влияют на права че-

ловека, конфликтующих сторон и также негативно влияют на стабильность в 

мировой экономике: ужесточение денежно-кредитной политики, рост цен на 

продовольствие, кризис в секторе недвижимости [12]. 

Российская Федерация находится в центре геополитических событий, про-

ходит через «культуру отмены» и санкции со стороны запада, что влияет на насе-

ление, бизнес среду и некоммерческий сектор (более подробно в статье авторов 

[9]). Некоммерческий сектор в России является проводником между населением, 

коммерческими структурами и государством. Некоммерческие организации отра-

жают интересы различных слоев населения, защищают права человека, способ-

ствуют прозрачной и эффективной работе государственных учреждений. НКО со-

здаются для достижения социальных, благотворительных, образовательных, 

научных целей, поэтому именно во время военной специальной операции их ра-

бота не должна быть приостановлена [2]. Однако на некоммерческий сектор вли-

яют изменения, связанные с санкциями, не всегда обоснованными управленче-

скими решениями принимающих их структур и служб. В таблице представлены 

основные последствия изменения реальности, которые негативно влияют на 

предоставление услуг некоммерческим сектором, ведут их к регрессу. 

 

Таблица 1 – Последствия изменений с примерами негативного влияния  

на работу НКО 

 
Последствия санкций Пример негативного результата 

Уменьшение количества до-

норов/пожертвований 

53% НКО отметили, снижение общей суммы пожертвова-

ний на 20% на, что связано с остановкой работы онлайн 

платежных систем [1].  

Увеличение стоимости ле-

карств и лечения 

Работа благотворительного фонда «Кислород» приоста-

новлена из-за невозможности закрыть сбор на лекарства 

для смертельно больных детей [7].  

Нет возможности доставить костный мозг для пациентов-

подопечных фонда борьбы с лейкемией, ждущих транс-

плантацию [8]. 

Уход с российского рынка 

некоторых фармацевтиче-

ских компаний 

Проблемы с поставками, искусственный дефицит, отсут-

ствие российских аналогов. 

Невозможность доставки не-

обходимых грузов из других 

стран 

Европейские партнеры российского производителя инва-

лидных колясок Kinesis не могут предоставить комплекту-

ющие из-за закрытых границ [7].  

Отключение социальных се-

тей на территории России 

Снижение целевой аудитории, падение процента пожерт-

вований, отключение монетизации.  
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Окончание табл. 1 
Последствия санкций Пример негативного результата 

Не легитимность иностран-

ного финансирования 

Обсуждения депутатов Госдумы о возможности ликвида-

ции НКО, получающих иностранное финансирование [4]. 

Включение в реестр иноагентов. 

АНО «Гражданская инициатива против экопреступности» 

числилась в списке иноагентов, убыток за время нахожде-

ния в списке составил 1 млн рублей, а также были закрыты 

многие проекты [10]. 

 

Важным изменением в работе некоммерческого сектора стало включе-

ние в реестр иностранных агентов, которым в соответствии с принятом в тре-

тьем чтении Законом «О контроле за деятельностью лиц, находящихся под 

иностранным влиянием» [14], является лицо или организация, получившие 

поддержку из-за рубежа или находится под иностранным влиянием и зани-

мается политической деятельностью в России. Для многих, на бытовом 

уровне, это понятие воспринимается синонимично с понятиями: «шпион», 

«разведчик». Немногие знают, что означает быть иноагентом на территории 

России. Статус иностранного агента может быть присвоен СМИ, физическо-

му лицу или НКО в случаях: 

− если было получено финансирование из-за рубежа; 

− если отмечено участие в политической деятельности, которое может 

быть использовано против России; 

− если выполняются два вышеперечисленных пункта [3]. 

Если организация признана иноагентом, все материалы, публикуемые в 

сети Интернет, должны быть маркированы. Невыполнение данного требования 

ведет к наложению штрафов на организацию. Также, признание иноагентом 

предполагает дополнительную отчетность, за не вовремя сданные отчеты также 

начисляются штрафы. Добавляется требование об обязательном аудите, кото-

рое должно проводиться раз в год независимыми российскими организациями 

[3]. Негативные последствия включения в реестр выражаются в потере финан-

сирования и потере партнеров: образовательных учреждений, компаний-

доноров, структур власти. Одним из примеров данной проблемы на практике 

может служить организация «Беллона-Мурманск». Данная организация занима-

ется экологическими проблемами, ведет правозащитную деятельность и реали-

зует проекты в сфере экологии. Данная организация получала гранты от прави-

тельства и сотрудничала с корпорацией Росатом, однако все совместные проек-

ты на данный момент приостановлены [11]. С одной стороны данные измене-

ния и ужесточения, связанные с включением в реестр иностранных агентов 

направлены скорее на СМИ и отдельных общественных деятелей, которые вли-

яют на общественное мнение, но с другой стороны эти изменения влияют на 

работу НКО, которые занимаются улучшением качества жизни граждан РФ, их 

защитой и поддержкой.  

Для улучшения работы НКО в российское законодательство были внесе-

ны изменения в 2022 г.: 
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1. Изменения в Налоговом кодексе РФ для повышения эффективности 
мер государственной поддержки. Для этого реализован единый реестр НКО, 
которые вправе воспользоваться льготными условиями по уплате налогов [13]; 

2. Сокращение сроков регистрации НКО в Министерстве Юстиций [6]; 
3. Вынесение за административное нарушение, совершенное впервые, 

только предупреждения. Размер штрафа изменен: согласно штрафу для ИП, а 
не юридическим лицам [5]; 

4. Отмена плановых проверок объектов некоммерческого сектора в 2022 
году (при соблюдении условия, что объект не относится к категории высокого 
риска) [5]. 

Некоммерческие организации также и сами пытаются найти пути реше-
ния для преодоления сложившихся обстоятельств. Крупные фонды и благотво-
рительные организации собирают информацию для понимания проблем в сек-
торе. Основные препятствия для продолжения своей деятельности заключаются 
в: росте цен на необходимые товары для подопечных НКО, затруднения с логи-
стикой и переход на российских поставщиков. Однако для ускорения решения 
данных проблем должен быть разработан инструмент для взаимодействия НКО 
друг с другом, а также с бизнес сектором и государством. Такой инструмент 
смог бы ускорить: процесс сбора данных, процесс принятия решения, создание 
проектов, финансирование и предоставление грантов. Таким инструментом 
может стать специальная цифровая площадка (IT-платформа), которая будет 
включать в себя различных участников из разных секторов экономики [9]. 
Главная цель – это наладить взаимодействие между секторами, сделать воз-
можным сотрудничество на цифровой площадке для быстрого поиска органи-
заций со схожими целями и задачами, поиска финансирования и ускорения 
процесса получения грантов для реализации ускоренного импортозамещения. 
Проведение централизованного анализа рынка с помощью участников плат-
формы и представления результатов, открытых для участников платформы, 
способствовало бы быстрому реагированию на острые проблемы, как коммер-
ческого сектора, так и некоммерческого.   
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ющего проблему, задачу, решение, факторы воздействия и результат. Выявлены пробле-

мы применения принципов логистики при снабженческих, сбытовых и производственных 

процессах и функциях.  

Ключевые слова. Логистика, логистические системы, национальный проект «Жилье 

и городская среда», инновационный подход, гибкие цепи поставок. 
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Изменение условий функционирования строительных организаций, глав-

ная задача которой заключается в реализации требований национального про-

екта, связано с изменениями во внешней среде, что требует адаптивного при-

способления к условиям и факторам внешней среды. Одним из инструментов 

управления потоками в таких условиях является применение гибких цепей по-

ставок. В современной экономической ситуации, когда действуют санкции, ко-

гда решаются вопросы импортозамещения, в том числе строительных ресурсов 

для реализации проекта «Жилье и городская среда», во избежание влияния де-

фицита ресурсов на сроки строительства, качество строительства, соблюдение 

объемов и ввода объектов в эксплуатацию, необходимо больше внимания уде-

лять адаптивности и гибкости всего процесса строительства, что, безусловно, 

предопределяет необходимость формирования гибких цепей поставок.   

Одним из распространенных определений термина «гибкость» является 

следующее: «Гибкость – это способность цепи поставок адаптироваться к соот-

ветствующим изменениям, основанная на диапазоне различных доступных ва-

риантов действий. Изменения могут происходить как внутри цепи поставок, так 

и во внешней среде и подразумевают возможности или риски». 

В наибольшей степени на мезоуровне оказывают влияние следующие 

факторы: цена, изменение ситуации на рынках, импортозамещение и др. Сроки 

строительства влияют на финансы и использование инвестиций, потому что 

чем короче срок строительства, тем эффективнее используются инвестицион-

ные и финансовые ресурсы, которые вкладываются в этот проект, ускоряется 

отдача финансовых ресурсов и имеется возможность получения дополнитель-

ной прибыли от быстрого ввода в эксплуатацию. А это экономия на налогах, 

материалах, монтаже, зарплате сотрудников и других издержках.  
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Можно использовать адаптивно-гибкое управление финансовыми ресур-

сами с учетом всевозможных вариантов ипотечного кредитования. Предусмат-

ривается расширение возможностей финансирования через кредитование. Так-

же необходимо учитывать требования населения. Это не только качество, но и 

сроки и индивидуализация запросов и требований потребителей к характеру 

жилья. Гибкость цепей поставок предопределяется требованиями и запросами 

заказчиков. Элементы проектирования гибких цепей поставок, как фактор эф-

фективной реализации национального проекта «Жилье и городская среда», 

наглядно представлены в таблице 1.      

 

Таблица 1 – Элементы проектированию гибких цепей поставок как фактор  

эффективной реализации национального проекта «Жилье и городская среда» 

 
№ 

п/п 

Проблема Задача Решение Факторы  

воздействия 

Результат 

1 Несоответст-

вие потребно-

стей логисти-

ческой систе-

мы строяще-

гося объекта в 

ресурсообес-

печении 

Развивать у 

персонала 

Логистиче-

ского центра 

компетенцию 

проектирова-

ния гибких 

логистиче-

ских систем 

снабжения 

Предложена 

модель вариа-

тивного фор-

мирования ло-

гистических 

цепочек для 

обеспечения 

гибкости по-

ставок 

Внешние фак-

торы воздей-

ствия – цены, 

наличие конку-

рентов, альтер-

нативы ресур-

сообеспечения, 

соблюдение 

нормативных 

актов при за-

ключении до-

говоров по по-

ставкам. 

Внутренние 

факторы воз-

действия – раз-

витие компе-

тенций по про-

ектированию 

гибких цепей 

поставок  

1. Cвоевремен-

ное завершение 

объекта и сдача 

его в эксплуата-

цию; 

2. Cокращение 

инвестиционно-

строительного 

цикла; 

3. Cоблюдение 

ритмичности 

строительных 

процессов; 

4. Cнижение ло-

гистических из-

держек на транс-

портно-

погрузочно-

разгрузочные 

операции при 

строительстве 

объектов; 

5. Cокращение 

затрат подгото-

вительного вре-

мени на объектах 

и др.  

 

В таблице 2 представлены параметры гибких цепей поставок примени-

тельно к строительной отрасли, которые необходимо учитывать при осуществ-

лении производственного процесса.  

Именно для строительной отрасли существуют более широкие возможно-

сти при выборе массовых материалов (песок, щебень, цемент, кирпич и др.). Это 

относится к источникам ресурсного обеспечения и материального наполнения 
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потоков, входящих в логистическую систему. Эти источники строительных ма-

териалов поступают на объект жилищного строительства и необходимы для 

обустройства комфортной городской среды. Гибкость систем должна основы-

ваться на альтернативах, когда имеется несколько предприятий, с которыми 

можно заключать договора на более приемлемых для строительства условиях 

(т.е. формируется конкурентная среда), и, соответственно, обеспечивать запросы 

потребителей в изменяющихся условиях при выполнении строительных работ 

на основе кредитования, и применяемых систем контроллинга для улучшения 

социально-экономической ситуации в районе массового строительства, сопря-

женного с благоустройством окружающей среды и улучшения городской среды. 

 

Таблица 2 – Параметры гибких цепей поставок в строительстве 

 
Параметр Гибкая цепь поставок 

Главная цель Быстрое реагирование на неопределенность снабжения 

Цель производства Поддержание неснижаемого складского запаса в соответствии с 

требованиями каждого строительного цикла материальных ресур-

сов 

Управление запаса-

ми 

Поддержание необходимо запаса для осуществления устойчивого 

производственного процесса 

Время ожидания На стадии проектирования предварительная проработка возможных 

вариантов гибких цепей поставок 

Выбор поставщиков Главные критерии: цена, объем, качество  

Разработка продукта Использование модульных конструкций для сокращения срока 

строительства 

 

Поэтому, при выборе поставщика необходимо учитывать такие факто-

ры как качество, лояльность, возможность обеспечения потребности стройки 

в необходимых ресурсах, цена транспортировки и др. При этом формируются 

гибкие цепочки поставок ресурсов в соответствии с требованиями целевого 

проекта, потребностями в ресурсах по стадиям инвестиционно-строительного 

цикла и др. Данная задача решается на стадии проектирования логистической 

системы.  

Таким образом, предложенная структуризация элементов проектирова-

ния гибких систем позволяет в большей степени учитывать влияние факто-

ров внешней среды, усложнение которой вызывает необходимость поиска 

новых инновационных научно-практических решений, направленных на без-

условное выполнение требований национального проекта «Жилье и город-

ская среда», решение социально-экономических задач по удовлетворению 

потребностей населения в отношении жилищного строительства, гармонизи-

рованных с требованиями городской среды.    
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and allows the development of online services for the processing of various types of waste. Tech-

nologies for industrial waste processing are considered, which have high efficiency indicators and 

allow not only to completely neutralize waste, but also to convert it into valuable raw materials. 
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environmental protection, digitalization. 

 

В настоящее время развитие инновационных технологий во всех областях 

деятельности – перспективное направление, так как именно инновационные 

механизмы способствуют внедрению новых разработок, становлению иннова-

ционных идей и формированию новых подходов в управлении различными 

процессами в производственных, экономических, социальных и других типах 

систем. В исследовании рассмотрено актуальное направление, связанное с раз-

витием экологических инноваций в современной действительности. 

Экологические инновации – перспективный тренд будущего, направленный 

на формирование экологизированных подходов во всех сферах деятельности об-

щества. К экологическим инновациям можно относить все разработки, целью ко-

торых является минимизация негативного воздействия антропогенной деятельно-

сти на окружающую природную среду, а также рациональное использование при-

родных ресурсов в различных типах деятельности общества. Рассмотрим различ-

ные технологические, цифровые и управленческие решения, напрямую связанные 

с экологическими инновациями и их положительные аспекты. 

Переработка отходов – одно из важнейших направлений для современных 

государств. В среднем по Российской Федерации в год образуется 60 млн тонн 

отходов, из которых около 50% – это отходы, подверженные переработке, ко-

торые могут играть роль вторичного материального ресурса. 

1. Экологические инновации технологической сферы деятельности 

общества 

а) Технология микробиологической переработки пищевых отходов 

смешанного типа 

 Пищевые отходы смешанного типа являются одними из самых опасных в 

современной действительности, так как они имеют многокомпонентный состав 

и подвержены антисанитарным процессам гниения. Экологичной является тех-

нология сбраживания данного типа отходов, технология является высокоэф-

фективной – масса отходов снижается приблизительно в 20-30 раз [6]. 

Данная технология может применяться в отелях, курортных зонах, для 

переработки на промышленных пищевых производствах и в других условиях. 

б) Осуществление переработки изношенных шин с применением ме-

тода магнитного удара 

Изначально применяется разделение металлического корда и самой шины 

с помощью мощного магнитного удара и затем шины измельчают методом ме-

ханического измельчения, из корда получается металлический лом. Такая тех-

нология позволяет переработать шины в полном объеме, то есть на 100%. 

в) Применение мобильного завода по утилизации твердых коммуналь-

ных отходов при отсутствии электрической энергии 

Мобильный завод позволяет решить проблему несанкционированных 

свалок, так как такой мобильный завод помещается в обыкновенные автомо-
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бильные контейнеры, и они легко транспортируется. Основным этапом являет-

ся сортировка отходов, которая основывается на разделении крупногабаритных 

отходов, таких как металл, пластик, стекло. Полученная смесь брикетируется. 

Положительным аспектом применения данной технологии является ее мобиль-

ность и ее минимальная энергозатратность. 

г) Smart- решение для осуществления сбора, сортировки и рекуперации 

остатков твердых коммунальных отходов 

Данная технология широко распространена на Украине и направлена на 

развитие комплексных подходов к переработке отходов. Сбор отходов осу-

ществляется в специализированные «ячейки», далее разделенные ячейки 

направляются на специализированные перерабатывающие упаковочные стан-

ции, что позволяет внедрить раздельные типы переработки отходов. Внедрение 

данной технологии позволит решить проблему переработки твердых комму-

нальных отходов в крупных городах и на региональном уровне [1]. 

2. Цифровые экологические инновации в сфере переработки отходов 

различных типов 

а) Применение онлайн платформы «Убиратор» 

Данная платформа объединяет клиентов, заинтересованных в вывозе от-

ходов, а также позволяет им выбрать перевозчиков, готовых оказывать данную 

услугу. Вывоз осуществляется в разных объемах и количествах, минимальный 

объем вывоза составляет 50 кг. Данный сервис позволяет максимально автома-

тизировать логистические процессы и сделать их максимально эффективными. 

Платформа функционирует с 2018 года и начинала развиваться как стартапп, в 

настоящее время имеет множество крупных клиентов, в том числе сеть магази-

нов «Вкусвилл» [5]. 

б) Применение робототизированных технологий для разделения и пе-

реработки отходов 

Zen Robotics – технология, позволяющая машинным зрением разделять 

отходы по типам и впоследствии направлять их на переработку, разделение 

производится на конвейерной ленте. Рука-робот осуществляет разделение от-

ходов. В основном технология позволяет перерабатывать крупные неизмель-

ченные отходы. В основном робототизированные технологии представлены за-

рубежом, в Российской Федерации технологии находятся на начальном этапе 

разработки. 

Технология Tomra позволяет использовать спектральные сенсоры, кото-

рые позволяют определить тип материала и разделять его с использованием 

конвейера. Сепарация осуществляется с использованием пневматического ме-

ханизма: частицы отходов разделяются с помощью воздушных потоков различ-

ной мощности, за счет этого механизма осуществляется разделение отходов в 

пространстве между контейнерами [3]. 

в) Цифровая технология «Умной» урны от бренда Binology 

Особенностью данной урны является уникальная технология прессова-

ния, встроенная в нее, которая позволяет уменьшить объем размещаемых отхо-

дов на 1,6-1,8 раз. Уровень наполняемости контролируют специализированные 

датчики. Урна работает автономно без подключения к электрической сети, так 
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как питание энергией осуществляется с использованием солнечной батареи. 

Для осуществления аналитического контроля применяется сервис SmartCity 

Manager, который позволяет в режиме реального времени контролировать па-

раметры: собираемость, месторасположение урн, наполняемость, состояние 

окружающей среды. Использование данной технологии позволяет снизить рас-

ходы на вывоз отходов в объеме, достигающем 70%. 

г) Система оптимизация и контроля за твердыми коммунальными 

отходами Wasteout 

Данный информационный ресурс состоит из аппаратной части и онлайн-

сервиса. Внутри контейнеров устанавливаются специализированный влагоза-

щищенные приборы, которые позволяют фиксировать факт их заполнения и 

опустошения в режиме реального времени. Далее данные передаются в онлайн-

систему, что позволяет собирать аналитическую информацию и накапливать ее 

в режиме реального времени и позволяют рассчитать оптимальные маршруты 

транспортировки отходов, определить затратность поездок и т.д.[2] 

д) Онлайн сервис TukaTuka 

Это технологическая платформа, направленная на организацию купли-

продажи вторичного материального сырья. Сервис позволяет оптимально органи-

зовать онлайн взаимодействие между клиентами и потребителями вторичного ма-

териального ресурса. Также сервис позволяет регулировать цену на сырье и орга-

низовывать наиболее полноценное взаимодействие между покупателями и по-

ставщиками. В настоящее время работа онлайн сервиса организована следующим 

образом: пользователи платформы оставляют заявки, далее эти заявки обрабаты-

ваются и сопоставляются заявки по спросу и предложению. В настоящий момент 

у компании более 50 партнеров, заинтересованных в переработке [7]. 

е) Проект «Re.actor» 

Данный проект представляет из себя площадку для покупки и продажи 

ликвидных отходов. К основным типам продаваемы отходов относятся: пла-

стик, стекло, макулатура, текстиль, резина, дерево, батарейки, органические от-

ходы и пр. Любое заинтересованное лицо регистрируется на портале в качестве 

продавца или покупателя, что даст им возможность принимать и направлять за-

явки на вывоз / переработку отходов [4]. 

Таким образом, рассматриваемые направления позволяют развивать эколо-

гические инновации в современной действительности, отметим, что множество 

инновационных разработок начинали как стартапы, которые впоследствии пере-

росли в полноценный бизнес. Инновационная деятельность носит рисковый ха-

рактер и, поэтому, необходимо максимально ее регулировать и стимулировать не 

только на уровне частного инвестирования, но и на государственном уровне. Рас-

смотренные экологические инновации позволят решить существенную проблему 

в сфере переработки отходов и перехода их во вторичные материальные ресурсы. 
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Экономический рост напрямую связан с развитием промышленности, оба 

эти фактора невозможны друг без друга и являются взаимно обусловленными. 

Одним из методов развития предприятия, доказавших свою эффективность, яв-

ляется система стратегического управления. Именно система стратегического 

управления претерпевает сейчас колоссальные преобразования. Старые подхо-

ды к проектированию, основанные на анализе текущих тенденций и на прогно-

зировании теряют свою релевантность. Крайне проблематично исследовать 

тенденции, которые меняются быстрее, чем эксперты успевают вынести по ним 

свои суждения. Внешняя среда, традиционно обладающая неопределенностью, 

в настоящее время стала просто абсолютно непредсказуемой, наполнив поли-

тическую, технологическую, социальную и экологическую среды существова-

ния организаций такими вызовами, с которыми мы ранее никогда не сталкива-

лись. А если и сталкивались, то, не со всеми сразу и не в такой краткосрочной 

перспективе. Достаточно вспомнить пандемию, политические кризисы, и свя-

занные с этими кризисами миграционные процессы и экономические кризисы, 

энергетический и ресурсный кризис в ряде стран, и, как следствие, продоволь-

ственные кризисы; и все это на фоне цифровизации экономик как отдельных 

государств, так и глобальной и изменения климата, поставившего экологиче-

скую повестку в приоритет перед социально-экономической в ряде государств. 

Также для поддержания конкурентоспособности в своей отрасли пред-

приятиям необходимо осуществлять непрерывный цикл освоения, разработки и 

внедрения инноваций всех видов. Процессы цифровизации сделали конкурент-

ным преимуществом минимальный цикл освоения и внедрения инноваций в 

управленческую и производственную деятельность. 

Традиционные методы стратегического управления уступают дорогу но-

вым методам, как разработки стратегий, так и их реализации.  Все это требует 

пересмотра существующей организационной парадигмы. При этом возникает 

немало проблем, значительная часть которых обусловлена необходимостью 

анализа и перестройки организационной структуры предприятия для реализа-

ции выбранных стратегий и внедрения инноваций.  

Для адаптации предприятий к инновациям, а также для совершенствования 

результатов деятельности и деловых процессов, технологии, производства, транс-

ферта технологий необходимо осуществление организационного проектирования 

или перепроектирования предприятия, отвечающего своими характеристиками 

современным условиям. В качестве метода, позволяющего осуществить подобное 

преобразование на предприятии, выступает организационный аудит. 

Организационный аудит как метод диагностики и дальнейшего перепроек-

тирования предприятия основывается на организационной парадигме, предложен-

ной нами ранее, которая претерпела существенные изменения в настоящее время.  
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Организационная парадигма базируется на системной парадигме организа-

ции производства, использовании системного подхода к решению организацион-

ных задач, обеспечении рационального движения информационных и материаль-

ных потоков. При этом, исходя из самого определения понятия «парадигма», по-

пуляризированного Томасом Куном, следует, что это методы, технологии, техни-

ческие средства, мировоззренческие аспекты и система представлений об объекте, 

релевантная тому или иному историческому контексту. [4] Поскольку историче-

ский контекст, а также методы, технологии и средства управления организацией 

существенным образом изменились, можно утверждать, что организационная па-

радигма должна претерпеть серьезные изменения. 

ХХI век видоизменил сами принципы, на которых строится мировая эко-

номика, в том числе и экономика России. Материальные факторы производства 

отходят на второй план, уступая место новым факторам, таким как нематери-

альные, интеллектуальный активы и прочие. Современная, наукоемкая эконо-

мика представляет из себя экономику, основанную на управлении знаниями и 

информацией, на интеллектуальном капитале.  

Поэтому современная организационная парадигма, помимо перечислен-

ных ранее принципов и методов, включает формирование социально-ориенти- 

рованных систем и отказ от механистической модели производственных про-

цессов и процессов управления. От организационной парадигмы бюрократиче-

ского представления ее также отличает ориентация на самоуправление органи-

зационной структуры, развитие культуры организации, в том числе культуры 

организации производства и корпоративной культуры, использование адаптив-

ных цифровых методов управления, в том числе управление знаниями как са-

мостоятельная область управленческой деятельности, ориентация на стратегию 

развития всей системы организации, обеспечивающую технологическую, эко-

логическую, экономическую, финансовую и организационную устойчивость 

предприятия. Организационная устойчивость предприятия подразумевает, что 

структура организации соответствует ее целям и задачам. 

Организационный аудит – это тот метод, который мы можем использо-

вать для повышения организованности производственной системы. Он позво-

ляет провести диагностику и оценить эффективность процесса управления, 

провести проверку соответствия структуры производственной и структуры 

управления целям и задачам предприятия, миссии предприятия, а также совре-

менным требованиям социо-эколого-экономической системы. 

Выделение отдельных элементов системы, ответственных за организо-

ванность, обеспечивают повышение эффективности ее функционирования и 

устойчивое развитие. 

В результате проведенного аудита по обобщающим критериям и соответ-

ствующим им показателям мы формируем представление об эффективности и 

результативности производственной системы и системы управления. 

Среди таких критериев мы можем выделить в рамках производственной 

системы: уровень организации производственного процесса, уровень органи-

зации и нормирование труда, уровень организации использования средств тру-

да, уровень организации движения предметов труда, уровень организации опе-
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ративного управления производства, уровень прогрессивности технологий, 

уровень специализации технологий и труда [1].  

Критериями организационного аудита системы управления выступают: 

результативность управленческой структуры, степень соответствия структуры 

управления целям и задачам организации, уровень информационно-цифровых 

технологий [1], таких как например наличие PLM системы, системы электрон-

ного документооборота, современных средств коммуникации и управления 

проектами и многих других. К обобщающим критериям оценки системы управ-

ления также можно отнести уровень мотивации персонала, уровень организо-

ванности системы, уровень устойчивости организации. 

Организационную структуру, являющуюся синтезом структуры управле-

ния и производственной структуры предприятия, можно оценить с помощью 

критерия, определяющего уровень её адаптивности. Он показывает, как изме-

няется организационная структура предприятия в связи с коренной перестрой-

кой деловых процессов в условиях внедрения цифровых, коммуникационных, 

информационных технологий, под влиянием которых структура переходит из 

централизованной формы к самоорганизации в подразделениях организации. 

Самоорганизация понимается как форма адаптации к быстро меняющим-

ся требованиям макро и микросреды, и данная адаптация происходит на основе 

перепроектирования деловых процессов, необходимого для улучшения показа-

телей деятельности предприятий, таких как: производительность, себестои-

мость, качество, финансовых показателей и других. 

Все решения, которые принимаются на базе применения организационно-

го аудита, могут быть направлены на структуры (управленческую и производ-

ственную), процессы и персонал предприятия. 

Подготовка решений, направленных на структуру, представляют собой 

организацию производственных процессов в пространстве и заключаются в 

формировании адаптивных структур предприятия в современных динамичных 

условиях. 

Организационные решения, направленные на процессы, представляют со-

бой задачи формирования рабочих процедур и функционирования подразделе-

ний и заключаются в разделении процессов на определенные операции и раци-

ональное выстраивание делового процесса во времени.  

Решения, направленные на персонал, имеют своей задачей формирование 

системы рабочих мест, структуры и состава персонала, закрепление за каждым ра-

ботником определенных функциональных обязанностей путем делегирования прав 

и ответственности. Таким образом раскрывается функциональный аспект органи-

зационной системы как структура взаимосвязанных функций и задач, стоящих пе-

ред различными элементами организации и последовательность их решения. 

Элементный аспект организации системы раскрывает построение струк-

туры организационной системы как материального объекта, определяет его 

компонентный состав и необходимость анализа состояния работоспособности 

отдельных элементов и их надежности. 

Организационный аспект системы – это структура организационных 

коммуникаций, соединяющих воедино цели и подцели функционирования си-
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стемы. Данный аспект может также быть определен как совокупность методов 

организации деловых процессов в пространстве и во времени [1]. 

Наличие в структуре системы организационного аспекта, объединяющего 

все элементы в единое целое и определяющего направленность динамического 

развития её элементов – это условие для обеспечения организованности всей 

системы в целом. Кроме того, для обеспечения устойчивости функционирова-

ния системы важным моментом является степень ее организованности, которая 

не должна повышать сложность системы. Таким образом проявляется органи-

зационный аспект, который должен учитываться при построении иерархии, а 

также в количестве и качестве связей внутри системы.  

Метод организационного аудита дает возможность повысить степень ор-

ганизованности производственной системы, а также выбрать способ уменьше-

ния ее энтропии, понимаемой как универсальной меры оценки любого процес-

са в организационной системе, которая может быть применена как при органи-

зационном проектировании, рефрейминге организации, так и при разработке 

управленческих решений в условиях неопределенности и высокой динамично-

сти внешней и внутренней среды [2]. Поскольку организационная система 

представляет собой систему неравновесную, только активные действия со сто-

роны субъекта управления, направленные на адаптацию организационной си-

стемы к изменениям конъюнктуры, могут привести систему к минимальной эн-

тропии или негэнтропии [3], а следовательно – к максимальной устойчивости. 

Последнее время исследователи говорят об организациях, как о ком-

плексных адаптивных системах. К комплексным адаптивным системам отно-

сятся биофизические системы, такие как человеческий организм и его отдель-

ные подсистемы – ЦНС, эндокринная система, экосистема леса или болота, вся 

планета Земля, а также социо-экономические системы, такие как потребитель-

ский рынок, общество, любая организация. Организационная система, будучи 

комплексной адаптивной, представляет собой совокупность элементов (подси-

стем), нелинейно взаимодействующих между собой и с элементами внешней 

среды, и обладает способностью к адаптации и развитию вместе с динамичны-

ми условиями внешней и внутренней среды. [2] 

Организационный аудит может выступать как инструмент уменьшения 

сложности организационной системы за счет проектирования минимального 

количества дополнительных связей между ее элементами и внешней средой. 

Данный метод также обеспечивает рациональность структур, поскольку ставит 

в приоритет деловой процесс, то есть базируется на принципах процессного 

подхода. Очевидно, что на предприятии реальные процессы не должны под-

страиваться под имеющиеся структуры, созданные на основании функциональ-

ного принципа, а также структура не должна быть тормозом для протекания де-

ловых процессов. [1] 

Повышение степени организованности системы, нахождение новых органи-

зационных элементов системы, ответственных за организованность, обеспечивают 

повышение эффективности ее функционирования и ее устойчивого развития. 

Результатом проведения организационного аудита по определённым 

критериям и показателям является возможность создания плана развития орга-
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низации и обеспечение условий для развития. При рефрейминге организации по 

плану развития на основании проведенного аудита уделяется большое внима-

ние целостности системы и ее составу, а также адаптации производственной 

системы к новшествам.  

Организационный аудит как метод целесообразно применять в следую-

щих случаях: 

- при изменении состояния рыночной среды и запросов потребителей; 

- при изменении в ресурсном обеспечении; 

- при изменении в логистической цепочке поставок; 

- для оценки соответствия конъюнктуре рынка; 

- для оценки готовности предприятия к инвестициям; 

- для оценки готовности предприятия к инновационным процессам; 

- при изменении ассортимента и продуктового портфеля; 

- для оценки готовности предприятии к применению новых информаци-

онных технологий; 

- для оценки профессиональной пригодности персонала; 

- при подготовке к проведению сертификации организации; 

- при освоении методов информационной экономики и инженерной эко-

номики, электронной коммерции; 

- для обеспечения экологической составляющей предприятия и его дея-

тельности; 

- для актуализации информации о внутреннем состоянии предприятия, в 

частности для актуализации нормативов, инструкций, внутренних стандартов; 

- для оценки влияния на организацию информационного фона и различ-

ных тенденций общественной жизни. 

В контексте управления рисками мы говорим о риск-ориентированном 

внутреннем аудите. При этом решается задача не только управления риска-

ми, но и совершенствования самих процессов управления рисками в органи-

зации, поскольку риски присутствуют и в самом процессе осуществления 

аудита. В этом случае организационный аудит осуществляется как непре-

рывная контрольная деятельность в рамках корпоративного управления. За-

частую риск-ориентированный аудит инициируется не руководством, а соб-

ственниками предприятия или иными заинтересованными сторонами, по-

скольку операционное руководство может выступать оппозиционно по от-

ношению к изменениям. В российской практике риск-ориентированный 

аудит – явление достаточное редкое. Традиционно отечественный подход к 

управлению рисками является, если не реактивным, то, по крайней мере не-

структурированным, с преобладанием ситуационных мер. Однако, поскольку 

степень риска в бизнес-процессах в последнее время резко возросла, можно 

предположить, что и риск-ориентированный аудит займет прочное место 

среди методов комплексной оценки организации и проектировании ее дея-

тельности. При этом обязательным условием реализации риск-ориентиро- 

ванного аудита является строгая формализация и документирование всех 

бизнес-процессов в организации и их элементов, в том числе с помощью ин-

формационно-цифровых технологий.  
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Проведя организационный аудит по определённым критериям и показа-

телям оценочной базы, мы создаём организационную картину. Наличие этой 

организационной картины даёт возможность разрабатывать мероприятия, свя-

занные с изменениями производственной структуры и структуры управления, а 

также с сопутствующей актуализацией нормативной базы. 

Создание организационной картины предприятия содержит также методы 

определения приоритетной функции, с учетом того, что они могут быть вектор-

ными, функциями эффективности и обеспечивающими. Разрабатывается мето-

дика определения и классификации этих функций на предприятии по призна-

кам формирования организационных структур и раскрывается их сущность. Ре-

ализация этих функций как в управлении, так и в производственных процессах 

предполагает повышение устойчивости организации через повышение устой-

чивости управления и производственных процессов, а также повышение эф-

фективности деятельности предприятия. 
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Аннотация. В статье предложен подход к оценке степени влияния возникающей рис-

ковой ситуации в одном из звеньев сети на оставшиеся звенья по аналогии с колебательными 

и волновыми физическими процессами с использованием методик когнитивного моделиро-

вания. Проведены параллели с социально-экономическими категориями «устойчивость» зве-

на и «экономическая безопасность» сетевой структуры в рамках концепции сетецентриче-

ского управления. Сформированы правила получения оценок масштаба влияния рисковой 

ситуации для звеньев и подход к оценке экономической безопасности сети. Предложена кон-
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цепция управления возникающими рисковыми ситуациями в сети для поддержания её 

устойчивости.  
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WAVE APPROACH IN THE ASSESSMENT OF RISK SITUATIONS  

ARISING IN NETWORK STRUCTURES 
 

Abstract. The article proposes an approach to assessing the degree of influence of an 

emerging risk situation in one of the links of the network on the remaining links by analogy with 

oscillatory and wave physical processes using cognitive modeling techniques. Parallels are drawn 

with the socio-economic categories’ "stability" of the link and "economic security" of the network 

structure within the framework of the concept of network-centric management. The rules for obtain-

ing estimates of the scale of influence of a risk situation for links and an approach to assessing the 

economic security of a network are formed. The concept of managing emerging risk situations in 

the network to maintain its stability is proposed. 

Keywords. Network-centric structures, sustainability, economic security, risk management, 

wave theory, network-centric control, cognitive modeling. 

 

В современных условиях ускоренные темпы экономического развития 

опираются на достижения научно-технического прогресса и нанотехнологий, 

модернизацию реального производства, способствующие созданию конкурен-

тоспособных производств и продукции. Опорой данному росту служит эконо-

мическая безопасность социально-экономических систем разного рода: от 

предприятия (организации) до государства и мировой системы. Трансформаци-

онные экономические и политические процессы, происходящие в настоящее 

время, меняют не только структуру социально-экономической системы, выводя 

на первый план сетевые формы организации взаимодействия, но и принципы 

управления, акцентируя внимание на достижении и поддержании способности 

социально-экономических систем сохранять свою независимую деятельность и 

реализовывать свои интересы, несмотря на наличие непредвиденных или нега-

тивных факторов, порождаемых внутренней и внешней средами, в которых си-

стема функционирует и развивается. 

Достигается такое управление построением и развитием системы управ-

ления рисками, позволяющей фактически в режиме круглосуточного монито-

ринга выявлять, анализировать и оценивать риски, вырабатывать управленче-

ские воздействия по предупреждению и уменьшению возможных негативных 

последствий, что обеспечивает, в том числе, определенный уровень экономиче-

ской безопасности предприятий (организаций).  

Однако проблематика самой экономической безопасности предприятий 

(организаций) опосредована тем, что являясь самостоятельно хозяйствующими 

субъектами в целом, отдельно рассматриваемыми сложными социально-

экономическими системами, они, в то же время, выступают элементами соци-
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ально-экономических систем более высокого порядка, наиболее распростра-

нёнными формами которых являются холдинги, финансово-промышленные 

группы, концерны, транснациональные корпорации и прочие структуры, орга-

низованные по сетевым принципам. Использование сетевой парадигмы харак-

терно для промышленности и топливно-энергетического сектора (энергетиче-

ские сети), информационного пространства (компьютерные сети, сеть Интер-

нет), торговли (сетевой ритейл), финансовой сферы, политических структур, 

масс-медиа и т.д. 

В классической системе управления рисками все риски идентифицируют-

ся с позиции рискового события, позволяющего соотнести само негативное яв-

ление с конкретным видом риска и подобрать к нему систему оценивания. На 

основании полученной информации выбирается стратегия управления риском и 

формируется последовательность действий по его предупреждению или 

уменьшению. В этой цепочке остаются нерассмотренными связи рисковых со-

бытий, оценка тесноты и силы таких связей, а также учет влияния рисков друг 

на друга в процессе формирования прогноза действий по их упреждению не 

только внутри самого хозяйствующего субъекта, но и в рамках тех связей, ко-

торые формируются в сетевой структуре, куда хозяйствующий субъект входит 

как элемент системы. Даже если в процессе идентификации рисков прибегают к 

выявлению взаимоусиливающих, взаимоослабляющих, поглощающих и адди-

тивных типов, то при оценивании возможных последствий реализации риско-

вого события (ущерба) и вероятностей их наступления, из-за сложности выпол-

нения подобных расчетов и отсутствия наглядных инструментов позволяющих 

выполнять такие расчеты, данными связями пренебрегают.  

Однако в сетевых структурах подобное пренебрежение может оказать 

серьезное влияние на общие характеристики функционирования сети и вы-

бор стратегий по достижению оптимального состояния ее экономической 

безопасности. 

Основным принципом объединения отдельных хозяйствующих субъектов 

в сеть является общность решаемых задач: экономических, политических, со-

циальных или иного рода. При этом не рассматривается единство принадлеж-

ности к какой-либо отрасли или компании. Базой объединения могут являться 

капитал или интересы. Элементы сети связаны между собой (линейно по типу 

цепи, по типу звезды, каждый элемент с каждым и т.д.) [3], а, значит, и испы-

тывают влияние данных связей.  

Физическим аналогом такого влияния являются волны. Рассматривая 

рисковую ситуацию как колебание в отдельно взятом звене, можно утверждать, 

что процесс оказания влияния рисковой ситуации и её риска на другие звенья 

сродни физическому понятию волны как процессу передачи колебаний из точ-

ки их возникновения в другие места с присущими ей (волне) базовыми харак-

теристиками: скорость волны (v) и период волны (T). Однако для перехода от 

колебательного движения к волновому необходимо наличие условия квази-

станционарности. Если рассматривается звено малой размерности (за звено ма-

лой размерности, например, можно принять процесс или подразделение и про-

чие структуры, в которых их размерность (L) меньше 𝑣 ∙ 𝑇), то процесс иденти-
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фицируется как колебательный, не выходящий за рамки звена. Такой процесс в 

социально-экономических системах можно соотнести с категорией «устойчи-

вость» и исследовать его параметры. В противном случае процесс идентифици-

руется как волновой. Характеристики волны могут стать характеристиками 

экономической безопасности сетевой структуры. 

Механизмы передачи волн могут быть разнообразными и определяться 

характером связей, соединяющих звенья сети. Возникающая рисковая ситуация 

одного звена сети не может не затронуть другие звенья, но влияние на разные 

звенья будет иметь разный масштаб, который необходимо подвергать учету, 

анализу и оценке.  

Подобное оценивание можно выполнять в двух режимах: динамическом и 

статическом. Динамическое описание требует перехода к дифференциальным 

уравнениям. Построение статической модели возможно с привлечением экс-

пертных знаний и представляется разумным при подборе соответствующего 

аппарата моделирования. 

Так, используя методики когнитивного моделирования можно предложить 

следующий подход к экспертному оцениванию аналога скорости волны (vэ). 

Поскольку структура сети содержит вершины сети (звенья) и ребра (свя-

зи), то оценка ребра может быть сформулирована в терминах скорости, а введе-

ние разметки позволит ориентированным ребрам дать интерпретацию в терми-

нах интенсивности этой оценки. Когнитивная карта взаимовлияния получает 

два вида представления: матричное, содержащее экспертную информацию о 

прямых (+1), обратных (-1) и отсутствующих (0) попарных связях влияния зве-

ньев сети размерности n×n, где n – количество выделенных звеньев; графовое, 

которое может иметь отдельное построение по прямым и обратным связям. 

Для оценки скорости распространения волны (vэ) между звеньями в мат-

ричном виде может быть использована шкала:  

− 0,1; 0,2 (-0,1; -0,2) – очень слабо усиливает (ослабляет); 

− 0,3; 0,4 (-0,3; -0,4) – слабо усиливает (ослабляет); 

− 0,5; 0,6 (-0,5; -0,6) – умеренно усиливает (ослабляет); 

− 0,7; 0,8 (-0,7; -0,8) – сильно усиливает (ослабляет); 

− 0,9; 1 (-0,9; -1) – очень сильно усиливает (ослабляет). 

Имея в виду, что распространение рисковой ситуации идет от выделенно-

го звена, при использовании графа строятся все пути, приводящие к оставшим-

ся звеньям, отельным от рассматриваемого. На основе полученных экспертных 

оценок риска, выделенного пути и оценок скорости распространения волн меж-

ду звеньями проводится оценка масштаба влияния рисковой ситуации на звено. 

За итоговую оценку принимается максимальная среди оценок для всех рас-

смотренных путей. 

С использованием полученных оценок масштаба влияния рисковой ситу-

ации на отдельные звенья сетевой структуры можно получить оценку рисковой 

ситуации для характеристики экономической безопасности сети, приняв во 

внимание природу полученных оценок звеньев. Данный вид анализа может яв-

ляться первичным при подготовке информации для проведения когнитивного 
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моделирования оценки динамики влияния рисковой ситуации на заданном вре-

менном промежутке. 

Кроме того, подобный вид анализа следует включить в процесс монито-

ринга сети (звена), являющегося частью управления крупномасштабной сете-

вой структурой в рамках реализации сетецентрической концепции, решающей 

задачи информационного обеспечения возникающих различных ситуаций 

(Situational Awareness), к которым относится и мониторинг рисковых ситуаций: 

от его организации до организации мероприятий по ликвидации последствий 

реализовавшегося риска [1,2].  

В рамках каждого звена сети, независимо от вида организационной моде-

ли, объединяющей участников сетевой структуры, наличествует своя система 

управления. Поскольку одной из важнейших характеристик среды в теории 

волн является инертность, описывающая лаг запаздывания волны (период, в те-

чение которого волна доходит до соседних звеньев), то в силу необходимости 

синхронизации по времени и согласованности характера ответных действий 

всех звеньев на распространение рисковой ситуации необходима такая структу-

ра управления, которая бы обеспечивала быстрый отклик на изменяющуюся 

ситуацию, но при этом согласовывала бы свои действия с центром принятия 

решений, отвечающим за общий мониторинг состояния сети и обеспечиваю-

щий её информацией относительно влияния информационных воздействий на 

экономическое состояние звеньев сети.  

Схема такого управления может быть следующей. При распространении 

волны каждое звено сформирует оперативные воздействия на возникшую рис-

ковую ситуацию с учетом складывающейся обстановки в сети, приняв во вни-

мание оценку масштаба ее влияния. Центр принятия решения, имея оценку 

влияния волны на каждое звено и уровень экономической безопасности сети, 

получив данные об оперативных воздействиях звеньев на рисковую ситуацию, 

выполняет их оценку с точки зрения влияния на состояние экономической без-

опасности самой сетевой структуры и формирует корректирующие управленче-

ские воздействия в случае необходимости для поддержания ее устойчивого со-

стояния.  

Дальнейшее исследование предложенного подхода управления возникаю-

щими рисковыми ситуациями в сетевых структурах может быть направлено на: 

− исследование природы волн, возникающих в сетевых структурах, и 

адаптации их характеристик к природе сетей; 

− исследование влияния волновых характеристик на общее состояние 

сетевой структуры и ее звеньев с точки зрения изменений в её состоянии, 

особенно в части обеспечения оптимального уровня сетевой экономической 

безопасности. 
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В последнее время отмечается повышенный интерес к вопросу своевре-

менного выявления проблемных организаций и оценки их влияния на устойчи-

вость экономики и финансового сектора Такое понятие, как зомби-пред- 

приятия, устойчиво вошло в обиход международных финансовых организаций 

и исследовательских центров [1, c. 44]. В этой связи изучение их феномена 
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приобретает особую актуальность. Инвестиционную деятельность в этом кон-

тексте можно рассматривать, с одной стороны, как один из факторов возникно-

вения зомби-предприятий (при принятии неверных инвестиционных решений) 

и, с другой стороны, как инструмент преодоления «зомбификации». 

В настоящее время, несмотря на частое упоминание термина «зомби-

предприятие» единое общепринятое его определение отсутствует. Согласно 

общему определению Банка международных расчетов, зомби-предприятия 

определяются как фирмы, которые не могут покрыть расходы на обслуживание 

долга из текущей прибыли в течение длительного периода [1, c. 44]. Соответ-

ственно, различаются и критерии отнесения предприятий к данной категории. 

Большинство исследователей используют для этих целей коэффициент покры-

тия процентов (англ. ICR – interest coverage ratio), значение которого ниже еди-

ницы характеризует ситуацию недостаточности операционной прибыли для об-

служивания затрат по привлечению заемных средств. Открытым остается во-

прос и о продолжительности периода зомби-тестирования, т.к. наличие у орга-

низаций краткосрочных проблем с платежеспособностью не является основа-

нием для немедленного отнесения их к категории «зомби». 

Как известно, заемные средства широко используются в финансировании 

инвестиций при недостаточности собственных. «Формирование долга позволяет в 

конкретный момент использовать денежные средства в качестве инвестиций». [2, 

c. 145]. При этом В.Ю. Катасонов разделяет всех заемщиков на три класса: заем-

щики первого класса, способные в полной мере погашать основной долг и упла-

чивать проценты; заемщики второго класса, способные уплачивать проценты, но 

имеющие проблемы с погашением основного долга и заемщики третьего класса, 

не способные погашать основной долг и уплачивать проценты [3]. В случае слабо-

сти или преференциального применения процедур банкротства большая часть 

зомби-предприятий представлена заемщиками третьего класса, т.к. их жизнеспо-

собность обеспечивается только за счет вновь привлекаемых кредитов (займов). 

Фактически зомби-предприятия не имеют достаточного денежного потока для 

развития своей деятельности и обслуживания долга [1, с. 45]. 

Эти фирмы серьезно тормозят экономику, потому что удерживают акти-

вы в компаниях, которые не могут позволить себе инвестировать и развивать 

свой бизнес [1, с. 44]. Другая проблема, отмечаемая большинством исследова-

телей, –низкая производительность труда работников зомби-предприятий. Ино-

гда выделяют проблему вытеснения такими предприятиями с рынка более эф-

фективно функционирующих организаций за счет получения различного рода 

государственных преференций. Помимо этого, снижается порог минимально 

допустимого уровня эффективности, что позволяет низкоэффективным компа-

ниям продолжать свое существование, в то время как в иных условиях им бы 

пришлось ликвидировать морально устаревшее производство, а их персонал 

перешел бы работать к их более эффективным конкурентам [1, с. 49]. 

Факторы, увеличивающие риски возникновения зомби-предприятий, можно 

разделить на внешние и внутренние. К числу внешних факторов относятся: 

− мягкая денежно-кредитная политика и низкий уровень процентных 

ставок; 
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− слабое развитие института банкротства; 

− государственное субсидирование в кризисных условиях. 

В условиях переходной экономики к числу таких факторов добавляется 

наличие большого количества градообразующих предприятий и высокий 

удельный вес государственных предприятий или организаций с преобладающей 

долей государства в уставном фонде [4, с. 12] 

Внутренние факторы связаны, в первую очередь, с низким качеством фи-

нансового менеджмента на предприятиях: 

− неудовлетворительное управление оборотными активами (принятие 

рискованных решений, ведущих к иммобилизации оборотных средств); 

− принятие неверных инвестиционных решений по долгосрочным активам; 

− необоснованное (неконтролируемое) привлечение заемных средств. 

Вместе с тем особенности инвестиционных процессов предопределяют 

целесообразность выделения особого вида зомби-предприятий – «излишне ин-

вестированных» зомби. Такие организации, помимо соответствия общеприня-

тым критериям «зомбификации», характеризуются высоким уровнем долго-

срочных обязательств [4, с. 12]. Авторский подход предполагает выделение 

трех типов таких предприятий: «менеджерские», зависимые от банков и иници-

ированные государством [4, с. 13] 

«Менеджерские» зомби-предприятия возникают, когда руководство ста-

рается за счет привлечения новых кредитов и займов исправить собственные 

прошлые ошибки, концентрируясь при этом не на повышении эффективности 

основной деятельности организации, а на поиске дешевых денег для рефинан-

сирования старых долгов. Для таких организаций критичным является даже не-

значительное ужесточение денежно-кредитной политики. 

Зомби-предприятия, зависимые от банков, характеризуются тем, что клю-

чевую роль в поддержании их «на плаву» играют кредитующие банки. В ряде 

случаев банк видит целесообразность в предоставлении отсрочек, реструктури-

зации задолженности или увеличении лимитов кредитования в качестве альтер-

нативы взимания задолженности в рамках механизма банкротства. В особенно-

сти такая ситуация характерна для крупных заемщиков при реализации ими ин-

вестиционных проектов с кредитным финансированием.  

Зомби-предприятия, инициированные государством, представлены, как 

правило, государственными предприятиями или организациями с преобладаю-

щей долей государства в уставном фонде, участвующими в реализации госу-

дарственных инвестиционных программ. Необходимым атрибутом возникно-

вения таких зомби-организаций является их финансовая поддержка за счет за-

емных средств (бюджетных займов или банковских кредитов). Главной причи-

ной их «зомбирования» выступает, как правило, неуспешность реализации ин-

вестиционной программы, вследствие чего руководство сталкивается с недо-

статочностью операционного денежного потока и высокими платежами по об-

служиванию заемных средств. При этом «зомбификация» возникает в боль-

шинстве случаев с некоторой отсрочкой во времени из-за наличия преференций 

со стороны государства и кредитующих банков. Однако затем «зомбирование» 
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приобретает катастрофический характер, т.к. руководство попадает в патовую 

ситуацию выбора: привлекать для обслуживания существующих кредитов и 

займов новые либо допустить просрочки по платежам.  

Для всех трех выделенных типов состояние излишне инвестированных 

зомби-предприятий наличие избыточных производственных мощностей явля-

ется фактором, усугубляющим и без того их непростое финансовое. При этом в 

ряде случаев снижается не только их производственная полезность, но и стои-

мость таких мощностей в качестве активов при использовании в качестве пред-

мета залога.  

Наибольшую угрозу экономике, безусловно, несут зомби-предприятия, 

инициированные государством. Здесь, кроме перечисленных негативных по-

следствий, высока цена социальной компоненты. Большинство государствен-

ных инвестиционных программ имеет своей целью, помимо прочего, создание 

новых рабочих мест. Однако при недостаточном спросе на продукцию содер-

жание этих рабочих мест ложится дополнительным бременем на предприятие. 

А поскольку такие предприятия включаются в инвестиционные программы по 

решению уполномоченного государственного органа, ответственность за при-

нятие решений размыта, и до применения процедур банкротства дело доходит 

только в исключительных случаях. 

Основываясь на ранее проведенных исследованиях отдельных деревооб-

рабатывающих предприятий в Республике Беларусь [1, с. 14], можно заклю-

чить, что два дополнительных показателя (соотношение долгосрочных обяза-

тельств к активам и соотношение выручки к долгосрочным обязательствам) и 

предложенные критические значения позволяют выявить среди зомби-

компаний излишне инвестированные.    

Таким образом, принятие неверных инвестиционных решений с примене-

нием кредитного финансирования несет в себе риски «зомбирования» предпри-

ятий. Откладывание решения данной проблемы неизбежно приводит к посте-

пенному нарастанию ее масштабов, вследствие чего размер заимствований 

зомби-предприятий может превысить критические значения для банковского 

сектора и экономики в целом. 

На макроэкономическом уровне процессы «зомбирования» можно замед-

лить путем ужесточения денежно-кредитной политики, сокращения дотацион-

ной поддержки государством и строгого соблюдения процедур банкротства. 

Однако это неизбежно приведет к росту числа банкротств и увеличению соци-

альной напряженности. Даже в развитых странах центральные банки в послед-

нее время не спешат повышать уровень процентных ставок, несмотря на высо-

кий уровень инфляции.  

Следует отметить, что одним из распространенных в Республике Бела-

русь способов решения связанной проблемы закредитованности предприятий 

является реструктуризация кредитной задолженности путем обмена долгов на 

долю в их уставных фондах. Однако решение проблемы «зомбирования» пред-

приятий реального сектора экономики лежит прежде всего в области повыше-

ния эффективности их операционной деятельности и конкурентоспособности, а 

реструктуризация кредитной задолженности является одной из дополнитель-
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ных временных мер, которая должна способствовать трансформации предприя-

тий и устранению причин, приведших к неспособности обслуживать долговые 

обязательства.  

Поэтому более действенным выглядит слияние нескольких компаний в 

одну или создание корпоративного формирования, что позволит оптимизиро-

вать расходы, а более сильное предприятие сможет эффективнее управлять ре-

сурсами [2, с. 149]. Такой подход был реализован, в частности, в деревообраба-

тывающей отрасли Беларуси, когда в соответствии с Указом Президента Рес-

публики Беларусь от 3 марта 2021 г. № 78 «О создании и деятельности дерево-

обрабатывающего холдинга» был сформирован деревообрабатывающий хол-

динг с управляющей компанией ОАО «Ивацевичдрев». Следует отметить 

улучшение показателей по итогам 2021 года: всеми анализируемыми в статье 

автора [4] предприятиями была получена прибыль по текущей деятельности, 

возросло соотношение выручки к долгосрочным активам, а управляющая ком-

пания холдинга и вовсе вышла из категории «зомби». Однако по двум другим 

анализируемым организациям холдинга соотношение долгосрочных обяза-

тельств к активам остается очень высоким, а чистые активы по состоянию на 

конец 2021 года были отрицательны. Поэтому необходима дальнейшая работа 

по обеспечению их устойчивой прибыльной работы и формированию стратегии 

управления долгосрочными кредитными обязательствами. 

Проведенное исследование позволяет сформулировать следующие выводы:  

1. При принятии инвестиционных решений можно и нужно учитывать 

риски возможного «зомбирования» предприятий. 

2. Некоторые предприятия можно отнести к категории «излишне инве-

стированных» зомби с гипертрофированно высоким удельным весом долго-

срочных обязательств и низкой эффективностью операционной деятельности. 

3. Как показывает практика деревообрабатывающей отрасли в Респуб-

лике Беларусь наиболее действенным способом противодействия рискам «зом-

бирования» является формирование корпоративных структур.  

4. Вместе с тем необходимо создание полноценной системы мониторин-

га и регулирования, основанной на балансе интересов всех участников с четким 

пониманием условий применения процедур экономической несостоятельности 

и банкротства. 
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В 2022 году наступила новая SMM реальность в России, которая позво-

лила маркетологам и SMM-специалистам более осознанно подходить к форми-

рованию коммуникационной стратегии в SMM. В данной статье рассмотрены 

основные понятия и этапы создания коммуникационной стратегии, а также 

практика применения на практическом примере Автохолдинга «Барс» (авто-

бизнес).  

По мнению автора, коммуникационная стратегия в SMM – это часть стра-

тегии бренда, целью которой является построение эффективных взаимоотно-

шений (коммуникаций) с клиентами в соцсетях и мессенджерах, для нативной 

интеграции ценностей бренда, его продвижения и получения обратной связи. 

Главное предназначение коммуникационной стратегии заключается в 

грамотном и последовательном формировании идентичности бренда, через ин-

теграцию определённых, чётко выверенных смыслов. 

Стоит отметить, что коммуникационная стратегия делает общение более 

эффективным, так как тогда оно происходит в очерченных и понятных рамках. 

Она позволяет специалиста общаться исходя из философии бренда. 

Этапы создания коммуникационной стратегии по мнению автора: 

1) Подготовительная стадия. 

− Стратегический анализ рынка: анализ ЦА, анализ конкурентов, анализ 

ниши и доли компании. 
 

1 © Веретено А.А., 2022 
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2) Стадия проектирования. 

− Постановка цели и задач. 

− Выбор платформы/ корректировка платформы. 

− Основные KPI, акцент на вовлечённость в контент. 

− Создание контент-плана и рубрик 

− Создание контента. 

− TOV. 

− Работа с амбассадорами. 

− Бренд-персонаж/маскот (по желанию). 
3) Стадия реализации. 
На стадии реализации включается функция контроля постинга.   
4) Анализ результатов. 

− Оценка результатов внедрения стратегии и гипотез. 

− Оценка работы специалистов. 
5) Корректировка стратегии и выдвижение новых гипотез. 
Стоит отметить, что на практике иногда контентную стратегию включает 

в коммуникационную, также рассматривает по отдельности. На наш взгляд эти 
процессы неотделимы. Далее, рассмотрим авторскую формулу коммуникаци-
онной стратегии «VRTN».  

Коммуникационная стратегия в SMM = контентная стратегия + 

комьюнити стратегия + визуальная стратегия бренда. 

Для более точного понимания следует рассмотреть более подробно каж-
дую из стратегий. 

Контентная стратегия – это часть общей стратегии бренда для социаль-
ных сетей. Стратегия описывает всё, что касается контента, который бренд бу-
дет транслировать в социальных сетях. Без контентной стратегии невозможно 
сделать качественный и продающий контент (даже опытный контент-менеджер 
рано или поздно начнёт повторяться, постепенно удаляясь от маркетинговых 
целей всё дальше). Задачи, которые решает контентная стратегия: 

− распределение контента между видами; 

− оптимизация процесса создания контента (сделает его более проду-
манным); 

− помощь в прогнозировании эффективности контента. 
В контентную стратегию входит 4 основных раздела: 
1. Концепция, основное послание, оффер, основная идея, УТП/УЛП. 
Основное (или главное послание) – это главная мысль, которую бренд хо-

чет донести до своего потребителя, с помощью сообщества в социальных сетях.  
2. Описание видов контента и активностей. 
В самом общем виде посты в социальных сетях можно разделить на три 

группы:  

− виральные; 

− конвертирующие; 

− вовлекающие.  
Виральные посты имеют максимальную скорость распространения по 

социальной сети. Они делают связь между участником сообщества и компанией 
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более личной, подчёркивают то, что бренд понимает потребности своей ауди-
тории и разделяет их. Такие посты привлекают новых участников и увеличива-
ют охват сообщества. Данные публикации могут быть познавательными или 
развлекательными.  

Конвертирующие (продающие) посты напрямую связаны с продуктами 
бренда. Это обзор товаров, акций, новости бренда и т.д. Они повышают узнава-
емость компании, несут прямой рекламный характер и увеличивают количество 
переходов на сайт. Поэтому такие публикации и называются конвертирующими – 
они конвертируют обычных подписчиков в потенциальных покупателей.  

Вовлекающие посты – это публикации, которые приглашают аудиторию 
к обсуждению. Например, это опросы, конкурсы, различные обсуждения, посты 
с открытыми вопросами в конце текста. Они повышают активность участников 
и увеличивают личные контакты подписчиков с брендом.  

Следует отметить, что соотношение между видами постов может зависеть 
от трёх факторов:  

− позиционирования сообщества бренда (по интересам, брендовое или 
смешанное); 

− тематики бренда; 

− целей бренда в социальных сетях. 
Золотая формула соотношения видов постов: 50/20/30 (вираль-

ные/вовлекающие/конвертирующие).  
3. Контент-план (контентная сетка) 
Контент-план/контентная сетка – это планирование публикаций в блоге в 

конкретные дни. Более подробно тема контент-плана раскрыта в статье «Пра-
вильный контент – залог успеха в SMM» [2, С-274.]. 

4. Визуальный контент и визуальная стратегия бренда в SMM 
Визуальный контент является фундаментом построения отношений с 

подписчиками, особенно в экспертном блогинге. От его качества и количества 
напрямую будет зависеть трафик и лояльность клиентов. Многочисленные ис-
следования в области психологии говорят о том, что восприятие визуальной 
информации является основной для человека, такую информацию он обрабаты-
вает быстрее. 

К сожалению, не все компании и экспертные блогеры осознают значение 
визуального контента в блогинге. Чаще всего обращают внимание на содержа-
ние, а не на форму. Поэтому роль визуального кода бренда и визуальной стра-
тегии (стиль, оформление профиля/инфопродуктов, креативы) велика.  

Философия брендинга и контента впечатлений, которую автор активно 
развивает в науке, практике и своих блогах, основывается на уникальности кон-
тента. В свою очередь, уникальный визуальный контент включает тренды, мо-
ду, фирменный или иными словами, визуальный код экспертного бренда.  

Более подробно про брендинг впечатлений можно прочитать в статье 
«Брендинг Впечатлений – перспективный тренд развития современной эконо-
мики» [1, С-95.]. 

Визуальный код бренда/экспертного бренда состоит из: 

− брендинга (УТП/УЛП, концепция/ценности, контентная и комьюнити 
стратегии); 

https://bio.site/alya.probranding
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− визуальной стратегии (стиль, оформление профиля/инфопродуктов, 

креативы); 

− психологии (психология восприятия цвета (рис 3, 4, 5), продающие 

триггеры, эмоциональные и рациональные мотивы). 

Комьюнити стратегия (или коммуникативная стратегия) – это часть 

общей стратегии присутствия бренда в социальных сетях, которая описывает, 

как бренд будет общаться со своей аудиторией.  

В теории и практике SMM выделяют следующие элементы комьюнити 

стратегии: 

− Tone of voice или стиль общения 

Tone of voice – это стиль общения. Он может быть официальным и сдер-

жанным, игривым и дружелюбным, и т.д. Тональность коммуникации должна 

напрямую отражать культуру компании, её ценностей, взглядов на жизнь и от-

ношение к клиентам. Комьюнити-менеджер должен говорить так, как общается 

образцовый сотрудник компании.   

− Цели и скрипты коммуникации  

Среди самых распространённых целей коммуникации выделяют:  

− повышение лояльности;  

− закрытие негатива;  

− увеличение активности в сообществе; 

− толчок к покупке. 

Если целью является повышение лояльности, то комьюнити-менеджер 

должен будет общаться в как можно более неформальном и дружелюбном тоне, 

активно шутить с подписчиками, быть внимательным к любым их комментари-

ям и любой комментарий, рассматривать, как возможность начать диалог.  

Если цель бренда – закрыть негатив, то тут тактика будет иной. комьюни-

ти-менеджер должен быть отзывчивым, но более сдержанным, чтобы люди не 

подумали, будто, его смешит именно их проблема.  

Если целью является повышение активности в сообществе, то комьюни-

ти-менеджер должен инициировать диалог, общаться с аудиторией. 

И, наконец, если цель коммуникации – это мотивация к покупке, то 

комьюнити-менеджер должен очень искусно балансировать между талантли-

вым продавцом и собеседником. Все скрипты и сценарии должны быть про-

писаны. 

Работа с лидерами мнений, амбассадорами, адвокатами бренда. 

Лидер мнений – это человек, который оказывает сильное влияние на мне-

ние других людей с похожими интересами. Лидеры мнений это обычно актив-

ные люди, которые всегда находятся в центре интересующих их событий. 

Большое количество друзей у аккаунта – это необязательное условие, но чаще 

всего у лидеров мнений подписчиков действительно много.  

В рамках работы с лидерами мнений основной задачей специалиста явля-

ется «превращение» лидера мнений в адвоката бренда. Адвокат бренда – это 

пользователь, который так лоялен к продукту, что готов отстаивать его честное 

имя в любых обсуждениях. 
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Практический пример Автохолдинга «Барс» 

В Автохолдинге «Барс» работа над коммуникационной стратегией стро-

ится согласно описанным пяти этапам (стадиям). Начиная с 2021 года ведётся 

ежемесячное планирование (kpi и оценка стратегии, agile-подход в тестирова-

нии гипотез), внедрение контента впечатлений (блогерский формат, видеомар-

кетинг и нейрокопирайтинг), а также происходит интеграция концепции бренда 

в контент-маркетинг. Активно ведутся каналы в Телеграм, Дзен и Youtube: 

− https://t.me/bmwbars 

− https://t.me/kiabarsomsk  

− Автохолдинг Барс (Youtube) 
https://zen.yandex.ru/id/62837457cd3abe252c681099  

− Автохолдинг Барс (Дзен) 
https://zen.yandex.ru/id/62837457cd3abe252c681099  

По версии BMW Group Russia, импортёр оценил качество контент-

маркетинга, премией «Короли соцсетей» (Рис. 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Короли соцсетей по версии BMW Group 

 

Таким образом, внедрение концепции бренда автохолдинга «Территория 

семьи», геймификации, грамотного UGC (User Generated Content – пользова-

тельский контент, который формируют сами клиенты – «КС»), видеомаркетин-

га, бренд-сторителлинга, создания пула амбассадоров в социальные сети авто-

холдинга повысило вовлечённость подписчиков. И позволило создать комью-

нити приверженцев к бренду Автохолдинга «Барс».  

Более подробно о том, как изменились маркетинговы коммуникации 

можно прочитать в статьях: «Маркетинговые коммуникации в новой реально-

сти: Как изменился маркетинг и SMM в 2022 году» [3, С-148] и «Новая реаль-

ность маркетинга в социальных сетях» [4, С-148]. 
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Развитие «цифровой экономики», под которой понимается «система эко-

номических, социальных и культурных отношений, основанных на использова-
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нии информационно–коммуникационных технологий» [3], невозможно без 

цифровой трансформации промышленного комплекса. Её необходимость обу-

словлена, с одной стороны, расширением спроса на продукцию, обеспечиваю-

щую цифровизацию деятельности всех секторов экономики, с другой, соответ-

ствующие преобразования в производственных и бизнес–процессах организа-

ций промышленности. Таким образом, становление цифровой экономики пред-

определяет специфику развития промышленного комплекса и обусловливает 

актуальность изучения тенденций в изменении инновационной и инвестицион-

ной составляющих данного развития как предпосылок к научно–

технологическим и структурным сдвигам в промышленности. 

В Республике Беларусь с 2016 года  последовательно реализуются Госу-

дарственные  программы развития цифровой экономики и информационного 

общества на 2016–2020 годы и «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–

2025 годы [6], [7]. В качестве их важнейших структурных элементов выступают 

отдельные программные направления, предусматривающие комплексы мер по 

ускорению цифровой трансформации промышленного комплекса и поддержке 

развития сектора информационно–коммуникационных технологий (далее ‒ 

ИКТ), включающего отрасли производства, торговли и услуг ИКТ. Об эффек-

тивности реализуемых мер свидетельствуют данные Национального статисти-

ческого комитета Республики Беларусь, согласно которым сектор ИКТ в по-

следние годы существенно усилил своё значение в формировании основных  

показателей экономического развития страны (рис. 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Удельный вес сектора ИКТ в значениях отдельных показателей 

экономического развития Республики Беларусь, % 
Примечание. Рассчитано автором на основании данных Национального статистического ко-

митета Республики Беларусь [4, с. 26–31] 
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со средними по экономике значениями. О более высокой сравнительной эффек-

тивности организаций сектора свидетельствует и динамика показателя рента-
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бельности продаж, колеблющаяся  в анализируемом периоде в диапазоне 

16,1%–19,4% (по экономике в среднем – 7,4%) [4, с. 35], [7, с. 17].  

Вместе с тем, следует отметить, что из отгруженной в 2020 году продук-
ции (работ, услуг) собственного производства сектора ИКТ на долю услуг при-
ходилось 67,3%, программного обеспечения – 25,6%, технических средств – 
только 7,1% [4, с. 37–38]. Данная ситуация типична для анализируемого перио-
да и указывает на то, что деятельность сектора вынужденно (в силу отсутствия 
отечественного предложения со стороны промышленного производства) бази-
руется на импортной технико-технологической составляющей. Это подтвер-
ждают и данные внешней торговли товарами. Так, удельный вес импорта про-
дукции вида экономической деятельности «производство вычислительной, 
электронной, оптической аппаратуры» в 2020 г. составил 5,8% от импорта про-
мышленности, в 2019 г. – 5,5%, в 2018 г. – 5,1% [2, с. 34–35]. При этом удель-
ный вес вида экономической деятельности в структуре промышленного произ-
водства не более 1,7% [2, с. 34–35].  

Обращает на себя внимание снижение удельного веса сектора в валовых 
инвестициях в основной капитал (см. рис. 1), что вызвано сокращением их аб-
солютной величины на 19,7 млн бел. руб. в 2019 г. и 32,5 млн бел. руб. в 2020 г. 
[4, с. 26–31]. Следует отметить, что сокращение инвестиций в секторе ИКТ не 
согласуется со стратегическими для современной экономики задачами по 
наращиванию потенциала цифровой трансформации. 

Анализ отраслевой структуры инвестиций в основной капитал промыш-
ленных организаций Республики Беларусь, рассчитанной по сумме инвестиций 
за 2014–2020 гг. (рис. 2), показал, что на долю высокотехнологичных видов де-
ятельности приходится суммарно лишь 1,9% всех инвестиций, осуществлённых 
промышленными организациями в данный временной период.  

Представленная на рисунке 2 декомпозиция свидетельствует о том, что 
наименьший объем инвестиций за 2014–2020 гг. приходился на самый важный 
с точки зрения обеспечения цифровой трансформации вид экономической дея-
тельности – «Производство вычислительной, электронной, оптической аппара-
туры». Средний темп роста инвестиций в основной капитал в 2014–2020 гг. в 
действующих ценах 103,2% (по промышленности в целом – 106,2%). То есть, 
отрасль отмечается не только самыми низкими значениями инвестиций в ос-
новной капитал, но и более медленными в сравнении со средними по промыш-
ленности темпами роста показателя.  

Вид экономической деятельности «Производство машин и оборудования, 
не включенных в другие группировки», «отвечающий» за выпуск средств про-
изводства, модернизация которых является техническим аспектом цифровой 
трансформации, освоил лишь 2,5% суммарного за 2014–2020 гг. объема инве-
стиций в основной капитал промышленности. Темп роста показателя в дей-
ствующих ценах – 100,6% [7, с. 262]. 

Наибольшие же темпы роста инвестиций в анализируемом периоде отме-
чаются по видам экономической деятельности: «Производство транспортных 
средств и оборудования» (162,6%), «Металлургическое производство. Произ-
водство готовых металлических изделий, кроме машин и оборудования» 
(118,5%), «Горнодобывающая промышленность» (116,1%), «Производство хи-
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мических продуктов» (114,7%) [7, с. 262]. Таким образом, очевидно, что инве-
стиционная составляющая промышленной политики Республики Беларусь в те-
кущем периоде не ориентирована на решение задач по созданию отечественно-
го технико–технологического  базиса для цифровой трансформации. 

 

 
Рисунок 2 – Отраслевая структура инвестиций в основной капитал  

промышленности Республики Беларусь 
Примечание. Рассчитано автором по сумме инвестиций в основной капитал промышленности 

за 2014–2020 гг. на основании данных Национального статистического комитета Республики 

Беларусь [7, с. 262]. 
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ровизации производственных и бизнес–процессов, соответственно отражая дан-
ные преобразования, должна отмечаться ростом своей активности (таблица 1). 

Исходя из оценки динамики инновационного развития Республики Бела-
русь и достижения его целевых показателей на 2014–2020 гг., необходимо за-
ключить наличие некоторых проблем в организации инновационной деятельно-
сти промышленных предприятий. Так в частности, с 2016 года отмечается сни-
жение удельного веса инновационной продукции в общем объеме отгруженной. 
Также невысока доля инновационно активных организаций, то есть организа-
ций, осуществляющих затраты на технологические инновации. Для определе-
ния резервов ускорения инновационного развития промышленного комплекса 
Республики Беларусь целесообразно рассмотреть   отраслевую декомпозицию 
данных показателей (рис. 3 Средние за 2014–2020 гг. значения отдельных пока-
зателей инновационного развития организаций промышленного комплекса Рес-
публики Беларусь) 
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Таблица 1 – Динамика показателей инновационного развития  

Республики Беларусь в 2014–2020 гг. 

 

Наименование показателей 
Значения показателей 

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Удельный вес инновационно активных орга-

низаций в общем  числе обследованных про-

мышленных организаций, % 

20,9 19,6 20,4 21,0 23,3 24,5 26,2 

Удельный вес инновационной продукции в 

общем объеме отгруженной промышленными 

организациями продукции, % 

13,9 13,1 16,3 17,4 18,6 16,6 17,9 

Доля экспорта наукоёмкой и высокотехноло-

гичной продукции в общем объеме белорус-

ского экспорта, % 

27,7 30,9 33,2 31,9 33,2 35,6 38,3 

Примечание. Разработано автором на основании данных Национального статистического ко-

митета Республики Беларусь [7, с. 392-397]. 

 

 
Рисунок 3 – Показатели инновационного развития промышленных организаций 

Республики Беларусь в разрезе видов экономической деятельности  

(средние значения за 2014-2020 гг.) 
Примечание. Рассчитано автором на основании данных Национального статистического ко-

митета Республики Беларусь [7, с. 392-397] 
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водства и реализации инновационной продукции.  
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Наибольший удельный вес отгруженной инновационной продукции в 

общем объеме отгруженной показали представители среднетехнологичного 

(низкого уровня) вида деятельности – организации, производящие кокс и про-

дукты нефтепереработки, среди которых инновационно активными являются 

порядка 48%. В среднем за 2014-2020 гг. они осуществили 38,7% общего объе-

ма затрат на инновации в промышленности [7, с. 392-397].   

Доля организаций производства вычислительной, электронной, оптиче-

ской аппаратуры в структуре затрат на технологические инновации в промыш-

ленности 2,6%, электрооборудования – 1,7%, производства машин и оборудо-

вания, не включенных в другие группировки – 12,0%, производства транспорт-

ных средств и оборудования – 6,0%.  Таким образом, следует сделать вывод о 

преимущественно более высокой инновационной активности организаций вы-

сокотехнологичных и среднетехнологичных высокого уровня видов деятельно-

сти при сравнительно невысоком уровне осуществляемых ими затрат на техно-

логические инновации [7, с. 392-397]. 

Анализ источников финансирования затрат на технологические иннова-

ции показал, что в среднем за 2014-2020 гг. 57,1% затрат осуществлялось за 

счёт собственных средств организаций, 23,9% – кредитов и займов, 8,1% – рес-

публиканского бюджета, 6,6% – иностранных инвесторов, включая иностран-

ные кредиты и займы, 2,5%  – местного бюджета, 2,4% – прочих источников [7, 

с. 392-397].  

Наибольший удельный вес в структуре затрат на технологические инно-

вации принадлежит затратам на приобретение машин и оборудования: в сред-

нем за 2014-2020 гг. порядка 59,0%. Следующим по значимости видом иннова-

ционной деятельности является производственное проектирование, затраты на 

который составляли 29,4% в общем объеме затрат на технологические иннова-

ции.  На исследования и разработки приходилось лишь 10,6%  затрат. В усло-

виях цифровой трансформации производственных процессов недостаточной 

представляется активность организаций по приобретению новых и высоких 

технологий, приобретению компьютерных программ и баз данных, связанных с 

технологическими инновациями, удельные веса которых составляли соответ-

ственно 0,21% и 0,24% от общего объема затрат на технологические инновации 

[7, с. 392-397]. Учитывая ведущую роль ИКТ трансформации производствен-

ных и бизнес-процессов промышленных предприятий, столь низкая активность 

организаций в данных видах инновационной деятельности свидетельствует о 

необходимости увеличения их финансирования для обеспечения условий пере-

хода белорусской промышленности на новый технологический уровень. 

К аналогичному выводу приводит и оценка наукоёмкости ВВП (отноше-

ния внутренних затрат организаций на научные исследования и разработки к 

валовому внутреннему продукту по экономике), которая в Республике Беларусь 

варьируется в анализируемом периоде в пределах 0,5–0,6%. Теория и практика 

инновационного развития указывают на целесообразность роста данного пока-

зателя, по крайней мере до 1% ВВП, что позволит сохранить имеющийся уро-

вень технологической конкурентоспособности промышленного комплекса [2,  
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с. 115]. Следует отметить, что на внебюджетные источники финансирования 

(средства организаций, внебюджетных фондов, иностранных инвесторов) в 

2014-2020 гг. приходилось порядка 55% всех затрат на научные исследования и 

разработки. Расходы республиканского бюджета на научную, научно-

техническую, инновационную деятельность составляли в среднем 0,3% ВВП [7, 

с. 387].  Таким образом, для обеспечения устойчивого роста инновационного 

потенциала необходимым является увеличение финансирования как непосред-

ственно научных исследований и разработок, так и в целом научной, научно-

технической, инновационной деятельности организаций.  

В результате проведенного исследования было установлено, что для ре-

шения стратегических для Республики Беларусь задач по сохранению и увели-

чению отечественного производственного  потенциала в условиях становления 

цифровой экономики целесообразно сместить инвестиционные приоритеты 

промышленной политики, сконцентрировав их на ускоренном развитии высо-

котехнологичных и среднетехнологичных высокого уровня видов деятельно-

сти, не только демонстрирующих более высокую инновационную активность, 

но и являющихся драйверами цифровой трансформации, обеспечивающими 

технико-технологическую основу для модернизации всех отраслей промыш-

ленности.  
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Современная архитектура национальной экономики, ориентированная на 

создание комфортной городской среды, одновременно с признанием обязанно-

сти собственников содержать МКД признает и целевой характер платежей, 

предназначенных для обеспечения безопасного проживания в МКД и приведе-

ние физического износа МКД к нормативному состоянию. Создание новой ме-

тодологической базы управления многоквартирными домами на основе догово-

ра доверительного управления МКД [9] предполагает новую архитектуру 

управления инвестиционными процессами жилищной сферы.  
Представление инвестиций в качестве   денежных средств, вкладываемых 

в объекты деятельности в целях достижения полезного эффекта [7] позволяет 

утверждать, что в качестве инвестиций жилищной сферы могут быть признаны 

не только бюджетные инвестиции, но и плата собственников многоквартирных 

домов (далее – МКД) за содержание и управление МКД [5].  

 
1 © Гавриченко С.А., 2022 
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Начиная с 1993 г. возник третий вид инвестиций жилищной сферы в виде 

платных жилищных услуг населению, доля которого за период с 2010 г. по 2018 г. 

выросла на 152 процента, а оборот к 2018 г. составил 722 209 млн руб. [14, с. 15]. 

Новая архитектура управления инвестиционными процессами жилищной 

сферы обеспечит рост качества жизни, комфортное и безопасное проживание в 

МКД, создаст условия для стабильного финансирования промышленных пред-

приятий и укрепления национальной экономики [6; 13; 18].  
Все указанные виды инвестиций жилищной сферы относятся к долго-

срочным реальным инвестициям, направленным на капитальный ремонт основ-

ных средств организаций жилищно-коммунального хозяйства (далее – ЖКХ) и 

МКД, коммунальных сетей, используемых для поставки коммунальных ресур-

сов в помещения МКД, привлечение человеческого капитала.  

Результатом инвестиций является формирование капитала, как у государ-

ства и организаций ЖКХ, так и у собственников МКД. 

Капиталом государства, полученным по результатам инвестиций в ЖКХ, 

является доход бюджета от вложения и увеличение рыночной стоимости ком-

мунальных сетей, принадлежащих государству, капиталом собственников МКД 

– увеличение рыночной стоимости одного метра квадратного жилой площади, 

капиталом организаций ЖКХ – увеличение размера собственных оборотных 

средств и рыночной стоимости основных фондов. Основным показателем, ха-

рактеризующим влияние инвестиций на национальную экономику страны явля-

ется расход консолидированного бюджета РФ на ЖКХ в процентах к ВВП. 

За период 1917–1952 гг. основным видом инвестиций являлось бюджет-

ное инвестирование, характеризующееся ростом государственного капитала 

[21]. За 12 лет, с 1941 г. по 1952 г. на капитальный ремонт жилых зданий мест-

ными Советами было затрачено 13,1 млрд руб., что привело к увеличению жи-

лищного фонда в 1952 году по сравнению с 1940 годом на 33 процента, а также 

к оборудованию квартир на 98 процентов электрическим освещением, на  

46 процентов – водопроводом, на 41 процент – канализацией, на 26 процентов – 

отоплением [1, с. 20; 21].  

К 1995 г. бюджетные инвестиции в жилищном хозяйстве составили  

22,8 процента, коммунальном хозяйстве  – 6,7 процента, удельный вес ЖКХ в 

национальной экономке России характеризовался следующими показателями: 

валовая добавленная стоимость жилищного хозяйства, в текущих основных це-

нах, составляла 2,3 процента, коммунального хозяйства – 2,1 процент; средне-

годовая численность работников организаций жилищного хозяйства – 2,4 про-

цента, коммунального хозяйства – 2,1 процента; основные фонды жилищного 

хозяйства по полной учетной стоимости – 17,9 процента, коммунального хозяй-

ства – 3,9 процента [8]. 

К 2003 году бюджетные инвестиции в основной капитал жилищного хо-

зяйства снизились на 14,7 процента, и составили 8,1 процента, коммунального 

хозяйства – на 0,5 процента и составили 6,2 процента. На фоне снижения бюд-

жетных инвестиций изменился удельный вес ЖКХ в национальной экономке 

России по следующим показателям: валовая добавленная стоимость жилищно-

го хозяйства в текущих основных ценах снизилась на 0,9 процента и составила 
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1,4 процента, коммунального хозяйства – на 0,5 процента и составила 1,6 про-

цента; среднегодовая численность работников организаций жилищного хозяй-

ства  – на 0,1 процента и составила 2,3 процента [4; 8].  

Снижение бюджетных инвестиций в ЖКХ привело к снижению государ-

ственного капитала. К 2003 г. размер водопроводных сетей  сократилось на  

62 процента или 1 022 км и составил 1 625,3 км, тепловых сетей – на 72 процен-

та или 228,2 км и составило 316,7 км; канализационных сетей – на 163 процента 

или 305 км и составило 186,6 км в результате чего установленная производ-

ственная мощность водопроводов  в сутки уменьшилась на 2 процента или на 

6,7 млн кубических метров и составила 88,3 млн кубических метров. На этом 

фоне среднесуточная подача от общей установленной мощности водопроводов 

уменьшилась на  30 процентов или на 18 млн кубических метров и составила в 

62 млн кубических метров; отпуск воды населению на коммунально–бытовые 

нужды сократился на 40 процентов и составил 4,7 млрд кубических метров, сум-

марная мощность котельных снизилась на 4 процента или на 28,6 тыс. гКал\час и 

составила 661,9 тыс. гКал\час, отпуск населению из общего отпуска тепловой 

энергии снизился на 1,6 процента или 8,6 млн Гкал и составил в 510,3 млн Гкал, 

потери тепла в сетях, в процентах от подачи тепла, увеличились на 3,7 процента 

и составили 8,6 процента, отпуск тепловой энергии в расчете на одного жителя 

не изменился и остался на уровне 3,5 Гкал [4; 8]. 

Причиной увеличения удельного веса ЖКХ в национальной экономке 

России по таким показателям как среднегодовая численность работников ком-

мунального хозяйства, увеличившегося на 0,6 процента и составившего 3,0 про- 

цента; основные фонды жилищного хозяйства по полной учетной стоимости  

увеличившихся на 5 процентов и составивших 22,9 процентов, коммунального 

хозяйства увеличившихся на 0,1 процента и составивших 3,19 процентов явля-

ется появление к 2003 г. второго источника инвестиций – платы за жилое по-

мещение, осуществляемое собственниками помещений МКД [4; 8].  

Рост собственников МКД и размера их инвестиций в ЖКХ связан с ро-

стом жилищного фонда, увеличившегося за период с 1995 г. по 2003 г. на 9 про- 

центов или на 240 млн квадратных метров и составившим в 2003 г. 2 885 млн 

квадратных метров с одной стороны и ростом приватизируемого жилья до  

1 971 квадратных метров [4; 8]. 

В результате роста инвестиций за счет собственников МКД среднемесяч-

ная номинальная начисленная заработная плата работников организаций ЖКХ 

увеличилась на 129 процентов или на 2 284 руб. и составила 4 041,8 руб.; в 

коммунальном хозяйстве – увеличилась на 139 процентов или на 3 103,8 руб. и  

составила 5 334 руб., сальдовый финансовый результат  организаций ЖКХ со-

ставил убыток в сумме 10 466 млн руб., удельный вес прибыльных организаций 

в общем числе организаций к 2003 г. составил 38,9 процентов, удельный вес 

убыточных организаций в общем числе организаций – 61,1 процента, степень 

износа основных фондов жилищного хозяйства увеличилась на 0,8 процента и 

составила 19,5 процента; коммунального хозяйства  – на 3,4 процента и соста-

вила 45,7 процента, принадлежность жилого фонда к ветхому жилью увеличи-

лась с  32 828, 6 тыс. квадратных метров из 37 723,5 тыс. квадратных метров 
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жилищного фонда до 78 065 тыс. квадратных метров из 91 255,3 тыс. квадрат-

ных метров или на 45 237  тыс. квадратных метров, принадлежность жилого 

фонда к аварийному – увеличилась с 4 894,9 тыс. квадратных метров до 

13 190,3 тыс. квадратных метров или на 8 295, 4 тыс. квадратных метров [4; 8].  

Таким образом, к концу 2003 года ЖКХ представляли в основном убы-

точные организации с высокой степенью износа основных фондов, а результа-

том инвестиций государства и собственников МКД в ЖКХ стало снижение их 

капитала.  

За период 2010 г. по 2018 г. размер инвестиций за счет платных услуг 

населению, оказываемых организациями ЖКХ, вырос на 152 процента и соста-

вил 722 209 млн рублей [14, с.15]. Основным фактором роста инвестиций за 

счет платных услуг населению является увеличение количества собственников 

МКД в результате роста приватизированного жилья, размер которого к 2020 г. 

составил 3 469 млн квадратных метров, и количества собственников МКД, при-

обретающих право на жилые помещения на основании договоров купли-

продажи, которое только за период 2010 – 2021 гг. увеличилось с 2 389 тыс. ед. 

до 3 280 тыс. ед. или на 37, 3 процента, при этом рост жилищного фонда в част-

ной собственности составил 107 процента [16, с. 175]. 

За период 2000-2022 гг. инвестиции в жилища, в фактически действовав-

ших ценах, увеличились на 1 595 процентов, а удельный вес инвестиций в виде 

платы за ЖКУ увеличился на 104,3 процента и составил 9,6 процентов. При 

этом уровень возмещения затрат населением по предоставлению ЖКУ вырос на 

4 процента и составил 94 процента, из которых уровень возмещения населени-

ем затрат по предоставлению жилищных услуг вырос на 16,3 процента и соста-

вил 99,6 процента [19, с. 253]. 

Расходы консолидированного бюджета на ЖКХ за период 2000-2020 гг. 

увеличились на 1124,3 млрд руб. или на 17,7  процента и составили 1324, 1 млрд 

руб., но в процентах к ВВП уменьшились на 1,4 процента или на 51,8 процента 

[2; 3, с. 48]. 

Снижение коэффициента автономии до 7 процентов или на 92 процента 

подтверждает полную зависимость экономики ЖКХ и сектора управления МКД 

от внешней среды, что подтверждается снижением коэффициента обеспеченно-

сти организаций ЖКХ собственными оборотными средствами до минус 14 про-

центов или на 19 процентов [2; 3].  

Основными факторами роста прибыльных организаций на 25,17 процен-

тов на фоне зависимости экономики сектора управления МКД от внешней 

среды является выбытие 83 процентов основных средств, что подтвердил 

рост коэффициента выбытия основных средств до 0,8 процентов или на  

6,68 процентов [2; 3].   

Результатом инвестиций государства и собственников МКД в ЖКХ за пе-

риод 2003 г. – 2020 г. стало снижение их капитала.  

Число МКД, требующих капитального ремонта, выросло на 49,6 процен-

тов и составило 139 978 домов, 43,6 процентов домохозяйств оценили состоя-

ние своего жилого помещения как удовлетворительное, плохое – 3,3 процента 

[3; 9; 10; 12; 20].   
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Рост удельного веса полностью изношенных основных фондов составил 

483 процента, износ основных средств организаций, эксплуатирующих МКД, – 

38,5 процентов, коммунальных организаций – 46,1 процентов [3, с. 18, с. 22; 11, 

с. 207], увеличение аварийности жилого фонда – на 5 013, 4 квадратных метров 

или на 24, 5 процента произошло за счет увеличения доли МКД, физический 

износ которых в пределах 31 – 65 процентов достиг 1 360 766 ед. [2; 3], доля 

жилья с износом более 2/3 составляет порядка 7 процентов [15, с. 15].  

Среднегодовая численность занятых  в ЖКХ в 2020 г. по сравнению с 

2010 снизилась на 2,5 процента и составила 727 тыс. человек [17, с. 90, 92, 93], 

кредиторская задолженность организаций, осуществляющих деятельность в 

сфере управления эксплуатацией жилого фонда в процентах к итогу в 2018 г. 

составила 94,1 процента [3, с. 49]. К 2019 г. индекс физического объема снизил-

ся по всем услугам: по ЖКУ – на 3,8 процента, жилищным услугам – на  

3,3 процента, коммунальным услугам – на 3,4 процента [3, с. 11], производ-

ственная мощности водопроводов выросла с 89,5 млн кубических метров в сут-

ки до 91,2 млн кубических метров в сутки или на 1,2 процента, число отопи-

тельных котельных  выросло с 73,1 тыс. ед. до 74,8 тыс. или  на  2,4 процента, 

суммарная мощность котельных выросла с 581,8 тыс. Гкал в час до 582,2 тыс. 

Гкал в час или на 0,07 процента, обеспеченность отоплением выросла на  

2,4 процента [3, с. 19, 21], протяженность тепловых и паровых сетей, нуждаю-

щихся в замене, увеличилась с 47 998,9 км до 48 700,7 км или на 1,46 процента 

[3, с. 21]  протяженность уличной водопроводной сети, нуждающейся в замене, 

увеличилась до 168 342,1 км или на 2 процента [3, с. 21], удельный вес потерь 

тепловой энергии в общем количестве поданного в сеть тепла увеличились на  

1,9 и составил12,5 процентов, обеспечение жилого фонда отоплением составляет 

86 процентов, горячим водоснабжением – 70 процентов [3, с. 18, с. 22; 11, с. 207].   

Управление многоквартирным домом на основе договора доверительного 

управления является основным инструментом формирования современной ар-

хитектуры управления инвестиционными процессами жилищной сферы на ос-

нове единой методологической базы, единых принципах и единой нормативно-

правовой базы. 
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«Связующие процессы» – коммуникация; управленческие решения; равно-

весие (достижение комплементарности), – составляют ядро управленческого тру-

да [2]. При этом достижение комплементарности путем выработки норм, учета ве-

рований, обычаев и традиций, выявления и устранения скрытых противоречий и 

сопротивлений – устранение негативных последствий стабильности [7]. 

В системе местного самоуправления связующие процессы действуют как 

внутри системы, так и в контакте с населением, должностными лицами мест-

ных органов государственной власти, предприятиями и другими организациями 

гражданского общества. В силу реализации прямого самоуправления в Азер-

байджане муниципалитеты находятся в тесном контакте с местным исполни-

тельным органом, местным населением и местными представителями полити-

ческих, общественных и неправительственных организаций, и используют все 

 
1 © Гасанов Г.С., 2022 



106 

этапы, формы, технологии и средства коммуникаций и выработки управленче-

ских решений. Особые требования к связующим процессам в местном само-

управлении предъявляются в ходе проведения местных выборов, референду-

мов, собраний и совещаний. 

В бывшем СССР местное самоуправление воплощали Советы. Были раз-

ные мнения о Советах: одни как придаток к коммунистической партии, другие 

как институт, занимающийся экономическими и социальными делами в опре-

деленной административно-территориальной единице, третьи как единицы, 

противоречащие принципу «демократического централизма», который обеспе-

чивал функционирование Советского государства. Фактически, Советы, охва-

тывавшие всю страну, осуществляли хозяйственную, ландшафтную, жилищно-

коммунальную, социальную, культурную деятельность. Сам по себе местный 

Совет подчинялся вышестоящему Совету. Мы проиллюстрировали это на ри-

сунке 1.  

 
 

Рисунок 1 – Организация Советов в СССР 

 

Из рисунка 1 видно, что Советы в СССР были созданы на основе принци-

па «матрешки». Это означает, что каждый нижестоящий Совет входил в выше-

стоящий Совет. 

По сути, Советы действовали не как орган местного самоуправления, а 

как ключевой орган государства, играя роль ветви законодательной власти. На 

местах они действовали как законодательная, так и исполнительная власть. 

По нашему мнению, власть, которая близка к людям и работает с ними, 

должна руководствоваться демократическими ценностями и может создавать 

основу для гармоничного развития граждан. Доминирование демократических 

ценностей на местах, в свою очередь, может привести к становлению местного 

самоуправления и к активизации участия граждан в управлении государством.  

Следует предпринять усилия по передаче полномочий органов местного госу-

дарственного управления муниципалитетам.   

Демократические ценности в стране реализуются непосредственно мест-

ным самоуправлением. Это означает, что орган местного самоуправления   

(а в нашем случае – муниципалитеты) должен избираться местным населением. 

Действительно, муниципализация началась в нашей стране после того, как де-

мократические ценности (особенно права человека) были закреплены в законо-

дательных актах и начали реализовываться на практике.  

Сформированное в Азербайджане самоуправление основано на «конти-

нентальной» модели. Здесь на местах одновременно, действуют органы госу-
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дарственной власти и муниципалитеты, как орган местного самоуправления.  

Созданные на территориях органы местного самоуправления имеют право ре-

гулировать деятельность объектов инфраструктуры, расположенные на соот-

ветствующей территории.  

В целях реализации политики и стратегии местного самоуправления, ко-

ординационной и регулирующей работы на высшем уровне в стране в Управ-

лении «Территориально-организационные вопросы» Администрации Прези-

дента создан специальный сектор «Работа с муниципалитетами». В Милли 

Меджлисе существует специальный комитет по региональным делам, который 

создает и развивает законодательную базу для муниципалитетов. При Мини-

стерстве юстиции существует «муниципальный рабочий центр» для постоянно-

го административного контроля, методической и нормативной поддержки му-

ниципалитетов. Национальная ассоциация муниципалитетов, общественная ор-

ганизация, была создана для решения проблем местного самоуправления путем 

совместных консультаций и развития деятельности муниципалитетов. Во мно-

гих городах действуют «местные комитеты» с целью оказания помощи в вопро-

сах, входящих в компетенцию муниципалитетов. 

Присоединение в 2001 году Азербайджана к Европейской хартии местно-

го самоуправления создало условия для внедрения международных стандартов 

в области местного самоуправления. Принятие в 2017 году закона «О правилах 

этического поведения муниципальных служащих» направлено на повышение 

престижа муниципалитетов в обществе, соблюдение этических норм, социаль-

ную ответственность муниципалитетов и реализация программ социального 

развития []. 

Как видно из рисунка 2, соответствующие структуры, действующие в 

Администрации Президента, Милли Меджлисе, Министерстве юстиции, Наци-

ональной ассоциации, отдельных муниципалитетах и районных комитетах, вза-

имодействуют между собой. Как видно из диаграммы, орган в Администрации 

Президента имеет прямые функциональные отношения с соответствующим ко-

митетом Милли Меджлиса, соответствующим отделом Министерства юстиции 

и Национальной ассоциацией муниципалитетов. В свою очередь, соответству-

ющий департамент Министерства юстиции и Национальная ассоциация муни-

ципалитетов взаимодействуют с сельскими, поселковыми и городскими муни-

ципалитетами, а последние – с «местными комитетами», и между ними суще-

ствует постоянная обратная связь. 

Между органами, работающими в схеме, существуют постоянные связи 

делопроизводства. Часто соответствующий департамент Министерства юс-

тиции готовит проект управленческого решения на основании необходимых 

указаний Администрации Президента и соответствующего закона, принятого 

Милли Меджлисом. После подписания решения Министром Юстиции ис-

полнение решений обязательно для сельских, поселковых и городских муни-

ципальных образований. Документы, подготовленные Национальной ассоци-

ацией муниципалитетов, имеют рекомендательный характер исполнения в 

муниципалитетах. 
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Рисунок 2 – Схема совместного функционирования государственных, местных 

и общественных организаций в Азербайджане связанное  

с местным самоуправлением 
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За 20 лет деятельности муниципалитетов государство предоставило им  

70 миллионов манатов субсидий [6]. Только в госбюджете на 2019 год муници-

палитетам предусмотрена дотация в размере 1 миллиона манатов [3]. Данная 

субсидия имеет возвратный характер и предназначена финансированию проек-

тов, реализуемых отдельными муниципалитетами. Установление отношений с 

международными донорскими организациями и неправительственными органи-

зациями способствовало скорейшему решению серьезных проблем, с которыми 

сталкиваются муниципалитеты, предоставлению различных консультаций, вы-

пуску книг и статей о муниципалитетах и проведению информационно-

просветительских мероприятий. 

В 2007, 2008 и 2014 годах по инициативе Национальной ассоциации му-

ниципальной деятельности проводились общенациональные собрания для ре-

шения социальных вопросов местного значения. В целях повышения эффек-

тивности муниципальных образований особое внимание уделяется реорганиза-

ции в этой сфере. Так, в стране был принят закон «О слиянии, разделении и 

совместной деятельности муниципальных образований», и в соответствии с 

этим документом небольшие муниципальные образования были объединены. 

Если в 1999 г. по итогам выборов в первые муниципалитеты в республике было 

создано 2667 муниципальных образований, то к 2009 г. их количество сократи-

лось до 1718, а к 2014 г. – до 1607 [1]. 

Развитие муниципального образования в стране подтверждается также 

установлением отношений с различными международными организациями. Для 

развития этой области Правительству Азербайджана удалось установить необ-

ходимое партнерство с Конференцией представителей региональных и местных 

властей стран Восточного партнерства Европейского Союза и Конгрессом 

местных и региональных властей Совета Европы. Совет при поддержке Кон-

гресса местных и региональных властей с 2008 года проводит «Неделю местной 

демократии» во всех муниципалитетах. Благодаря этому налажен процесс ком-

муникации с местным населением, усилена вовлеченность местного населения 

в сферу местного самоуправления, выявлен экономический, социальный и 

культурный потенциал территории. В эти недели в некотором смысле муници-

палитеты отчитываются перед жителями о работе, которую они проделали за 

определенный период времени. «Муниципальные почтовые ящики» установле-

ны в большинстве городов, поселков и сел. Многие муниципалитеты, такие как 

Мингячевир, Сумгайыт, Бинагадинский район Баку, поселок М. Амин Расулза-

де и поселок Локбатан Гарадагского района, создали муниципальные сайты, 

страницы в Feesbook, а также «горячие телефонные линии». В этих муниципа-

литетах «дни открытых дверей» проводятся один-два раза в год. 

Еще один вопрос, связанный с деятельностью муниципалитетов, – это 

усиление принципа подотчетности [5]. Они контролируются местным населе-

нием, местными и центральными исполнительными и законодательными орга-

нами государства в отношении того, как они осуществляют свои полномочия. 

Раскрытие информации – основная задача муниципальных образований. Отчет 

о проделанной работе в муниципалитетах помещается на веб-сайте муниципа-

литета. Этот отчет должен включать информацию об исполнении муниципаль-
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ного бюджета, сборе налогов, использовании муниципальной собственности, о 

работе муниципальных предприятий и местных служб. 

Принятые государством меры, принятые законы и другие нормативные 

документы и создание необходимых координирующих и контролирующих ин-

ститутов, деятельность общественных и неправительственных организаций в 

этой сфере создали условия для создания «муниципальных образований» как 

самостоятельных некоммерческих и не государственной организации 
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значимую роль полицентрического подхода при построении и реформировании экономиче-

ских систем типа «организация», в рамках которого последовательно используются систем-

ный, процессный и функциональный подходы. Использование полицентрического подхода в 

качестве главного инструмента позволило повысить качество и результативность построения 

и функционирования объектов управления в экономических и социальных средах. 
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Основными объектами в экономических системах становятся организа-

ции, корпорации, отрасль, регион, кластер и т.д. К базовым атрибутам, обозна-

ченными в теории науки управления [1, 2, 14], которые определяются в любой 

деятельности относятся типы и виды управления, процессы управления и 

функции управления. 

Экономические системы типа «организация» обладают определенными па-

раметрами и свойствами, важнейшими из которых являются способность нахо-

дится в постоянном взаимодействии с окружающим миром и возможностью обла-

дать собственной философией и идеологией построения и функционирования. 

В работе [5] было представлен полицентрический подход, объединяющий 

основные свойства и преимущества системного, процессного и функционального 

подходов, для применения атрибутов теории управления и последующего выпол-

нения различных структур методологическими инструментами и технологиче-

скими средствами для повышения качества и эффективности управления. 

Чаще всего, термин «система» употребляется для систематизации некото-

рой совокупности элементов, где, как правило, упоминается критерий, по которо-

му эта целостность собрана и упорядочена для последующих преобразований [15]. 

Общая теория систем [10] применима в любой сфере деятельности, где 

существуют необходимость представления какого-либо объекта в виде кон-

кретных составных частей для последующего управления ими. Выбор в каче-

стве объекта управления экономической системы типа «организация», и ис-
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пользуя системный подход, практически сразу возможно формирование 

остальных атрибутов организации системного характера для последующей дея-

тельности. В соответствии с работами [7, 9] отнесем к основным системным ат-

рибутам экономической системы типа «организация» миссию, цели, про-

дукт/услуга, стратегию, объекты, структуру, задачи, ресурсы, технологии, куль-

туру, менеджмент. 

К основным системообразующим атрибутам, осуществляемым в боль-

шинстве экономических систем типа «организация» по работе [3], относятся 

миссия, цель, продукт/услуга, объекты, которые формируют направленность 

деятельности любой экономической системы. К производительным атрибутам 

экономических систем типа «организация», как правило. относятся структура, 

задачи, ресурсы и технологии, составляющие скелет и кровеносную структуру 

любой организации. К связующим атрибутам несомненно принадлежат культу-

ра, менеджмент, которые являются скрепляющими факторами для всех осталь-

ных атрибутов, создавая и поддерживая социально-психологический климат и 

деловую атмосферу организации. Оценочные атрибуты – это в основном крите-

рии и результаты, определяющие ожидаемые и фактические экономические по-

казатели деятельности экономических систем, в т.ч. доход, прибыль, рента-

бельность, которые очень удобны для формирования приоритетов и измерения 

деятельности, а также для сопоставления с показателями конкурентов. 

К основным объектам экономической системы типа «организация» по ра-

ботам [11, 12] относятся стратегия, маркетинг, персонал, информация, опера-

ции, качество, инновация, финансы, безопасность жизнедеятельности (БЖД), 

полнота и сложность которых может значительно отличаться в отраслях и ре-

гионах. 

Особую роль в организации несут два атрибута: вход и выход. Вход, как 

правило, определяет потребность общества или рынка в какой-либо продукции 

или услугах, что и определяет миссию любой организации. Выход, кроме за-

данных экономических показателей, определяет занятость населения, удовле-

творенность потребителей качеством продукции или услуг. Состав атрибутов 

экономической системы типа «организация представлен на рис. 1. 

Общими признаками понятия «управления», исследуемыми кибернети-

кой, кроме присутствия самой системы, являются «причинная связь элементов 

в системах, наличие управляющей и управляемой подсистем, её динамический 

характер, хранение, передача и преобразование информации, обратная связь, 

направленность» [1]. Преобразования, протекающие в организациях, касаются 

информации, предметов и человека и происходят, как естественно, так и искус-

ственно. При этом самоуправление человека формируется им самим в мышле-

нии, деятельности и коммуникациях в любых условиях и в любых ситуациях, а 

управление информацией и предметами осуществляется человеком. 

Для упорядочения управленческой деятельности в экономической систе-

ме существуют предписания (положения, инструкции, методики и т.д.), где 

представлена логика и последовательность операций (процедур) в деятельности 

специалистов и их участие в преобразовании информации, предметов или чело-

века. Профессионализм в любой области деятельности и поведения заключает-
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ся именно в наличии таких навыков, которые на уровне умений уже освоены, 

применялись ранее и знакомы компетентному специалисту, в т.ч. в сфере 

управления. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рисунок 1 – Состав атрибутов экономической системы типа «организация» 
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ресурсов», «операционные мощности», «готовую продукцию» и т.д. [6]. 

Некоторые составные части объектов управления в организациях прояв-

ляются и выполняются спонтанно, и, чаще всего, в них возникает необходи-

мость в условиях дефицита времени и информации или в качестве фактора 

страхования или поддержки. Большинство объектов управления и их составных 

частей находится в непрерывном движении, т.е. в рамках постоянного преобра-

зования от входа (назначения) к выходу и получению результатов. Выход (ре-

зультаты) одной части объекта управления взаимодействует с входом другой 

части этого же объекта управления, после преобразования его входа (назначе-

ния) в выход (результаты) переходит к входу (назначению) следующей части 

этого же объекта управления и т.д. 

Так формируется и поддерживается механизм непрерывной деятельности 
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мической системы типа «организация» пока не произойдет полное выполнение 

всех заданных задач, предназначенных к решению. 

На практике вместо терминов «персонал», «финансы», «качество», «инфор-

мация», чаще всего, используются процессы управления, т.е. «управление персо-
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мацией», так как они ближе к реальному содержанию продуктивной деятельности 

в любой области [8]. Процесс управления получает объемность и. протяженность 

своего протекания, связанного с преобразованиями при исследовании, построении 

или функционировании в социальных и экономических средах. 

На основе выделения входа и выхода подпроцессов управления появля-

ются логически необходимые связи, т.е. устанавливаются взаимоотношения 

между подпроцессами управления на основе формирования и установления 

различных видов потоков: информационных, материальных и человеческих. 

При этом существование и полноценное выполнение каждого конкретного под-

процесса управления, как правило, связано с его взаимодействием с другими 

подпроцессами управления как внутри самого процесса управления, так и с 

подпроцессами управления других процессов управления в рамках экономиче-

ских систем типа «организация». 

Установление связей на уровне подпроцессов управления является жиз-

ненно необходимым фактором для подбора адекватных методологических ин-

струментов для выполнения необходимых преобразований и получения задан-

ных результатов. Эти инструменты не только показывают возможность реали-

зации подпроцесса управления наиболее рациональным или экономически 

обоснованным путем, но и устанавливают нормирования данной деятельности. 

Отметим, что взаимодействие подпроцессов управления формируется и вы-

полняется на уровне протекания конкретных материальных, информационных и 

человеческих потоков, а иногда и одновременно. Если материальные и человече-

ские перемещения в пространстве легко фиксируются, даже в отсутствии наблю-

дателя, то информационные потоки не всегда видимы человеческому глазу и для 

их понимания необходимо включение абстрактного мышления. 

Механизм установления связующих отношений между процессами и их 

составными частями также построено на широко известных кибернетических 

принципах. Адекватное и нормативное установление прямых и обратных свя-

зей позволяет не только направлять продвижение реализации подпроцессов 

управления и их составных частей в организации, но и определяет место и вре-

мя движения результатов деятельности для их своевременной поставки смеж-

ным подпроцессам управления для последующей реализации [4]. 

Остановимся на наиболее важных отношениях между подпроцессами 

управления в экономических системах типа «организация». 

На основе характеристик атрибутов (вход, выход, преобразование входа в 

выход) существующих подпроцессов выполняется модель процессного управ-

ления в экономической системе типа «организация» выбранной организации с 

указанием прямых и обратных связей. Фрагмент модели процессного управле-

ния представлен на рис. 2. 

В экономической системе типа «организация» процессами и их частями, в 

т.ч. подпроцессами необходимо управлять. Состав и содержание атрибутов 

процесса управления и подпроцесса управления примерно одинаковы, однако, 

масштаб их представления разный по объему и назначению. 

Если на уровне процесса управления достаточно описательного содержа-

ния для понимания его характеристик и направленности его деятельности, то на 
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уровне подпроцесса управления необходимо подробное указание важнейших 

атрибутов: элементов информационного и методического обеспечения, показа-

телей качества и эффективности, а также профессий специалиста, реализующе-

го подпроцесс управления на практике. 

 

 
 

Рисунок 2 – Модель процессного управления в экономической системе типа 

«организация» (фрагмент) 
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нений от заданной нормы и способов реагирования на них, проведение ана-

лиза или сравнения данных отчета с планом. Появляются фрагменты функ-

ционального управления, которые устанавливают основные точки продвиже-

ния для выполнения нового комплекса технологических операций по реали-

зации подпроцесса управления от входа к выходу, т.е. появляется целесооб-

разность включения в состав операций функции управления или какие-либо 

их аналоги. 

На самом деле функциональное управление представляет собой более 

сложную конструкцию, которую необходимо исследовать, зафиксировать, а по-

том и управлять ею в процессе выполнения, но самое главное, данную деятель-

ность необходимо упорядочить и систематизировать. 

Основным признаком необходимости выделения процессных функций 

управления выступает состав и содержание составных частей управленческого 

цикла, осуществляющих отношения между объектом и субъектом управления 

через выполнение некоторой совокупности операций в рамках управленческой 

деятельности. Формулирование состава и наименований функциональных задач 

управления (ФЗУ) производится на основе матрицы «Подпроцесс–Функции 

управления». На основании данной матрицы формируются наименования всех 

представленных ФЗУ. Например, «организация портфеля заказов», «учет по-

ставок ресурсов» и т.д. В работе [7] представлен типовой системный граф пол-

ного цикла функционального управления, который был выполнен на основании 

научных исследований и его использования в практике управления в различных 

областях и в образовательном процессе. 

Модель полного цикла функционального управления на примере подпро-

цесса управления портфелем заказов организации представлена на рис. 3. 

 

 
 

Рисунок 3 – Модель функционального управления 
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Реализации всех представленных функций управления обеспечивает реали-

зуемость и высокий уровень качество выполнения выбранного подпроцесса управ-

ления любого назначения и масштаба для получения заданных результатов [1]. 

Содержание, ориентации и последовательности реализации функций 

управления, подчеркивает место, назначение и ответственность каждого ат-

рибута функционального пространства совместно с системными и процесс-

ными атрибутами в рамках функционирования экономических систем типа 

«организация». 

В соответствии с описанными выше параметрами подпроцессов управле-

ния и ВЗУ в рамках этих подпроцессов были исследовано и уточнено содержа-

ние основные форматов входных и выходных атрибутов и совокупности проце-

дур информационных процессов, протекающих между функциями управления. 

Технологии решения ФЗУ имеют различную трудоемкость и обеспечен-

ность в соответствии со сложностью их реализации, показанной в работе [8]. На 

практике реализацию функций прогнозирования и координации в рамках ФЗУ, 

как правило, осуществляют специалисты высокой квалификации. 

Реализацию функций нормирования, планирования, организации, анализа 

и регулирования в рамках ФЗУ, чаще всего, выполняют специалисты средней 

квалификации. Реализацию функций учета и контроля в рамках ФЗУ, как пра-

вило, осуществляют специалисты исполнительского уровня. 

Технология решения ФЗУ четко очерчивается конкретной функцией 

управления на основе формирования конкретного логического пространства 

совокупности преобразований входа в выход для получения заданных ре-

зультатов. Это позволяет установить адекватную квалификацию специали-

стов, способных выполнять профессиональную реализацию ФЗУ, выделить 

параметры ожидаемых результатов их решений и выполнить нормирование 

их выполнения. 

Технологии реализации подпроцессов и задач являются важнейшим са-

мостоятельным разделом науки управления и являются проводниками совре-

менных достижений методологии управления для выполнения практической 

деятельности в экономических системах типа «организация» [13]. 

Основные преобразования с участием атрибутов системного, процессного 

и функционального подходов для исследования, построения и/или реформиро-

вания в экономических системах типа «организация» в рамках полицентриче-

ского подхода приведены на рис. 4. 

Управленческая деятельность на основе технологий реализации каких-

либо частей или их фрагментов в рамках экономических системах типа «орга-

низация» формирует и поддерживает запросы практики и создают предпосыл-

ками для новых обобщений и возможностей развития теоретических положе-

ний науки управления. 

Полицентрический подход включает в себя основные черты классических 

подходов и, последовательно проходит логические операции, которые являются 

необходимым и достаточным для любых преобразований в рамках системных 

объектов для реализации процессного и функционального управления в соци-

альных и экономических средах. 



118 

 
 

Рисунок 4 – Преобразования полицентрического подхода в организации  

(фрагмент) 

 

Таким образом, использование полицентрического подхода является уни-

версальным инструментом исследования, построения и реформирования опера-

ционной и управленческой деятельности в организациях любого назначения, 

структуры и масштаба. При этом совсем необязательно указывать сами подхо-

ды, достаточно придерживаться логики и последовательности определения ат-

рибутов управления для их формирования, поддержания и развития в экономи-

ческих системах типа «организация». 
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выбора процесса 

управления 

Исследование про-

цессного управления 

для применения 
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INNOVATION ACTIVITY OF THE ORGANIZATION 
 

Abstract. As part of the implementation and development of innovative activities in eco-

nomic systems of the "organization" type, contradictions and difficulties often arise, which can lead 

to problems. As part of the research and reform of innovative activities of organizations, there is a 

need to identify contradictions and difficulties and develop proposals to eliminate them. The tech-

nology of research and evaluation of proposals for solving problems and developing a subprocess of 

managing the results of innovations of organizations is proposed. 

Keywords: organization, management, attributes of the subprocess, problems, effectiveness 
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Управленческое, операционное и социальное развитие экономических си-

стем типа в научных публикациях и в практике современных организаций по-

всеместно связывают с понятием «инновационная деятельность» [11]. Суще-

ствующий инновационный процесс, как правило, объединяет исследования, 

технологии, экономику, бизнес, культуру и управление. 

Управление инновациями – это комплексная деятельность в сфере науки 

управления, которая объединяет все её разделы: теорию методологию и техно-

логию для определения сущностных атрибутов (система, процесс, тип и вид 

управления), формирования идей и концепций, определения методологических 

инструментов и технологических средств [1, 13, 14]. При этом необходимо по-

нимание потребностей практики (предметов, информации и людей). 

Для передовых организаций, имеющих большой опыт успешной иннова-

ционной деятельности, важное значение для её развития имеет использование 

эффективных ресурсов, специалистов и критериев операционной и управленче-

ской деятельности, а также делового климата [3]. 

На основе работы [6] было выявлено содержание деятельности атрибутов 

нормативного (функционально-полного) состояния выбранного подпроцесса 

управления. Основные атрибуты деятельности нормативного подпроцесса 

управления результатами нововведений организации представлены в табл. 1. 

Были рассмотрены ключевые, ресурсные и оценочные атрибуты выбран-

ного подпроцесса, что управление результатами нововведений в организации 

является важнейшей составляющей организации, которая позволяет организа-

ции успешно функционировать на рынке и быть конкурентоспособным [5]. 

В качестве базовой организации был выбран ТЦ Мегамебель, который 

является одним динамично развивающихся гипермаркетов мебели и товаров 

для дома. Это уникальный для российского рынка гипермаркет мебели и това-

ров, где под одной крышей есть все для создания современного и уютного до-

машнего интерьера, в т.ч. мебель и товары для дома [15]. Содержательная ха-

рактеристика атрибутов ТЦ Мегамебель приведена в табл. 2. 
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Таблица 1 – Содержание атрибутов подпроцесса управления результатами  

нововведений организации 

 

Наименование 

атрибута 
Определение 

Вход  Потребность в увеличении и прибыльности бизнеса путем привлече-

ния новых, нетрадиционных нововведений решений и технологий 

Основные этапы 

преобразований 

входа в выход 

Анализ состояния инновационных процессов в предшествующем пе-

риоде времени и выработка рекомендаций, 

разработка конкурентоспособного инновационной программы в пред-

стоящем периоде времени, постановка задач и их координация с пла-

нами развития организации, 

исследование инновационной активности в предшествующем периоде 

и оценка современного состояния операционной инфраструктуры, 

формирование инновационных политики и тактики, согласование их 

по срокам, ресурсам, исполнителям, 

определение портфеля инновационных проектов, отобранных и сфор-

мированных на основе прогноза их результативности, 

оценка потенциала процессов и обеспечение на корпоративном уровне 

эффективного оперативного управления инновационным развитием, 

контроль поставленных и достигнутых стратегических целей иннова-

ционного развития, выявление отклонений, 

внесение изменений для повышения результативности нововведений 

Выход Выявление новых видов продукции и услуг, определенные их резуль-

тативности и удовлетворенности спроса потребителя 

Материальные 

ресурсы 

комплектующие изделия, расходные материалы, бумага, канцтовары, 

спец одежда 

Информационные 

ресурсы 

общая информация о сфере обучения, технологических разработках, 

потенциальных партнерах по инновационной деятельности и т.д., 

детальная информация для принятия решений в рамках текущей дея-

тельности 

Методические 

ресурсы 

должностные инструкции, инструкции и технологии решения задач, 

перечень квалификаций и компетенций, база данных 

Трудовые  

ресурсы 

научный руководитель, инновационный менеджер, исследователь, 

конструктор (разработчик конструктивных решений и т.д.), технолог, 

проектировщик, маркетолог, рекламист, логистик и т.д. 

Технические  

ресурсы 

компьютер, копировальный аппарат, средства связи и регистрации, 

сигнализация 

Правовые  

ресурсы 

контракт, договор, регламенты, постановление, банковское сопровож-

дение, отчёты, порядок внутреннего финансового контроля, корпора-

тивные регламенты, положения и инструкции по введению инноваций 

и т.д. 

Критерии  

качества 

достоверность информации о товаре и услуге, полнота предоставляе-

мой информации, достоверность, конкретность, лаконичность, кор-

ректность, адекватность нормативам, методикам, инструкциям, свое-

временность выполнения, перспектива новой продукции 

Критерии эффек-

тивности 

выполнение плановых заданий, профессиональный потенциал, соот-

ветствие требованиям занимаемой должности, производительность 

труда, скорость и адекватность принятия решений 
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Таблица 2 – Ключевые атрибуты ТЦ Мегамебель 

 
Наименование 

атрибута 
Характеристика 

Продукт/услуга Оптовая торговля текстильными изделиями, бытовыми электротова-

рами, мебелью, коврами. Розничная торговля скобяными изделиями, 

лакокрасочными материалами и стеклом, складирование и хранение; 

консультирование; исследование конъюнктуры рынка и т.д. 

Цель Удовлетворение потребности всех посетителей магазина, предлагая 

товары по доступным ценам и обеспечивая хорошее обслуживание 

Миссия Широкий ассортимент товаров для дома хорошего качества и дизайна 

по таким низким ценам, чтобы как можно больше людей имели воз-

можность их приобрести 

Вход (назначе-

ние) 

Разработка стратегии по обеспечению покупателей качественной, 

долговечной мебелью 

Основные преоб-

разования входа  

в выход 

Подбор офисной мебели, консультации, продажа, доставка, сборка 

Выход» (резуль-

таты) 

Довольные и благодарные клиенты, приобрётшие мебель, которые в 

дальнейшем еще будут пользоваться услугами организации и реко-

мендовать своим знакомым 

Материальные 

ресурсы 

Компоненты для изготовления изделий (дерево, МДФ, ЛДСП, напол-

нители и т.п.), станки, комплектующие изделия, спец одежда, техника 

Информационные 

ресурсы 

• Декларация или сертификат соответствия, гигиеническое заключение, 

качественное удостоверение, упаковочный ярлык, документы, соот-

ветствующие категории товара, его качество и укомплектованности 

Трудовые  

ресурсы 

Директор, бухгалтер, разработчики и дизайнеры, менеджеры по про-

изводству, маркетингу, персоналу, финансам, качеству, экономисты, 

инженер по учёту сырья и готовой продукции, эксперты, начальник 

логистики, начальник склада и т.д. 

Технические 

 ресурсы 

Кассы, компьютеры, сигнализация, оборудование (станки: ленточно-

пильные, фрезерные, токарные) пилы, швейное оборудование для 

обивки, (рабочие инструменты: дрели, шуруповёрты, отвёртки, мо-

лотки, ножи т.п.) 

Правовые  

ресурсы 

Отчёты, порядок внутреннего финансового контроля, корпоративные 

регламенты, ГК РФ, налоговый кодекс РФ, лицензии, сертификаты 

Структура Отделы производства, сбыта, маркетинга, финансов, персонала, тех-

нологий, коммерции, охране труда, бухгалтерия и т.д. 

Технологии  

операций 

сушка или досушка массивной древесины, раскрой древесных и обли-

цовочных материалов, пластификация и гнутьё массивной древесины 

 

Существующее состояние атрибутов исследование и реформирование ин-

новационной деятельности организации ТЦ Мегамебель значительно отличается 

от нормативного состояния. Это связано обычно с недооценкой важности данного 

подпроцесса в деятельности организации и соответственно отсутствуют некото-

рые документы, методические средства, специалисты, т.е. не выполняются неко-

торые требования к состоянию атрибутов на нормативном уровне [9, 10]. 

Содержание существующих основных атрибутов, используемых в рамках 

подпроцесса управления результатами нововведений в ТЦ Мегамебель выпол-

нено по работам [4, 7], фрагмент которых представлен на табл. 3. 
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Таблица 3 – Содержание существующего подпроцесса управления 
результатами нововведений ТЦ Мегамебель (фрагмент) 

 
Наименование 

атрибута 
Определение 

Материальные 
ресурсы 

Комплектующие изделия, расходные материалы, бумага, канцтовары, 
спец одежда 

Информационные 
ресурсы 

Общая информация о сфере обучения, технологических разработках, 
потенциальных партнерах по инновационной деятельности и т.д. 
Детальная (конкретная) информация для принятия решений в рамках 
текущего инновационного процесса 

Методические 
ресурсы 

Должностные инструкции, инструкции и технологии решения задач и 
заданий, перечень квалификаций и компетенций, база данных 

Трудовые  
ресурсы 

Научный руководитель, инновационный менеджер, исследователь 
(исполнитель прикладных НИР), конструктор (разработчик конструк-
тивных решений и т.д.), технолог, проектировщик, маркетолог, рекла-
мист, логистик и т.д. 

Технические  
ресурсы 

Компьютер, ксерокс, средства связи и регистрации, сигнализация, 
спец оборудование 

Правовые  
ресурсы 

Отчёты, порядок внутреннего финансового контроля, корпоративные 
регламенты, ГК РФ, налоговый кодекс РФ, лицензии, сертификаты 

Критерии  
качества 

Достоверность и полнота информации, достоверность, конкретность, 
адекватность нормативам, методикам, инструкциям, своевременность 
и результативность выполнения задач 

Критерии  
эффективности 

Выполнение плановых заданий, соответствие критериям занимаемой 
должности, производительность труда, скорость и адекватность при-
нятия решений 

 
Исследование состава и содержания атрибутов существующего состояния 

инновационной деятельности организации позволило вывести на противоречия 
и трудности в деятельности и реализации данного подпроцесса управления, ко-
торые могут образоваться в организации. 

Для выявления проблем было выполнено исследование причин возникно-
вения проблем и определены ожидаемые последствия их существования [12]. 
Фрагмент исследования проблем в рамках подпроцесса управления результата-
ми нововведений в ТЦ Мегамебель представлен в табл. 4. 

 
Таблица 4 – Проблемы, выявленные в подпроцессе управления результатами 

нововведений ТЦ Мегамебель (фрагмент) 
 
Наименование 

атрибута 
 подпроцесса 

Наименование 
проблемы 

Причина возникновения 
Ожидаемые  
последствия 

Методические 
ресурсы 

Использование 
устаревших техно-
логических карт, 
долгое внедрение 
обновлений 

Преобладание специали-
стов пенсионного возраста, 
которым удобнее опираться 
на старые технологические 
карты 

Противостояние ча-
сти работников ин-
новациям 

Трудовые  
ресурсы 

Нехватка качествен-
ных кадров 

На рынке труда мало спе-
циалистов, которые готовы 
постоянно учиться 

Необходимость от-
правки работников 
на курсы 
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Окончание табл. 4 
Наименование 

атрибута 

 подпроцесса 

Наименование 

проблемы 
Причина возникновения 

Ожидаемые  

последствия 

Технические 
ресурсы 

Частая поломка но-
вого оборудования 

Неумение некоторых ра-
ботников обращаться с 
оборудованием правильно 

Большие затраты на 
ремонт оборудова-
ния 

Периодичность 
выполнения 

Частота внедрения 
инноваций не соот-
ветствует нормам 

Ориентир руководства на 
другие сферы, отсутствие 
контроля за специалистами 

Задержки разработ-
ки и внедрении ка-
чественных инно-
ваций 

Критерии  
качества 

Недостаточное вни-
мание на критерий 
«полнота данных» 

Акцент внимания па пер-
спективах окупаемости и 
прибыльности 

Низкое качество 
получаемых для те-
стирования проек-
тов 

 
Рассмотрение проблем, выявленных в подпроцессе управления результа-

тами нововведений в ТЦ Мегамебель, могут нарушать многие важнейшие про-
цессы и их составные части в её деятельности. 

Возникла необходимость улучшения отдельных атрибутов подпроцесса 
управления, в котором были выявлены проблемы, для устранения которых сле-
дует использовать управленческие методологические инструменты (методы, 
модели, механизмы, технологии, ресурсы и т.д.) [4]. Фрагмент предложений 
для развития подпроцесса управления результатами нововведений ТЦ Мегаме-
бель представлены в табл. 5. 

 
Таблица 5 – Предложения по развитию подпроцесса управления результатами  

нововведений ТЦ Мегамебель (фрагмент) 
 

Наименование 

 атрибута  

подпроцесса 

Наименование 

предложения 
Средства реализации 

Ожидаемые 

 результаты 

Методические  
ресурсы 

Проведение по-
стоянного обнов-
ления технологи-
ческих карт 

Фиксация поступления 
нового оборудования и 
введение инструкции по 
эксплуатации 

Повышение произ-
водительности, 
улучшение качества 
работы 

Трудовые ресурсы Привлечение сту-
дентов вузов на 
стажировку 

Организация контрактов с 
вузами о стажировке сту-
дентов в организации с 
возможностью дальней-
шего трудоустройства 

Повышение профес-
сионального уровня 
среди персонала 

Технические  
ресурсы 

Обучение персо-
нала обращению с 
новым оборудо-
ванием 

Проведение курсов по-
вышения квалификации 

Повышение техни-
ческого уровня сре-
ди персонала 
Снижение риска по-
ломки оборудования 

Критерии качества 
ресурсы 

Акцент на каче-
ство информации 
и доработку ин-
новационных 
проектов 

Проведение анализа пре-
зентуемых инновацион-
ных проектов, выявление 
недоработок и их ис-
правление 

Повышение резуль-
тативности иннова-
ционных проектов 
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Окончание табл. 5 
Наименование 

 атрибута  
подпроцесса 

Наименование 
предложения 

Средства реализации 
Ожидаемые 
 результаты 

Периодичность вы-
полнения ресурсы 

Проведение ана-
лиза инновацион-
ной деятельности 

Проведение проверки 
действующих инноваци-
онных проектов 

Повышение резуль-
тативности иннова-
ционной деятельно-
сти организации 

 

 
 

Рисунок 1 – Технология развития подпроцесса управления результатами  
нововведений ТЦ Мегамебель (фрагмент) 

1.4. Исследование со-

стояния подпроцесса 

управления результата-

ми нововведений 

1.5. Выявление состоя-

ния подпроцесса управ-

ления результатами но-

вовведений 

1.6. Определение причин 

проблем подпроцесса 

управления результатами 

нововведений 

1.7. Регистрация проблем в 

работе подпроцесса управ-

ления результатами новов-

ведений 

1.11. Выбор идеологии 

построения подпроцесса 

управления результатами  

нововведений 

1.1. Принятие решения об 

улучшении подпроцесса 

управления результатами но-

вовведений 

1.2. Определение по-

следствий невнимания 

к результатам новов-

ведений 

1.3. Формирование группы 

специалистов для улучше-

ния результатами нововве-

дений 

1.8. Составление проекта 

развития подпроцесса 

управления результатами 

нововведений 

1.9. Определение стра-

тегии подпроцесса 

управления результа-

тами нововведений 

1.10. Определение под-

ходов построения под-

процесса управления ре-

зультатами нововведений 

2.1. Формирование кон-

цепции построения под-

процесса управления ре-

зультатами нововведений 

2.2. Разработка механизма 

деятельности подпроцесса 

управления результатами 

нововведений 

2.3. Формирование 

структуры подпроцесса 

управления результата-

ми нововведений 

2.4. Определение содер-

жания подпроцесса управ-

ления результатами новов-

ведений 

2.5. Определение задач 

подпроцесса управле-

ния результатами ново-

введений 

2.6. Разработка информаци-

онных ресурсов подпроцес-

са управления результатами 

нововведений 

2.7. Установка программ-

ного комплекса для 

управления результатами 

нововведений 

2.8. Подготовка специа-

листов для подпроцесса 

управления результатами 

нововведений 

2.9. Проверка работы меха-

низма деятельности под-

процесса управления ре-

зультатами нововведений 

1.12. Формирование ин-

струментов построения 

подпроцесса управления 

результатами нововведений 

1. Подготовка 

2. Проведение 
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Представленные выше предложения по улучшению существующего со-

стояния атрибутов различных подпроцессов инновационной деятельности ТЦ 

Мегамебель помогут устранить проблемы и улучшить процессное и функцио-

нальное управление в рамках организации. Была также разработана технология 

развития подпроцесса управления результатами нововведений в ТЦ Мегаме-

бель, фрагмент которой представлен на рис. 1. 

Выполнение технологии развития деятельности в рамках заданного под-

процесса очень важно для организации, для понимания процессного управле-

ния в её рамках [2, 8]. 

Таким образом, подпроцесс управления результатами нововведений в ор-

ганизации становится одним из факторов конкурентоспособности продукции в 

современной динамичной среде, а также факторов увеличения экономической 

устойчивости организаций. 
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Роль человеческих ресурсов среди других видов применяемых организа-

циями ресурсов возрастает на протяжении всего развития общества от инду-

стриальной эпохи к сегодняшнему этапу – времени знаний. Соответственно, 

каким образом сегодня мыслит персонал предприятия, от того, какие управлен-

ческие решения принимает топ-менеджмент, будет зависеть позиция предприя-

тия на рынке, его устойчивость и конкурентоспособность. При высокой конку-

ренции на рынке предприятиям необходимо постоянно адаптироваться к изме-

нению факторов макро и микросреды, проводить изменения внутренних биз-

нес-процессов на основе инновационных решений для получения конкурент-

ных преимуществ, что невозможно без творческого подхода и креативного 

мышления. Инновационная деятельность предполагает уход от традиционных 
 

1 © Герасимова Е.А., Чаплина А.Н., 2022  
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процессов, трансформации бизнеса, нахождения новых, оригинальных решений 

в области управления персоналом, его мотивации. Таким образом, возрастают 

требования к компетенциям кадров предприятия, развитии коммуникативных 

навыков, возможности предлагать оригинальные решения, что невозможно без 

развития креативного мышления у персонала [7]. 
Одной из особенных характеристик персонала как ресурса для деятельно-

сти организации является разность восприятия окружающего мира, поведения 

окружающих, распоряжений руководителя. В одних и тех же предметах и по-

ступках мы видим разный смысл и возможности использования различных 

предметов (как материальных, так и нет) для нахождения конкурентных пре-

имуществ для развития бизнеса. 

Проблемы развития креативного мышления поднимаются в основном пси-

хологами и педагогами в отношении детей школьного возраста, студентов. Счита-

ется, что творческий, креативный подход необходим людям творческих профес-

сий или связанных с дизайном. Однако, в условиях конкурентной среды многим 

предприятиям приходится проводить постоянные изменения, осуществлять 

трансформацию бизнеса, требуется разработка креативных решений в отношении 

системы управления, персонала. Компанией Adobe еще в 2012 году было прове-

дено исследование креативности, которое показало, «что 8 из 10 человек считают, 

что раскрытие креативности имеет решающее значение для экономического ро-

ста, и почти две трети респондентов считают, что креативность ценна для обще-

ства, однако поразительное меньшинство – только 1 из 4 человек – считают, что 

они реализуют свой собственный творческий потенциал» [9]. 

Программы по развитию кадров предприятия в основном направлены на 

усиление профессиональных навыков, а в отношении soft-skills компетенций, к 

которым относится и креативное мышление уделяется достаточно мало внимания. 

Креативное мышление в бизнесе – это, на наш взгляд, способность чело-

века (или группы людей) видеть в привычном новые идеи для применения, ис-

пользовать стандартные предметы нетрадиционно, воплощая свои мысли в ре-

альные инновационные решения. Многие люди имеют богатое воображение, 

фантазию, творческий подход к выполняемым задачам, но не всегда могут во-

плотить свои идеи в реальные предложения и внедрить в бизнес-процессы. Это 

не является креативным мышлением. Креативность характеризуется двумя 

компонентами: оригинальность (идея должна быть новой, отличающейся от 

прежних решений) и функциональной (предложенное должно быть полезно для 

человека и применяться в практике) [1]. 
Понятие креативности появилось сравнительно недавно и упоминается в 

начале 1950-х годов в работах американских психологов. Они считали, что 

многие проблемы можно решить, если использовать нестандартные приемы и 

творческий подход.  

Первые исследования в области креативности относят к разработкам  

Дж. Гилфорда, который применил этот термин как психологическую характе-

ристику человека. В основу креативности он поставил процесс дивергенции как 

тип мышления, подразумевающий различные альтернативные решения в отли-

чие от конвергенции [4]. 
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Дж. Гилфорд предложил выделять наличие креативности у человека по 

следующим характеристикам: 

− способность выдвигать большое количество нестандартных (ориги-

нальных) идей; 

− формировать проблему, ставить цели; 

− адаптивность к ситуации, гибкость в мышлении; 

− способность модернизировать объекты исследования, модифицировать 

их применение; 

− способность адаптировать знания к ситуации; 

− способность к анализу и синтезу информации [8]. 

Можно выделить три разновидности креативности в современных ор-

ганизациях: индивидуальная, групповая и организационная креативность 

(рис. 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Виды креативности в современной организации 

 

Исследователи групповой креативности выделяют основные факторы, 

влияющие на эффективность командной работы: наличие лидера в команде, со-

став группы, уровень сплоченности коллектива, образование в разных областях 

знаний, наличие органической структуры и демократический стиль управления. 

Креативный процесс представляет собой последовательность выполнения 

нескольких этапов: целеполагание, сбор информации, инкубация, нахождение 

идеи решения проблемы, внедрение идеи (проверка гипотезы). 

Для успешного развития креативного мышления в коллективе, проектной 

команде требуется провести диагностику персонала на основании выбранных 

показателей. Это могут быть: стремление к знаниям, любознательность, гиб-

кость мышления, адаптивность, интуиция, оригинальность в решении задач, 

воображение, эмоциональный интеллект. В исследовании обычно используют 

методы интервьюирования, наблюдения, тестовых заданий, математические 

методы анализа данных и др. На рис.2 представлены наиболее популярные ме-

тодики диагностики уровня креативного мышления. 
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Рисунок 2 – Методики оценки развития креативного мышления [6] 

 

Как показывают исследования, уровень креативного мышления в органи-

зациях достаточно низкий (меньше 10%), что показывает необходимость вклю-

чения в обучение персонала различных инструментов, развивающих творческие 

способности и повышающие мозговую активность. В современных организаци-

ях, где понимают важность развития креативного мышления, в процессе инно-

вационной деятельности активно находят применение учебные деловые игры, 

разбор кейсов, дизайн-мышление, ТРИЗ и другие современные инструменты. 

Наибольший эффект достигается при применении проектного подхода, позво-

ляющего собирать комплексные команды, включающие специалистов не толь-

ко разного профиля, но и по типам мышления [3].  
Формированию креативного мышления в организации поможет внедре-

ние дизайн-мышления. Этот современный инструмент получил свое развитие с 

начала 2000-х годов и наиболее эффективен в проектных командах для разра-

ботки инновационных решений получения конкурентных преимуществ с целью 

достижения целей организации. 
Дизайн-мышление (по мнению Гусакова А. А.) – «это процесс, который 

фокусируется на изучении пользователей, их повседневного опыта для выявле-
ния проблем, служащих основой для формулирования задачи проектирования. 
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Проектирование построено по итеративной спиральной модели и включает со-
здание прототипов для тестирования их вместе с пользователями» [5]. Способ-
ность придумывать новые оригинальные идеи является основным принципом 
дизайн-мышления. Данный подход наибольшее распространение получил в сфе-
ре услуг (например, банк ВТБ), где связь с пользователями более сильная и про-
верить новую идею можно достаточно быстро, но и промышленные предприятия 
тоже внедряют его в свою деятельность (Apple, Virgin, Toyota). Особенно полез-
но дизайн-мышление на этапе стартапа бизнеса, на малых предприятиях, когда 
можно существенно снизить риск неудачи своевременной проверкой. 

Популярным инструментом в развитии креативного мышления и учета 
особенностей каждого человека в проектной команде признан метод «Шесть 
шляп мышления». Эдвард де Боно, который придумал шесть шляп, предполагал 
разные типы людей, различных по своему мировоззрению, отношению к рабо-

те, эмоциональности, восприятию различных процессов [2].  
Де Боно предлагает следующие типы мышления: 

− Белая. Человек анализирует информацию и фокусируется на фактах. 

− Красная. В данной шляпе должны первыми быть чувства и эмоции. 
Необходимо прислушаться к своей интуиции при решении проблемы. 

− Черная. Критический анализ решения проблемы, анализ рисков. 

− Желтая. Позитивное мышление и возможность найти положительные 
стороны в решении проблемы. 

− Зеленая. Это креативная шляпа и мышление соответствующее. Человек 
должен попробовать творчески подойти к проблеме. 

− Голубая. Шляпа лидера, который ведет собрание и контролирует процессы. 
При применении данного метода человек, привыкший действовать раци-

онально должен примерить на себя шляпу, например, «зеленую» и попытаться 
отойти от традиционного решения проблем и попытаться мыслить креативно. 

В инновационной организации особая роль отводится менеджерам, отве-
чающим за успешное проведение разработок. Основные подходы, которые 
можно использовать для развития индивидуального креативного мышления у 
сотрудников организации, заключаются в следующем: 

1. Позитивный настрой. Очень сложно творчески подходить к решению 
любой задачи (особенно кризисной), если сотрудник настроен пессимистически и 
заранее любому своему или действию организации предполагает отрицательный 
результат. Креативные идеи возникают, когда в мыслях: «У нас получится!», «Мы 
победим!». Чтобы снизить страхи и сомнения, необходимо вспомнить свои заслу-
ги в прошлом, проанализировать свои знания, опираться на поддержку коллег, 
концентрироваться на хорошем. Вера в успех снижает уровень стресса, достигает-
ся внутреннее спокойствие и стимулируется мозговая активность. 

2. Поменяйте жизненные роли и позиции. Делая каждый день одну и 
туже рутинную работу, передвигаясь по одному проверенному маршруту, мы 
перестаем тренировать свой мозг. Помогает ролевое перевоплощение, когда мы 
мысленно ставим себя на место любого специалиста, не связанного с выполня-
емой нами работой. Бухгалтер может представить себя IT-специалистом, а ин-
женер – коммерческим директором. Необходимо попытаться решить новую 
проблему не типичным способом, предложить оригинальную идею. 
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3. Ассоциативная тренировка. Стив Джобс говорил о том, что креатив-
ность – это «просто создание связей между вещами». Можно предложить два 
интересных и эффективных подхода. Первый заключается в анализе и осмыс-
лении имеющегося опыта применения различных вещей и выработке ориги-
нальных (нестандартных) способов их применения для других целей. Напри-
мер, пластиковые бутылки можно использовать для декора, воронки для пере-
сыпания веществ и др. Второй способ тренирует мозговую деятельность с по-
мощью случайных слов, выбранных из любого словаря и нахождении между 
ними ассоциативных связей, придумывании различных историй. 

4. Ведение записной книжки. Очень часто интересные идеи приходят в 
голову не в рабочей обстановке, а при отдыхе на природе, занятиями спортом и 
любой другой нетрудовой деятельности. Это говорит о том, что мозг человека 
продолжает думать о существующей проблеме постоянно, а не только с 8.00 до 
17.00 рабочего дня. Чтобы не потерять интересную мысль, лучше сразу ее за-
фиксировать, даже если она и не сформировалась окончательно. Идея будет за-
писана и ее можно будет позже доработать.  

5. Изменение ведущей руки. Аналитическое мышление у человека кон-
тролируется левым полушарием мозга, большинство людей пользуется правой 
рукой как ведущей, поэтому наши действия более рациональны, экономичны. 
Для развития эмоциональной составляющей полезно перевести некоторые дей-
ствия (написание ручкой, еда) в другую руку.  Развитию правого полушария, 
творческих способностей способствует выполнение обычных наших действий 
левой рукой, например, свободное рисование. Если сложный пейзаж сразу не 
получается, можно начать просто с обведения различных фигур. 

6. Новые старые вещи. Начните применять знакомые повседневные ве-
щи по-другому. Сейчас очень актуально безотходное использование различных 
материалов, ребрейдинг вещей. Старые вещи можно переделать, найти им дру-
гое нужное и полезное использование. Также креативное мышление развивает 
творческий процесс при чтении книги, когда можно самому додумать оконча-
ние сюжета. Или включите фильм на иностранном языке и попробуйте сами его 
озвучить. Это интересно делать в кругу друзей, способствует сплочению и вы-
работке интересных идей. 

7. Обогащайте свои знания. Нашу эпоху называют экономикой знаний, 
и это неспроста. Благодаря цифровизации человек получает возможность полу-
чить большинство знаний, не выходя из дома, послушать концерт известных 
исполнителей, познакомится с историческим местом, музеем, пройти новый 
онлайн обучающий курс. Разнообразные увлечения помогают потом в текущей 
работе и позволяют творчески подходить к стандартным операциям. 

8. Смените рабочее пространство. Зачастую рабочая привычная обста-
новка вызывает и традиционные движения, смена ее (например, можно выйти в 
парк) способствует встряске мыслей и направлении их в нужном направлении. 

Появляются свежие мысли и оригинальные идеи [3]. 
Таким образом, можно сделать выводы, что для эффективной работы со-

временной инновационной организации, функционирующей в конкурентной 
среде, необходимы сотрудники, обладающие не только профессиональными 
знаниями, опытом работы, но и творчески мыслящие, способные генерировать 
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оригинальные идеи, отходить от стандартных решений и соответственно внед-
рять инновации в бизнес-процессы. Креативное мышление помогает обеспе-
чить конкурентные преимущества, и как следствие достичь целей организации 
и повысить его рыночную стоимость. 
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влекается в глобальные процессы, выходя за рамки регионального взаимодействия. Совре-

менный трэк заключается в том, что Арктика, будучи уже географически и политически 

сформированной, начинает изменяться под воздействием глобализационных процессов через 

успех политического и экономического развития, нежели наличия самобытных практик жиз-

ни коренного населения и истории этносов, проживающих на данной территории.  
Сделан вывод, что от арктических стран, в частности от России зависит каким обра-

зом в регионе будет формироваться арктическая политика, на сколько она впишется в кон-
текст развития глобального экономического пространства. Исследование выполнено при фи-
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В настоящее время Арктика вступает в активную фазу интеграции в ми-
ровую экономику, традиционный уклад жизни претерпевает изменения и инте-
грацию в современную экономику. 

Чем скорее арктический регион в целом и его отдельные субрегионы в 
частности, начнут активно и сознательно участвовать в процессе глобализация, 
тем больше шансов для возможностей нейтрализовать негативные последствия 
развития территории. Более того, в условиях глобализации могут представиться 
новые дополнительные возможности для решения, по крайней мере, некоторых 
из проблемы, с которыми в настоящее время сталкивается Арктический регион. 
Обосновано, что в условиях, когда в Артику устремлены пристальные взоры 
новых неарктических акторов.  

Очевидно, что изменение сложившегося режима Арктики устраивает арк-
тические страны, однако они не могут игнорировать тот факт, что Арктика во-
влекается в глобальный процесс и новые акторы, участники и процессы оказы-
вают прямое или косвенное влияние на развитие этого региона, а также на про-
живающих в нем людей.  
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Арктическая зона это, в первую очередь, её коренные жители, имеющие 
свой традиционный уклад жизни, ведение хозяйства и взаимодействия с окружа-
ющей средой. Многие новые акторы, включая неарктические страны обращают 
внимание на этот регион и, в конечном итоге, происходит все большее вмеша-
тельство в жизнь и уклад его местного населения. Социально-экономическое раз-
витие народов Севера неотрывно связано с их культурной и народной идентично-
стью, которая отражает в совокупности уникальную систему устройства жизни  
людей в нетипичных и суровых для проживания условиях [2].  

Эти тенденции ведут с одной стороны к появлению новых форм управле-
ния в регионе, повышению социального и научного обеспечения, но также к 
различным деструктивным последствиям  в жизни народов Арктики.  

Современное состояние и проблемы развития Арктики изучались такими 
исследователями как: Д.Д. Максимова, А.А. Алимов, С.Х. Хакназаров, В.А. Тиш-
кова, О.П. Коломиец, К.Б. Клоков, А.Н. Ямсков, А.К. Несолена, В.Н. Конышев 
и А.А.Сергунин, М.И. Рыхтик и др. 

В дисциплине  международных отношений, классически, под регионом 
выделяется Европа, осток, Африка или как субрегионы Ближний Восток, Юж-
ная Америка. Только в 1990-х годах Арктический регион стал рассматриваться 
с точки зрения глобальной политики. 

Традиционное определение региона предполагает географическую бли-
зость и определенный уровень взаимозависимость между государствами, кото-
рые принадлежат к региону. Тем не менее, остается трудным найти общее по-
нимание для региона, в особенности для некоторых регионов Арктики, с ее не-
решенным правовым статусом и наличием юридических споров между отдель-
ными арктическими странами, а также вопросы принадлежности территорий, 
простирающихся на сотни морских миль за пределами экономических зон в Се-
верном Ледовитом океане.  

Отсюда вытекает ряд трудностей при установлении полномочий и компе-
тенций в деле управления регионом. Хотя в Арктике существуют различные 
уровни управления: местные, субнациональные, национальные, субрегиональ-
ные, региональные и международные, наиболее актуальным является местное и 
национальное управление и международное влияние на региональный порядок. 

Очевидно, что изменение сложившегося режима Арктики устраивает арк-
тические страны, однако они не могут игнорировать тот факт, что Арктика во-
влекается в глобальный процесс и новые акторы, участники и процессы оказы-
вают прямое или косвенное влияние на развитие этого региона, а также на про-
живающих в нем людей. От арктических стран, в частности от России зависит 
лишь каким образом она будет выстраивать свою арктическую политику в но-
вых условиях, какой опыт развития регионов Арктики окажется полезным, а 
какие знания и она сама сможет поделить и сохранить в Арктике. 

В настоящее время каждая из арктических стран несет ответственность за 
развитие своих территорий, коренные северные общины, несомненно, затрону-
ты возрастающей активностью и в некоторых случаях зависят от иностранных 
инвестиций, исследовательских усилий и торгового сотрудничества с неаркти-
ческими странами, такими как Соединенное Королевство, Нидерланды и Китай. 
Хотя международное сообщество не вмешивается в управление суверенными 
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территориями стран Арктики, неарктические страны развили свою идентич-
ность, экономические способности и дипломатические связи в Арктике. 

В настоящее время Арктическая зона Российской Федерации и местно-
сти, к ним приравненные подвергаются активному промышленному освоению, 
что несет огромный потенциал для развития российской экономики и не может 
не затрагивать жизнь коренного населения [1].  

В частности, Российский Север в настоящее время составляет 47% запа-
сов древесины, а также 80% природного газа и 50% нефти. В резком контрасте 
с этими цифрами, только 8,1% от населения страны проживает в данном рай-
оне, включая коренные народы и общины. При этом, регион характеризуется 
именно наличием высокой концентрации коренных малочисленных народов.    

Государственным балансом запасов в Арктике учтено более 980 место-
рождений твердых полезных ископаемых. Недра Арктики заключают в себе 
почти 97,3% запасов платиноидов (они обеспечивают около 98% добычи Рос-
сийской Федерации). Арктические месторождения заключают в себе 43% запа-
сов олова. Около 97% доли добычи алмазов приходится на АЗРФ [2]. 

Для России необходимо, чтобы не только российские, но и международные 
компании сотрудничали и разрабатывали формы координации с местными компа-
ниями с целью преодоления экономического или культурного барьера с местным 
правительством и населением. Таким образом, необходимо выработать конкретные 
меры, способствующие без ущербной для развития и адаптации коренных народов 
Севера к новым социально-политическим и экономическим условиям. 

Некоторые социологи утверждают, что в условиях циркумполярного регио-
на Арктики создалась уникальная локальная цивилизация различных коренных 
народов. Будучи территориально и административно разрозненными, эти этносы 
едины в своих принципах в отношении экологической цельности природы, взаи-
модействия и использования природных ресурсов Арктики, культурными и соци-
альными обычаями и, в связи с этим, представляют собой компактную модель по-
зитивного развития человечества в принципах устойчивого развития. 

Особенности экономики российской Арктики представлены на рисунке 1. 
Несмотря на то, что в последнее время было подписано множество зако-

нодательных актов и нормативных документов, которые должны обеспечить 
благоприятное развитие и социальную стабильность коренных малочисленных 
народов Севера, фактическая ситуация в регионе остается достаточно сложной. 

В настоящее время существует необходимость разработки механизма 
привлечения новых кадров, потенциальных мигрантов, переселенцев для по-
стоянного проживания, содействующего адаптации человека в полярных усло-
виях для Арктической зоны РФ, а также механизма привлечения новых кадров, 
их адаптации, и популяризации региона. 

Можно выделить несколько методов привлечения новых кадров в север-
ные регионы: 

1. Туризм, круизы в Арктику. Один из самых известных туроператоров 
полярных туров – Посейдон. 

2. Привлечение работников по вахтовому методу работы. На одном из ре-
сурсов по найму персонала по запросу «Работа Вахта Арктика» jooble нашлось 
37 822 объявлений по широкому спектру специальностей (машинист, инженер, 
разнорабочий и пр.) различных компаний. 
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3. Привлечение студентов для прохождения стажировок и практик. 
Например, программы стажировок Архангельского Северного (Арктического) 
федерального университета имени М.В. Ломоносова (САФУ). 

4. Программы молодежных организаций и центров. 
 

 
 

Рисунок 1 – Особенности экономики российской Арктики 
 

Таким образом, современная Арктика подвержена воздействию процес-
сов глобализации, поскольку в той или иной степени она интересна не только 
арктическим, но и многим неарктическим государственным и негосударствен-
ным акторам. Это создает дополнительную нагрузку на экологическую систему 
региона, что в свою очередь ведет к негативным последствиям в жизни корен-
ного населения Арктики. Вследствие этого необходима разработка мер по 
обеспечению региональной экологической безопасности. Согласно концепции 
Устойчивого Развития, в Арктике, как и в других регионах планеты, следует 
выстраивать стратегию социально-экономического развития с обязательным 
учетом поддержания экологической составляющей. 

В последние десятилетия внимание со стороны множества государств 
мира к региону объясняется открытием практически глобальных запасов нефти, 
газа и других природных ресурсов, а также новых более эффективных способов 
добычи этих ресурсов. Это, в свою очередь, требует усовершенствования пра-
вовых аспектов в такой деятельности с учетом географических, экологических, 
социальных, этнокультурных и других особенностей региона для оптимального 
восполнения потребностей заинтересованных государств в ресурсах без нега-
тивных последствий для Арктики. В этом отношении большую роль играет 
Арктический Совет, одна их основных целей которого и является координация 
и контроль над окружающей средой и природными ресурсами Арктики. 

Развитие экономической деятельности, приход крупных промышленных 
компаний в Арктику без достаточного правового регулирования неизменно ведет 
к нарушению традиционной хозяйственной деятельности малочисленных корен-
ных народов Арктики. Деградация почв, сокращение ареалов выпаса оленей, изъ-
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- 22% объёма общероссийского экпорта
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ятие исконных земель у племен аборигенов, порча промысловых рек и сокраще-
ние земельных, растительных и животных ресурсов происходит повсеместно в 
Российской Федерации, а также в некоторых частях зарубежной Арктики. 

При поддержке Арктического Совета, с учетом опыта западных арктиче-
ских стран, а также опыта самих аборигенных народов Арктики в сфере приро-
допользования необходимо продолжать внедрять принципы политики Устой-
чивого Развития в экологическом и социально-экономическом направлениях. 

Управление глобализационными процессами, происходящими в Арктике в 
настоящее время, осуществляется через такие организации как Арктический Совет 
и различные ассоциации, призванными следить за благополучием и устойчивым 
развитием региона, что оказывает положительное воздействие на политику госу-
дарства и деятельность добывающих компаний. Так, такие корпораций по добычи 
нефти и газа, как Газпром или ЛУКОЙЛ, которые нацелены на мировой рынок. 

Необходимо также развивать самоуправление территориями, занятыми 
представителями этнических групп, проживающих в северных регионах стра-
ны, а также должен быть повышен контроль над соблюдением своих обяза-
тельств со стороны добывающих компаний, которые работают в Арктике.    
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Abstract. The article reflects topical issues of the impact of sanctions on the Russian econ-
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Сегодня перед современной российской экономикой стоят серьезные вы-

зовы не только на макроуровне, но именно они отражаются на деятельности 

практически каждой организации и человеческой личности. 

Одну из ключевых ролей здесь играют санкции – одни из самых мас-

штабных в мировой истории. Существует три основных канала воздействия 

санкций на экономику. 

1. Сжатие совокупного спроса приводит к удорожанию импорта, падению 

реальных располагаемых доходов населения и росту уровня безработицы. 

2. Ограничения на импорт уже привели к его снижению на 50%. Это вы-

звало целый ряд серьезных структурных проблем из-за того, что замещение 

комплектующих из других стран не всегда возможно, а там, где это всё же воз-

можно, часто приводит к удорожанию продукции. 

3. Ограничения на экспорт (до 20% российского экспорта оказалось под 

санкциями). Особенно серьезное снижение произошло в экспорте нефти и газа, 

что отразилось и на смежных отраслях, таких как транспорт, логистика и прочие. 

Спад экономики в 2022 году оценивается в диапазоне 5-11%. В 2023 году 

спад замедлится и по прогнозам составит от -2,3% (МВФ) до +0,6% (Всемир-

ный банк). И только в 2024 году можно ожидать, что будет наблюдаться незна-

чительный рост экономики России от 1,5% (МВФ) до 1,3% (Всемирный банк). 

Этот спад ощутят на себе практически все отрасли и регионы России. 

Правительство определило три важнейшие социально значимые отрасли для 

оказания поддержки: строительство, сельское хозяйство и производство 

удобрений.  

Особенно значимой поддержкой отрасли строительства будут инвестиции 

в инфраструктуру. Снижение экспорта удобрений на фоне логистических труд-

ностей предполагается компенсировать высокими ценами на удобрения.  В 

сельском хозяйстве, несмотря на прогнозируемый рост урожая зерновых, оста-

ются риски в связи с ограничениями на импортное сырье и технику.  

Эксперты признают, что сохраняются следующие фундаментальные при-

чины спада в экономике: 

1. Курс рубля – это отражение гонки экспорта и импорта. Средний курс 

нестабилен. Торговый профицит будет сокращаться, падение импорта означает 
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нехватку импортного сырья, оборудования. Более того, крепкий рубль снижает 

конкурентоспособность отечественных предприятий. При этом курс рубля вер-

нулся на уровень 2017 года за счет торгового профицита.  
2. Замедление инфляции.  Инфляция отражает падение потребительского 

спроса. На 7,7% произошло сокращение реальных расходов и этот процесс про-
должается. 

В связи с этим к первоочередным задачам бизнеса можно отнести следу-
ющие: 

1. Импортозамещение и поиск локальных поставщиков или поставщиков 
из дружественных стран. 

2. Переориентация международной торговли. Ориентация на восточные 
направления – поиск партнеров, расширение инфраструктуры. 

3. Поиск новых точек роста и эффективности. Замещение выпадающих 
доходов на фоне снижения спроса и экспорта, рост производительности. 

4. Усиление адаптивности – готовности к новым вызовам. Смягчение по-
следствий возможных глобальных вызовов в будущем. 

Интерес представляют результаты опроса промышленных предприятий, 
проведённые ЦБ РФ в мае-июне 2021 г. в связи c потребностью восстановления 
экономики после пандемии COVID-19. Ответы на один из заданных им вопро-
сов представлены на рис.1.  

 

 
 

Рисунок 1 – Какие бизнес-процессы потребовалось перестраивать прежде всего 
для сохранения бизнеса и выхода из кризиса? (%, можно было выбрать  

несколько вариантов) [3] 
 

Как видно из результатов опроса наиболее значимые изменения бизнес-
процессов в организациях произошли в областях управления персоналом (45%), 
закупке сырья и материалов (40%), планировании (29%) и производства (27%). 
Реформирование каждого из этих процессов было, очевидно, необходимо для 
ускорения выхода предприятия из кризиса.  
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Необходимо также отметить рост турбулентности в мировой экономике. 

Это отражает скачок инфляции в 2021-2022 годах: США – 7,4%, Еврозона – 

8,3%, Индия – 12%, Бразилия – 7,8%. Инфляция в этих странах достигла мак-

симальных значений за последние десятилетия. 

В качестве основных причин можно назвать следующие: быстрое восста-

новление спроса благодаря антиковидным мерам поддержки и рост цен на сы-

рьевые товары, что является глобальным явлением и ведет к росту ставок.  

В 2022 году более 40 центральных банков различных стран повысили ключе-

вую ставку, что серьезно повышает риски мировой рецессии. Вследствие по-

вышения ставок происходит падение цен на фондовом рынке и рынке недви-

жимости, усиление долговых проблем в развитых и развивающихся странах [4]. 

Прогнозируется замедление китайской экономики в 2022-2023 гг. В разви-

тых странах происходит ужесточение государственного регулирования. Долг в 

корпоративном секторе достиг 156% ВВП. Долговые проблемы усиливаются в 

результате «нулевой терпимости» к короновирусу, что снижает экономическую 

активность. Также во время пандемии нарастают торговые споры и возникают 

дополнительные факторы риска. Например, происходит обострение ситуации 

вокруг Тайваня, мирового производителя всех логических чипов (компьютеры, 

смартфоны, IT-инфраструктура и т. д.), а также всех 10-нанометровых чипов в 

мире. Также к дополнительным факторам риска, особенно в бедных странах, 

можно отнести геополитические риски, социальные риски (риски массового го-

лода и риски новых инфекций). В результате напрашивается очевидный вывод о 

том, что в следующие несколько лет нам предстоит запустить масштабную 

трансформацию – перестраивая свои бизнес-процессы и себя в целом. 

Ещё один важный вызов, который всё более актуален для организаций в 

настоящее время, это движение стран в направлении устойчивого развития, 

снижения выбросов парниковых газов, развития зелёной экономики. Например, 

Китай принял решение стать углеродно-нейтральной страной к 2060 году. 

Транспорт в этой стране вносит 86% выбросов CO2 в атмосферу, поэтому ки-

тайские компании активизировали процессы создания электромобилей [1]. 

В ХХI веке влияние глобализации и международной конкуренции приве-

ло к тому, что для большинства предприятий становится очевидна необходи-

мость инновационного развития, сопровождаемого развитием технологий и че-

ловеческого капитала. При этом у фирм есть разные пути для участия в инно-

вационной борьбе. Одни вырабатывают стратегические концепции развития, 

другие – адаптируют свои организационные структуры к новым реалиям, внед-

ряя специальные подразделения, курирующие перспективные направления 

улучшения деятельности компании [2]. 

Всё большее внимание привлекает вопрос о том, как именно макроэконо-

мические вызовы влияют на организации, какие вызовы встают перед конкрет-

ными организациями. Также актуален поиск решений, которые должен принять 

менеджмент этих организаций, чтобы ответить на эти вызовы.  

Рассмотрим три самых очевидных вызова для организации. 

1. Сохранение/рост бизнеса. Во-первых, необходимо грамотно расста-

вить приоритеты и оптимизировать самый актуальный бизнес. Определить, что 
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потеряно, что ещё актуально, где можно повысить эффективность. Во-вторых, 

самым активным образом работать с клиентами. То есть непрерывно отслежи-

вать ситуацию, усилить работу по удержанию клиентов, развивать эмпатию.  

В-третьих, нужно самым активным образом заняться поиском точек роста –  

а это новые рынки, инновации и пр. 

2. Баланс регулярного и антикризисного управления. Это означает 

поддержку работы регулярных процессов – performance management (управле-

ние эффективностью) и формирование нового видения целевого состояния. 

3. Удержание кадров. Одна из сложнейших задач бизнеса в области 

управления человеческими ресурсами. Требуется осуществлять постоянный 

мониторинг состояния команды, формирование прозрачных коммуникаций, а 

также, возможно, пересмотр прежней системы мотивации и развития. 

Рассмотрим подробнее дорожную карту действий при работе с вышепе-

речисленными вызовами.  

Сохранение/ рост бизнеса 

Шаг 1. Определяем, что потеряно (stop loss), а что сохраняет актуаль-

ность. 

Как правило реализуют одну из четырех стратегий: 

- при выборе стратегии оптимизации производят закрытие проектов, ко-

торые потеряли актуальность; 

- при выборе стратегии приостановка развития производят поддержку в 

текущем состоянии проектов с низким или средним потенциалом; 

- при реализации стратегии продолжения до выполнения условий произ-

водят мониторинг ситуации по проектам с наибольшей степенью неопределен-

ности;  

- при реализации стратегии усиление производится ускоренное развитие 

проектов, критичных для непрерывности и с потенциалом роста.  

Шаг 2. Оцениваем возможности в рамках текущего периметра – Как 

изменился клиент? На что есть спрос?  

Для оценки можно использовать различные техники и инструменты. Од-

ним из распространенных инструментов экспресс-анализа является так называ-

емая «Ромашка». 

«Ромашка» – это инструмент комплексного взгляда на клиента. Оценива-

ется клиент, его профиль. Определяется его базовая потребность. Например, 

крыша над головой. Далее оценивается его жизненная ситуация, например, 

необходимость купить квартиру. Далее базовая потребность структурируется в 

составляющие ее потребности. Например, выбрать жилье для покупки, найти 

информацию об ипотеке. Затем изучаются сервисы, обеспечивающие реализа-

цию потребностей, как то, поиск квартиры/ дома, оформление ипотеки, стра-

ховки, регистрация права собственности и т.д. 

Шаг 3. Оцениваем результат – метрики успеха и возможные эффекты. 

Для этого используются различные метрики: базовые метрики, метрики 

скорости и метрики надежности. 

Базовые метрики. Это могут быть клиентские метрики со следующими 

показателями: Отток/Приток, MAU/DAU (активные пользователи за ме-
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сяц/количество уникальных пользователей за сутки), Retention (удержание кли-

ентов), Click through ratio (соотношение количества кликов по рекламе к числу 

её показов),  Conversation Rate (коэффициент конверсии), Lifetime Value (по-

жизненная ценность клиента), Удовлетворенность. 

Могут быть продуктовые метрики с показателями: P&L (отчёт, показы-

вающий прибыль и убытки компании), Cost of client acquisition (стоимость при-

влечения клиента), Доля рынка. 

Метрики скорости. Показатели: время отклика (App Latency), показате-

ли эффективности (Performance Metrics), скорость загрузки приложения (App 

Load Time). 

Метрики надежности. Показатели :  Crash-free rate (безаварийность), 

Простои, Потерянные операции, Количество инцидентов. 

Шаг 4. Ищем новые точки роста – анализ рынков, бизнес-моделей, тех-

нологий. 

Производится оценка рынков, которая включает анализ краткосрочной 

динамики – степень резистентности к кризисным явлениям, анализ долгосроч-

ного потенциала – возможности роста на горизонте 2-3 года, анализ уровня 

конкуренции, оценка потенциальных эффектов – финансовый результат, кли-

ентские показатели и, конечно, оценка объема необходимых инвестиций. 

Осуществляется технологический аудит, который необходимо провести 

по всем бизнес-моделям организации, включая оценку своих возможностей по   

импортозамещению (собственные или отечественные решения), осуществле-

нию непрерывных инноваций (баланс рисков и прорывных результатов) и по 

усилению кибербезопасности на фоне роста киберугроз. 

Баланс регулярного и антикризисного управления 

Современный менеджмент – это, как правило, набор технологических и 

аналитических инструментов поддержки принятия решения. Этапы этого про-

цесса: 

1. Определение целей, которых мы хотим достичь. Становится понятно, 

что мы будем делать в дальнейшем. 

2. Поиск и развитие лучших кандидатур на ключевые роли тех, кто вы-

полнит поставленные задачи.  

3. Поиск эффективных решений проблемы, отражающих технологии того, 

как мы будем действовать в дальнейшем. 

4. Определение критериев и параметров оценки достижения целей. 

5. Оценка клиентами результатов деятельности, которая позволяет полу-

чить обратную связь, значение которой колоссально.  

В сложный период развития мировой экономики в организациях можно 

выделить два подхода к менеджменту или две системы управления. Наряду с 

классической системой, использующей регулярный менеджмент, традицион-

ную организационную структуру, что позволяет разрабатывать стратегические 

и операционные решения с долгосрочным эффектом, существует и так называ-

емая антикризисная система управления. Следуя основным принципам анти-

кризисной системы, мы можем держать «руку на пульсе», создать кросс-

функциональные рабочие группы с высоким уровнем полномочий. Данная си-
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стема управления позволяет нам принимать быстрые решения на коротком го-

ризонте планирования в условиях высокой неопределенности. В таких условиях 

необходимо постоянно отслеживать ситуацию и уточнять видение и стратегию. 

Исследования показывают, что более половины руководителей адаптируют 

стратегию в ответ на кризис. 

Удержание кадров 

Проблема удержания кадров очень тесно связана с другой важнейшей для 

организации проблемой – управлением производительностью. Обеспечение ста-

бильно высокой производительности касается в первую очередь того, насколько 

компетентна ваша команда.  Поэтому в задачу менеджмента входит постоянная 

работа с командой на основании более гибких заданий и правил работы, что, как 

правило, позволит как можно быстрее выйти на прежний уровень производи-

тельности. По статистике более 85% сотрудников выходит на прежний уровень 

производительности примерно через два месяца после преодоления сложного 

периода. Для этого необходима осведомленность о состоянии членов команды.  

В ключевые параметры мониторинга часто включают следующие:  

- нагрузка – среднее время работы команды и каждого сотрудника; 

- интенсивность – динамика закрытых задач, выпущенных продуктов, 

продаж, количество встреч, интенсивность переписки;  

- результативность – достижение поставленных целей и качество реали-

зации задач.  

Все эти параметры также рассматриваются через призму изменений в по-

ведении сотрудников. Каждый из людей, столкнувшись с кризисной ситуацией, 

должен ответить на два вызова. Первый связан со стрессом и поиском точек 

опоры в сложной ситуации. Второй – это потеря актуальности личной страте-

гии. Человек – социальное существо, поэтому не только организация нуждается 

в стратегии, но и каждый из нас. 

Бороться со стрессом можно находя новые точки опоры, начиная с семьи, 

работы, спорта и т.п. Что касается личной стратегии сотрудника, то в задачу 

менеджмента входит конкретная помощь каждому члену команды по адаптации 

личной стратегии к новой ситуации и в формулировании точек, которые позво-

лят двигаться вперед в отсутствии четкого образа цели. 

Ключевым элементом этих процессов становится активное вовлечение 

персонала в формирование будущего организации. Только в этом случае воз-

можно достижение синергетического эффекта от усилий множества самых раз-

ных людей, действующих в рамках одной организации с целью повышения эф-

фективности её деятельности.  
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Одной из значимых отраслей является производство строительных и от-

делочных материалов, его принято условно разделять на производство строи-

тельных и производство отделочных материалов. К первым, как правило, отно-

сятся материалы, которые используются в возведении зданий и сооружений при 

работах первого цикла строительства: кирпич, панели, керамзитобетонные бло-

ки; кладочные растворы; теплоизоляционные материалы; кровельные материа-

лы. Ко вторым – материалы, которые представляют собой класс строительных 

материалов для декоративного оформления зданий и сооружений, защиты их от 

вредного воздействия окружающей среды, улучшения гигиенических и эксплу-

атационных свойств. 

Первоначально необходимо рассмотреть общие экономические условия. 

Так, промышленное производство в мае 2022 года сократилось на 1,7%  

(по сравнению с аналогичным периодом 2021 года). По сравнению с апрелем 

2022 года снижение индекса промышленного производства составило (-)1,9%. 

В целом за январь-май 2022 года промышленное производство выросло на 2,8% 

по сравнению с аналогичным периодом 2021 года по данным Росстата [2].  

Обрабатывающие производства показали снижение – (-)3,2% к маю  

2021 года и (-) 3,2% к апрелю 2022 года.  

Индекс предпринимательской активности в обрабатывающих отраслях 

третий месяц сохраняется на уровне (-) 2,0%. По сравнению с маем 2021 года 

индекс снизился на 2,3 п.п., так как выросло число руководителей, пессимисти-

чески оценивающих вероятность увеличения объемов выпуска продукции в 

ближайшие 3 месяца. Однако большая часть опрошенных – 65% – оценивают 

ситуацию с производством на трехмесячном горизонте как стабильную. Спрос 

на продукцию вырос по сравнению с маем 2021 года на 1 п.п., однако, по-

прежнему находится в зоне отрицательных значений – (-)28%.  

Снижение экономической активности происходит за счет как спроса, так 

и предложения. Согласно данным опросов, предприятия по-прежнему испыты-

вают значительные затруднения в производстве и логистике, несмотря на неко-

торую диверсификацию поставщиков готовой продукции, сырья и комплекту-

ющих, а также рынков сбыта [1].  

Потребительская активность сокращается в реальном выражении в условиях 

высокой склонности населения к сбережению и снижения реальных доходов. 

Таким образом, все представленные данные свидетельствуют об эконо-

мическом спаде. 

Представим дополнительные маркоэкономические и геополитические 

условия внешней среды, определяющие условия функционирования предприя-

тий отрасли. 

В целом благоприятной тенденцией для отечественных производителей 

является то, что поставщики европейских материалов столкнулись с проблема-

ми санкций и прерыванием логистических цепочек, что формирует определен-

ный дефицит на рынке, который могут покрыть производимые на территории 

России материалы. 

Кроме того, многие иностранные компании, осуществляющие производ-

ство на территории России, заявили об уходе с российского рынка в связи с 
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санкционным давлением. Такое решение, в частности, принял один из круп-

нейших производителей цемента Holcim, о продаже всех активов в РФ локаль-

ному менеджменту по номинальной цене сообщил также британский девелопер 

коммерческой недвижимости Raven Property Group. Ирландская группа компа-

ний Kingspan – мировой лидер в производстве сэндвич-панелей и комплексных 

решений в индустриальном строительстве – решила передать свои активы в 

управление российскому менеджменту.  

Отметим, что отрасль строительных и отделочных материалов напрямую 

зависит от строительной отрасли. В целом строительная отрасль значительно по-

страдала за последние 2-3 года, тем не менее осуществляются определенные меры 

поддержки со стороны государства, в том числе стимулирования замещения им-

портных материалов. Говоря о методах поддержки, следует отметить следующее: 

19 апреля 2022 года кабинет министров РФ упростил вывод строительных мате-

риалов на внутренний рынок, сократив срок подтверждения пригодности с 90 до 

10 рабочих дней. Решение разработано в рамках комплекса правительственных 

мер, который реализуется с начала марта 2022 года по обеспечению развития рос-

сийской экономики в условиях внешнего санкционного давления. Кроме упомя-

нутого документа принято еще два пакета антикризисных мер по поддержке стро-

ительства в условиях внешнего давления – 8 и 14 марта. 

Негативной тенденций для отрасли строительных и отделочных материа-

лов является то, что производство половины всех стройматериалов в России за-

висит от импортного оборудования на 70% и более. Это следует из совместного 

исследования Национального объединения производителей строительных ма-

териалов и строительной индустрии (НОПСМ, объединяет крупнейших россий-

ских производителей стройматериалов) и аналитического центра промышлен-

ности стройматериалов СМПРО. Исследование основано на опросе 25 ассоциа-

ций производителей стройматериалов, которые, в свою очередь, собирали дан-

ные непосредственно у производителей, благодаря чему удалось охватить ос-

новную долю рынка [4]. 

Высокая зависимость от западных станков начнет ощущаться уже в этом 

году, а проблемы, связанные с ней, будут «нарастать». При сохранении теку-

щей ситуации через полгода-год из-за невозможности замены деталей начнет 

сокращаться производство и снижаться качество выпускаемой продукции. 

Кроме зависимости от импортного оборудования в НОПСМ и СМПРО 

проанализировали ввоз различных стройматериалов в Россию. Самой большой 

доля импорта оказалась у фасадной клинкерной плитки (97%), саморезов и фа-

садного крепежа (85%), а также клеев и герметиков (80%). Доля импорта в со-

ставе строительных материалов в целом составляет лишь около 4%. На рисунке 

1 представлены данные о том, какие строительные материалы больше всего за-

висят от импорта и импортных станков. 

Таким образом, производство гибкого клинкера в рамках импортозаме-

щения является перспективным направлением развития. 

Далее рассмотрим динамику цен на строительные и отделочные материалы. 

Согласно данным Росстата, в 2021 г. строительные материалы подорожа-

ли на 23,8%. При этом с конца февраля 2022 г. цены на некоторые товары вы-
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росли еще в двое. При этом сетевые магазины (согласно ответам их пресс-

служб) со своей стороны всячески пытаются сдерживать рост. 
Повысились в цене только импортные материалы: например, это все, что 

связано с отделкой дома или квартиры, а также инженерными системами. Здесь 
рост цен составил 20-50%. Однако сниженные цены на материалы российского 
производства несколько компенсируют рост цен на экспортные материалы и в 
целом стоимость стройматериалов поднялась всего на 10-15%. На рост цен вли-
яют также сезонные факторы, активизация строительных работ в весенне-
летний период [3]. 

 

 
 

Рисунок 1 – Зависимость отрасли строительных материалов от импорта, % [4] 
 

В 2022 году стоимость стройматериалов возрастала уже три раза, поэтому 
прогноза на снижение цен на стройматериалы в ближайшие месяцы ожидать не 
стоит. Производители повысили цены в январе и феврале, а затем в начале вес-
ны цены на некоторые виды стройматериалов выросли еще на 10-30% на фоне 
введенных в отношении России санкций, роста инфляции и нестабильного кур-
са доллара и евро. 

При этом отмечается, что скачок цен в начале 2022 года был во многом 
связан с тем, что ранее из-за пандемии производители не поднимали цены. Со-
гласно данным сервиса «Авито», в мае 2022 г. строительные материалы и това-
ры для ремонта в России подешевели.  
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В настоящее время цены немного стабилизировались: например, на неде-

ле с 9 по 15 июля 2022 г. снижение цен ускорилось до -0,17%. В годовом выра-

жении темпы инфляции снизились до 15,39% г/г. В сегменте непродоволь-

ственных товаров цены немного снижаются. Ускорилось снижение цен на 

электро- и бытовые приборы, строительные материалы.  

Согласно прогнозу цен на материалы в 2022 году в России, стоит ожидать, 

что к осени цены либо сохранят свой прежний уровень, либо несколько упадут. 

Небольшое снижение цен возможно к осени в связи с тем, что те, кто уже 

успел заключить договор на строительство загородного дома, будут продол-

жать его строить, т.е. приобретать материалы, а застройщики новостроек также 

в большинстве своем продолжат работу. К осени же многие проекты уже будут 

на завершающей стадии строительства, а новых объектов будет намного мень-

ше, поэтому именно в сентябре-октябре 2022 года стоит ожидать некоторое 

снижение цен. 

Такая динамика цен и оценки экспертов дают положительный прогноз 

для производителей, поскольку от изменения цен зависит спрос на продукцию 

(в связи с тем, что спрос на продукцию данного вида эластичен по цене). 

Также отметим, что в настоящее время отрасль активно ищет аналоги им-

портных материалов. В основном отрасль, как и многие другие, старается пере-

ориентироваться на китайских производителей. При этом, согласно мнениям экс-

пертов, европейские производители потеряют рынок России, вернуть утерянную 

долю рынка будет очень сложно, поскольку большинство компаний в скором 

времени найдут или уже нашли аналоги. Для возврата на российский рынок евро-

пейским производителям придется снижать цены на свою продукцию. 

Далее рассмотрим динамику ввода жилья и индивидуальное жилищное 

строительство.  

За 2021 г. введено в эксплуатацию 1,2 млн жилых помещений (на 7,5% 

или на 84,3 тыс. больше, чем в прошлом году) общей площадью 92,5 млн кв. м 

(+12,7%), в том числе введено 832,9 тыс. квартир в многоквартирных домах 

(+1,2%) и 373,4 тыс. индивидуальных жилых домов (+41,1%). По итогам 2021 г. 

основной вклад в рекордный рост ввода жилья внес сегмент индивидуального 

строительства. Рост ввода жилья продолжился и в 2022 г.: так, за январь-

февраль 2022 г. он вырос на 83% до 20,3 млн кв. м. Вице-премьер Марат Ху-

снуллин отметил, что у Правительства РФ в работе 661 территория комплекс-

ного развития, на которых планируется построить в ближайшие годы 144 млн 

кв. м недвижимости, из которой 117 млн кв. м – жилье. В сочетании с другими 

мерами это должно обеспечить возможность к 2029 г. вводить по 120 млн кв. м 

жилья в год. 

По итогам 2021 г. ввод индивидуальными застройщиками жилья вырос  

на 23,4% до 49,1 млн кв. м, а количество домов на 24,9% (или 74,4 тыс.) до 

373,4 тыс. шт. Наибольший рост ввода индивидуальных жилых домов отмечен 

в Московском регионе и в Краснодарском крае (более чем в 2 раза до 6,5 и  

3,2 млн кв. м соответственно).  

В целом, уже с 2003 г. объемы индивидуального жилищного строитель-

ства ежегодно увеличивались, кроме 2010 г., когда по сравнению с предыду-
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щим годом было отмечено снижение ввода на 10,6%. В 2015 г. объем ввода жи-

лья, построенного населением, по сравнению с прошлым годом снизился на 

2,9%, в 2016 г. – на 9,7%, в 2017 г. отмечено увеличение объемов на 3,8% по 

сравнению с 2016 г, в 2018 г. объем ввода жилья вновь снизился на 1,7%. А за 

последние три года наблюдается положительная динамика ввода в действие 

жилых домов, построенных населением (в 2019 г. – на 13,5%, в 2020 г. – на 

3,4%, в 2021 г. – на 23,4%.). 

В январе – феврале 2022 г. ввод индивидуального жилья обновил истори-

ческий максимум, составив более 12,6 млн кв. м, что превышает показатель 

прошлого года более чем в два раза.  

Такому развитию во многом способствует нормативно-правовое государ-

ственное поощрение. Например, в декабре 2021 г. опубликован закон, продле-

вающий «дачную амнистию» до 2031 г., что подразумевает упрощенный поря-

док оформления гражданами своих прав на жилые или садовые дома. В январе 

2022 г. В.В. Путин поручил обеспечить доступность ипотечных кредитов на 

индивидуальное жилищное строительство.  

В таблице 1 представим динамику ввода в действие жилых домов, по-

строенных населением. 

 

Таблица 1 – Динамика ввода в действие жилых домов,  

построенных населением [2] 

 
 

2010 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Введено в 

действие ин-

дивиду-

альных жи-

лых домов, 

тыс. шт  

188,6 225 266,5 269,8 246,9 242,7 232,5 276,6 298,7 373,4 

Введено в 

действие об-

щей площади 

жилых по-

мещений, 

млн м2 

25,5 30,7 36,2 35,2 31,8 33 32,4 38,5 39,8 49,1 

В % к преды-

дущему году 
89,4 108,1 116,7 97,1 90,3 103,8 98,3 113,5 103,4 123,4 

Удельный вес 

в общей 

площади вве-

денного жи-

лья, % 

43,7 43,5 43,0 41,2 39,6 41,6 43,9 46,9 48,4 53,0 

 

В новых индивидуальных жилых домах средний размер квартир в 2021 г. 

составил 131,3 м2 против 132,6 м2 в 2010 г. 

По материалам стен в 2021 г. застройщики-юридические лица отдали 

предпочтение монолитным жилым домам (41,2% общей площади введенных 
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жилых домов) и кирпичным (23,4%), а население – кирпичным (25,1%) и дере-

вянным (22,0%) жилым домам. 

В январе-июне 2022 года в Ленинградской области введено 2 127,2 тыс. 

м2 жилья. Это на 20,4% или на 360,5 тыс. м2 больше, чем за аналогичный пери-

од 2021 года. 

За январь-июнь 2022 года по показателю ввода жилья Ленинградская об-

ласть занимает 4-е место среди 85-ти регионов Российской Федерации. По ди-

намике абсолютного прироста ввода жилья за указанный период регион занял 

11-е место, а по динамике относительного прироста – 61-е место. Что делает ее, 

а также соседний регион – г. Санкт-Петербург – привлекательными для сбыта 

строительных и отделочных материалов. 

В таблице 2 представим динамику ввода в действие жилых домов, по-

строенных населением за счет собственных и привлеченных средств. 

 

Таблица 2 – Ввод в действие жилых домов, построенных населением  

за счет собственных и привлеченных средств, тыс. м2 общей площади  

жилых помещений [2] 

 
 2005 2010 2015 2018 2019 2020 

Российская Федерация: 17 530 25 518 35 203 32 421 38 503 39 802 

− Ленинградская об-

ласть 373 443 830 860 1 390 1 665 

− г. Санкт-Петербург 96 123 238 314 245 207 

 

В 2021 году данный параметр также показывал рост. Следовательно, 

можно сделать вывод, что население активно стремится к частичной деурбани-

зации и частному домовладению, что закономерно приведет к росту спроса на 

строительные и отделочные материалы. 

В таблице 3 приведем данные Росстата о строительстве жилых домов по 

субъектам РФ в январе-июне 2022 г. 

В связи с тем, что присутствует рост загородного строительства, можно 

сделать вывод о том, что и отрасль строительных материалов закономерно бу-

дет расти, а ее продукция пользоваться спросом. 

Учитывая, что 23% населения при строительстве отдает предпочтение де-

ревянному материалу, а также, что средняя жилая площадь индивидуального 

дома (согласно статистике) – 131 м2, количество потенциальных клиентов (по-

купателей строительных и отделочных материалов) при сохранении объемов 

строительства в последующих полугодиях может составить 8400 домохозяйств. 

Потенциально возможно выйти на долю 1-8 % от этого значения. 

В связи с тем, что одним из каналов продвижения будет являться сеть 

Интернет, рассмотрим статистику интернет-запросов (данные сервиса Ян-

декс.Wordstat). 

Географический рынок (основной): Санкт-Петербург и Ленинградская 

область. Следовательно, необходимо рассмотреть статистику запросов в дан-

ном регионе. 
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Таблица 3 – Строительство жилых домов по субъектам Российской Федерации 

в январе-июне 2022 года, тыс. м2 общей площади жилых помещений [2] 

 

  

Введено, тыс м2 общей площади жи-

лых помещений 

Из общего объема – введено насе-

лением, тыс м2 общей площади жи-

лых помещений 

за ян-

варь-

июнь 

2022 

года 

 в % к               

январю-

июню 

2021 

года 

в том 

числе                     

за 

июнь 

2022 

года 

 в % к 

июню 

2021 

года  

за ян-

варь-

июнь 

2022 

года 

 в % к               

январю-

июню 

2021 

года 

в том 

числе                     

за 

июнь 

2022 

года 

 в % к 

июню 

2021 

года  

Российская 

Федерация 52 610,9 144,2 8 139,9 105,6 32 863,3 161,8 4 719,3 118,6 

Ленинград-

ская область 2 127,2 120,4 318,1 163,6 1 412,9 117,4 218,6 126,2 

г. Санкт-

Петербург 2 008,4 157,1 356,8 148,4 137,0 123,3 18,0 104,7 

 

Для анализа были выбраны запросы (рис. 2-5):  

− «отделка фасада» (4000 показов в месяц); 

− «материалы для отделки фасадов» (122 показов в месяц); 

− «материалы для фасада» (1 009 показов в месяц); 

− «гибкий клинкер» (112 показов в месяц); 

− «клинкерная плитка» (7 039 показов в месяц). 

При анализе интернет запросов во всех случаях прослеживается сезонная 

динамика, связанная со строительством, ремонтом и отделкой и другими меж-

отраслевыми сезонными параметрами. 

Таким образом, всестороннее рассмотрение параметров, определяющих 

функционирование отрасли строительных и отделочных материалов, позволяет 

сделать вывод о том, что несмотря на разнонаправленные тенденции, наблюда-

ется позитивная динамика развития. 
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Концепция устойчивого развития играет особую роль в жизни современного 

общества. Она является базисом и неотъемлемым элементом благополучного су-

ществования человеческих индивидуумов в долгосрочной перспективе. Данная 

концепция сочетает в себе три основных аспекта: экологический, экономический 

и социальный. Она подразумевает собой такой вид развития общества, при кото-

ром люди учитывают уровень воздействия совей деятельности на окружающую 

среду, а также последствия, к которым могут привести их действия. В рамках со-

временности концепция устойчивого развития особенно актуальна, так как проис-

ходит все больше различных глобальных кризисов, вызванных тревожным состо-

янием окружающей среды, и люди всё чаще задумываются о том, как стабилизи-

ровать и улучшить нынешнее положение, сохранить будущее.  

 
1 © Егорова Т.А., Купрякова А.В., 2022 
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Цели устойчивого развития общества, которые были разработаны Гене-

ральной ассамблеей ООН в 2015 году, подчёркивают такие наиболее значимые 

аспекты концепции, как равенство между людьми, забота об экологии, а также 

постоянный процесс разработки и внедрения инноваций, направленных на ее 

реализацию. Данные цели затрагивают все сферы жизнедеятельности общества, 

среди которых одной из наиболее значимых и нуждающихся в устойчивом раз-

витии является производство. Здесь внедрение исследуемой концепции также 

влияет на успешность и конкурентоспособность продукции предприятия на 

международном рынке, так как развитые страны стараются всё больше отдавать 

предпочтение «зелёным» организациям и изделиям.  

Цели устойчивого развития общества стали базисом для формирования 

целей устойчивого производства, включающих в себя три основных блока: 

продукт, сотрудники и процесс.  

В рамках продукта концепция обеспечивает экологичность и социальную 

безопасность на протяжении всего жизненного цикла изделия; стремление к со-

кращению, устранению и переработке отходов; рациональное использование 

энергетических и материальных ресурсов.  

Для сотрудников устойчивое производство подразумевает собой гаран-

тию безопасности труда; повышение эффективности их творческого потен-

циала и развитие талантов и способностей персонала; наличие и поддержку 

различных рабочих сообществ, которые защищают интересы работников 

предприятия.  

С позиции процесса рассматриваемые цели включает в себя постоянное 

сокращение опасных элементов производственных и обслуживающих опера-

ций; проектирование рабочих мест с учётом стремления к минимизации или 

исключения вредных факторов; регулярную комплексную оценку и непрерыв-

ное совершенствование процессов со стороны руководства компании, которые 

направлены на долгосрочные экономические показатели. На рисунке 1 пред-

ставлена наглядная схема целей устойчивого производства.  

Внедрение концепции устойчивого развития в деятельность отечествен-

ных промышленных предприятий требует разработки и реализации комплекс-

ной системы мероприятий, которая будет сочетать в себя все основные элемен-

ты целей устойчивого производства. В условиях Индустрии 4.0 основным ме-

тодом реализации концепции устойчивого развития на предприятии является 

внедрение цифровых технологий, которые в свою очередь выступают в роли 

ключевых инструментов современной организационной парадигмы. Они задей-

ствуются как для обеспечения безопасности труда работников предприятия, так 

и для защиты окружающей среды. Использование киберфизиечских систем, 

технологии цифровых двойников, интернета вещей, цифровых датчиков, искус-

ственного интеллекта и роботов – всё это является элементами системы меро-

приятий по внедрению концепции устойчивого развития на промышленных 

предприятиях. 

Техническая подготовка производства нового изделия – один из тех эта-

пов жизненного цикла продукта, на котором концепция устойчивого производ-

ства играет особенно важную роль. Именно на данной стадии определяется то, 
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как изделие и процесс его производства, будут взаимодействовать с окружаю-

щей средой, какое влияние будут оказывать на нее и человека. 

 

 
Рисунок 1 – Цели устойчивого производства 

 

Цифровые технологии в рамках концепции устойчивого развития на эта-

пе технической подготовки производства дают следующие возможности:  

− удалённо управлять производственными процессами, которые оказы-

вают негативный эффект на человека;  

− внедрять в систему разработки необходимые параметры экологичности 

изделия;  

− предотвращать возможные аварии и сбои;  

− разрабатывать систему утилизации продукции при проектировании;  

− собирать, фиксировать и анализировать всю необходимую информа-

цию о влиянии производственного процесса на человека и окружающую среду 

в режиме реального времени;  

− оперативно вырабатывать и реализовывать решения в случае возникно-

вения опасных ситуаций;  

− рационализировать затраты ресурсов; 

− создавать хранилища данных для использования положительного опы-

та в дальнейшем и т. д. 

Однако, несмотря на очевидную необходимость и эффективность использо-

вания технологий, поддерживающих устойчивое производство, их доля проник-

ЦЕЛИ УСТОЙЧИВОГО ПРОИЗВОДСТВА

Продукт

Продукты и упаковка должны 
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продукты должны 
сокращаться, устраняться или 

перерабатываться 

Энергия и материалы 
расходуются рационально, а 
их тип наиболее подходит 
для достижения желаемого 
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Сотрудники

Работа организуется таким 
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творческого потенциала 

сотрудников 

Безопасность и благополучие 
всех сотрудников являются 

приоритетом, равно как 
постоянное развитие их 
талантов и способностей

Возникающие рабочие 
сообщетсва уважаются и 

поддерживаются 
экономически, социально, 
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продвигаются идеи 

справедливости и равенства

Процесс

Химические вещества, физические 
агенты, технологии и методы 

работы, представляющие 
опасность для здоровья человека 

или окружающей среды, 
непрервыно сокращаются или 

исключаются

Рабочие места проектируются 
таким образом, чтобы 

минимизировать или исключить 
физические, химические и 

эргономические вредные факторы

Руководство компании 
привержено открытому 

совместному непрерывному 
процессу оценки и 
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долгосрочные экономические 
показатели предприятия 
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новения в нашей стране остаётся на достаточно низком уровне. Многие предприя-

тия стараются включать определённые элементы системы мероприятий, но при 

отсутствии их комплексности, теряется значительная часть эффекта.  
Недостаточный уровень внедрения концепции устойчивого производства 

и технологий, её обеспечивающих, на может обуславливаться несколькими 
причинами. Основные барьеры представлены на рисунке 2.  

Многие машиностроительные предприятия функционируют практически 
в таком же виде, как во времена СССР. Существует чёткий устоявшийся регла-
мент выполнения процессов подготовки производства, любые изменения в ко-
тором, могут нести собой определённые сложности. 

Внедрение концепции устойчивого производства и цифровых технологий 
будет способствовать значительному переосмыслению данных процессов и их 
перестройки, которая коснётся функционирования всего предприятия, так как 
все процессы взаимосвязаны и взаимозависимы. 

 

 
 

Рисунок 2 – Барьеры внедрения концепции устойчивого производства  
на предприятии 

 
Такой шаг может принести значительные убытки предприятию, ввиду воз-

можности появления задержек в области подготовки производства и выхода на 
рынок продукта, простоям, увеличению технологического цикла освоения инно-
вационного изделия на неопределённый период. И это при более позитивном сце-
нарии внедрения. Также существуют и более негативные версии развития собы-
тий. Например, могут произойти масштабные сбои, останавливающие работу зна-
чительной части предприятия, значительно повысится вероятность появление 
брака, изделия недостаточного или отличающегося от предполагаемого качества. 
Перестраивание процессов подготовки производства из-за их цифровизации и ис-
пользования совершенно новых технологий, может оказаться непосильной зада-
чей для многих отечественных машиностроительных предприятий.  

Также некоторые промышленные организации, которые функционируют 
относительно стабильно, не готовы отказаться от своей экономической и ры-
ночной устойчивости в пользу большей неопределённости и риска.  

Данная проблема является во многом базисом для возникновения сопро-
тивляемости инновациям со стороны руководства и сотрудников. Особенно это 
влияет на внедрение концепции устойчивого производства, если отказываются 
от новых технологий именно высшие управленческие звенья.  

Сложность перестраивания производственных процессов

Необходимость переподготовки кадров для работы с новыми 
технологиями

Высокий уровень сопротивляемости инновациям среди сотрудников и 
руководства

Потребность высоких финансовых затрат и инвестиций

Неблагоприятная внешнеполитическая среда
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Если сотрудник не принимает новый вариант выполнения работы, дан-

ный вопрос можно решить посредством различных видов стимулирования тру-

да, договорённости или, в крайнем случае, нахождения более подходящей кан-

дидатуры на эту должность. Важной проблемой здесь часто является недоста-

точная информированность персонала. Руководство не даёт разъяснений, зачем 

внедряют новые технологии, методы и модернизируют процессы.      

Если же руководство препятствует внедрению инноваций, это может 

стать нерешаемой проблемой на пути устойчивого развития. Одной из причи-

ной может быть упомянутая ранее стабильность работы предприятия в настоя-

щий момент. Некоторые руководители верят, что если их организация прорабо-

тала уже довольно долгий срок и сейчас всё ещё приносит прибыль, то так бу-

дет и дальше. Недальновидность политики управления в данном случае может 

стать губительным фактором для компании, который приведёт к полной потери 

конкурентоспособности отечественной продукции по сравнению с иностран-

ными модернизированными продуктами и технологиями.  

Такое отношение руководства может также снизить кадровый потенциал 

отечественной машиностроительной отрасли. Множество молодых специали-

стов, которые имеют действительно выгодные и эффективные идеи в области 

устойчивого производства, сталкиваются с отказом начальства от рассмотрения 

и реализации их проектов. Это служит одним из факторов оттока человеческого 

капитала за рубеж, который также ведёт к стремительному падению конкурен-

тоспособности отрасли.  

Однако, специалисты, которые работают на отечественных предприятиях, 

активно внедряющих технологии, способствующие устойчивому развитию, 

также сталкиваются с серьёзной проблемой. Она состоит в сложности исполь-

зования технологий, которая несёт собой необходимость переподготовки и по-

вышения квалификации кадров. А так как новые технологии постоянно появ-

ляются в данной сфере, то процесс обучения является непрерывным.  

Многие сотрудники ввиду ранее упомянутой сопротивляемости иннова-

циям, могут просто отказываться осваивать новые технологии, так как привык-

ли исполнять свои обязанности старыми способами. И не всегда стимулирова-

ние способно убедить их изменить своё мнение. Конечно, можно заменить ра-

ботника, однако, существует множество сотрудников, представляющих особую 

ценность для компании. Большинство из них работает в данной отрасли уже 

довольно длительный срок и являются относительно незаменимыми эксперта-

ми и специалистами. Это в значительной мере усложняет процесс переподго-

товки кадров. Более того, этот процесс является довольно дорогостоящим.  

Следующая, одна из самых значимых проблем – потребность в финансах 

и инвестициях. Данный вопрос является особенно острым во многих отраслях 

экономики России. Цифровые технологии, которые обеспечивают следование 

концепции устойчивого производства на предприятии – очень дорогостоящий 

продукт, как в плане приобретения, так и внедрения в производственные про-

цессы. Многие отечественные предприятия просто не могут позволить себе 

данную процедуру. Государственная поддержка и национальные программы 

способствуют цифровизации предприятий, однако, этих ресурсов недостаточно. 
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Иностранные инвесторы не заинтересованы в машиностроительной отрасли 

нашей страны.  

Также стоит особое внимание уделить современной внешнеполитической 
ситуации. Большая часть оборудования и технологических продуктов, которые 
поддерживают устойчивое производство, являются импортными товарами. Сей-
час у предприятий нет возможности сотрудничать со многими иностранными по-
ставщиками и закупать соответствующую продукцию. Отечественные аналоги 
существуют, однако, их эффективность не так высока, масштабы производства и 
разработок, а также выбор значительно меньше. На данном этапе наша страна не 
может реализовать импортозамещение в сфере технологий устойчивого производ-
ства и полностью отказаться о иностранных производителей. 

Более того, сложности на международном рынке и непростая экономиче-
ская ситуация внутри страны стали значительным шагом назад на пути устой-
чивого развития промышленности. Во-первых, сейчас приоритетом является 
стабилизация экономики России, а устойчивое развитие находится далеко за 
пределами первостепенных целей и задач. Во-вторых, для поддержания отече-
ственной экономики, приходится отказываться от определённых стандартов 
производства в экологической сфере.  

Все вышеупомянутые проблемы в значительной мере снижают темпы 
внедрения концепции устойчивого развития и технологий, её реализующих, на 
отечественных машиностроительных предприятиях. 

В рамках данной статьи было проведено исследование информированно-
сти персонала о концепции устойчивого производства, а также их мнения отно-
сительно барьеров её внедрения. Респондентами стали сотрудники, задейство-
ванные в технической подготовке производства авиадвигателестроительного 
предприятия. Все опрошенные работники относятся к Службе Главного техно-
лога: технологи, конструкторы, программисты, группа организации труда и 
планирования. Всего в опросе приняло участие 12 человек. Результаты ответов 
на основные вопросы представлены в таблице 1. 

 
Таблица 1 – Результаты анкетирования по основным вопросам сотрудников 

СГТех 
 

Знакомы ли Вы с поня-
тием «Устойчивое  

развитие»? 

Да, знаю,  
что это 

Да, слышал(а), но  
не знаю определения 

Нет, никогда  
не встречал(а) 

8% (1) 67% (8) 25% (3) 

Что, по Вашему мне-
нию, означает устойчи-
вое развитие организа-
ции? 

Экономическая 
стабильность и 
успешность на 

рынке 

Учёт экономических, 
социальных и эколо-

гических факторов при 
формировании страте-

гии организации 

Развитие предприя-
тия за счёт увеличе-
ние масштабов дея-

тельности по одному 
конкретному направ-

лению 

42% (5) 25% (3) 33% (4) 

Считаете ли Вы, что 
концепция «Устойчиво-
го производства» необ-
ходима современному 
предприятию? 

Да, во всем ми-
ре 

Да, но не в нашей 
стране 

Нет 

83% (10) 17% (2) 0% (0) 
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Окончание табл. 1 
Знакомы ли Вы с поня-

тием «Устойчивое  
развитие»? 

Да, знаю,  
что это 

Да, слышал(а), но  
не знаю определения 

Нет, никогда  
не встречал(а) 

8% (1) 67% (8) 25% (3) 

Считаете ли Вы, что из-
делия, которые произ-
ведены на «устойчи-
вом» предприятии, бу-
дут пользоваться бОль-
шим спросом на рынке? 

Да, как на ми-
ровом, так и на 

внутреннем 

Да, но только на миро-
вом 

Нет 

25% (3) 58% (7) 17% (2) 

Готовы ли Вы к органи-
зационным изменениям 
(проходить переобуче-
ние, использовать новые 
инструменты и методы 
выполнения своих 
функций и т. д.), если 
это способствует устой-
чивому развитию пред-
приятия? 

Да, готов(а) Нет, не готов(а) Затрудняюсь отве-
тить 

83% (10) 8% (1) 8% (1) 

 
Из всех опрошенных только один человек знал понятие «устойчивое раз-

витие», что ещё раз подтверждает низкий уровень информированности сотруд-
ников об этом направлении деятельности предприятия. Большинство посчитало, 
что под устойчивым развитием понимается только экономический аспект разви-
тия организации или наращивание масштабов её производства. Все опрошенные 
согласились, что устойчивое производство – необходимый элемент современно-
го предприятия. Однако, только 3 человека посчитали, что потребителей и в 
нашей стране будут привлекать в большей степени товары, произведённые 
«устойчивыми» организациями, большинство же (7 человек) пришло к выводу, 
что отечественный покупатель не готов к такому выбору. Примечательным явля-
ется то, что значительная часть опрошенных (10 человек) готовы менять свои 
устоявшиеся и привычные алгоритмы выполнения работы, если это будет спо-
собствовать внедрению концепции «Устойчивого развития» на предприятии.  

Далее респондентам было предложено оценить выделенные авторами ба-
рьеры внедрения концепции на предприятии в процесс ТПП. Каждый барьер 
оценивается по 5 критериям от 1 до 5 баллов, где 1 – наименьшая значимость 
данной проблемы по данному критерию, а 5 – наибольшая. Результаты пред-
ставлены в таблице 2. 

По итогам оценки можно сказать, что персонал, задействованный в про-
цессе технической подготовки производства, выделил, как наиболее значимый 
и актуальный барьер – сложность перестраивания производственных процес-
сов. Наименее весомым стал процесс переподготовки и обучения кадров.  

Таким образом, стоит отметить, что концепция устойчивого развития яв-
ляется одной из наиболее значимых тенденций современного общества. Её 
внедрение на промышленных предприятиях даёт те конкурентные преимуще-
ства на международном рынке, без которых в скором времени организации уже 
не смогут успешно функционировать.  
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Таблица 2 – Оценка барьеров сотрудниками СГТех 

 

 

Уд. 

вес 

крит 

Сложность  

перестраивания 

производ. про-

цессов 

Сопр. ин-

новациям 

со стороны 

руководства 

и персонала 

Сложность 

процесса пере-

подготовки и 

обучения кад-

ров 

Недостаток 

финанс. и 

инвест. 

Сложность 

внешнеполит. 

обстановки 

Влияние 

проблемы на 

процесс 

внедрения 

концепции 

УП 

 

 

0,4 

 

 

 

 

1,93 

 

 

1,50 

 

 

1,00 

 

 

1,20 

 

 

1,43 

Актуальность 

проблемы 

для Вашего 

предприятия 

 

0,1 

 

0,35 

 

0,37 

 

0,27 

 

0,20 

 

0,37 

Сложность 

решения 

проблемы 

 

0,2 

0,82 0,73 0,57 0,58 0,77 

Величина по-

следствий  

0,1 0,43 0,39 0,29 0,35 0,36 

Неготовность 

руководства 

решать про-

блему 

 

0,2 

 

0,70 

 

0,75 

 

0,60 

 

0,53 

 

0,63 

Итого 1,0 4,23 3,74 2,73 2,87 3,56 

 

Внедрение устойчивого производства обуславливается использованием 

новейших цифровых технологий, выступающих базисом для таких ключевых 

элементов концепции, как ресурсосбережение, сокращение негативного воздей-

ствия на человека и окружающую среду, повышение уровня экологичности 

продукции и т. д.  

Однако, в нашей стране уровень внедрения таких технологий на недоста-

точно высоком уровне, ввиду наличия серьёзных барьеров. Такими препятстви-

ями можно считать сложность подстраивания производства, сопротивление 

новшествам со стороны руководства и сотрудников, длительное и дорогостоя-

щее обучение персонала, потребность в значительных инвестициях, непростые 

отношения государств на мировой арене.  

Перспективы перехода на путь устойчивого развития у отечественной 

промышленности есть, но это потребует значительные затраты ресурсов и вре-

мени. Сейчас фокусирование идёт на стабилизацию экономики, поэтому выше-

упомянутый переход может затянуться на неопределённый срок.  
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В современном этапе экономического развития особую важность приоб-

ретают вопросы организации финансов и оптимального движения финансовых 

ресурсов как на макроуровне, так и на уровне субъектов хозяйствования. Важ-

ность данного положения обусловлена тем, что финансы являясь стоимостной 

категорией, оказывают существенное влияние на стадии воспроизводственного 

процесса в стране и это влияние тем более заметно и существенно на низовом 

уровне хозяйствования – предприятиях.  

Именно на уровне предприятий создается национальных доход, который 

в последующем перераспределяется в другие звенья экономики. Тем самым 

становится очевидна значимость изучения финансовых аспектов деятельности 

предприятий национальной экономики. 

 
1 © Жиянова Н.Э., 2022 
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Как отметил Президент Республики Узбекистан Ш.М. Мирзиёев: … Эко-

номический рост будет обеспечиваться в первую очередь за счет создания кон-

курентоспособных производственных цепочек и наращивания инвестиций на 

эти цели. ... Необходимо принять все меры для поддержки инициатив частного 

сектора и новых проектов, развития кооперации в этих отраслях.1  

Формирование и использование финансовых ресурсов предприятий со-

ставляют достаточно сложную систему взаимоотношений в экономике любой 

страны.  

Финансовые ресурсы – это, по сути, кровеносная система предприятия, 

без которой его жизнь просто невозможна.  

Финансовые ресурсы коммерческой организации по своей сущности – это 

совокупность денежных доходов, поступлений и накоплений коммерческой орга-

низации, используемых для обеспечения ее деятельности, развития организации 

или сохранения ее места на рынке, а также для решения некоторых социальных 

задач. Их отличительными чертами являются: денежная форма существования, 

принадлежность финансовых ресурсов конкретному субъекту хозяйствования, 

использование на цели расширенного воспроизводства и социальные цели.  

Рассматривая финансовые ресурсы коммерческой организации в векторе по-

нимания их как потока денежных средств, следует учитывать, что им свойственен 

динамичный характер, поскольку, участвуя в кругообороте, они постоянно изме-

няют форму проявления (товарная – денежная – товарная и т. д.).  В данном кон-

тексте понятия «финансовые ресурсы» возникает взаимосвязь рассматриваемого 

термина с термином капитал, но которому присуще разностороннее понимание. 

Анализируя содержание приведенных в табл. 1. вариантов определения 

понятия «финансовые ресурсы», следует сделать следующие выводы: 

 

Таблица 1 – Основные понятия и терминалогия  

«финансовые ресурсы предприятия»  в современной теории  

 
Источник Содержание понятия 

 

В.Г. Белолипецкий 

Часть денежных средств в форме доходов и внешних поступлений, 

предназначенных для выполнения финансовых обязательств и осу-

ществления затрат по обеспечению расширенного воспроизводства 

В. М. Родионова,  

Ю. Я. Вавилова, 

Л. И. Гончаренко             и 

др.  

Денежные доходы и поступления, находящиеся в распоряжении 

субъекта хозяйствования и предназначенные для выполнения финан-

совых обязательств, осуществления затрат по расширенному вос-

производству и экономическому стимулированию работающих 

 

 

И. А. Бланк  

Совокупность дополнительно привлекаемого и реинвестируемого 

предприятием собственного и заемного капитала в денежной форме, 

предназначенного для финансирования его предстоящего развития в 

детерминированном плановом периоде, формирование и использова-

ние которого контролируется предприятием самостоятельно в соот-

ветствии с предусматриваемым целевым предназначением с учетом 

фактора риска 

 
1Послание Президента Республики Узбекистан Шавката Мирзиёева Олий Мажлису. Таш-

кент, 29 декабря  2020 года (www.president.uz) 

http://www.president.uz/
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Окончание табл. 1 
Источник Содержание понятия 

 

 

Е. Ф. Сысоева  

Совокупность денежных доходов, поступлений и накоплений, нахо-

дящихся в распоряжении организаций, предназначенных для осу-

ществления затрат по простому и расширенному воспроизводству, 

выполнения обязательств перед финансово – кредитной системой. 

Это результат хозяйственной деятельности предприятий и в то же 

время источник дальнейшего развития хозяйства 

 

 

З. М. Карпасова  

 

Денежные доходы, накопления и поступления, которыми располага-

ет хозяйствующий субъект в определённый период и которые 

направляются на нужды социально-экономического развития: инве-

стиций, текущих затрат, отчислений в различные фонды и бюджеты 

разных уровней. Это совокупность денежных средств, имеющих це-

левое назначение и обладающих способностью мобилизоваться и 

иммобилизоваться 

 

А. Н. Гаврилова  

 

Совокупность капитала, имущества и других средств предприятия, 

выраженных в денежной форме, которые находятся в распоряжении 

этого предприятия, используются или могут 

быть использованы им в процессе финансово-хозяйственной дея-

тельности для выполнения своих функций 

И. Я. Лукасевич  

 

Совокупность целевых фондов денежных средств государства и 

предприятий 

В. Е. Леонтьев  Это денежные средства, размещенные в активах предприятия (т.е. 

уже использованные денежные средства) 

А. Д. Шеремет, А. 

Ф. Ионова  

Совокупность денежных средств, находящихся в распоряже нии 

предприятия 

 

М. М. Стыров  

 

Это находящиеся в распоряжении предприятия собственные и при-

влеченные денежные средства, направляемые на текущие затраты и 

капитальные вложения с целью расширенного 

воспроизводства, а также на погашение обязательств перед кредито-

рами. Они возникают в реальном денежном обороте. 

 

П. А. Левчаев  

Это запасы, источники финансовых средств, имеющие целевое 

назначение; текущие и потенциально возможные средства, которые 

при необходимости могут быть использованы как знаки распределя-

емой стоимости, т.е. наличная, безналичная форма денег, ценные 

бумаги и др. 

 

 

И. А. Скрипачев 

 

Совокупность средств финансирования деятельности предприятия, 

формирующихся посредством использования инструментов фондо-

вого рынка, включающих в себя как собственные, аккумулируемые 

за счет эмиссии акций и паев, так и заемные финансовые ресурсы, 

привлекаемые на основе выпуска основных (облигации, векселя) и 

производных (конвертируемые облигации, свопы) финансовых ин-

струментов фондового рынка 

 

Н. В. Колчина  

 

Это совокупность собственных денежных доходов в наличной и без-

наличной форме и поступления извне (привлеченные и заемные 

средства), предназначенные для выполнения финансовых обяза-

тельств предприятия, финансирования текущих 

затрат и затрат, связанных с развитием производства 

С. А. Сироткин, Н. Р. 

Кельчевская  

Это денежные средства, аккумулированные предприятием для фор-

мирования необходимых ему активов как за счет собственных 

средств, так и за счет заемных. Они выступают материальным но-

сителем финансовых отношений 
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Компетентная количественная и качественная характеристика рациональ-

ных и эффективных данных аспектов управления финансовыми ресурсами со-

действует достижению целей эффективного управленческого воздействия, ко-

торые имеют структуру в зависимости от этапа жизненного цикла предприятия. 

В этой связи важным в обосновании методического обеспечения управ-

ления финансовыми ресурсами является понимание следующего: оценка эф-

фективности управления ими должна сводиться не только к изучению соб-

ственно эффективности использования финансовых ресурсов (как соотношения 

между получаемым эффектом деятельности и средней величиной финансовых 

ресурсов), но и предполагать анализ: 

− рациональности их формирования и размещения; 

− рациональности финансовых отношений, возникающих при привлече-

нии финансовых ресурсов и исполнении финансовых обязательств; 

− финансовых последствий реализуемой политики управления финансо-

выми ресурсами коммерческой организации и/или предполагаемых управлен-

ческих решений по ее корректировке. 

 

 
 

Рисунок 1 – Системные элементы процедуры оценки эффективности  

управления финансовыми ресурсами предприятий1 

 

Состав традиционного перечня задач анализа финансовых ресурсов, 

предлагаем уточнить следующим образом: 

1) изучение и оценка обоснованности динамики и структуры привлече-

ния финансовых ресурсов, а также интенсивности их пополнения; 

2) изучение и оценка обоснованности направлений использования фи-

нансовых ресурсов; 

 
1 Дягель, О. Ю. Аналитическое обеспечение управления финансовыми ресурсами коммерче-

ской организации : монография / О. Ю. Дягель. – Красноярск : Сиб. федер. ун-т, 2017. – 216 с. 

Анализ рациональности размещения  и 
эффективности использования  

финансовых ресурсов

Анализ рациональности привлечения  
и интенсивности пополнения 

финансовых  ресурсов

Анализ рациональности финансовых 
отношений, возникающих при 

привлечении финансовых ресурсов и 
исполнении финансовых обязательств

Анализ финансовых последствий 
управления

Оценка эффективности 
управления финансовыми 
ресурсами  предприятий
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3) изучение и оценка формирования предпосылок для обеспечения раци-

ональности финансовых отношений при исполнении финансовых обязательств 

предприятия. 

В целом по итоге проводимой исследования предлагаем следующие пути 

совершенствования управления и повышения эффективности использования 

финансовых ресурсов предприятий: 

1. Обеспечение формирования необходимого объема финансовых ресур-

сов в соответствии с задачами развития предприятия в перспективе. При этом 

должно быть привлечено достаточное количество собственных финансовых ре-

сурсов (50 % на 50 % в обороте), это делается, прежде всего, за счет повышения 

эффективности их использования. Привлечение заемных источников целесооб-

разно при условии их окупаемости, когда использование повысит рентабель-

ность собственных средств. 

2.Обеспечение наиболее эффективного использования сформированно-

го объема финансовых ресурсов по основным направлениям деятельности 

организации. Прежде всего, требуется установление необходимой пропорци-

ональности в использовании финансовых ресурсов на цели производственно-

хозяйственного и социального развития организации, на выплаты необходи-

мого уровня доходов, на инвестированный капитал собственникам организа-

ции и т.п.  

3. Оптимизация денежного оборота. Эта задача решается путем эффек-

тивного управления денежными потоками организации в процессе кругооборо-

та денежных средств с целью минимизации среднего остатка свободных де-

нежных активов.  

4. Обеспечение максимизации прибыли при предусматриваемом уровне 

финансового риска. Это достигается, прежде всего, за счет эффективного 

управления активами, вовлечения в хозяйственный оборот заемных финансо-

вых средств, выбора наиболее эффективных направлений операционной и фи-

нансовой деятельности при осуществлении эффективной налоговой, амортиза-

ционной, дивидендной политики.  

5. Обеспечение минимизации уровня финансового риска при необходи-

мом уровне прибыли путем диверсификации видов операционной и финансо-

вой деятельности, а также портфеля финансовых инвестиций; профилактика и 

избегание отдельных финансовых рисков с помощью эффективных форм их 

внутреннего и внешнего страхования.  

6. Обеспечение постоянного финансового равновесия организации в про-

цессе ее развития посредством поддержания высокого уровня финансовой 

устойчивости и платежеспособности, формирования оптимальной структуры 

капитала и активов, достаточного уровня самофинансирования инвестицион-

ных потребностей.  
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Введение. В условиях современной экономики шестого технологического 

уклада инновационное предпринимательство выступает в качестве важнейшего 

фактора регионального развития. Это обусловлено рядом обстоятельств. Во-

первых, субъекты инновационного предпринимательства осуществляют дея-

тельность, связанную с проведением научных исследований и разработок. При 

этом, обладая финансовым ресурсом, инновационный бизнес может позволить 

себе проводить достаточно затратные в финансовом отношении лонгетюдные 

исследования, что не всегда осуществимо в рамках государственных научно-

исследовательских организаций. Во-вторых, именно на субъекты инновацион-

ного предпринимательства в большинстве стран с рыночной экономикой (в том 

числе, в Российской Федерации) возложена функция по переводу инновацион-

ных решений в категорию конечной инновационной продукции.  

Объектом исследования в рамках настоящей работы является экономика 

российских регионов. В качестве предмета исследования будет выступать ин-

новационное предпринимательство. 

Цель работы состоит в выявлении и систематизации проблем и особенно-

стей развития инновационного предпринимательства в условиях современной 

экономики (на примере Вологодской области). Для достижения поставленной 

цели необходимо решить следующие задачи: 

1) произвести обзор научных работ, а также нормативно-правовых до-

кументов, в которых отражены отдельные аспекты функционирования и разви-

тия инновационного предпринимательства в регионе; 

2) выполнить анализ динамики значений статистических показателей, 

характеризующих деятельность и результативность инновационного предпри-

нимательства в регионе; 

3) на основании социологического опроса, проведенного сотрудниками Во-

логодского научного центра Российской академии наук, выявить проблемы, с кото-

рыми сталкиваются субъекты инновационного предпринимательства в регионе. 

Материалы и методы исследования. В качестве материалов для подго-

товки данной работы были использованы статьи из профильных научных жур-

налов, тезисы научных конференций, нормативно-правовые документы, а также 

интернет-ресурсы. 

Среди научных методов, которые использовались при подготовке иссле-

дования, можно выделить как теоретические (анализ, сравнение, обобщение), 
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так и практические (экспертные оценки, изучение литературы, документов и 

результатов деятельности) методы-операции.  

Результаты и дискуссия. Вопросы относительно выявления особенно-

стей развития и функционирования инновационного предпринимательства под-

нимались в научной литературе неоднократно. По мнению исследователей [1], 

отечественный бизнес недостаточно ориентирован и, главное, мотивирован на 

инновации [1, с. 130]. Основную проблему этого авторы видят в том, что спрос 

на инновации является недостаточно высоким [1, с. 131].  

Другая особенность развития инновационного предпринимательства в 

Российской Федерации связана, скорее, со спецификой «протекания» инно-

вационного процесса как такового. Можно отметить, что технологическая 

компонента инновационного предпринимательства (научные исследования и 

разработки) в условиях российской экономики существенно преобладает над 

экономической компонентой (коммерциализация новшеств, перевод нов-

шеств в категорию инновационного продукта). Поскольку отечественные ин-

новационные компании, осуществляющие научные исследования и разработ-

ки, ориентированы на реализацию инновационных решений, велика вероят-

ность того, что эти самые решения (лицензии, патенты) могут «перетекать» 

за рубеж, обретая «форму» инновационного продукта за пределами Россий-

ской Федерации [2, 3, 4].  

Также стоить отметить, что Росстат осуществляет статистическое наблю-

дение факторов, препятствующих инновационной активности организаций. 

Проведенное в рамках исследования [5] ранжирование этих факторов позволи-

ло авторам выделить ключевые проблемы развития инновационного предпри-

нимательства в России, к числу которых следует отнести: 

− недостаточность собственных денежных средств; 

− высокую стоимость нововведений; 

− недостаток финансовой поддержки со стороны государства; 

− недостаточность законодательных и нормативно-правовых документов, 

регулирующих и стимулирующих инновационную деятельность; 

− нехватку квалифицированных кадров. 

Тем не менее нельзя не отметить, что инновационное предприниматель-

ство в нашей стране развивается: динамика статистических показателей 

(например, «количество организаций, выполняющих научные исследования и 

разработки», «удельный вес организаций, осуществляющих технологические 

инновации», «внутренние затраты на научные исследования и разработки») 

свидетельствует об этом (табл. 1). 

Из таблицы видно, что по показателям, характеризующим деятельность ин-

новационного предпринимательства (первые три показателя), за последние пять 

лет наблюдается положительная динамика прироста. Столь высокие темпы роста 

значений показателя удельного веса организаций, осуществляющих технологиче-

ские инновации, обусловлены, в первую очередь, изменением методики его расче-

та, которая была утверждена Росстатом в 2017 году. Относительно 2018 года, тем-

пы роста значений по данному показателю составили примерно 16 %.  
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Таблица 1 – Динамика значений показателей, характеризующих развитие 
инновационного предпринимательства в России 

 
Порядковый 
номер пока-

зателя 
2016 2017 2018 2019 2020 

2020 / 
2016 

1 4032.0 3944.0 3950.0 4051.0 4175.0 103.5 

2 7.3 7.5 19.8 21.6 23.0 315.1 

3 943815.2 1019152.4 1028247.6 1134786.7 1174534.3 124.4 

4 8.5 7.2 6.5 5.3 5.7 67.1 

Примечание: 
1 – количество организаций, выполняющих научные исследования и разработки (ед.); 
2 – удельный вес организаций, осуществляющих технологические инновации (%); 
3 – внутренние затраты на научные исследования и разработки (млн. руб.); 
4 – объем инновационных товаров, работ и услуг (в % от общего объема отгруженных това-
ров, выполненных работ, услуг). 

Источник: Приложение к сборнику «Регионы России. Социально-экономические показате-
ли» // Федеральная служба государственной статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/ 
210/document/47652. 

 
Тем не менее, темпы роста значений показателя, характеризующего резуль-

тативность деятельности инновационного предпринимательства (объема иннова-
ционных товаров, работ, услуг), оказались отрицательными. Это еще раз подтвер-
ждает тезис о том, что экономическая компонента инновационного предпринима-
тельства в условиях российской экономики развита не в полной мере. 

Переходя к анализу региональной специфики инновационного предпри-
нимательства, необходимо отметить, что Вологодская область занимает уни-
кальное положение с точки зрения инновационного развития. С одной стороны, 
Вологодская область – это единственный регион, входящий в состав Северо-
Западного федерального округа, на территории которого расположено одно из 
крупнейших предприятий страны, осуществляющих технологические иннова-
ции – ПАО «Северсталь». Кроме того, в отдельные годы (2014, 2015) результа-
тивность деятельности инновационного бизнеса на территории области была 
наиболее высокой среди других российских регионов (в 2015-м году по объему 
инновационных товаров, работ и услуг Вологодская область занимала 2 место 
среди всех субъектов РФ). 

Попытки анализа особенностей развития инновационного предпринима-
тельства в рассматриваемом регионе неоднократно предпринимались исследо-
вателями [6, 7, 8], в том числе, сотрудниками Вологодского научного центра 
РАН (Губановой Е.С., Усковой Т.В., Теребовой С.В., Устиновой К.А.). Как от-
мечает исследователь [7], Вологодская область обладает инновационным по-
тенциалом, обуславливающим развитие инновационного предпринимательства: 
в частности, в регионе расположен ряд научно-исследовательских и научно-
образовательных организаций, а также объектов инновационной инфраструкту-
ры (в том числе, Вологодский бизнес-инкубатор). В регионе развиты формы 
поддержки инновационного предпринимательства: налоговые льготы, прави-
тельственные гранты и пр.  
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В целях стимулирования развития научно-технической и инновационной 

деятельности Департаментом экономического развития Вологодской области 

проводится региональный конкурс научно-технических проектов Вологодской 

области «Потенциал будущего»1. Для участия в номинации «СтартАп» допус-

каются физические лица (в том числе, индивидуальные предприниматели), а 

также юридические лица, являющиеся субъектами малого предприниматель-

ства (малые инновационные предприятия) и имеющие среди видов экономиче-

ской деятельности деятельность по коду ОКВЭД ОК 029-2014 72.1 «Научные 

исследования и разработки в области естественных и технических наук». 

Также стоить отметить, что власти региона поддержали введение налого-

вых каникул для субъектов инновационного предпринимательства. Как отмеча-

ет информационное агентство «Cherinfo», налоговые каникулы продлены 

до 2025 года. Законопроект одобрило правительство области в мае 2022 года2.   

Все перечисленные формы поддержки реализуются для достижения ос-

новных целей развития инновационного предпринимательства в регионе, кото-

рые обозначены в стратегии социально-экономического развития Вологодской 

области на период до 2030 года3. 

Для оценки современного состояния инновационного предприниматель-

ства в регионе важным этапом является анализ динамики базовых статистиче-

ских показателей развития инновационного предпринимательства (табл. 2.). 

Выбор периода, за который были рассмотрены данные показатели, обусловлен 

тем, что именно в 2016 году была принята Стратегия социально-экономиче- 

ского развития Вологодской области, в которой отдельным образом обозначены 

цели и задачи по развитию инновационного предпринимательства.  

Анализ показателей, характеризующих деятельность инновационного 

предпринимательства в регионе, позволил установить, что в Вологодской обла-

сти наблюдается рост значений показателей, характеризующих деятельность 

субъектов рассматриваемого типа предпринимательства (за исключением пока-

зателя, характеризующего технологическую компоненту инновационного пред-

принимательства), а также сокращение значений показателей, характеризую-

щих результативность инновационного предпринимательства. 

Выявленные закономерности позволили установить, что развитие инно-

вационного предпринимательства в Вологодской области в целом соответству-

ет общероссийской тенденции. Однако можно выделить некоторые отличия: в 

2020 году по России в целом был отмечен рост значений показателей, характе-

ризующих как деятельность, так и результативность инновационного предпри-

нимательства. Вероятнее всего, пандемия коронавируса оказала положительное 

влияние на инновационную активность отечественного бизнеса. В частности, 

 
1 Наука и инновации Вологодской области // Правительство Вологодской области. URL: 

https://innovation.gov35.ru/gos/regionalnye-mery-podderzhki/konkursy/oblast/index.php  
2 В Вологодской области продлили налоговые каникулы  // Cherinfo. URL: https://cherinfo.ru/ 

news/121493-v-vologodskoj-oblasti-prodlili-nalogovye-kanikuly  
3 Постановление Правительства области от 17.10.2016 № 920 «Стратегия социально-

экономического развития Вологодской области на период до 2030 года». URL: 

https://invest35.ru/investiczionnyij-klimat-regiona/strategiya-soczialno-ekonomicheskogo-razvitiya  

https://innovation.gov35.ru/gos/regionalnye-mery-podderzhki/konkursy/oblast/index.php
https://cherinfo.ru/news/121493-v-vologodskoj-oblasti-prodlili-nalogovye-kanikuly
https://cherinfo.ru/news/121493-v-vologodskoj-oblasti-prodlili-nalogovye-kanikuly
https://invest35.ru/investiczionnyij-klimat-regiona/strategiya-soczialno-ekonomicheskogo-razvitiya


171 

как отмечает исследователь [9], пандемия создает благоприятную «почву» для 

развития инноваций, которые запускаются благодаря творческому использова-

нию существующих технологий и компетенций. Что касается Вологодской об-

ласти, то здесь ситуация обстоит несколько иным образом: результативность 

деятельности инновационного предпринимательства в период пандемии, со-

гласно официальным статистическим данным, снизилась по сравнению с пери-

одом до наступления пандемии Covid-19 примерно на 30%.    

 

Таблица 2 – Динамика значений показателей, характеризующих развитие 

инновационного предпринимательства в Вологодской области 

 
Порядковый номер 

показателя 
2016 2017 2018 2019 2020 

2020 / 

2016 

2020/      

2018 

1    20.0   19.0   19.0   20.0    18.0 90.0 - 

2 5.6        5.0       10.7       23.1        19.4 - 181.3 

3 411.9 479.5 639.4 702.5 801.8 194.6 - 

4          4.3      2.9      2.0      2.8      1.9 44.2 - 

Примечание: 

1 – количество организаций, выполняющих научные исследования и разработки (ед.); 

2 – удельный вес организаций, осуществляющих технологические инновации (%); 

3 – внутренние затраты на научные исследования и разработки (млн. руб.); 

4 – объем инновационных товаров, работ и услуг (в % от общего объема отгруженных това-

ров, выполненных работ, услуг). 

Источник: Приложение к сборнику «Регионы России. Социально-экономические показате-

ли» // Федеральная служба государственной статистики. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/ 

document/47652. 

 

Однако, несмотря на то, что в целом инновационное предпринимательство в 

регионе имеет общий тренд развития, нельзя отрицать тот факт, что существуют 

определенные обстоятельства, которые сдерживают его развитие. Проведенный 

сотрудниками лаборатории инновационной экономики Вологодского научного 

центра РАН экспертный опрос позволил выявить ряд проблем, с которыми лично 

сталкиваются субъекты инновационного предпринимательства. 

Экспертный опрос проводился в 2021 году на онлайн-платформе Google, 

в нём приняли участие 46 руководителей предприятий из муниципальных обра-

зований области1.  

Результаты опроса показали, что в качестве проблем, препятствующих 

развитию инновационного бизнеса в регионе, в первую очередь можно отме-

тить отсутствие финансов и информации о потенциальных партнерах (отметили 

около 70% опрошенных). 

Для решения выявленных проблем предприниматели обращаются в бан-

ки, страховые компании, инвестиционные компании, различные фонды по ока-

занию финансовой поддержки, которая, как правило, выражается в получении 

денежных средств (отметили 16 % опрошенных). 

 
1 Источник: составлено авторами на основе социологического опроса руководителей иннова-

ционных предприятий Вологодской области, проведенного ФГБУН ВолНЦ РАН в 2021 г. 
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Заключение. На основании представленного выше материала можно 

заключить следующее: инновационное предпринимательство в условиях эко-

номики знаний является важнейшим инструментом, роль которого состоит 

как в создании новшеств, так и в переводе инновационных решений в катего-

рию инновационного продукта. Следует заметить, что инновационное пред-

принимательство как в целом по России, так и в Вологодской области в част-

ности, имеет тенденцию развития, о чем свидетельствуют мнения экспертов, 

статистические данные. Кроме того, развитию инновационного предприни-

мательства способствуют определенные факторы (например, реализация 

форм поддержки посредством введения налоговых льгот, грантов, субсидий 

и пр.). Тем не менее, существует ряд проблем, с которыми сталкиваются 

субъекты инновационного бизнеса (в частности, отсутствие финансов и ин-

формации о потенциальных партнерах). 

Поэтому для устранения ряда выделенных проблем необходимо: 

1) усовершенствовать инструменты прямой поддержки, направленные на 

развитие инновационного предпринимательства; 

2) расширить информационные потоки о возможности реализации инно-

вационных проектов в регионе за счет развития информационной системы под-

держки инновационного предпринимательства. 

Результаты, полученные в ходе данного исследования, вносят вклад в 

развитие инновационного предпринимательства и могут быть полезны для спе-

циалистов, занимающихся вопросами региональной экономики, а также пред-

ставителей органов региональной власти, в ведении которых находятся вопро-

сы инновационного развития. 
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Промышленность Республики Беларусь сохраняет в себе советские прин-

ципы планирования производства и его территориального размещения. За по-

следние 30 лет создано не мало новых производств, однако отраслевая структу-

ра в промышленности фактически не изменилась. Химический комплекс явля-

ется передовой отраслью промышленного производства в Республике Беларусь 

и основным поставщиком валютной выручки в страну. Из практически 61 млрд. 

 
1 © Ивановский В.В., Ивановская И.С., 2022 
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долларов США промышленного производства в Республике Беларусь за 2021 г. 

на долю химического комплекса пришлось порядка 9 млрд. долларов США. 

Выход на положительное сальдо платежного баланса острейшая проблема для 

белорусской экономики. Химические и нефтехимические производства крае-

угольный камень решения данной проблемы. Из основных химических продук-

тов производимых в Республике Беларусь на экспорт уходит практически весь 

объем выпускаемых калийных удобрений, 30‐40% производимых азотных 

удобрений, 70‐80% производства химических волокон и нитей, 60‐70% выпуска 

полиэтилена, порядка 70% производства шин. Товары химического комплекса 

занимают 12‐17% в совокупном экспорте Беларуси. 

Динамика роста объемов производства химических производств соот-

вествует динамики роста промышленного производства представленного ниже. 

 

 
 

Рисунок 1 – Скользящий годовой объем промышленного производства 

Республики Беларусь в млрд. долларов США [2] 

 

С 2009-2019 гг. на мировых рынках доминировали процессы глобализа-

ции. Международные корпорации выстраивали свои цепочки создания добав-

ленной стоимости путем минимизации трансакционных затраты и увеличением 

доли нематериальной составляющей в структуре выручки цепочки. На долю 

промежуточных товаров приходилось более 50% мировой торговли. Мощный 

рывок китайской промышленности привел к ценовым войнам на рынках базо-

вых химических продуктов. В 2016-2018 гг. наблюдались минимумы по ценам 

на базовые мономеры и полимеры, химические волокна. Также активно шло 

развитие технологий производства, оборудование становилось более энергоэф-

фективным, происходила интенсификация химических процессов за счет при-

менения новых катализаторов, увеличения единичной мощности оборудования.  

В сложившейся ситуации на мировых рынках белорусские предприятия 

химического комплекса нуждались в помощи государства и субсидирования 

цен на сырье внутри концерна «Белнефтехим», объединяющего крупнейших 
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производителей химической продукции. Это позволяло удерживать себестои-

мость продукции чуть ниже уровня мировых цен. По некоторым позициям про-

изводства были убыточны, чаще всего на высоких переделах производства ма-

териалов для смежных отраслей (швейной, пищевой, сельского хозяйства).  

В кризисных для предприятий ситуациях правительство помогало налоговыми 

послаблениями и предоставлением возможности не начислять амортизацию.  

Проведенные в 2008-2013 гг. реконструкции предприятий не могли кар-

динально снизить затраты. Реконструкции подлежали отдельные цеха, стадии 

производства, а не в целом предприятие. Это позволяло снижать себестоимость 

производства, но не достигать мирового уровня производительности и отдачи 

на вложенный капитал. Существенные финансовые проблемы возникали из-за 

низкой загрузки производственных мощностей, отсутствия ресурсов на финан-

сирование прироста оборотных средств. Однако объединенные в концерн 

«Белнефтехим» крупнейшие химические предприятия смогли сохранить свой 

производственный потенциал. В 2020 г. рост цен на мировых рынках позволил 

нарастить объемы продаж в стоимостном выражении, что в свою очередь поз-

волило предприятиям дозагрузить мощности и в 2021 г. вернуться к показате-

лям докризисного 2008 г. В основном этому способствовал активный рост 

внутреннего потребления и цен на рынке Китая. Например, в 2021 г. цены на 

беленную целлюлозу производства ОАО «Светлогорский ЦКК» в Китае были 

на 10-20% выше чем на рынке стран Западной Европы.  

Белорусская промышленность экспортно-ориентирована. Основу внут-

реннего спроса на продукцию химического комплекса создает машинострое-

ние, текстильная отрасль, сельское хозяйство. Но процент внутреннего рынка в 

общем объеме продаж крайне мал (например, по полиэфирным волокнам он не 

достигает 5%). Часто белорусские производители закупают более дешевые ана-

логи производимой химической продукции в Китае. Ярким примером служит 

ситуация с поставками пластиковых изделий в 2019 г., когда за счет снижения 

цен в два раза китайские производители нарастили объем импорта в Республи-

ку Беларусь в три раза. 

Если рассматривать товарную структуру экспорта нефтехимического 

комплекса, то она не претерпевает существенных изменений (рисунок 2). 

В Республике Беларусь головным предприятием для последующих про-

изводственных кооперационных поставок химической продукции является 

ОАО «Нафтан». Голова цепочки позволяет получать отечественное сырьё 

большинству предприятий химической промышленности. В сложившейся ситу-

ации, когда из-за санкций были закрыты внешние рынки сбыта, ОАО «Нафтан» 

вынужденно снижает загрузку производственных мощностей до минимально 

возможного для работы оборудования уровня. 

С одной стороны, это позволило резко сократить выход тяжёлых продук-

тов нефтепереработки, таких как мазут. С введением правил MARPOL спрос на 

мазут резко сократился, а цены упали ниже себестоимости производства. Таким 

образом можно этот момент отметить, как положительный, для предприятия.  

С другой стороны, снижение загрузки мощностей привело к значительному со-

кращению выхода побочных продуктов, образующихся при топливной схеме 
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переработки нефти (параксилол, парафины, газы). Это послужило причиной от-

сутствия сырьевых компонентов для крупных белорусских химических пред-

приятий. Так ОАО «Могилевхимволокно» вынуждено искать новых поставщи-

ков параксилола (кроме ОАО «Нафтан» ранее параксилол поставлял польский 

концерн «Orlen»). В свою очередь от полноты загрузки мощностей 

ОАО «Могилевхимволокно» зависит следующее в цепочке предприятие – 

ОАО «СветлогорскХимволокно», которое специализируется на выпуске нетка-

ных материалов, инновационных продуктов для белорусского рынка. Схожие 

трудности испытывает ОАО «Завод горного воска», которое сырьём на 100% 

обеспечивает ОАО «Нафтан».  

 

 
 

Рисунок 2 – Товарная структура экспорта нефтехимического комплекса 

Республики Беларусь 
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производимой продукции) Украинский рынок был логистически близок, емок 

из-за больших потребностей в топливе сельского хозяйства и отсутствия конку-

ренции со стороны украинских нефтепеработчиков. Премия по сравнению с от-
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дителей рынок Российской Федерации был низкомаржинальным. Причинами 
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курса российского рубля в 2014 г. с 30 до 75 российских рублей за доллар 

США, при одновременном сохранении уровня цен на российском рынке резко 

снизил конкурентоспособность белорусской продукции. Рост поставок в нату-

ральном выражении не давал прироста выручки. В 2015 г.  Республика Бела-

русь нарастила поставку пищевых продуктов в Российскую Федерацию с 3 до  

6 млн. т., а выручка пищевой отрасли на российском рынке осталась на уровне 

6 млрд. долларов США. 

Падение валютной выручки сказалось на финансовом состоянии бело-

русских предприятий. Белорусские производители за 2007-2013 гг. провели 

программы по модернизации производств за счет привлечения иностранных 

инвестиций в долларах и евро. Основную массы привлеченных ресурсов со-

ставляли связанные кредиты китайских банков и лизинговые поставки евро-

пейских производителей оборудования. Проекты реализовывались под га-

рантии белорусского правительства, а низкий кредитный рейтинг Республи-

ки Беларусь удорожал их стоимость (за счет высоких процентов на страхова-

ние инвестиций) от 15 до 30%. Предриятия пытались сократить свои издерж-

ки, в том числе за счет низкого уровня заработной платы сотрудников. Это 

приводило к вымыванию с предприятий высоквалифицированных кадров, 

переманиванию перспективных работников на предприятия иностранных 

концернов. Иностранные инвестиции в Республику Беларусь в химической 

промышленности заходили в основном за счет вытеснения отечественных 

производителей (так государственное предприятие ОАО «Беларусьрезино-

техника» активно вытесняется с рынка технических резиновых изделий для 

машиностроения иностранным предприятием СООО «Манули Гидравликс 

Мануфактуринг Бел» и ОАО «Амкадор-Эластомер»).  

Краткий анализ ситуации на белорусских химических предприятиях поз-

воляет выделить ряд проблем. 

1. Высокий уровень износа ряда производственных мощностей и низкая 

их загрузка. Высокая изношенность основных производственных фондов вле-

чет за собой значительные затраты на ремонт и поддержание оборудования в 

работоспособном состоянии, высокая энергоемкость устаревшего оборудования 

значительно увеличивают издержки производства. 

2. Высокие капитальные затраты на строительство новых химических и 

нефтехимических производств по сравнению с конкурентами. Высокие капи-

тальные затраты в условиях увеличивают сроки реализации проектов, а также 

отодвигают принятие решения о начале новых проектов. 

3. Слабый научный потенциал химического комплекса. Практически от-

сутствуют институты способные на полное научное сопровождение собствен-

ных разработок – от науки до запуска в производство. 

4. Дефицит высокопрофессиональных кадров на предприятиях отрасли.  

5. Сложное финансовое состояние предприятий. Важнейшим фактором, 

сдерживающим выполнение запланированных инноваций, является недостаток 

финансовых средств для реализации инвестиционных проектов, что обусловле-

но снижением чистой прибыли как основного источника собственных средств. 
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6. Санкционное давление, приводящие к потере поставщиков оборудова-

ния и закрытию рынков сбыта для белорусских товаров. 

Решением приведенных проблем должна явится разработка стратегии 

развития промышленных предприятий химического комплекса Республики Бе-

ларусь. Ключивыми аспектами данной стратегии на наш взгляд должны стать 

сохранение производственной кооперации и перехода ОАО «Нафтан» на 

нефтехимическую схему производства. Маржинальность продукции нефтепе-

реработки позволяет обеспечить транспортное плечо порядка 500 км, транспор-

тировка на более далекие расстояния становится невыгодной. Продукция 

нефтехимии обладает большим логистическим запасом. Однако на данном пути 

важно найти свою нишу в линейке нефтехимических продуктов, проработать 

варианты организации законченных цепочек с выпуском продукции конечного 

потребления. Без формирования собственных региональных цепочек произ-

водств конечной продукции не получится создать устойчивую систему сбыта, 

снизить зависимость от внешних рынков. В скором времени рынки столкнутся 

с конкуренцией со стороны китайских и арабских химических производств, ос-

нованных на развитие технологии переработки сырой нефти в химикаты (crude-

oil-to-chemicals (COTC) technology) [6]. 

Производства первого поколения традиционно превращают около 15-20% 

поступающей нефти в отходящие продукты нефтехимии. SABIC и Saudi 

Aramco участии китайских компаний осваивают комплекс переработки сырой 

нефти в химикаты (COTC) в Янбу, который должен начать работу в 2025 году. 

Ожидается, что коэффициент прямой конверсии сырой нефти в химические 

вещества составит около 50%. Также рабские инвесторы работают над ускоре-

нием разработки и коммерциализации технологии компании Catalytic Crude to 

Chemicals (CC2C™) [7]. 

Прирост объема рынка химической продукции опережает прирост миро-

вой экономики и остается перспективным направлением инвестиционных вло-

жений.  

Вместе с тем стоит отметить, что перейти на производство нефтехимиче-

ской продукции по крупнотоннажной схеме для НПЗ практически невозможно. 

На данном пути необходимо выстраивание в Республике Беларусь цепочек ма-

лотоннажных производств, которые будут работать начальный период времени 

на привозном сырье, а затем уже постепенно с реконструкцией и переходом 

ОАО «Нафтан» на нефтехимическую схему будут становиться потребителями 

отечественных полуфабрикатов.  

Такой механизм будет способствовать созданию региональных цепочек 

добавленной стоимости, позволит просчитать балансы потребления химической 

продукции в стране, произвести правильный выбор мощностей установок в 

ОАО «Нафтан». Сохранение собственной сырьевой базы и переход на более 

высокие переделы позволит привлечь российские инвестиции. Необходимо ис-

кать возможность по интенсификации производства, увеличивая нормативы по 

съему продукции с квадратного метра площади и единицы оборудования. Это-

му могут помочь интеграционные процессы в химической и нефтехимической 

промышленности.  
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existing research in the field of foreign experience in waste management and to present generalized 
results that could be recommended for use in Russia. 

Keywords. Regulatory legal acts, waste management, waste hierarchy, recycling, waste re-
cycling. 

 

Управление отходами является стратегически важной задачей для стран Ев-
ропейского Союза, которые не могут позволить себе практику других стран, где 
большая часть отходов попадает на свалки или подвергается сжиганию. При этом, 
если раньше проблемы в области охраны окружающей среды отделяли от эконо-
мической среды и социальных условий, то в современное время политика в сфере 
управления отходами стала коррелироваться с задачами устойчивого развития.  
Политика ЕС в отношении отходов, нацелена на внесение вклада в экономику за-
мкнутого цикла, попутно извлекая из отходов как можно больше высококаче-
ственных ресурсов. Европейский зеленый курс направлен, в первую очередь, на 
повышение роста путем перехода к современной, ресурсоэффективной и конку-
рентноспособной экономике [16]. В рамках данного перехода было пересмотрено 
изменение нескольких законов ЕС об управлении отходами. 

До 1975 года законодательство в сфере обращения с отходами было за-
ложено в каждой стране Европейского Союза отдельно, в целях  защиты окру-
жающей среды и здоровья населения была сформирована Рамочная Директива 
отходов, в основу которой заложены принципы эффективного управления от-
ходами, стимулы развития инноваций в системе раздельного сбора и перера-
ботки, а также ограничение использования свалок и фактическое сокращение 
количества образующихся отходов и количества содержащихся в них вредных 
веществ, для всех государств Союза. В 2002–2006, а затем и в 2008 Директива 
была несколько раз переиздана [6, 38]. Версия от 2008 года уделяла особое 
внимание «иерархии управления отходами» (рис.1.) [12, 12–13].  

 

 
 

Рисунок 1 – Иерархия управления отходами в странах ЕС [1, 10] 
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Концепция заключалась в следующем:  

− первое место, в соответствии с законодательными и национальными 

целями, отводится «предотвращению образования отходов» или «профилакти-

ке». В организациях разного уровня, данный подход относят к концепции бе-

режливого производства [13]. Является наиболее предпочтительным вариан-

том, так как позволяет избежать образование производственных отходов, а если 

это неизбежно, то свести к минимуму количество и класс опасности; 

− второе место в убывающем порядке отводится «повторному использо-

ванию» с учетом подготовки к нему; 

− рециклинг, для жителей стран ЕС, стал базой для всей системы управ-

ления отходами. Он заключается в переработке органических отходов для их 

последующего компостирования. Считается, что рециклирование может быть 

использовано в отношении 80% твердых бытовых отходов; 

− следом идут «другие виды рекуперации» и «захоронение» отходов (на 

свалках и полигонах) [5, 63]. 

К наименее предпочтительным способам утилизации отходов относятся 

хранение на полигонах, сжигание и использование как источников дополни-

тельной энергии (например, для отопления зданий), из-за большой негативной 

нагрузки на экологическую систему. 

При использовании данной иерархии страны входящие в ЕС должны со-

блюдать меры поощрения лучших экологических результатов. Например: 

− Налог на вредную продукцию. Он позволяет экологической продукции 

быть более конкурентоспособной на рынке, за счет увеличения цены. В Дании, 

Голландии и Норвегии учрежден налог на сжигание отходов. В скандинавских 

странах Европы налог на захоронение, утилизацию или транспортировку отхо-

дов составлял несколько лет назад около 20–50 евро за тонну. [10, 30–33]. Еще 

одним налоговым инструментом, является возмещение / снижение ставки нало-

гов на захоронение и / или вывоз отходов на сумму, затраченную домашним хо-

зяйством или иным хозяйствующим субъектом на переработку / минимизацию 

отходов у источника. 

− Высокие штрафы и сбор за захоронение отходов (в Швеции – 160; в 

Германии – 140; в Италии – 120 евро/тонн). При сдаче отходов на переработку, 

сбор не взымается. 

− Перенесение ответственности за обращение с отходами на производителя. 

− Схема «платишь столько, сколько выбрасываешь». Данная схема под-

разумевает что оплачиваться услуги компании, занимающейся транспортиров-

кой и утилизаций отходов, будут в соответствии с весом отходов. 

− Полный запрет свалок и запрет на захоронение отходов. 

− «Зеленые закупки».  Государство, как заказчик, закупает товары, услу-

ги и виды работ, которые имеют строго ограниченное воздействие на экологи-

ческую среду на протяжении всего жизненного цикла, в том числе поддержива-

ет эко-производителей. 

Тем не менее в каждом государстве Европейского Союза и в каждом от-

дельном регионе страны, свое собственное видение мер поощрения и плана си-
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стемы контроля в отношении отходов. Они регулируются Директивами Евро-

пейского Союза и положениями национального законодательства. 

Одними из первых стран, принявших политику расширенной ответствен-

ности производителей, стали Германия и Швеция, на сегодняшний день к ним 

присоединились еще 26 стран из 27 государств ЕС. Польша, единственная 

страна, которая только находится на стадии перехода. Данная концепция пред-

полагает, что производители обязаны самостоятельно обеспечивать сбор и пе-

реработку отходов, оставляемых их продукцией.  

В Чехии перерабатывается около 16% образованных отходов, из них пла-

стиковых отходов почти 60% (один из самых высоких показателей среди ЕС). 

Переработкой занимается организация ЕКО-КМО, в сотрудничестве с 6 тыся-

чами муниципалитетов. Образована была компания для обработки бытовой и 

промышленной упаковки. 

В Испании доля переработанных отходов 33%, пластиковых отходов – 50%. 

Испанская РОП была организована для финансирования, а функция переработки 

лежит на муниципалитетах. Компанию, финансируют предприятия, их взносы 

равны количеству выпускаемых упаковок. Далее после получения средств Компа-

нией, они поступают в местные и региональные органы власти, для покрытия до-

полнительных расходов на сбор легкой тары и бумажных отходов. 

Бельгия занимает лидирующее место по количеству переработанных отхо-

дов среди стран Евросоюза. При этом ответственность за переработку перерас-

пределена среди регионов, каждый из них имеет собственную экологическую по-

литику. Но вместе с тем и общее соглашение с PRO. Муниципалитеты передали 

свои полномочия межмуниципальным компаниям, несущим ответственность за 

сбор и обработку БО, а также за переработку промышленных упаковок. Финанси-

рование осуществляется за счет бизнес-среды Бельгии и предприятий [9]. 

В Европейском Союзе есть ряд стран, таких как Болгария, Греция, Кипр, 

Латвия, Литва с системой управления отходами, имеющей значительные про-

блемы. Самая важная из них, это преобладание роста отходов над переработкой 

(чрезмерное потребление и образование отходов). Также, слабая политика в от-

ношении запрета на захоронение отходов; малое наличие инструментов для 

стимулирования предотвращения образования отходов и рециклинга; проблемы 

в системе управления и в реализации экологических программ на местном 

уровне. Несмотря на новый политический курс в области экономики замкнуто-

го цикла, предпочтение все равно отдается захоронению отходов, так как явля-

ется наиболее дешевым вариантом (в Греции, Испании, Литве и Латвии) [3, 17]. 

В Эстонии, ввиду высоких правительственных налогов и сборов на захоронение 

мусора, с точки зрения инвестиций выгоднее повторно использовать отходы, 

для производства энергии [4, 1762].  

В Дании, Норвегии и Финляндии применяется так называемое залоговое 

законодательство. Залоговая стоимость включается в общую стоимость продук-

та для стимулирования покупателей к соблюдению раздельного сбора мусора, а 

также к самостоятельной сдаче пластиковых отходов. Использование данного 

метода способствует сохранению низкой стоимости тарифов в сфере обраще-

ния с твердыми коммунальными отходами. 
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По статистике CEWEP, лучшие показатели переработки отходов у Герма-

нии, Словении и Швейцарии. 

Переработка отходов, в том числе и сортировка в Швейцарии закреплено 

законодательно, нарушение влечет крупные штрафы. Каждый гражданин стра-

ны должен сортировать собственный мусор на фракции и транспортировать до 

пунктов приема твердых бытовых отходов [15]. 

Годовое содержание системы управления отходами обходится стране в 

2,67 млрд швейцарских франков. Данные затраты частично покрываются за 

счет системы обязательных платежей на утилизацию отходов, который распре-

деляется на стоимость потребительских товаров. Он является обязательным для 

элементов питания и изделий, упакованных в стеклянные бутылки [14]. При 

этом если посмотреть на статью затрат системы управления отходами в Швей-

царии, можно заметить, что стоимость на утилизацию отходов методом селек-

тивного сбора будет на порядок ниже нежели модель «захоронения отходов» на 

полигонах (рис. 2) [2, 93]. 

 

 
 

Рисунок 2 – Статья затрат в системе управления отходами 

 

Германия является одним из лучших примеров эффективного управления 

отходами. Уже 30 лет в стране преобладает раздельных сбор, построена соответ-

ствующая инфраструктура и разработаны поощрительные меры для населения и 

компаний, поддерживающих рециклинг. Около 2/3 всех образованных отходов 

перерабатывается внутри страны, часть экспортируется в другие государства Ев-

ропейского Союза, а оставшаяся часть отправляется на сжигание, для производ-

ства дополнительной энергии. В стране разработана целая система получения 

тепловой и электрической энергии от сжигания отходов на специализированных 

мусоросжигательных заводах. Данную энергию возможно использовать не толь-

ко в качестве отопления домохозяйств, но и в промышленных целях [8]. 

В связи с принятой в 2019 году Директивой по борьбе с пластиком в ЕС, в 

стране был введен запрет на одноразовые пластиковые коктейльные трубочки, 

посуду из обычного пластика и биопластика, ватные палочки, а также однора-

зовые стаканы для напитков и контейнеры из вспененного полистирола [7]. 

В Германии установлена так называемая, дуальная система обращения с 

отходами. Производитель либо самостоятельно берет на себя ответственность 

за вывоз и утилизацию/переработку упаковки товара, либо передаёт ее опреде-

ленной компании (ПРО) с эмблемой «зеленая точка». Это означает что компа-

Статья затрат

Стоимость утилизации ТБО 

Стоимость утилизации отходов с 
использованием селективного 

сбора 

Стоимость на душу населения в 
швейцарских франках в день

0,40

0,30
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ния-производитель наперед покрыла все издержки по обработке своих отходов 

и дает гарантию приема и вторичной переработки маркированного упаковочно-

го материала. Дуальная система охватывает не только стекло и пластик, но и 

железо, алюминий и композитные материалы.  

 

 
 

Рисунок 3 – Меры по утилизации отходов в Германии [11, 2] 

 

Германия одна из передовых стран в мире в системе рециклинга. Общий 

уровень рециклинга превысил 80%. За счет переработки пластика экономится 

колоссальное количество энергии, позволяющее снабжать около 2 млн человек 

теплом.  

В Германии используется система сортировки и раздельной утилизации 

мусора. Обычно она подразделяется на 7–8 баков, для пластика, макулатуры, 

растительный мусор, стекло, домашняя одежда и обувь, батарейки и строитель-

ный мусор/ мебель. За неправильно утилизированные растительные отходы 

штраф составит от 5 до 820 евро. Крупногабаритные отходы необходимо ути-

лизировать, вызвав специальную бесплатную службу. В случае неправильной 

утилизации, предусмотрен штраф от 50 до 150 евро за небольшие предметы и 

от 100 до 300 за более крупные. Возле каждого дома стоят пластиковые кон-

тейнеры с цветной маркировкой: синий (макулатура), желтый (пластик), корич-

невый (биологические отходы), черный (прочее), все жильцы обязаны соблю-

дать строе разделение по цветам при сортировке собственного мусора. Если 

кто-то из жильцов неправильно рассортирует отходы, то всему дому будет вы-

писан штраф [1, 42–45]. 

В исследовании была рассмотрена концепция управления отходами в 

разных странах Европейского Союза. Можно заметить, что несмотря на общее 

Действующая концепция 

• тотальный запрет на захоронение органических отходов;

• полная переработка отходов с целью дальнейшего их использования в качестве 
вторичноого топлива и вторичного сырья;

• повышение отвественности производителя;

• окончательное устранение только неразлагющихся вредных веществ, предпочтительно 
в глубинных соляных шахтах.

Принцип "Публичных мер безопасности и предосторожности"

• частные мероприятия в рамках общественной программы;

• мониторинг окружающей среды;

• ограничение количества выбрсов.

Принцип "Кто загрязняет - тот платит"

• внесение затрат на экологические мероприятия в производственную стоимость;

• штрафы за загрязнение окружающей среды;

• профилактические финансовые резервы для проведения профилактических мер.

Принцип "кооперирования"

• добровольное соглашение между властями и промышленными производства; 

• сотрудничество государственных и частных учреждений.
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законодательство и единую экологическую политику не все страны достаточно 

успешно ей следуют. Основными проблемами является разная степень строго-

сти законодательства, возможности финансирования государством инноваци-

онных программ в сфере отходов, а также вовлеченность промышленного сек-

тора в решение вопросов по утилизации произведенной продукции. Тем не ме-

нее, можно сделать вывод, что для нашей страны было бы интересно перенять 

часть зарубежного опыта, так как в России на данный момент нет никаких ме-

ханизмов стимулирования предприятия и населения для повторного использо-

вания отходов.  
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В условиях цифровой экономики стремительное развитие технологий, мас-

штабная глобализация, инноватизация являются детерминантой трансформаций 
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существующих методологий управления предприятиями. В подобного рода усло-

виях перспективность бизнеса оценивается уровнем эластичности компании к из-

менениям и способности адаптировать инновационные технологии в среда дея-

тельности предприятия. Внедрение цифровых технологий способствует преобра-

зованию традиционной модели управления, и меняет весь формат связей в систе-

ме, технологию управления предприятием и его организационную структуру в це-

лом. Внедрение Digital-стратегии порождает создание новых ценностей, опреде-

ления новых приоритетов и появление новых императивов, основанных на прин-

ципах инновационности, синергии, клиентоориентированности и партнерства. 
Несмотря на значительные наработки по указанной проблематике, иссле-

дование влияния основных положений цифровой экономики на формирование 
методологии менеджмента предприятия осталась недостаточно освещенной в 
научных источниках. В этой связи актуальным становится определение воз-
можностей и преимуществ интегрирования императивов цифровой экономики в 
развитие системы менеджмента современных предприятий. 

Термин «цифровая экономика» появился впервые в 1995 году [6, с. 88].  
В современном понимании «цифровую экономику» можно интерпретировать 
как новейший тип экономики, базисом которой являются информационные ре-
сурсы в сфере производства товаров и услуг. Это понятие связано с интенсив-
ным развитием информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), нача-
лом процесса информатизации второго этапа, являющегося основой формиро-
вания VI технологического уклада. В классическом смысле понятия «цифровая 
экономика» означает деятельность, в которой основными средствами (фактора-
ми) производства являются цифровые (электронные, виртуальные) данные как 
числовые, так и текстовые [5, с. 4]. 

С быстрым развитием информационных технологий система менеджмента 
оставаться в тех формах и проявлениях, которые были обоснованы в прошлом, 
уже не может, так как изменились потребности и требования внешних и внутрен-
них пользователей к информации, на основе которой принимается управленческое 
решение [7, c. 14]. При распространении цифровых технологий постепенно рас-
ширяется готовность предприятий интегрировать современные инструменты 
цифровых систем управления в процесс принятия управленческих решений, что 
способствует распространению: электронной коммерции, дистанционного выпол-
нения функций и задач, работе предприятий в онлайн-режиме, автоматизации ло-
гистики, распространению дистанционного обучения, включая проведением кон-
троля знаний участников в онлайн-режиме, проведению дистанционного повыше-
ния квалификации, удаленному обслуживанию информационных систем и сетей 
разработчиками программных продуктов и персоналом поддержки, роботизации 
отдельных операций и комплексов задач, других функций [1, c. 252]. 

Замена полная или частичная выполнения функций человека на роботи-
зацию и отказ от устоявшихся и традиционных практик организации производ-
ственного процесса стало более эффективным и возможным для реализации на 
разных этапах бизнеса. Обеспечивая предприятие современными цифровыми 
технологиями и внедрение современных программ искусственного интеллекта 
в построение алгоритмов принятия управленческих решений, мы способствуем 
минимизации ошибок и просчетов во время выполнения функций управления, 
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поскольку становится возможным оперативный просчет всех вариантов реше-
ния задач с учетом рисков и влияния факторов, которые могут изменить вели-
чину ожидаемого результата [4, c. 101]. Управление без пребывания непосред-
ственно на объекте воздействия и возможность постоянно действующей систе-
мы контроля на расстоянии дает возможность корректировать как производ-
ственные процессы, так и корректировать оперативные планы деятельности в 
соответствии с изменением условий и потребностей рынка. Современные тех-
нологии делают возможным внедрять цифровые системы управления и кон-
троля во все сферы жизненного цикла предприятия. Таким образом происходит 
переход биологических и физических систем в кибербиологические и киберфи-
зические (то есть в объединение физических и вычислительных компонентов).  

Таким образом система менеджмента предприятия модифицируется и 
становится интегрированной. Такую систему управления можно реализовать с 
помощью использования цифровых технологий, например, интернет, роботиза-
ция производственного процесса использование киберсистем, применение ис-
кусственного интеллекта в процессе моделирования и прогнозирования, систе-
мы больших данных, использование безбумажных технологий, сопровождае-
мых цифровыми подписями и ключами, аддитивные технологии (3D-печать), 
пользование возможностями облачных и туманных вычислений, внедрение 
беспилотных и мобильных технологий, контроль работы работников с помо-
щью биометрических технологий и технологий идентификации, применение 
возможностей квантовых технологии, пользование блокчейн и тому подобное.  

Эффективность интеграции цифровизации в систему менеджмента пред-
приятия и бизнес в целом очевидна, поскольку скорость реагирования на лю-
бые изменения и потребности является максимальной, минимизируются риски 
принятия ошибочного решения, либо его невыполнения ответственными лица-
ми за счет возможности постоянной онлайн-связи и постоянно действующей 
системы контроля. Кроме того, следует заметить, что стоимость организации 
такой системы управления является чрезвычайно оптимальна, поскольку рас-
ходы будут понесены предприятием на организацию и установку цифровых си-
стем лишь на начальном этапе с гораздо меньшими суммами на обслуживание 
этой схемы. В результате чего экономика предприятия постоянно будет улуч-
шать свои позиции, о чем уже было отмечено автором в [3, c. 82]. 

Деятельность предприятий с системой менеджмента цифрового направ-
ления предполагает постоянное совершенствование путем внедрения:  

– базы данных с дифференцированным доступом для различных уровней 
управленческих звеньев для использования при принятии управленческих ре-
шений конкурентоспособного бизнеса;  

– корпоративных систем поставок на основе использования Интернета 
вещей (Internet of things, IoT), для автоматизированного отслеживания логисти-
ки товаров без человеческого вмешательства;  

– внедрения принципов Интернета вещей в обслуживание систем охраны 
и обслуживания помещений, складов, закрытых технологических процессов с 
помощью датчиков и/или сенсоров, которые имеют возможность обрабатывать 
информацию, поступающую из вне, обмениваться ею с обслуживающими си-
стему устройствами и выполнять различные действия согласно заложенного ал-
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горитма в зависимости от полученной информации и определенных параметров 
(вроде систем «умный дом», которые анализируют полученные сенсорами дан-
ные и в зависимости от оперативных показателей регулируют работу обслужи-
вающих устройств без вмешательства человека с помощью встроенных микро-
схем, технологий беспроводной связи, а для идентификации объектов будут ис-
пользовать QR-коды);  

– трансформации технологии производственного процесса по физическо-

му управления процессами человеком в цифровые;  

– развитие инструментов бизнес-аналитики в целях принятия более каче-

ственных и обоснованных бизнес-решений [2, c. 55]; 

– экономики совместного пользования (sharing economy), которая в разы 

удешевляет себестоимость производимого продукта, товара, предоставленной 

услуги благодаря тому, что участник платформы платит за право временного 

использования (доступа) к ресурсу, который принадлежит другим участникам 

вроде аренды или проката;  

– виртуализации физических инфраструктурных ІТ-систем. Преимуще-

ствами использования виртуальных инфраструктурных ИТ-систем является то, 

что: их значительно проще обслуживать, поскольку они аппаратно независимы; 

дают возможность оптимизировать ИТ-инфраструктуру; способствуют сокра-

щению затрат на приобретение физической ІТ-инфраструктуры и ее обслужи-

вание; являются более гибкими и дают возможность системе более быстро реа-

гировать на изменения; обеспечивают больший уровень доступности приложе-

ний и обеспечивающих непрерывность работы предприятия; способствуют по-

стоянному усовершенствованию системы управления, отслеживать процессы 

защищенных настольных персональных компьютеров и максимизировать уро-

вень безопасности работы настольных компьютеров через ограничение локаль-

ного и удаленного доступа с любого программного устройства (компьютера, 

ноутбука, персонального компьютера, планшета и др.);  

– искусственного интеллекта (ИИ, англ. artificial intelligence, или AI), ко-

торый является технической системой, которая имеет определенные признаки 

интеллекта и способна распознавать, понимать, и находить способ достижения 

результата и принимать решения, а также учиться; 

– цифровых платформ, с помощью которых реализуется информационный 

обмен между различными группами пользователей без задействования посредни-

ков. То есть, такие платформы выступают особым видом систем для цифрового 

взаимодействия независимых пользователей с минимальными затратами на тран-

закции и возможностью отфильтровывать информацию по запросу, улучшая си-

стему обслуживания клиентов, систему менеджмента компании и условия со-

трудничества с партнерами, создавая инновационные продукты и решения, при 

которых цифровые данные становятся фактором производства.  

Обобщая опыт использования ИТ-систем и схем и практику освоения ко-

гнитивных технологий, функционирующих на основе работы искусственного 

интеллекта и цифровых данных в системе организации бизнес-процессов и ме-

неджмента в целом для внедрения их в деятельность компаний можно предло-

жить следующие инновационные решения:  
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1. Система управления smart-офисом (Intelligent buildings) – интегриро-

ванные голосовые системы исполняющие типичные функции работников в 

управлении процессами. 

2. Цифровое обучение и цифровое исследования, осуществляется на ос-

нове игровых брейн-стормингов. 

3. Геймификация во время онлайн-обучения и в процессе повышения 

квалификации. 

4. Использование интегрированных инструментов аналитики при привле-

чении работников, применения реферальных программ приема кадров. 

5. Цифровые опросы для анализа больших данных в реальных условиях 

(цифровой сбор, группирование и анализ информации при выборе претенден-

тов на должность, выбора клиентов и прочее.  

Применение цифровых технологий в бизнесе и в процессе управления им 

обеспечивает получение предприятием конкурентных преимуществ путем сни-

жения себестоимости, и оперативного принятия управленческих решений на 

основе реальных данных оценки ситуации на предприятии и на рынке устраняя 

рутинную работу в системе управления.  

Важными препятствиями интенсивного внедрения искусственного интел-

лекта в бизнес-процессы являются: необходимость осуществления соответ-

ствующей трансформация кадровых процессов управления; недостаточный 

уровень подготовки кадров; необходимость адаптации бизнеса к работе при 

условиях использования искусственного интеллекта.  

Устранить этот диспаритет возможно путем объединения усилий для 

обеспечения осведомленности всех субъектов бизнес-процесса вводя прочное 

сотрудничество и партнерство: бизнес; ИТ-компании; учебные заведения; 

научные учреждения; потребителей; государство.  

Компания, которая планирует внедрить в бизнес-процесс искусственный 

интеллект, должна тесно сотрудничать с ИТ-компаниями, создав мобильную ин-

теллектуальную платформу, участниками которой должны быть бизнес-структура 

(вид деятельности построен на основе ИТ-технологий), учебное заведение, науч-

ное учреждение и потребители. Чтобы работать в условиях использования цифро-

вых технологий и искусственного интеллекта следует усиливать образовательную 

деятельность в этом направлении и обучать не только студенчество и молодежь, 

но и путем повышения квалификации работников предприятия посредством рас-

пространения образовательных программ и проектов как путем стационарного 

образования, так и используя дистанционные формы обучения, организуя специа-

лизированные курсы, вебинары и другие инструменты освоения инновационных 

программ и систем. Поэтому, предприятию, которое приняло решение организо-

вать бизнес-процесс с использованием ІТ-технологий и искусственного интеллек-

та целесообразно заключать соглашения сотрудничества с:  

– учебными заведениями – с целью обеспечения кадрами с уровнем зна-

ний и умений работы в условиях ИТ-бизнес-системы, а также с целью обеспе-

чения соответствующими знаниями имеющихся работников путем повышения 

их квалификации; 
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– научными учреждениями – для обеспечения современными разработка-

ми и адаптации ИТ-технологий к условиям и специфики работы конкретного 

предприятия и разработки путей совершенствования уже существующих тех-

ник и технологий; 

– ИТ-компаниями с целью постоянного поддержания в рабочем состоя-

нии ИТ – технологий, обслуживание таких технологий и обновление внедрен-

ных программных продуктов; 

– потребителями – информирования о расширенные возможности, новые 

продукты и виды услуг, современные способы выполнения заказов. 

Такое сотрудничество является взаимовыгодным для каждого из субъек-

тов рассматриваемого процесса. Стоит отметить, что в условиях внедрения ИТ-

технологий в бизнес-процесс становится более проще реализовать принцип по-

стоянного улучшения, который подвергает предприятие на постоянное улуч-

шение его экономических, экологических и социальных показателей.  

Главным двигателем в процессе цифровой трансформации является руко-

водство предприятия. Именно руководящий персонал должен оценить и выста-

вить для себя главные преимущества к такой трансформации и определить уро-

вень готовности и способности перейти на новый уровень организации и осу-

ществления бизнесом.  

Таким образом, обобщая изложенное выше, по нашему мнению, в совре-

менных условиях ведения производственно-коммерческой деятельности, как 

приоритет развития системы управления предприятием должен определяться 

широкий спектр императивов, которые указывают на общий закон, важнейшие 

принципы, руководствуясь которыми производственно-экономическая система 

будет эффективно работать на достижение цели деятельности бизнес-субъекта. 

В этой связи автором предлагается концепт-модель интеграции императивов 

цифровой экономики в систему менеджмента предприятия (рисунок 1). 

Органический синтез предложенных императивов, позволит обеспечить 

синергетический эффект, особенно при позиционировании его на основе реали-

зации информационно-аналитической структурной компоненты развития, кото-

рая должна стать ведущим стратегическим приоритетом.  

Таким образом, по результатам проведенного исследования предложена 

концепт-модель интеграции императивов цифровой экономики в систему ме-

неджмента предприятия, ведь в современных условиях хозяйствования одним из 

важных факторов эффективного функционирования производственно-экономи- 

ческой системы в долгосрочной перспективе является цифровая трансформация и 

эффективный механизм привлечения инвестиций для ее реализации. Следует по-

нимать, что главной задачей цифровой трансформации современного бизнеса яв-

ляется широкое внедрение комплекса мероприятий направленных на межсектор-

ное партнерство с ІТ-предприятиями, учебными учреждениями, научными учре-

ждениями для внедрения лучших цифровых практик путем распространения ис-

пользования Интернета вещей, системы BigData, использование когнитивных 

технологий (augmented intelligence) на основе распространения в системе менедж-

мента искусственного интеллекта, которые отвечают требованиям современного 

направления глобального развития и темпам и направлению бизнес-среды. 
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Рисунок 1 – Концепт-модель интеграции императивов цифровой экономики  

в систему менеджмента предприятия (составлено автором) 
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имодействия 
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В настоящее время методология стратегического управления организаци-

ями в Узбекистане практически не разработана. В трудах К. И. Родбертуса-

Ягецова, К. Маркса, К. Жюгляра, а впоследствии М. И. Туган-Барановского,  
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Р. Гильфердинга, У. К. Митчела и других известных экономистов отмечалось, 

что кризисы периодичны и органически присущи капиталистическому способу 

производства[1].  
Российский экономист, профессор Н. Д. Кондратьев к началу 30-х гг. XX в. 

разработал концепцию индикативного планирования, которая нашла свое приме-
нение в западных странах после Второй мировой войны. Он рассматривал рынок 
как связующее звено между национализированным, кооперативным и частным 
секторами, а также как важный источник хозяйственной информации.  

Также, уместно упомянуть что стратегическое управление базируется на ря-
де принципов, которые необходимо учитывать в процессе его осуществления [2]. 

Перспективность. Стратегическое управление направлено на долгосроч-
ную перспективу.  

Ориентация на будущее. Управление, которое опирается на мысленную 
картину будущего данной организации, даже удаленною по времени. Решение 
сегодняшних проблем с точки зрения будущего 

Устойчивость. Выбирая ту или иную стратегию, руководство компании 
должно быть готово последовательно придерживаться её линии, подчиняя свои 
тактические действия стратегическим приоритетам. Однако, ввиду своей долго-
срочности, стратегическое управление осуществляется в области высокой не-
определенности, поэтому руководство компаний всегда должно быть готово к 
проведению корректирующих изменений[3] 

Реализуемость. При постановке долгосрочных целей и определении 
стратегии их достижения, учитываются реальные возможности компании. По-
ставленные цели должны быть реализуемы, а задачи выполнимы 

Поэтапность. Внедрение стратегии в жизнь происходит поэтапно: реше-
ние долгосрочных задач происходит через реализацию среднесрочных и крат-
косрочных целей, таким образом, конечная стратегическая цель достигается пу-
тем детальной последовательной работы.  

Комплексность. Всесторонний анализ и учет информации, позволяет 
своевременно реагировать на изменения внешней и внутренней среды. Решение 
проблем, а не только выполнение функций. Отношение к организации как к ча-
сти окружающей среды, которая представляет для организации совокупность 
шансов и угроз и определяет ее достижения 

Приоритетность. Долгосрочная стратегическая линия является приори-
тетной и определяющей по отношению ко всей последующей работе.  

Вот здесь к сожалению очень часто происходит сбой. Когда необходимо 
быстро принять решение, то часто текущие интересы преобладают над страте-
гическими даже несмотря на то, что в компании утверждена стратегия. Нужно 
еще научиться следовать разработанной стратегии. 

Научность в сочетании с элементами искусства. Менеджер в своей дея-
тельности использует данные и выводы множества наук, но в то же время должен 
постоянно импровизировать, искать индивидуальные подходы к ситуации. 

Целенаправленность стратегического управления. Стратегический 
анализ и формирование стратегии должны подчиняться принципу целенаправ-
ленности, т.е. быть всегда ориентированы на выполнение глобальной цели ор-
ганизации.  
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Ориентация на результаты. Зарабатывать богатство трудом. а не полу-

чать его путем расширения формальных полномочий и компетенции.  

Суть стратегического управления заключается в том что в организации, 

с одной стороны, существует четко организованное комплексное стратегиче-

ское планирование, с другой, структура управления фирмой адекватна «фор-

мальному» стратегическому планированию и построена так, чтобы обеспе-

чить выработку долгосрочной стратегии для достижения целей фирмы и со-

здание управленческих механизмов реализации этой стратегии через систему 

планов[4]. 

Стратегическое управление связано с постановкой целей организации и с 

поддержанием определенных взаимоотношений с окружающей средой, кото-

рые позволяют ей добиваться поставленных задач и соответствуют ее внутрен-

ним возможностям.  

Наряду с явными преимуществами стратегическое управление имеет ряд 

недостатков и ограничений на использование, которые указывают на то, что и 

этот тип управления, равно как и все другие, не обладает универсальностью 

применения в любых ситуациях и для решения любых задач[5]: 

− стратегическое управление уже в силу своей сущности не дает да и не 

может дать точной и детальной картины будущего; 

− стратегическое управление не может быть сведено к набору рутинных 

процедур и схем; 

− требуются огромные усилия и большие затраты времени и ресурсов для 

того, чтобы в организации начал осуществляться процесс стратегического 

управления; 

− резко усиливаются негативные последствия ошибок стратегического 

предвидения; 

− при осуществлении стратегического управления зачастую основной 

упор делается на стратегическое планирование. На самом же деле важнейшей 

составляющей стратегического управления является реализация стратегическо-

го плана. 

Таким образом, деятельность по стратегическому управлению направлена 

на обеспечение стратегической позиции, которая обеспечит длительную жизне-

способность организации в изменяющихся условиях[6]. Его задачи состоят в 

том, чтобы выявить необходимость и провести стратегические изменения в ор-

ганизации; создать организационную архитектонику, способствующую страте-

гическим изменениям; подобрать и воспитать кадры, способные провести стра-

тегические изменения[7]  

Стратегическое управление и планирвание является частью общего про-

цесса управления и лпанирования в оранизациях, и поэтому его развитие связа-

но с общим процессом развития и планирования. Таким образом, в заключении 

можко сказать что стратегическое планирование представляет собой процесс 

принятия решений на перспективу, позволяющий руководству предприятия 

знать заранее что, когда и кому необходимо делать[8]. Каждое изменение стра-

тегии организаций и соответсвенно задачего функциональных подразделений 
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требует соответсвующего приспособления организации предприятия. От выше-

указанных можно сделать вывод, что: 

− стратегия существует в сознании руководителя (лидера) в виде интуи-

тивного выбора направления движения и предвидения будущего организации; 

− процесс формирования стратегии можно назвать полусознательным; он 

базируется на жизненном опыте и интуиции руководителя организации неза-

висимо от того, рождается идея стратегии в его сознании или он воспринимает 

ее извне[9]; 

− руководитель целеустремленно, даже одержимо продвигает свою кон-

цепцию, лично контролируя её осуществление, чтобы в случае необходимости 

внести в процесс своевременные коррективы; 

− для стратегического предвидения характерна гибкость, концепция це-

лостная, а детали определяются «по ходу»; 

− предпринимательскую организацию отличает гибкость, так как она 

представляет собой относительно простую, чутко реагирующую на указания 

руководителя структуру (будь то начинающая фирма с единственным владель-

цем или крупная компания). 
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Развивающая автомобильная промышленность Узбекистана относится к 

группе отраслей, призванных сыграть предельно ответственную роль в осу-

ществлении глубоких структурных преобразованный в экономической рефор-

ме.  

В принятой Стратегии развития Нового Узбекистана на 2022-2026 годы 

предусмотрено «Продолжение реализации промышленной политики, направ-

ленной на обеспечение стабильности национальной экономики, увеличение до-

ли промышленности в валовом внутреннем продукте и рост объёма производ-

ства промышленной продукции в 1,4 раза [1]. 

Многие страны предоставляют своей автомобильной промышленности 

комплекс мер по защите отечественного рынка, вводя высокие таможенные 

пошлины на импортные автомобили, предоставляя отечественным производи-

телям автомобилей режима наибольшего благоприятствования, к которым, до 

недавнего времени, относился и Узбекистан. Однако, начавшаяся Пандемия 

COVID-19, а потом различные экономические кризисы, происходившие в ми-

ровой экономике, резко сказались на темпах развития этой отрасли. Совокупная 

 
1 © Икрамов М.М., 2022  



198 

стоимость конечной продукции мирового автомобилестроения составляло на 

начало 2022 года примерно 1,5 трлн.долл., из которых на долю США приходит-

ся 388 млрд.долл., на долю Японии приходится 442 млрд.долл., на долю ФРГ 

приходится 252 млрд.долл. [2, с.29]. 

Узбекистан, где автомобильная промышленность была образована в  

1994 года, занимает пока скромное место. В этой связи необходима выработать 

маркетинговую стратегию, которая предполагает всесторонний анализ марке-

тинговых инструментов, используемых при развитии этой важной отрасли  

для республики. По мировым данным Узбекистан до Пандемии (2020 г) по 

производству автомобилей занимал 26-место с годовым объемом производства 

280 тыс. автомобилей [3]. 

Маркетинговый подход к управлению стратегиями рассматривается как 

комплексная система, в основном с точки зрения производителя и потребителя. 

Иначе говоря, надо придерживаться клиентоориентированной маркетинговой 

концепции. Как показывает практика отсутствие конкурентной среды будет 

влиять не только на цены, производимых автомобилей в Узбекистане, но преж-

де всего, на их качество. В этой связи в 2022 году правительством Республики 

Узбекистан было принято решение снизить таможенную пошлину на ввозимую 

продукцию из-за рубежа почти вдвое. 

Использование маркетинговых стратегий, таких как, директ-маркетинг, 

партизанский маркетинг (guerilla), макромаркетинг, мегамаркетинг, зелёный 

маркетинг и внутренний маркетинг, являющихся маркетинговыми технология-

ми, доминирующими в настоящее время в результате более раннего входа на 

рынок, рассматривались как важные направления не только в достижении кон-

курентных преимуществ компаний, но также и в обеспечении социально-

экономического развития стран.  

Основные задачи разработки результатов изучения эмпирических иссле-

дований, проводимых по маркетинговым стратегиям направлены на повышение 

эффективности маркетинговой деятельности предприятий автомобильной про-

мышленности, увеличение продажи и обеспечение конкурентного преимуще-

ства. А также конкурентное преимущество маркетинговых стратегий на пред-

приятии, зависимость от направления конкурентов и потребителей, целена-

правленность стратегий и состояние ведения бизнеса и маркетинговые возмож-

ности приняты как основа. 

На рис.1 нами объединены результаты проведенных исследований, кото-

рые позволили сгруппировать факторов, стимулирующих разработку маркетин-

говых стратегий предприятий автомобильной промышленности (см. рис. 1). 

Согласно предлагаемой модели, прежде всего, требуется определение 

уровня маркетинговых возможностей предприятий автомобильной промыш-

ленности нашей страны, сформированный конкурентной среды, широты воз-

можностей реализации маркетинговых стратегий со стороны предприятий, 

уровня маркетинговой деятельности предприятий, уровня оказания маркетин-

говых услуг предприятиям со стороны консалтинговых фирм. 

Согласно модели сформирования маркетинговых стратегий, в предприя-

тиях автомобильной промышленности существуют следующие переменные по 
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факторам трёх групп, то есть 12 различных независимых переменных и резуль-

тативная переменная по одному выбранному фактору. 

 

 
 

Рисунок 1 – Модель разработки маркетинговой стратегии на предприятиях 

автомобильной промышленности 

 

Скрытые переменные: 

рынок, на котором предприятие ведет свою деятельность, и адаптация к 

нему (F1); 

состояние маркетинговой деятельности предприятий (F2);  

сфера маркетинговой деятельности предприятий (F3). 

Независимые переменные (12): 

факторы (X1 ; X2 ; X3 ; X4), выбранных по маркетинговой среде (F1);  

факторы (X5 ; X6 ; X7 ; X8), выбранные по состоянию маркетинговой дея-

тельности; 

факторы (X9 ; X10 ; X11 ; X12), выбранные по сфере маркетинговой дея-

тельности (F3). 
Решение основных проблем, связанных с разработкой маркетинговой 

стратегии для предприятий автомобильной промышленности и определение со-
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ответствующих для этого стратегий, требует установления степени формирова-
ния в автомобильной промышленности Узбекистана выбранных и систематизи-
рованных аспектов для определения для определения перспективных направле-
ний развития предприятия. В соответствии с предложенной моделью определе-
ния уровня разработанности маркетинговых стратегий на предприятиях авто-
мобильной промышленности, все выбранные факторы взаимосвязаны и могут 
быть описаны в виде много переменной функции: 

 
МИ(F) = f (Fn) → max , 

 
где,  МИ-уровень разработанности маркетинговой стратегии; 

Fn – n факторов, влияющих на формирование маркетинговой стратегии. 
Информационную базу мы выбрали на основе полученных ответов при 

проведенных опросов, посредством анкетирования, а также экспертных мнений 
специалистов АО «УзАвто». Все рассмотренные факторы, ввиду тесной взаи-
мосвязи с деятельности предприятий автомобильной промышленности (г. Аса-
ка, Андижанской области, г, Самарканда, г. Ташкента и Ургенча, Хорезмской 
области), является эффективных способом определения уровня и представляют 
собой систему экономических уравнений.  

Нами разработана стандартная модель, на основе статической компью-
терной программы AMOS, для определения коэффициента весомости регрессии 
(рисунок 2). 

 

 
CMIN/ df = 5,33; p-Value 0.001; CFI = 0,762; GFI = 0,9; RMSEA = 0,148 

 

Рисунок 2 – Модель определения уровня разработанности маркетинговой 

стратегии на предприятиях автомобильной промышленности 
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Согласно результатом стандартной модели (F1), несформированность 

эффективной маркетинговой среды для предприятий автомобильной промыш-

ленности, не дает возможности определения основных направлений по разра-

ботке маркетинговых стратегий на предприятиях. 

Ориентация на потребление на автомобильном рынке Узбекистана, явля-

ется причиной ограничения возможностей разработки и использования марке-

тинговых стратегий, т.е. коэффициент W(F1) = -0,03. Все необходимые меры, 

направленные на формирование конкурентной среды автомобильного рынка 

Узбекистана, приводят к ограничению деятельности в сфере разработки эффек-

тивных маркетинговой стратегий предприятий. 

Состояние использования маркетинга на предприятиях автомобильной 

промышленности (F2) оказывает положительное влияние на разработку и раз-

витие рыночных возможностей в них, т.е. наличие маркетинговой базы данных, 

используемой предприятия и, долгосрочность целевых планов, достаточная 

оснащенность информационно-коммуникационными технологиями, оснащен-

ность предприятий современными технологиями, повышают уровень разработ-

ки маркетинговых стратегий и его вес составляет W(F1) = 0,02.  

В Узбекистане факторами, наиболее сильно влияющими на разработку 

маркетинговых стратегий и их реализацию, являются – участие в цепочке до-

бавленной стоимости на предприятиях автомобильной промышленности 

(W(F1) =0,97). Согласно собранным данным, можно определить в качестве са-

мых важных факторов при повышении уровня разработки маркетинговых стра-

тегий на предприятиях – масштаб использования маркетинговых служб, а так-

же сферу внутреннего и внешнего маркетинга. 

Здесь следует отметить исследования, которые проводятся на нашей ка-

федре «Маркетинг» ТГЭУ под руководством проф. Икрамова М.А., посвящён-

ных проведению маркетинговых исследований в области автомобильной про-

мышленности Республики Узбекистан [4]. Эти и другие проводимые исследо-

вания позволили нам разработать маркетинговую стратегию для автомобильной 

промышленности для нашей республики. 
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Нестабильное состояние внешней среды и множество негативных факто-

ров в последние несколько лет, с одной стороны, и активное развитие цифро-

вых технологий, с другой стороны, несмотря ни на что, подталкивали к карди-

нальному изменению форм ведения бизнеса за счёт широкого использования 

цифровых инструментов, оказывающих влияние на появление новых продук-

тов, моделей и процессов с принципиально иными характеристиками. Это сви-

детельствует о том, что запущенный процесс цифровой трансформации бизнеса 

активно развивается. 

 
1 © Кадырова О.В., Зинчик Н.С., 2022 
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Сегодня можно выделить три наиболее перспективных направления циф-

ровой трансформации бизнеса: 

1. Создание и развитие новых бизнес-моделей. В этом направлении 

наиболее востребованными видятся такие бизнес-модели, которые позволят ин-

терактивно взаимодействовать со стейкхолдерами, оперативно обрабатывать 

данные в режиме реального времени. Следует выстраивать бизнес-модели на 

базе технологий виртуальной реальности, искусственного интеллекта, сенсори-

ки и робототехники. 

2. Внедрение цифровых технологий и платформенных решений. Пер-

спективными в рамках данного направления развития являются формирование 

сервисов по определению потребностей клиентов и автоматизация администра-

тивных функций. 

3. Создание цифровой среды. Данное направление можно реализовать по 

таким траектория как: создание реестра цифровых продуктов, эксперименталь-

ных центров по разработке новых IT-технологий, укрепление нормативно-

правовой базы, особенно в вопросах интеллектуальной собственности, разра-

ботка программ по привлечению молодых специалистов в цифровую сферу. 

Эти перспективные направления цифровой трансформации можно ис-

пользовать при разработке цифровой стратегии, которая помогает поставить 

цели, определить направления движения с учётом оценки текущего состояния 

организации, выявить проблемы и возможности бизнеса и предусмотреть раз-

личные варианты его развития. Стратегия цифровой трансформации бизнеса 

предполагает внедрение цифровых технологий с целью изменения моделей 

бизнеса и создания его конкурентного потенциала [1].  

Успешная цифровая трансформация бизнеса на практике связывается с 

несколькими моделями.  

1. Модель, при которой внедрение цифровых инструментов происходит 

на уровне основных бизнес-процессов. Модель достаточно рискованна, по-

скольку организация может быть ликвидирована в виду изменения основных 

операций.  

2. Модель предполагает создание цифровых проектов без влияния на ос-

новные процессы. Как правило, модель чаще применяется в добывающих и об-

рабатывающих отраслях. Эта модель менее рискованна по сравнению с преды-

дущей, поскольку позволяет более детально оценить эффект от внедрения циф-

ровых инструментов ввиду направленности на конкретный бизнес-процесс, а 

также предполагает заранее известную стоимость выхода из проекта, равную 

вложенным инвестициям. Кроме того, модель предполагает поэтапное внедре-

ние технологий.  

3. Модель предполагает создание бизнеса в цифровой среде, когда цен-

ности закладываются на базе платформенных процессов. Организации, исполь-

зующие эту модель, лучше других следуют тенденциям цифровой трансформа-

ции бизнеса.  

Каковы же основные тенденции цифровой трансформации бизнеса? 

Во-первых, можно выделить активный рост инвестиций в технологии но-

вого поколения, среди которых выделяют такие приоритетные технологии как 
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искусственный интеллект, робототехника, сенсорика, технологии дополнитель-

ной и виртуальной реальности, квантовые коммуникации и вычисления, циф-

ровые сервисы и другие. Согласно данным [2] доля новых технологий в общем 

объеме затрат в 2020 году увеличилась в 2 раза и составила 18,2% за счёт пере-

хода общества в цифровую среду вследствие корона вирусной инфекции, в 

2021 году данный показатель составил 20%, к 2023 году прогнозируется, что 

доля новых технологий в общем объеме затрат достигнет показателя равного 

23,4%. Для нашей страны можно выделить на перспективу ещё несколько 

направлений развития, которые на сегодняшний день получили широкое рас-

пространение за рубежом, − это грид-вычисления, технологии пространствен-

ных данных, а также кибербиологические системы.   

Во-вторых, с каждым годом можно наблюдать увеличение спроса на 

цифровые технологии среди различных организаций. Согласно статистике [3] 

54% руководителей высшего уровня крупных международных компаний стали 

больше использовать цифровые технологии в своей деятельности.  

В-третьих, произошло сокращение жизненного цикла современных тех-

нологий до 3-5 лет. Ранее жизненный цикл технологий, включающий новатор-

ские, ключевые, базисные и вытесняемые фазы, составлял в среднем 10-15 лет.  

Ещё одной тенденцией цифровой трансформации является гиперперсона-

лизация, позволяющая идентифицировать не только потребности клиента, но и 

его эмоциональный фон. Это происходит за счёт развития аффективных вычис-

лений или так называемого искусственного эмоционального интеллекта.  

Не стоит забывать о тренде кибербезопасности в организациях. Ведь если 

растёт популярность цифровых технологий, значит и количество кибератак то-

же пропорционально увеличивается. Следовательно, организациям необходимо 

усилить безопасность своих систем и данных, чтобы избежать утечки инфор-

мации и не нарушить бизнес-процессы.  

Принимая во внимание существующие тренды в области цифровизации, а 

также учитывая успешные цифровые бизнес-модели, руководитель с позиции 

долгосрочного устойчивого развития компании ставит задачу формирования 

стратегии цифровой трансформации бизнеса. 

Однако следует учитывать, что формирование и реализация стратегии 

цифровой трансформации на любом этапе сталкивается с рядом проблем. Из 

наиболее частых проблем формирования стратегии цифрой трансформации 

бизнеса можно выделить нехватку квалифицированного персонала, недоста-

точную IT оснащенность, неустойчивое финансовое положение, неготовность 

руководства к проведению цифровой трансформации, проведение процесса ав-

томатизации или цифровизации вместо цифровой трансформации. 

Начнем с проблемы дефицита квалифицированного персонала. На момент 

2019 года было зафиксировано, что примерно 1,8 миллионов человек от общего 

числа экономически активного населения нашей страны являются специали-

стами в области информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), это 

всего 2,4% [4]. При этом стоит отметить, что не все кадры из этого числа обла-

дают высокими компетенциями, это лишь те люди, которые работают в сфере 

ИКТ. Если сравнивать показатель общей численности ИКТ-кадров в России с 
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европейскими странами, то он ниже примерно в 2 раза: в Германии – 4%, Вели-

кобритания – 5%, Финляндия – 7%.  

В России есть проблема неравномерности распределения кадров на тер-

ритории нашей страны, большая часть специалистов сосредоточена в Москве. 

Если посмотреть на динамику показателя общей численности ИКТ-кадров, то 

он остаётся на уровне 2009 года – 1,5% человек от численности трудоспособно-

го населения. Также можно выделить ещё одну проблему в нашей стране – не-

достаточность специалистов узкого профиля в IT-сфере. 

Нельзя не отметить проблему уровня развития технологий, которую мож-

но рассмотреть с нескольких сторон: 

1) неравномерность темпов преобразований в компаниях. Если в органи-

зации происходит слишком быстрый темп преобразований, то это может приве-

сти к дополнительной нагрузке на компанию, особенно на организационную 

культуру. Если, наоборот, слишком медленный темп, то это может отразиться 

на мотивации персонала при осуществлении трансформации; 

2) механизмы взаимодействия между различными организациями с це-

лью обмена знаниями и технологиями в области ИКТ. Здесь речь идёт об отсут-

ствии универсальной площадки, где используются новейшие инструменты 

цифровой трансформации, соответственно, мировые IT-специалисты не могут 

обмениваться своими наработками и передавать практический опыт.  

Не менее важная проблема при проведении процесса цифровой транс-

формации – недостаточный объём финансирования. В качестве источников фи-

нансирования могут выступать различные национальные проекты, инструмен-

ты государственно-частного партнёрства, но чаще всего цифровая трансформа-

ция происходит за счёт собственных средств организации.  

Перейдём к проблеме неготовности компании к проведению цифровой 

трансформации. Здесь стоит обратиться к организационной культуре в компании. 

Существует ряд фирм, обладающих консервативной организационной культурой, 

одной из главных особенностей которой является негативное отношение сотруд-

ников, а иногда и руководства, к проведению изменений любого характера. Для 

того, чтобы преодолеть данный барьер руководство должно оценить важность 

проведения цифровой трансформации, а далее продемонстрировать это сотрудни-

кам в виде дискуссий, тренингов и других мотивационных форм.  

Существует еще проблема синхронизации стратегии цифровой транс-

формации и стратегических целей организации. Рассогласование этих элемен-

тов отрицательно сказывается на стратегическом планировании в компании. 

Поскольку трансформация предполагает изменения не сиюминутно, а через 

определённый промежуток времени, то большинство целей формулируется в 

общем виде, не предполагая поддерживающих целей. Это ведёт к непониманию 

целей среди сотрудников, что, в свою очередь, негативно скажется на их до-

стижении. Чтобы избежать данной ситуации необходимо выделять ещё приори-

тетные цели, помимо общих. В данной проблеме также стоит упомянуть о 

внутренней нормативно-правовой базе, в стратегических документах многих 

компаний отсутствует так называемая «цифровая» составляющая, соответ-

ственно, топ-менеджмент имеет ряд ограничений в тактических действиях. 
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Большинство специалистов, сталкивающихся с процессом цифровой 

трансформации, в качестве основной проблемы выделяют недостаточно сфор-

мированную нормативно-правовую базу, поскольку во многих законодатель-

ных документов нет упоминания о цифровой трансформации, соответственно, 

руководители организаций могут самостоятельно трактовать многие аспекты 

этого процесса.  

В заключении хотелось бы подчеркнуть то, что еще недавно для бизнеса 

казалось конкурентным преимуществом, сегодня становится неактуальным. 

Высокая скорость развития технологий не могла не повлиять на бизнес. Одна-

ко, в столь быстро меняющемся мире компаниям требуется не просто внедрять 

цифровые технологии, а самим становиться цифровыми, разрабатывая страте-

гии цифровой трансформации и преодолевая проблемы на этом пути. 
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ECONOMIC AND LEGAL SPECIAL REGIME OF THE ARCTIC ZONE  

OF RUSSIA: STATUS AND PROSPECTS 
 

Abstract. We examine the of preferential regimes in the Russian Arctic. The relevance of 

the study is due to the need to find opportunities for the accelerated development of these territories. 

The author concludes that although there are no alternatives to the Arctic preferential regime to im-

prove entrepreneurial activity, it only solves issues of targeted stimulation of the development of 

territories.  

Keywords. Arctic, preferential treatment, residents, investment project, state support 

measures 

 

Основные традиции в арктических экономико-правовых режимах заложены 

Арктической пятеркой (странами, имеющими прибрежную зону и выход к Север-

ному Ледовитому океану) [1]. Поддержка развития предпринимательства налого-

выми условиями в арктических областях относится к важной части внутренней 

социально-экономической политики полярных стран. Отдельными направлениями 

этих действий являются облегчение доступа к финансированию для малого и 

среднего бизнеса и стартапов, сопоставление государственных и частных органи-

заций, предоставляющих финансирование, анализ различных программ [2]. 

На этом фоне проблема система совершенствования нормативного правово-

го регулирования развития Арктической зоны Российской Федерации в контексте 

выделения различных зон изучается достаточно подробно. Необходимость особых 

правил регулирования хозяйственной деятельности в Арктике диктуется самой 

природой высокоспецифичных полярных субъектов регулирования.  

Фактически, современный преференциальный режим стал воплощением 

необходимости отдельного регуляторного «вынесения в производство» аркти-

ческой территории, позволившего бы сформировать экономическую базу для 

дальнейшего социального развития и повышения качества жизни в российской 

Арктике [3]. Пришло понимание необходимости финансирования для арктиче-

ского предпринимательства, которое носит, по сути, комплексный характер, ге-

нерирует местные инновации и при этом цели достижения прибыльности, вкла-

да в создание стоимости и создание рабочих мест по факту для неё растворяют-

ся в локально-образующем характере местной деятельности [4].  

В настоящее время исполнилось почти два года как на территории рос-

сийского Заполярья функционирует самая большая в мире особая экономиче-

ская зона, объединившая в себе несколько налоговых рамочных условий. 

Нормативной базой для специального правового режима стали 6 федеральных 

законов, определяющих порядок ведения предпринимательской деятельности 

в Арктике (№ 65-ФЗ от 18.03.2020 г.,№№ 193-ФЗ, 194-ФЗ, 195-ФЗот 

13.07.2020 г., № 340-ФЗ от 15.14.2020 г., 433-ФЗ от 22.12. 2020 г.), 45 подза-

конных актов, обеспечивающих функционирование преференциального ре-

жима (Закон о господдержке предпринимательской деятельности, инфра-

структурная поддержка, предоставление субсидии управляющей компании),  

5 соглашений о передаче функций управляющей компании региональным Ин-

ститутам развития (Республика Коми, Республика Карелия, Архангельская об-

ласть, Ямало-Ненецкий АО, Ненецкий АО). 
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Статус резидента Арктической зоны РФ позволяет инвесторам на пять 

лет освободиться от уплаты налогов на имущество и прибыль. Также закрепле-

на норма о 10-летнем сроке платы пониженных страховых взносов, которые 

субсидируются государством. По специальной программе компенсируются 

процентные ставки по банковским кредитам. Упрощены процедуры получения 

земельных участков и таможенные формальности. Отличия от режима террито-

рий опережающего развития (ТОР) представлены в таблице № 1. 

 

Таблица 1 – Характеристика арктического преференциального режима в 

сравнении с ТОР 

 
Направления  

поддержки 

Преференциальный режим 

АЗРФ ТОР 

Страховые взносы Субсидирование 75% * 7,6% на 10 лет 

Налог на прибыль 5% на первые 5 лет* 

10% на вторые 5 лет 

5% на первые 5 лет 

12% на вторые 5 лет 

Земельный налог 0% на 3 года 

Налог на имущество 0% на первые 5 лет 

1,1% на вторые 5 лет 

0% на первые 5 лет 

 

Налог на добычу по-

лезных ископаемых 

0,5** от действующей 

ставки до 31.12.2032 г. 

0-0,8 на 10 лет 

Дополнительные ме-

ры 

Упрощенная система 

налогообложения, 

Привлечение иностранной рабочей си-

лы без квот, сокращенные сроки про-

ведения контрольных проверок, 

предоставление  

Примечание: *(не распространяется на проекты добычи полезных ископаемых); ** – в отно-

шении новых месторождений 

Источник: составлено автором 

 

Функционирование арктического преференциального режима было под-

держано также в рамках государственной программы Российской Федерации 

«Социально-экономическое развитие Арктической зоны Российской Федера-

ции» в форме бюджетных ассигнований: 

− субсидий управляющей компании, осуществляющей функции по 

управлению ТОСЭР и государственной поддержки предпринимателей в 2020 г. 

в объеме 37,24 млн рублей, в 2021 г. – 50 млн рублей; 

− субсидий на возмещение затрат по уплате страховых взносов предпри-

нимателей, являющихся резидентами Арктической зоны в 2020 г. в объеме  

0,07 млн рублей, в 2021 г. – 107,4 млн рублей; 

− субсидий российским кредитным организациям на возмещение недо-

полученных доходов по кредитам, выданным резидентам, в 2021 г. в объеме  

50 млн рублей; 

− субсидий на финансовое обеспечение затрат на создание и (или) рекон-

струкцию объектов инфраструктуры в рамках реализации инвестиционных 

проектов в Арктической зоне в 2021 г. в объеме 2 984,95 млн рублей. 

По данным Корпорации развития Дальнего Востока и Арктики (КРДВ), в 

апреле 2022 г. преференциальном режиме Арктической зоны РФ реализуются 
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проекты 388 предприятий и индивидуальных предпринимателей. 29 млрд руб-

лей частных инвестиций уже фактически вложено в экономику арктических ре-

гионов, порядка 3 тыс. человек получили работу на новых предприятиях [5].  

В сентябре 2022 г. был зарегистрирован уже 481 резидент (из них 8 – в мурман-

ской ТОР «Столица Арктики», 6 проектов согласовано к получению субсидии 

на инфраструктуру). 

Таким образом, в современных условиях арктический преференциаль-

ный режим решает проблему стабилизации правового поля, заключающуюся 

в создании единой на длительном интервале времени стратегии развития 

экономической зоны, проработки ее этапности во взаимосвязи с основными 

направлениями развития регионов российского Заполярья на долгосрочную 

перспективу. 

Развитие арктического преференциального режима следует связывать с 

дальнейшим преодолением сложностей жизни и ведения хозяйственной дея-

тельности в Арктике: высоких транспортных и энергетических затрат, обуслав-

ливающих высокую стоимость производимой продукции. По этим же причинам 

налоговые льготы в Арктике останутся длительный период востребованными 

для преодоления сформировавшегося узкого масштаба местного рынка,  разви-

тия экспортоориентированных производств (в том числе сжиженного природ-

ного газа), обрабатывающей промышленности, стимулирования судоремонта в 

отечественных портах, энергоснабжения отдаленных территорий. 

Следует отметить, что в мире происходит постепенно «гибридизация» 

преференциальных режимов, когда гибче настраиваются льготы, происходит 

интеграция разных институциональных условий, обогащение их новыми ме-

ханизмами. Проявлением упомянутой гибкости следует считать: расширение 

количества разрешенных видов деятельности, предоставление льгот для про-

ектировщиков частных зон, ослабление минимальных экспортных требова-

ний, смещение в сторону создания пакета налоговых льгот для всех предла-

гаемых видов деятельности вместо индивидуального режима для зоны, рост 

автоматизации в сфере реализации процедуры получения статуса резидента. 

Одной из ключевых тенденций ближайшего времени станет растущая специ-

ализация резидентов преференциальных режимов на удовлетворении уни-

кальных потребностей целевых отраслей, которые заявляются как локомоти-

вы или «проекты-маяки» в национальных планах и программах развития 

экономики. 

В русле этих тенденций предложения по совершенствованию преферен-

циального экономического режима в АЗРФ должны, прежде всего, учитывать 

значительный ресурсный потенциал и облегчения доступа малого и среднего 

предпринимательства к производственному оборудованию.  Среди мер на бли-

жайшую перспективу можно выделить: 

− сокращение административных процедур перевода земель лесного 

фонда в иные категории; 

− ввод в оборот земельных участков в целях реализации арктических ин-

вестиционных проектов, высвобождаемых в рамках сноса аварийного жилья; 
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− увеличение льготного срока геологического изучения участков недр на 

арктических территориях; 

− снижение в два раза размер стартового платежа в отношении необще-

распространенных полезных ископаемых в Арктике; 

− включение торговой деятельности в число видов деятельности для це-

лей учета капитальных вложений малых предприятий на приобретение машин, 

оборудования и производственного инвентаря; 

− для малых предприятий Арктики важно учитывать капитальные вло-

жения в недвижимость; 

− стимулировать расширение инфраструктурной поддержки субъектов 

малого и среднего предпринимательства. 

Конечно, в случае донастройки специфического институционального ре-

жима в Арктике, он останется особенным, возможно всё равно менее конку-

рентным по целому ряду показателей по сравнению с особыми экономическими 

зонами в других частях России. Но в настоящее время есть уникальный шанс, 

чтобы укрепить существующую правовую оболочку и развивать качественно  

новое отношение к регуляторной среде в экономике полярных регионов. 

Создание преференциального режима в Арктике предполагало, прежде 

всего, ускоренное развитие определенных территорий. Пока механизм арктиче-

ского особого хозяйственного режима является больше компенсирующим ме-

ханизмом, чтобы стимулировать производство, экспорт и рост доходов, улуч-

шать торговый баланс регионов и государства [6]. Наряду с развитием префе-

ренциальных режимов в Арктике не терять из виду проблему комплексности 

социально-экономического регионального развития, так как преференциальные 

режимы, по своему определению, создают отдельные территории роста, кото-

рые могут стать «окуклившимися» – без перелива эффектов на остальные.  
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Цифровизация современной экономики является важнейшим трендом, 

который предопределяет формирование новых характеристик, актуальных осо-

бенностей экономической системы. В этой связи представляется целесообраз-

ным рассмотреть цифровую экономику как саморазвивающуюся систему.  

В данном контексте, базовой единицей (BU) системы цифровой экономики, яв-

ляется сущность, представляющая собой амбивалентность программного (циф-

рового) продукта (кода) и цифровых данных (информации / знаний). Именно 

конвергенция новых подходов к разработке программного обеспечения и выра-

ботка стандарта хранения цифровых данных для последующей обработки вы-

числительными машинами сформировала основу для поступательного внедре-

ния цифровых технологий в экономическую систему.  Драйвером развития со-

временной экономики,  формирующим в качестве инструмента новый характер 

производственных отношений, оптимизирующим принятие стратегических и 

операционных решений на основе использования потенциала соответствующей 

 
1 © Криштанасов В.Б., 2022  
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цифровой аналитики (Big Data Analytics, BDA) выступают цифровые данные, 

генерируемые, передаваемые и аккумулируемые с использованием каналов се-

ти Интернет. Сетевая инфраструктура позволяет подключать цифровые устрой-

ства для сбора и передачи цифровых данных в режиме реального времени. 

Цифровые данные передаются (обмениваются) с использованием специализи-

рованных платформ. Барьеры для обмена и объединения данных значительно 

снижаются, объединяя различные источники данных таким образом, что гене-

рируемая ценность намного превышает сумму ее частей. Ускоряется разработка 

на основе искусственного интеллекта и машинного обучения (AI/ML) новых 

возможностей обнаружения взаимосвязей данных для стимулирования иннова-

ций. Информация становится новым источником богатства, ресурсом, воздей-

ствие на который труда и предпринимательских способностей создает новые 

активы, повышая, таким образом, капитализацию предприятий. Качество циф-

ровых активов предприятий определяет уровень их конкурентоспособности.  

Рассматривая эволюцию цифровой экономики как системы, представля-

ется целесообразным выделить следующие стадии ее развития (рис. 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Стадии развития цифровой экономики (разработано автором) 
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говли для осуществления транзакций в формате P2P и P2B.   

2. Стадия возникновения цифровой экономики обусловлена формирова-

нием замкнутого контура системы сплошной цифровизации (комплексной 
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плексных технологических и экономических решений на уровне реализации 

таких концепций, как умный город (Smart City), промышленность 4.0 (Indu- 

stry 4.0), сельское хозяйство 4.0 (Agriculture 4.0), умная цепочка поставок 

(Smart Supply Chain), умные электросети (Smart Grid), интеллектуальные 

транспортные системы (Intellectual Transport Systems), электронная коммерция 

(E-Commerce), удаленное здравоохранение (Telemedicine), цифровые финан-

совые технологии (FinTech), цифровые валюты центральных банков (CBDC), 

системы валовых расчетов в реальном времени (RTGS), электронное прави-

тельство (E-Government). Традиционные отрасли экономики доминируют, но 

поступательно теряют долю в ВВП. BU становится одним из основных драй-

веров экономического роста, повышения эффективности производства и кон-

курентоспособности предприятий и продуктов (товаров, работ, услуг). Фор-

мируется рынок BU. Размер цифровой экономики (для экономики секторов, 

подверженных цифровизации) должен достичь 50% мирового ВВП1. По про-

гнозам компаний LETA Capital и Devar, цифровые технологии достигнут не 

менее 50% мирового ВВП в течение следующих 15‒25 лет [1, с. 2]. 

3. Для стадии становления цифровой экономики характерно формирова-

ние новых экономических отношений, оцифровкой «нецифровых» отраслей и 

сегментов экономики, трансформация государственного управления в новых 

условиях хозяйствования. Цифровой в широком смысле сектор экономики ста-

новится превалирующим (более 75% ВВП), определяющим общую  конкурен-

тоспособность отдельных стран и экономических объединений. BU становится 

неотъемлемой частью производимых товаров, работ, услуг. Рынок BU масшта-

бируется, систематизируется и детализируется.  

4. Зрелость цифровой экономики определена нарастающей сложностью 

настроек и потенциалом рисков и угроз цифровой системы (издержки связан-

ные с киберпреступлениями превысят 15% мирового ВВП), что требует допол-

нительных усилий со стороны национальных государств, интеграционных объ-

единений, международных институтов в отношении разработки общих меха-

низмов регулирования цифровой среды, в особенности в разрезе обеспечения 

всеобщей универсальной безопасности. Усилятся требования национальных и 

международных регуляторов к безопасности BU. BU формируют множество 

узкоспециализированных рынков систематизированной, универсальной, депер-

сонализированной, технологически нейтральной информации. Отмечается 

успешная коммерциализация новых, возможно квантовых, концептов.  

5. Этап регрессивных преобразований будет характеризовать появление 

элементов более высокой экономической системы, основанной, возможно, на 

концептах квантовых вычислений. Их суммарный вклад в мировой ВВП при-

близится к 50%. Технологический разрыв будет нарастать по причине отсут-

ствия возможности не только проактивной, но и эффективной реактивной реак-

ции «старой» цифровой экономической парадигмы на возникающие вызовы и 

 
1 Размер мировой цифровой экономики в 2017 году, по данным ЮНКТАД, составил 4,5% 

ВВП (для экономики цифровых платформ) и 15,5% ВВП (для экономики секторов, подвер-

женных цифровизации) [2, c. 107]. 
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требования окружающего мира, технологические инновации. BU меняют фор-

му, трансформируя рынки цифровых данных с учетом новых, возможно, кван-

товых возможностей вычислений. 

6. Исчерпание цифровой экономики станет завершающей стадией смены 

экономической парадигмы на новую (возможно, квантовую), удовлетворяю-

щую актуальным потребностям и вызовам, связанным с изменениями (в том 

числе технологическими) окружающего мира (вклад элементов новой системы 

превысит 75% мирового ВВП). 

Для выделения характеристик и особенностей цифровизации современной 

экономики представляется целесообразным рассмотреть актуальные тенденции ее 

трансформации, адаптации к новым цифровым технологиям и концепциям в ди-

намике, с учетом странового и международного опыта имплементации передовых 

цифровых инноваций в различные элементы экономической системы.  

В специализированной литературе принято классифицировать рыночную 

экономику как экономическую систему, основанную на принципах свободного 

предпринимательства, многообразия форм собственности на средства произ-

водства, рыночного ценообразования, договорных отношений между хозяй-

ствующими субъектами, ограниченного вмешательства государства в хозяй-

ственную деятельность [3, с. 356]. В 1980-х ‒ 1990-х годах предложена концеп-

ция «новой экономики» в контексте разрушительного влияния IТ на экономи-

ческое развитие государств (рис. 2) [4, с.1‒28].  
 

 
 

Рисунок 2 – Развитие концепции «новой экономики 2.0» (разработано автором) 

Новая экономика 

1.0 

Цифровизация 

Глобализация 

НИОКР 

Человеческие ресурсы с 

цифровыми навыками 

Рыночная 

экономика 

Свободное предприни-

мательство 

Многообразие форм соб-

ственности 

Рыночное ценообразова-

ние 

Договорные отношения 

между хозяйствующими 

субъектами 

Ограниченное вмеша-

тельство государства в 

хозяйственную деятель-

ность 

Трансформация произ-

водственных и управ-

ленческих технологий 

в направлении цифро-

визации 

Новые цифро-

вые концепции 

производства и 

управления 

Новые циф-

ровые кон-

цепции фи-

нансового 

сектора 

Новая цифро-

вая концеп-

ция госрегу-

лирования 

Новая эко-

номика 2.0 

Традиционная 

экономика 

Труд Земля Капитал Предпринимательские способности 

Капитал знаний и информации Земля Предпринимательские способности 



215 

Концепция «новой экономики» сформировала подход к экономике как к 

новому социальному и экономическому порядку, где основным ресурсом явля-

ется информация. Данные передаются сетями через Интернет, быстро обраба-

тываются и самостоятельно формируют пространство с помощью компьютер-

ных технологий и программного обеспечения, а затем преобразуются в инфор-

мацию с помощью сетей, создавая возможности развития новых бизнес моде-

лей, в том числе с использованием 3D печати для нужд домашних хозяйств и 

МСП [5, с. 9‒10]. Концепция «новой экономики» имеет четыре определяющих 

элемента: цифровизацию, глобализацию, НИОКР и человеческие ресурсы с 

цифровыми навыками. Эти элементы влияют друг на друга и создают новую 

экономическую структуру путем электронного обмена данными, сетевого вза-

имодействия и использования новых цифровых знаний. Глобализация с точки 

зрения концепции «новой экономики» ведет к устранению национальных гра-

ниц и размыванию парадигмы национального государства. Роль географическо-

го расстояния меняется, поскольку стоимость транспортировки цифровых това-

ров и информации приблизительно равна нулю. В рамках данной концепции 

источником богатства являются не природные ресурсы и физический труд, а 

информация и связь. Формируются новые рынки программных продуктов. Тех-

нологии робототехники, искусственного интеллекта и 3D печати позволяют 

значительно снизить затраты на производство, по мере их все более активного 

внедрения, а рост функциональных возможностей роботов и сложности их про-

граммирования позволят производить все более сложные продукты. Роботиза-

ция процессов производства, который во многих отраслях выполняется вруч-

ную, будет стимулировать перенос производственных операций из регионов с 

дешевой рабочей силой, нивелируя, таким образом, влияние одного из основ-

ных факторов, лежащих в основе глобализации. Сжатие стоимостных цепочек 

как по протяженности, так и количеству производственных узлов будет приво-

дить к снижению объемов международной торговли по мере сокращения числа 

стран и предприятий, вовлекаемых в один и тот же производственный процесс. 

Таким образом, торговля будет приобретать все более региональный (либо ло-

кальный) характер по мере миграции производства в страны потребительского 

спроса. Глобализация производства преобразовывается в глобализацию потреб-

ления. Возрастают роль и значение цифровой инфраструктуры как фактора, 

привлекательного для производства и инвестиций.  

Вместе с тем, как представляется, в настоящее время формируется 

принципиально новая экономическая система и новая совокупность производ-

ственных, социальных и экономических отношений, новизна которых заклю-

чается в их алгоритмизации и платформизации, синергии метатехнологий и 

цифровых концепций, которую условно можно назвать «новая экономика 2.0». 

Кроме того, ее характерной особенностью является трансформация факторов 

производства: четырехфакторная модель (труд, земля, капитал и предприни-

мательские способности) с учетом того, что труд становится носителем капи-

тала, преобразовывается в «цифровую» трехфакторную модель (капитал зна-

ний и информации, земля и предпринимательские способности). Цифровиза-

ция, конвергенция цифровых технологий для улучшения бизнес-процессов и 
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повышения эффективности как на уровне конкретных предприятий (отрас-

лей), так и экономики в целом приводят к бифуркации, качественно отлично-

му поведению элементов экономической системы и количественному измене-

нию ее параметров. Новая экономика 2.0 (рис. 3) охватывает не только тради-

ционные сектора, которые активно осуществляют цифровизацию бизнес- и 

технологических процессов, формируя новую экономическую среду, новые 

экономические механизмы и институты.  

 

 
 

Рисунок 3 – Составляющие новой экономики 2.0 (разработано автором) 

 

Формируются и совершенствуются цифровые экономико-технологи- 

ческие концепции, характеризующие трансформацию новой экономики в новую 

экономику 2.0: Smart City, Industry 4.0, Agriculture 4.0, Smart Supply Chain, Smart 

Grid, Intellectual Transport Systems, E-Commerce, включающие различные подком-

поненты и концепты: умное строительство (Smart Construction), умные здания 

(Smart Buildings), автомобильные самоорганизующиеся сети (VANET), точное 
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земледелие (Precision Agriculture), умные фермы (Smart Farming), умные фабрики 

(Smart Factory), колоботы (Colobots), аддиктивное производство (Аdditive 

Manufacturing), цифровые близнецы (Digital Twins), облачное производство (Cloud 

manufacturing), распределенное производство (Distributed Manufacturing) и пр.  
Следует отметить, что любая экономическая система может рассматри-

ваться как образование, состоящее из двух систем – производственной и фи-
нансовой, в которых система производства является первичной, или базовой, а 
финансовая система, возникшая для удобства функционирования производ-
ственной системы – вторичной. Финансовая система призвана обеспечить гиб-
кость и оперативность производственной системы и является ее надстройкой [6, 
с. 20]. Элементами, характеризующими современное направление развития 
цифровой экономики в области финансовых услуг, являются FinTech, цифро-
вые валюты центральных банков (CBDC), системы валовых расчетов в реаль-
ном времени (RTGS). Цифровизация государственного регулирования характе-
ризуется концепцией электронного правительства (E-Government). 

Таким образом, новая экономика 2.0 основана на конвергенции взаимо-
связанных цифровых технологий, выраженная в развитии новых цифровых 
концепций в их комплементарности, определяющих развитие конкретных от-
раслей и направлений экономики, формирующих новую экономическую среду, 
предполагающих внедрение нового цифрового инструментария в финансовых 
секторах как на уровне финансовых институтов, так и регуляторов, а также 
цифровых систем государственного управления. Синергия данных изменений 
требует принятия соответствующих мер на уровне государства с целью адапта-
ции «старой экономики» и минимизации рисков (адаптивный подход). Для про-
активного подхода характерно принятие средне и долгосрочных программ и 
проектов на уровне государства, предполагающего системный комплексный 
подход при их разработке и внедрении с учетом комплементарности направле-
ний цифровизации с целью задания вектора развития страны и повышения кон-
курентоспособности экономики, с учетом имеющихся страновых преимуществ, 
эндогенных и экзогенных условий и факторов. 
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С точки зрения основных целей, и в том числе, инновационной цели 

предприятия очевидно, что первоочередной задачей должен быть контроль ор-

ганизации над экономической прибылью, а также коммерциализация результа-

тов интеллектуальной деятельности. Инновационная деятельность предприятия 

не зависит исключительно от внутренней деятельности в области НИОКР. 

НИОКР составляют лишь одно из основных направлений инновационной дея-

тельности организации. В процессе осуществления инновационной деятельно-

сти организация выбирает разные пути создания и продвижения инноваций в 

соответствии со своими ресурсами и возможностями. Руководство организации 

может и не в состоянии контролировать рынок, но должно быть заинтересовано 

в разработке новых инноваций и преобразовании существующих, т. е. техниче-

ских преимуществ, в конкурентные преимущества. И основываясь на систем-
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ной интеграции и сетевой модели инноваций, оценивает инновационную дея-

тельность своей организации по четырем аспектам: инновационный вклад, ин-

новационный процесс, инновационный продукт и инновационная стратегия.  

Инновационная деятельность предприятия представляет собой комплекс-

ную систему показателей. Поэтому нет четкого алгоритма формулирования 

оценочных показателей инновационной деятельности организации, что позво-

ляет ряду исследователей подходить к данной проблеме с разных позиций. Как 

правило, исследование представляет собой реализацию процессов измерения и 

анализа по принятой в организации системе оценочных показателей. Получен-

ное в результате интегрированное значение индекса позволяет сравнить теку-

щую ситуацию с ранее заявленными показателями или сравнить их с соответ-

ствующими значениями конкурентов. 

Имеющая место цифровая и структурная трансформация экономики ме-

няя объемы и содержание информационных потоков, циркулирующих в эконо-

мической среде, требует, чтобы движущая сила экономического развития была 

переключена с факторной на инновационную. Суть трансформации заключает-

ся в повышении эффективности производства, включая производительность 

труда, капиталоемкость и общую факторную производительность [1]. Чтобы 

осуществить трансформацию структуры экономики и перестройку движущей 

силы экономического развития, необходимо перейти от быстрого роста к эф-

фективному и сделать рост эффективности и результативности главной темой 

экономического развития. В этом смысле трансформация – это процесс перехо-

да от стадии быстрого роста к стадии эффективного роста, а также процесс пре-

вращения экономики Республики Беларусь в конкурентоспособную на между-

народном рынке. 

Имеющая место цифровая трансформация, вызванная популяризацией 

Интернета и совершенствованием информационно-коммуникационных техно-

логий, осуществила фундаментальные изменения в моделях потребления и 

привычках людей, например, изменив способы покупки и оплаты за товары и 

услуги [2]. Изменения в моделях и привычках потребления людей потребовали 

от предприятий адаптации к развитию Интернета и ускорению модернизации и 

преобразований, приспосабливаясь таким образом к существующим тенденци-

ям. Это возвращает корпоративные инновации от создания ценности к адапта-

ции к окружающей среде, от основных и динамических возможностей к адап-

тивности предприятия и, наконец, внедряет корпоративные инновации в общее 

развитие предприятия. Данное изменение является неизбежным результатом 

того, что цифровая и структурная трансформация экономики частично заменяет 

традиционный подход к экономическим отношениям [3].  

Исходя из этого важного понимания, инновационная деятельность орга-

низации представляют собой комплекс мер, направленных на улучшение спо-

собности восприятия окружающей среды, корректировку правил и воздействия 

на окружающую среду за счет внедрения инноваций, чтобы улучшить общую 

способность предприятия эффективно функционировать и, в конечном итоге, 

способствовать его устойчивому развитию [4]. Различные уровни корпоратив-

ных инноваций интегрируются в инновационную систему предприятия, осно-



220 

ванную на необходимости адаптации, а корпоративные инновации становятся 

движущей силой адаптации и развития предприятия. Это понимание имеет по-

ложительное значение как для теоретических исследований инновационной де-

ятельности предприятий, так и для их практической оценки. 

Для лучшего понимания сложившейся ситуации необходимо рассмотреть 

факторы, оказывающие непосредственное влияние на инновационную деятель-

ность и стратегическое развитие организации. 

1. Факторы промышленной среды. Создание технологических инноваций 

является неравномерным процессом, например, в электронной промышленно-

сти относительно много технологических новшеств, в то время как в машино-

строении технологических новшеств относительно мало. Т. е.  технологических 

инноваций больше в отраслях, связанных с прикладной наукой, и меньше в от-

раслях, тесно связанных с фундаментальной наукой. 

2. Факторы политической и правовой среды. Активно проводимая поли-

тика руководства страны, направленная на стимулирование инновационной де-

ятельности предприятий поощряет предприятия к самостоятельным инноваци-

ям и их коммерциализации с помощью преференциальной политики в части 

снижения налогов. Кроме того, предприятия получают конкурентные преиму-

щества за счет технологических инноваций или их внедрения. Соответствую-

щие законодательные и правовые документы защищают интересы инновацион-

ных предприятий и частных лиц. Как патентное право, так и закон об охране 

интеллектуальной собственности осуществляют защиту законных интересов 

патентообладателей и субъектов инновационной деятельности, поддерживают 

инновационный энтузиазм субъектов инновационной деятельности и жестко 

пресекают кражу технологий и пиратство. 

3. Факторы рыночной среды. Воздействие группы данных факторов на 

инновационную деятельность можно разделить на два аспекта: давление ры-

ночной конкуренции и влияние потенциального рыночного спроса. Давление 

рыночной конкуренции побуждает предприятия стремиться к инновациям, что-

бы получить конкурентное преимущество. Таким образом, давление рыночной 

конкуренции является движущей силой для активизации инновационной дея-

тельности предприятий. Причина, по которой многие предприятия терпят не-

удачу в жесткой рыночной конкуренции, заключается в том, что им не хватает 

возможностей осуществлять инновационную деятельность. Причина роста зна-

чительного числа малых и средних высокотехнологичных предприятий заклю-

чается в том, что они видят потенциальный спрос на рынке и добиваются успе-

ха за счет значительного снижения себестоимости и качества существующей 

продукции за счет технологических инноваций или разработки новых продук-

тов для выхода на новые рынки.  

Привлечение потенциального рыночного спроса играет жизненно важную 

роль в рождении и росте малых и средних инновационных предприятий. Они 

разрабатывают новые продукты, изобретают новые технологии, открывают но-

вые рынки и направляют потребление на новом рынке. Потенциальный спрос 

можно разделить на две различные ситуации. Во-первых, инновационные про-

дукты и некоторые традиционные продукты выполняют примерно одинаковые 
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функции. По сравнению с традиционными продуктами инновационные продук-

ты имеют очевидные или даже подавляющие преимущества в производительно-

сти или функциях и преодолевают недостатки традиционных продуктов. В то 

время как традиционные продукты имеют широкий охват рынка, инновационные 

продукты могут использоваться для замены традиционных продуктов. При этом 

благотворное или вредное воздействие факторов рыночной среды на технологи-

ческие инновации в основном зависит от соотношения производительности и 

цены инновационной продукции и традиционной продукции. Во-вторых, про-

дукты с подобными функциями никогда не появлялись на рынке. Это требует, 

чтобы инновационные предприятия направляли новое потребление и открывали 

новые рынки. Следовательно, инновационные предприятия должны иметь более 

сильные возможности для развития рынка или приглашать более профессио-

нальные маркетинговые компании для выхода на рынок. Неудача многих хоро-

ших инновационных продуктов вызвана провалом маркетинговых планов.  

4. Факторы финансовой среды. Качество финансовой среды напрямую 

влияет на энтузиазм субъектов инновационной деятельности и является одной из 

основных движущих сил технологических инноваций. Есть три способа финан-

сирования: один – использовать венчурные фонды: второй – использовать воз-

можности фондового рынка; третий – банковский кредит. Любая программа фи-

нансирования предполагает проведение тщательных расчетов, определение сро-

ков окупаемости инновационных проектов и анализ перспектив для инвесторов. 

5. Социокультурные и экологические факторы. Социальные и культурные 

факторы окружающей среды можно разделить на два аспекта, один из которых – 

талантливые и креативные сотрудники. Другим аспектом является инноваци-

онное сознание сотрудников предприятия в процессе работы и предпочтение 

членами общества инновационных продуктов. Среди них степень предпочтения 

членами общества инновационных продуктов сильно влияет на готовность 

предприятий к инновациям.  

6. Наука и техника являются факторами окружающей среды. Научно-

технические факторы окружающей среды оказывают сильную поддержку и 

стимулируют технологические инновации. Каждое крупное научно-техниче- 

ское изобретение и открытие в истории человечества повлечет за собой серию 

технологических инноваций. Ввиду слабости и недостаточной способности 

предприятий к технологическим инновациям возможно более активно исполь-

зовать научно-технический потенциал университетов и научно-исследова- 

тельских институтов, а также укреплять сотрудничество с предприятиями. Это 

может не только популяризировать научно-технические знания, но и повысить 

технологическую мощь предприятий, 

7. Ресурсы и окружающая среда. Ресурсные и экологические факторы бу-

дут влиять на технологические инновации в конкретных отраслях и областях. 

Например, районы, богатые углем, должны иметь более инновационные дости-

жения в технологии добычи угля, а районы, богатые нефтью, должны иметь бо-

лее инновационные достижения в технологии добычи нефти.  

Представленные факторов, влияющие на инновационную среду, взаимо-

связаны. Например, улучшение политической и правовой среды может способ-
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ствовать общему улучшению финансовой среды, рыночной среды, социальной 

и культурной среды. Влияние внешней среды на инновационную деятельность 

предприятий часто является результатом совместного действия различных фак-

торов внешней среды. В разных условиях разные комбинации факторов и даже 

разные пропорции разных факторов часто приводят к разным последствиям [5]. 

Самый прямой и эффективный способ добиться экономического роста – 

это всесторонне улучшать инновационную деятельность отечественных пред-

приятий и организаций. Предприятия с сильными независимыми инновацион-

ными способностями могут найти способы решения проблем учитывая суще-

ствующие тенденции в экономике. В то же время, предприятиям со слабой ин-

новационной деятельностью будут однозначно лишены возможности получе-

ния конкурентных преимуществ. 
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В последние годы повсеместно наблюдается трансформация эко-

сознания. Общемировой зелёный тренд постепенно проникает во все сферы че-

ловеческой деятельности. Экологическая повестка всё чаще выходит на первый 

план в мировой политической жизни, затрагивая аспекты, которые рассматри-

ваются гораздо шире, чем просто защита окружающей среды. Экологическое 

сознание сегодня – это ответственность в самом глобальном смысле этого сло-

ва. А масштабный курс на развитие устойчивой экономики включает все боль-

шее число игроков.  

Современный бизнес уделяет значительное внимание вопросам экологии, 

акцентируя деятельность на новых природоохранных подходах и ресурсосбере-

гающих технологиях. Так, индекс ESG – индекс оценки в области устойчивого 

развития: экологическое, социальное и корпоративное управление (англ. 

Environmental, Social, and Corporate Governance) – набирает популярность и 

значимость в сфере оценки и инвестиций. Согласно Forbes: «До 97% инвесто-

ров сейчас ориентируются на индекс ESG, когда принимают решение, вклады-

вать ли деньги в ту или иную компанию. По сути, этот показатель стал почти 

таким же популярным, как кредитный рейтинг» [5]. Что это означает? Прежде 

всего, то, что отношение к проблемам экологии по сравнению с предыдущими 

поколениями действительно модернизировалось. Новая зелёная философия 

бизнеса – это уже не просто фантастическая концепция, а реальная синергия 

ценностей, технологий и инвестиций. 

Доказано, что организации с более высокими рейтингами ESG имеют 

успешные операционные показатели, высокие финансовые результаты и явля-

ются более привлекательными для инвесторов. Компании, внедряющие ESG 

принципы, укрепляют свои позиции на рынке, и их капитализация продолжает 

расти [6]. Кроме неуклонно возрастающего интереса к рейтингам ESG со сто-

роны потенциальных инвесторов и заинтересованных управленцев, расшири-

лось поле академических исследований в этой сфере, например, на пересечении 

с корпоративным управлением и финансами, социальным капиталом [8]. 
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Зелёный бизнес – это не только социально-экономический критерий, но и 
имидж компании. В условиях жесткой конкуренции «зелёные компании» посте-
пенно вытесняют менее гибких и более консервативных конкурентов, отвоевывая 
себе рынок. Как известно, в секторе FMCG – товары повседневного спроса (англ. 
Fast Moving Consumer Good) – тренд на экологичность давно стал продающим. 
Рейтинг успешных и новейших брендов России по версии Forbes «демонстрирует 
результат грамотной стратегии компаний, которые сделали ставку на растущие 

тренды. Два ключевых объединяющих их направления − это осознанное потреб-
ление и желание потребителя получать удовольствие с наименьшим вредом для 
здоровья» [2]. Экологичные бренды и суббренды больше не являются нишевыми. 
Сегодня экокультура востребована массовым потребителем. И эта тенденция про-
грессирует и распространяется на другие категории товаров и услуг.   

Тренд на рынке задает именно потребитель. А потребитель сегодня как 
никогда экологизирован. В настоящий момент Россия переживает «бум» инте-
реса к ответственному экологическому потреблению [4]. По данным опроса, 
проведенного НИУ ВШЭ: «94% россиян называют проблему загрязнения 
окружающей среды острой, а еще 5% признают ее наличие» [3].  

Экологическая ответственность давно стала частью корпоративной куль-
туры. Бизнес осознает, что экологическая повестка положительно влияет не 
только на репутацию, но и на капитализацию. Согласно отчету McKinsey: 
«Принципы циркулярной экономики могут не только принести пользу Европе в 
экологическом и социальном плане, но и показать чистую экономическую вы-
году в размере 1,8 трлн евро к 2030 году» [7]. 

Одной из важнейших задач, стоящих сегодня перед крупным бизнесом, яв-
ляется сокращение углеродного следа. В 2021 году в рейтинг ESG вошли 135 ком-
паний Российской Федерации, в том числе предприятия ресурсодобывающего и 
перерабатывающего сектора [1]. Производственные гиганты инвестируют в инно-
вационные бизнес-процессы и стратегию замкнутого цикла. Ведь вопрос декарбо-
низации стоит в мире как никогда остро. Так, например, с 2023 года Евросоюз 
вводит систему штрафов для стран-экспортеров с углеродным следом [1].  

Общемировой зелёный курс, направленный на сокращение пагубного 
воздействия человечества на окружающий мир, рациональное использование 
ресурсов, следование принципам устойчивого развития и решение глобальных 
экологических проблем влечет за собой качественную трансформацию в техно-
логическом и идеологическом подходе ведения бизнеса. Эпоха потребления по-
степенно уходит в прошлое, а тенденция экологизации диктует свои правила на 
рынке. Компании пересматривают корпоративные стратегии с учетом новых 
стандартов и бизнес-процессов. Экологическая направленность бизнеса стано-
вится одним из основных конкурентных преимуществ, а компании, адаптиро-
вавшиеся к новым реалиям, становятся главными игроками, разделяя ценности 
сегодняшнего потребителя.    
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cy in the Russian Federation. 

Keywords. Innovation management, knowledge management, regional innovation systems, 

blue ocean strategy, communities of practice. 

 

Общепризнанным является, что во многом благосостояние государств и 

предприятий определятся их способностью создавать инновации [1].  Однако 

эффективное совершенствование управления инновациями требует учёта тен-

денций развития современной экономики. Прежде всего, необходимо указать 

на значительные масштабы глобализации, что особенно ярко проявилось с 

началом проведения специальной военной операции. Прекращение поставок, 

комплектующих привело к остановке работы некоторых предприятий в РФ. 

Хотя наша страна пока продолжает поставки природных ресурсов в развитые 

страны, в том числе и на Украину, усиление боевых действий может привести к 

нарушению логистических процессов данной области, что грозит катастрофи-

ческими последствиями, прежде всего, для европейских стран. Уже сейчас име-

ет место значительное увеличение цен на энергоресурсы. Таким образом, в 

ближайшем будущем можно прогнозировать значительное снижение уровня 

жизни населения. 

Следующим важным фактором, оказывающим влияние на развитие эко-

номики, является её монополизация. Так как предметом труда в процессе 

управления является информация, то те организации, которые контролируют 

информационные потоки, во многом и выступают в качестве руководящего 

элемента в социально-экономических системах [3]. Крупнейшие интернет – ги-

ганты способны существенно влиять на поведение потребителей и политиче-

ские процессы [2]. 

Быстрое внедрение информационных технологий существенным образом 

преобразует экономические отношения. Цифровизация позволяет не только за-

менить неквалифицированных работников, но и высококвалифицированных 

специалистов. То, что автоматизация труда людей осуществляется пока мед-

ленными темпами во многом связана с неспособностью современных госу-

дарств обеспечить эффективное решение возникающих социальных проблем. 

Всё сложнее становятся экологические проблемы, так как повышение 

роли крупных транснациональных корпораций в управлении социально-

экономическими системами позволяет им на государственном уровне блоки-

ровать попытки внедрения безотходных технологий. Капиталистическое вос-

производство по своей сути представляет собой постоянно расширяющуюся 

систему, однако возможности дальнейшего экстенсивного роста очень огра-

ничены. 

Ещё одним важным фактором, который недостаточно отражается в со-

временных средствах массовой информации, является снижение морального 



227 

уровня населения. В большинстве средств массовой информации имеет место 

преобладание материалов, явно или косвенно пропагандирующих образцы по-

ведения, прямо противоречащие традиционным ценностям. Так как поведение 

основной массы населения может быть быстро и эффективно изменено с помо-

щью пропаганды, то неудивительно, что даже в развитых странах с высоким 

уровнем доходов быстро обостряются социальные проблемы. 

Таким образом, на основе проведённого анализа можно сделать вывод, 

что в настоящее время основной задачей экономических процессов должно 

стать более рациональное использование имеющихся природных ресурсов, что 

невозможно без эффективного управления знаниями. Именно знания являются 

основой, с помощью которой создаются радикальные инновации. Существуют 

различные подходы к управлению знаниями.  

Широко известны в менеджменте знаний стратегии кодификации и пер-

сонализации. В первом случае основной задачей является формализация явных 

знаний после проведения работ, которые имеют повторяющийся характер. 

Формализованные знания сохраняются в виде различного рода документов в 

хранилищах знаний, что позволяет при возникновении подобных по содержа-

нию проектов значительно сократить время на их осуществление, таким обра-

зом, обеспечивая сокращение издержек. При применении стратегии персонали-

зации главной задачей является использование неявных знаний, которыми об-

ладают высококвалифицированные специалисты при решении уникальных 

проблем, например, при разработке стратегии развития фирмы в условиях не-

определённости. В данном случае создаются базы данных об экспертах, из ко-

торых формируются межфункциональные команды. 

Для того чтобы выявить имеющиеся у предприятия знания применяют 

различные карты знаний. Как правило, для каждого вида знаний указываются 

их источники, что позволяет значительно сократить сроки на поиск требуемых 

знаний. 

Так как в условиях неопределенности возрастает роль неявных знаний, то 

значительное внимание в современной литературе по менеджменту уделяется 

управлению талантами. В связи с плохой работой систем образования даже в 

развитых странах проблема сохранения талантов является особенно актуаль-

ной. Целый ряд крупных корпораций испытывает серьёзные проблемы с заме-

щением существующих представителей высшего руководства. Возможно даже 

более ярко это проявляется в управлении политическими процессами. Поведе-

ние Бориса Джонсона и Санны Марин является прекрасными примером суще-

ствующей ситуации в области кадров в развитых странах.  Следует учитывать, 

что по мере развития экономических систем, существенным образом изменя-

ются те характеристики, на основе которых высококвалифицированных специ-

алистов относят к талантливым работникам. Если на первых этапах наиболее 

важной характеристикой являлись интеллектуальные способности, то по мере 

развития специализации труда в качестве приоритетных начали рассматривать-

ся имеющиеся компетенции. Однако в условиях быстрой динамичности рынков 

и высокого уровня неопределённости компетенции специалистов быстро уста-

ревают. По данной причине в настоящее время основной характеристикой та-
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лантов является их способность к быстрому развитию и обучению. Очевидно, 

что быстро совершенствоваться может только специалист, обладающий высо-

ким уровнем мотивации. Наиболее талантливые работники зачисляются в кад-

ровый резерв, им назначаются опытные наставники, для них разрабатываются 

специальные программы индивидуального обучения. На лучших предприятиях 

талантливые работники имеют доступ к высшему руководству, которое рас-

сматривает таланты как наиболее важный актив фирмы, для них создаются спе-

циальные должности, способствующие их быстрому развитию. 

Необходимо учитывать, что современные предприятия представляют со-

бой сложные технические системы, совершенствование которых требует созда-

ния межфункциональных команд [5]. На лучших предприятиях создаются со-

общества практики, объединяющие мотивированных специалистов для реше-

ния существующих проблем. Сообщества практики иногда привлекают к своей 

деятельности экспертов, которые не работают в данной организации. 

В связи с повышением роли знаний в обеспечении успехов в конкуренции 

организации также должны постоянно обучаться. Превращение предприятия в 

обучающую организацию требует целого ряда предпосылок. Работникам долж-

на быть обеспечена психологическая безопасность. Они не должны подвергать-

ся давлению в случае разногласий с мнением руководства, признании своих 

ошибок или непонимании каких-либо аспектов при осуществлении инноваций. 

Организационная культура должна поддерживает наличие различных точек 

зрения на проблему [4]. Руководство должно стимулировать принятие риско-

ванных решений, которые способствуют определению новых рыночных воз-

можностей. Следует избегать излишней перегрузки персонала, которая препят-

ствует самообучению и саморазвитию работников. В организации должна быть 

разработана система, обеспечивающая наличие требуемых процессов и инфра-

структуры для постоянного проведения экспериментов с целью создания новых 

знаний. Кроме того, необходимо наличие механизмов, позволяющих быстро 

распространять новые знания на предприятии. 

Существенные изменения также необходимо внести в систему управле-

ния предприятием. В условиях массового производства работники должны бы-

ли жёстко соблюдать требования инструкций. Это было связано с тем, что тех-

нологические процессы были направлены на производство одинаковой продук-

ции, характеристики которой редко менялись. Принуждение через страх воз-

можно было целесообразно, так как выполняемые задачи были примитивными. 

В условиях, когда необходимо учитывать индивидуальные запросы потребите-

лей, спрос на продукцию резко меняется, выполняемая работа характеризуется 

значительной сложностью и жёсткими временными сроками, а руководитель, 

как правило, управляет межфункциональной командой, состоящей из высоко-

квалифицированных специалистов в различных областях знаний, у менеджера 

уже нет возможности предложить оптимальное решение. По данной причине 

экспериментирование и внедрение инноваций должны стать новым образом 

жизни. Принуждение через страх препятствует принятию рисков, уровень ко-

торых достаточно высок при значительной степени неопределённости, ведёт к 

сокрытию информации об имеющихся недостатках и проблемах. Поэтому так 
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важно поощрять инициативность работников. Например, система производства 

«точно – вовремя» предполагает, что любой работник в случае обнаружения 

проблем с качеством имеет право остановить производственную линию. По-

этому внимание должно быть сконцентрировано на выявлении и решении воз-

никающих проблем и ошибок, которые неизбежны при внедрении инноваций, а 

не на поиске «козла отпущения». Кроме того, необходимо разработать меха-

низмы, позволяющие работникам быстро получать консультации от наиболее 

квалифицированных специалистов при возникновении затруднений. 

В современных условиях эффективное создание инноваций требует 

учёта мнения потребителей. Необходимо обратить внимание, что в условиях, 

когда значительная часть доходов населения в развитых странах тратится на 

удовлетворение вторичных потребностей, имеет место усиление конкурен-

ции не только внутри отрасли, но и между секторами экономики. Например, 

на расходы населения в области развлечений претендуют кинотеатры, фир-

мы, оказывающие туристические услуги, дискотеки... По данной причине це-

лый ряд предприятий использует стратегию «голубого океана». При этом 

происходит существенное изменение целевого сегмента, а также предложе-

ния о ценности. Например, цирк Дю Солей отказался от целого ряда развле-

кательных мероприятий, которые требовали значительных затрат, превращая 

цирковое представление в развлекательное шоу, более привычное для совре-

менных потребителей. 

Необходимо учитывать, что совершенствование инновационной дея-

тельности в Российской Федерации, требует значительных изменений в госу-

дарственной экономической политике. Так как создание инноваций требует 

значительных инвестиций, необходима государственная поддержка исследо-

ваний в приоритетных областях знаний. Кроме того, необходимо предоста-

вить значительные льготы для предприятий, ведущих активную инновацион-

ную деятельность. Как показывает практика, наиболее эффективной является 

поддержка инноваций на региональном уровне, так как в условиях неста-

бильности необходимо учитывать специфику локальных рынков. Именно 

стимулирование создания инноваций станет основой ускорения темпов эко-

номического роста в РФ. 
 

Список литературы 

 

1. Hansen M. and Birkinshaw J. The Innovation Value Chain// Harvard Business Review, 2007, 

Vol.85, Issue 6, p. 121-130. 

2. Iansiti М., Lakhani К. R. Managing Our Hub Economy // Harvard Business Review, 

2017, Vol. 95, No. 5, 84-92. 

3. Jacobides М., “In the Ecosystem Economy, What's Your Strategy?” // Harvard Business 

Review, 2019, Vol. 97, No. 5, 128-137. 

4. Pisano G. Innovation culture// Harvard Business Review, 2021, Vol. 97, Issue 1, p. 62-71. 

5. Podolny M. and Hansen M. Innovations in Аpple// Harvard Business Review, 2021, Vol. 

99, Issue 6, p. 86-95. 

 

 

  



230 

УДК 336.71 
1Леонов Михаил Витальевич 

Ижевский государственный технический  
университет имени М.Т. Калашникова 

г. Ижевск, Российская Федерация 
 

ПРИМЕНЕНИЕ ПАКЕТИРОВАНИЯ ПРИ РЕШЕНИИ ЗАДАЧИ 

ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ КОМПЛЕКСНОГО ПРОДУКТА  

БАНКОВСКОЙ ЭКОСИСТЕМЫ 
 
Аннотация. Рассматриваются методологические вопросы ценообразования ком-

плексного продукта банковской экосистемы, включающего в себя банковские и небанков-
ские услуги. Раскрывается сущность комплексного продукта банковской экосистемы и си-
стематизируются предпосылки использования пакетирования как метода ценообразования. 
Выделяются основные этапы моделирования вариантов пакетирования и обосновывается 
набор управленческих решений коммерческого банка для обеспечения устойчивого развития 
экосистемы. 

Ключевые слова. Банковская экосистема, комплексный продукт, ценообразование, 
пакетирование. 

 

Leonov Mikhail V. 
Kalashnikov Izhevsk State Technical University 

Izhevsk, Russian Federation 
 

THE APPLICATION OF THE BUNDLING TO SOLVE THE PRICING 

PROBLEM OF THE BANKING ECOSYSTEM'S COMPLEX PRODUCT 
 
Abstract. The paper considers the methodological issues of pricing the complex product of 

the banking ecosystem, which includes banking and non-banking services. The article reveals the 
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В теории банковского дела большое внимание традиционно уделяется 
раскрытию содержания понятия «банковский продукт». Его выделение позво-
ляет создать теоретико-методологическую основу для более глубокого иссле-
дования деятельности коммерческого банка в различных направлениях, а также 
способствует выбору стратегии развития и формирования необходимых для её 
достижения инструментов. Подробный анализ понятийного аппарата представ-
лен в исследованиях В.А. Перехожева [1, c.23], С.С. Оробинского [2, c. 95]. 
Банковский продукт не имеет вещественной формы, представляя собой полез-
ный эффект процесса передачи, регистрации или движения денежных средств. 
Основным различием существующих в отечественной науке позиций о сущно-
сти банковского продукта, на наш взгляд, является роль непосредственных опе-
рационных процессов при создании продукта, а также возможность отнесения к 
продукту отдельных промежуточных операций или услуг, не связанных с ко-
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нечным потреблением. В последнее время в публикациях по данной тематике 
вводятся в научный оборот интегральные определения, обобщающие суще-
ствующие взгляды. Например, Е.А. Шатовская [3, c.6] понимает под банков-
ским продуктом все виды деятельности, имеющие законченный цикл и имею-
щие стоимостное выражение, отраженное в финансовой отчетности. 

Необходимость выделения в отдельную категорию комплексного продук-
та в рамках банковской экосистемы обосновывается имеющимися принципи-
альными особенностями от традиционных банковских продуктов: 

1. Сочетание банковских и небанковских услуг. Банковские услуги и про-
дукты зачастую являются лишь отдельным звеном в цепочке создания потреби-
тельской ценности. Например, ипотечный кредит нужен потребителю лишь в 
контексте приобретения жилья, а безналичные платежи – для снижения издер-
жек при приобретении товаров и услуг; 

2. Использование цифровой платформы коммерческого банка. При фор-
мировании комплексного продукта автоматизируются все операционные про-
цессы (от рекомендаций и идентификации личности до постсервисного обслу-
живания), что позволяет стандартизировать качество и снизить себестоимость; 

3. Ориентация на создание дополнительной стоимости коммерческого бан-
ка, а не достижение краткосрочного финансового результата. Введение комплекс-
ного продукта влияет на лояльность и глубину взаимодействия с текущими кли-
ентами, а также позволяет привлечь новых клиентов. Несмотря на то, что прямые 
доходы от комплексного продукта могут быть ниже расходов на его создание, 
коммерческому банку будет выгодно удерживать его в общей линейке; 

4. Возрастание роли информации в структуре банковского продукта.  
В соответствии с законодательством, коммерческий банк может оказывать ин-
формационно-консультационные услуги, в отличие от вовлечения в торговую 
или производственную деятельность. Соответственно, коммерческий банк мо-
жет активно монетизировать имеющиеся у него информационные ресурсы, а 
также коммерциализировать информационный контент цифровой платформы; 

5. Ограниченность предложения однородных комплексных продуктов.  
В отличие от концепции маркетплейса, предполагающего выбор потребителем 
из множества однородных продуктов конкурентных производителей, коммер-
ческий банк формирует предложение из ограниченного непересекающегося 
набора продуктов с наиболее привлекательными относительно рыночных усло-
виями и тарифами. 

6. Широкие возможности для использования ценовых инструментов. 
Коммерческий банк может активно использовать стратегии пакетирования и 
подписок, совмещая в комплексном продукте несколько разнородных продук-
тов или услуг, а также определяя период их использования. За счет существо-
вания дистанционных каналов, коммерческий банк имеет возможность персо-
нального взаимодействия и широкого использования практики индивидуально-
го ценообразования. 

7. Упрощенный формат заключения договорных отношений. За счет 
применения универсального договора банковского обслуживания и системы 
защищенной идентификации цифровой платформы, комплексный продукт не 
предполагает заполнение дополнительных форм соглашений и договоров. 



232 

При этом коммерческий банк гарантирует клиентам сохранность конфиден-
циальных данных. 

Комплексный продукт может генерировать доход от продажи дополни-
тельных сопутствующих комплексных продуктов или банковских услуг, а так-
же получаемых от экосистемных партнеров дополнительных комиссий. Таким 
образом, применительно к комплексному продукту банковской экосистемы ко-
личественная цель ценообразования может быть представлена как: 

- совокупный доход по комплексному продукту, в абсолютном выражении, 
- маржинальность комплексного продукта, в процентах от выручки, 
- численность клиентов, приобретающих комплексный продукт, в про-

центах от клиентской базы. 
Основным вызовом в процессе ценообразования комплексного продукта 

является то, что он содержит в себе банковскую услугу, которую коммерческий 
банк может реализовывать и вне комплексного продукта. Сохранение в линейке 
отдельной банковской услуги может объясняться ее востребованностью клиен-
тами, для которых она сама по себе представляет ценность в отличие от ком-
плексного продукта. Клиент, заинтересованный в удовлетворении потребности, 
на которую ориентирован комплексный продукт, может использовать инфор-
мацию о цене входящей в него банковской услуги при принятии решения. Со-
ответственно, при завышенной цене комплексного продукта относительно реа-
лизуемой отдельно банковской услуги клиент может принять решение отка-
заться от приобретения комплексного продукта в пользу банковской услуги.  
В случае занижения цены комплексного продукта коммерческий банк может 
столкнуться с недополученной прибылью и снижением заинтересованности в 
сотрудничестве со стороны экосистемных партнеров. Таким образом, выбор 
стратегии ценообразования комплексного продукта должен учитывать не толь-
ко более широкий диапазон цен, но и возможность параллельного предложения 
коммерческим банком отдельной банковской услуги. 

На наш взгляд, наиболее оптимальной стратегией ценообразования 
комплексных продуктов является пакетирование. Пакетирование предпола-
гает собой стратегию согласованного установления цен на комплексный про-
дукт и его индивидуальные составляющие, реализуемые индивидуально. 
Особенно активно данная ценовая стратегия применяется к комплексным 
продуктам с низкими предельными издержками как в случае с информаци-
онными технологиями. Несмотря на то, что эта стратегия широко рассматри-
вается в зарубежной научной литературе, потенциал ее использования в дея-
тельности отечественных коммерческих банков раскрывался лишь в работах 
М.В. Леонова[4], И. М. Плячкайтене [5]. 

Для выявления оптимального метода пакетирования в рамках банковской 
экосистемы нами была разработана модель пакетного ценообразования ком-
плексного продукта. Без потери общности предполагаем, что комплексный 
продукт состоит из одной банковской и одной небанковской услуг. Небанков-
ская услуга оказывается несвязанной с коммерческим банком сторонней орга-
низацией. При этом можно считать, что рынок небанковских услуг является 
высококонкурентным, соответственно, цены находятся на уровне средних из-
держек. Клиенты могут легко заменить поставщика небанковской услуги, а са-
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ми поставщики получают нулевую экономическую прибыль. Банковская услуга 
оказывается непосредственно коммерческим банком, реализующим экосистем-
ную модель деятельности. При этом в силу несовершенного рынка, коммерче-
ский банк может устанавливать цены выше своих издержек. 

Коммерческий банк устанавливает самостоятельно цену комплексного 
продукта. В случае формирования комплексного продукта коммерческий банк 
вынужден нести дополнительные издержки, связанные с функционированием 
цифровой платформы, организационными изменениями. В тоже время благода-
ря комбинации услуг в одном продукте снижаются такие текущие издержки 
коммерческого банка и экосистемного партнера: обслуживание клиентов, про-
ведение рекламной кампании, обработка и хранение данных, координация вза-
имодействия. Полученная выгода распределяется между коммерческим банком 
и экосистемным партнером в заранее определенной пропорции. 

Выбор конкретного варианта пакетирования зависит от всех определяю-
щих модель параметров. Нахождение итогового решения аналитическим путем 
требует большого количества расчетов, что предопределило применение имита-
ционного моделирования. Предпосылками использования имитационного моде-
лирования (включающего и агент-ориентированный подход) стали возросшие 
вычислительные возможности и ограничения нелинейных моделей, в первую 
очередь, имеющих стохастическую природу. Основной отличительной особен-
ностью имитационного моделирования является возможность получения дина-
мики агрегированных показателей без наложения дополнительных ограничений 
на поведение отдельных агентов. В связи с этим агенты могут быть неоднород-
ными по всем своим характеристикам, без необходимости введения линейных 
взаимосвязей. Основные правила, описывающие процесс принятия решения 
коммерческим банком и его клиентами, представлены набором уравнений. По-
следовательность взаимодействий повторяется на каждой итерации подбора 
максимизирующей прибыль цены комплексного продукта, при этом применяют-
ся изменившиеся в ходе предыдущей итерации значения параметров. 

Можно выделить следующие ключевые результаты моделирования: 
- чем выше ценность банковской услуги в комплексном продукте, тем бо-

лее предпочтительно использование смешанного пакетирования, 
- чем более неравномерным является распределение потребительской 

ценности банковской услуги, тем более предпочтительно использование сме-
шанного пакетирования, 

- чем выше дополнительная полезность от совместного потребления 
услуг в рамках комплексного продукта, тем более предпочтительно использо-
вание чистого пакетирования, 

- чем более коррелированы потребительские ценности банковской и не-
банковской услуг, тем более предпочтительно использование чистого пакети-
рования, 

- чем выше издержки коммерческого банка на оказание банковской услу-
ги, тем более предпочтительно использование чистого пакетирования, 

- чем выше издержки и рыночная стоимость небанковской услуги экоси-
стемного партнера, тем более предпочтительно использование чистого пакети-
рования, 
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- чем выше совокупная чистая экономия участников банковской экосистемы 

на издержках, тем более предпочтительным является чистое пакетирование. 

Одной из ключевых проблем при принятии клиентом решения является вы-

сокая неопределенность относительно потребительской ценности комплексного 

продукта. Сочетание ряда социокультурных факторов (например, консерватизм, 

избегание инноваций) приводит к изначально заниженным оценкам и неготовно-

сти приобретать комплексный продукт. Поскольку клиент использует услуги ка-

кого-то другого провайдера и коммерческого банка для удовлетворения потребно-

стей, то переход на комплексный продукт также будет сопровождаться дополни-

тельными издержками. В связи с этим одной из целей ценообразования является 

стимулирование потребления с целью ознакомления клиента со всеми характери-

стиками комплексного продукта и компенсации издержек перехода. 
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Аннотация. В статье разработана идеальная модель премирования, что позволило 

определить ожидаемые результаты от конструирования системы – мотивация работников; 

сокращение текучести кадров; налаживание трудовой дисциплины в коллективе и уточнить 

цель премирования – улучшить количественные и качественные показатели трудовой дея-

тельности. Также выявлены отличительные особенности малого, среднего и крупного бизне-

сов, что позволило уточнить особенности конструирования модели систем премирования по 

масштабам деятельности. 
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Annotation. The article developed an ideal bonus model, which made it possible to deter-

mine the expected results from the design of the system – the motivation of employees; reduction in 

staff turnover; the establishment of labor discipline in the team and clarify the purpose of bonuses – 
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tures of constructing a model of bonus systems according to the scale of activity. 
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Система премирования в условиях любого типа экономики представляет 

собой комплекс мероприятий, разработанных на предприятиях и организациях  

с целью повысить материальную заинтересованность персонала в улучшении 

показателей результатов труда.  

Внедрение системы премирования на предприятиях и в организациях в 

условиях цифровой экономики обусловлено необходимостью повышения заин-

тересованности трудящихся в улучшении качества работы и увеличении произ-

водительности труда. На рис.1 представлена последовательность разработки 

системы премирования в условиях цифровой экономики. 

 

 
 

Рисунок 1 – Основные этапы разработки системы премирования  

в  условиях цифровой экономики 

 

Полагаем, что в условиях цифровой экономики конструирование системы 

премирования на предприятии или организации включает в себя четыре этапа, 

каждый из которых состоит из определенных действий и приводит к конкрет-

ному результату (табл.1). 

1. Анализ 
законодательства и 
мониторинг рынка 

труда
2. 

Разработка 
модели

3. Разработка 
позакателей 

премирования

4. Внедрение
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Таблица 1 – Характеристика этапов конструирования  
системы премирования [1, 2, 3, 5,6] 

 

Этап 

Анализ за-

конодатель-

ства и мони-

торинг рын-

ка труда 

Разработка модели 

Разработка  

показателей  

премирования 

Внедрение 

Ха-
ракте-
ристи-
ка 

– мониторинг 
рынка труда; 
– анализ но-
вовведений в 
стратегии 
управления 
коллективом 
– анализ По-
ложения об 
оплате труда; 
– анализ 
должностных 
инструкций; 
– анализ си-
стемы поста-
новки задач 

– определение относи-
тельного размера пре-
мии в структуре дохо-
да работника; 
– определение мето-
дов оценки эффектив-
ности работы; 
– определение шкалы 
показателей для пре-
мирования; 
– определение показа-
телей для формирова-
ния премиального 
фонда, премирования 
и депремирования 
– определение усло-
вий премирования 

– формализация 
стратегических целей 
предприятия; 
– декомпозиция це-
лей до уровня под-
разделений; 
– определение пока-
зателей, характери-
зующих достижение 
целей; 
– разработка методик 
расчета показателей; 
– определение шкал; 
– проведение пилот-
ных расчетов 

– разработка По-
ложения о пре-
мировании; 
– разработка про-
граммы перехода 
на новую систе-
му премирова-
ния; 
– написание ин-
формационных 
писем; 
– разработка ин-
формационной 
презентации; 
– проведение 
информационных 
совещаний 

Ре-
зуль-
тат 

Концепция 
системы 
премирова-
ния 

Модель премирования Перечень показате-
лей 

Положение о 
премировании,  

 
Таким образом, на первоначальном этапе функционирования новой систе-

мы премирования важно проводить ее мониторинг и при необходимости вносить 
коррективы, привлекая работников к участию в проекте и проведении измене-
ний. Основным является выбор показателей, обеспечивающих связь между ре-
зультатами деятельности предприятия, его структурного подразделения и разме-
рами премии работников. Система оплаты труда должна быть по возможности 
открытой, чтобы каждый работник мог сравнить свой доход с доходом другого. 
Единовременные премии и вознаграждения позволяют повысить стимулирую-
щее влияние систем оплаты, более избирательно воздействовать на достижение 
необходимых работодателю результатов в процессе производства. 

Рассмотрим, какие модели систем премирования  перспективны для усло-
вий цифровой экономики. 

1. Балльная система премирования. Эта система предусматривает расчет 
размера материального поощрения работника с учетом начисления так называ-
емых премиальных баллов. Баллы присваиваются по итогам оценки деятельно-
сти трудящегося по нескольким критериям. Для объективной оценки разраба-
тывается шкала, которая содержит критерии оценки сотрудников для премиро-
вания с подробным описанием достижений, необходимых для достижения 
определенного уровня.  
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2. Общая система премирования. Эта система включает в себя: 
а) премирование за основные результаты хозяйственной деятельности 

(индивидуальное и коллективное). Индивидуальное премирование применяют 
при выполнении отдельных видов работ, требующих особых навыков, умения 
использовать специальное оборудование и при необходимости учета специфи-
ческих показателей премирования для отдельных работников. Коллективное 
премирование основано на создании заинтересованности членов трудового 
коллектива в общих результатах работы бригады, участка, цеха, отдела или все-
го предприятия. При этом премию начисляют на коллектив, а распределяют ее 
между работниками в соответствии с личным трудовым вкладом каждого на 
основе учета индивидуальной основной заработной платы, отработанного вре-
мени, коэффициента трудового участия или в долях по балльной оценке; 

б) единовременное (разовое) премирование (индивидуальное и коллек-
тивное) предусматривает выплату вознаграждения по итогам работы за год, 
единовременных поощрений за выполнение особо важных заданий, срочных и 
непредвиденных работ, премий по итогам смотров и конкурсов, за участие в 
выставках, к праздничным и торжественным датам и т.п. 

3. Специальная система премирования подразумевает вознаграждение ра-
ботников за экономию конкретных видов материальных ресурсов; за создание и 
внедрение новой техники; за выпуск товаров народного потребления и оказание 
платных услуг населению и т.п. Этот вид премирования разрабатывают либо 
отдельно, либо включают в систему премирования за основные результаты хо-
зяйственной деятельности конкретных подразделений производства. 

Рассмотрев  актуальные модели премирования можно разработать «иде-
альную» систему премирования (эталон), которая будет опираться на факторы 
мотивации труда, (рис.2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Эталон системы премирования 
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На основании данных рис.2 необходимо констатировать, что эталон си-

стемы премирования сформирован на основании факторов, влияющих на си-

стему премирования, выявленных из разных систем премирования разных 

стран: розовый цвет – американская модель, зеленый – шведская модель, жел-

тый – западноевропейская модель и голубой – японская модель. Необходимо 

рассмотреть каждый элемент отдельно. 

Показатели и условия премирования должны соответствовать задачам 

предприятия или его подразделений и реально зависеть от трудовых усилий 

коллектива. К основным показателям и условиям премирования в условиях 

цифровой экономики относятся: рост производительности труда; повышение 

качества продукции, работ и услуг; снижение затрат на производство; экономия 

материальных ресурсов; степень использования производственных мощностей, 

основных фондов, трудовых, финансовых и материальных ресурсов; рост при-

были, дохода и др. 

Выбор круга премируемых работников обеспечивает связь показателей 

и условий премирования с конкретными задачами производства и содержа-

нием трудовой деятельности работников, что оказывает на последних прямое 

воздействие. 

Размер премии дифференцируют в процентах в зависимости от величины 

средств, направляемых на премирование, и достижения предельного значения 

показателя премирования. 

Периодичность премирования (ежемесячное, ежеквартальное, полугодо-

вое) и сроки выплаты премий зависят от сезонности работы, длительности про-

изводственного цикла, принятых методов начисления коллективу основной и 

переменной частей заработной платы. 

Для достижения результативности системы премирования необходимо 

максимально возможной степени учесть факт удовлетворенности работников 

размерами премий.  

Система премирования, используемая на предприятии не должна проти-

воречить основным принципам: 

– размер премии должен напрямую зависеть от результатов труда сотруд-

ника, сама премия должна быть выплачена по факту полученных результатов;  

– премирование должно обеспечить сочетание материальной заинтересо-

ванности сотрудника в достижении личных результатов с достижениями кол-

лективных результатов труда;  

– система премирования должна поощрять ответственное отношение к ра-

боте, проявление творческой инициативы, достижения высокого качества работ; 

– сотрудники должны четко понимать за какие именно действия какое 

конкретное вознаграждение они получат;  

– система премирования должна быть гибкой и изменяться в зависимости 

от текущих задач организации;  

– все сотрудники должны иметь доступ к информации о результатах пре-

мирования. 
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– премирование работников производится по заранее определенным по-

казателям. 

– премирование может производиться как за месяц, квартал, год, так и по 

факту достижения определенных результатов труда. 

– не должно существовать плановых расходов на премирование. 

– при невыполнении основного условия премирования премия не выпла-

чивается полностью. 

– по каждому виду премирования должны быть разработаны и утвержде-

ны локальные положения о начислении премий за производственные результа-

ты [14]. 

Таким образом, целевую направленность премиальной системы опреде-

ляют те задачи, решение которых она должна стимулировать.  

Для уточнения особенностей применения идеальной системы премирова-

ния на практике необходимо рассмотреть, чем различаются малый, средний и 

крупный бизнес (табл.2). 

 

Таблица 2 – Отличительные особенности малого, среднего и крупного бизнеса 

 

Критерий Малый Средний Крупный 

Численность работ-

ников, чел. 
До 100 101–250 От 250 

Доход, тыс.руб/мес До 30 30–3000 От 3000 

Риск неудачи Высокий Средний Низкий 

Значение на рынке Подстраивается под установленные цели 
Устанавливает 

цены 

Управление Собственник Управляющий 

Цели собственников Различные Стоимость акций 

Размер 

Магазины, небольшие производ-

ственные фирмы (выпуск малых 

объемов продукции), туристиче-

ские организации, стоматологи-

ческие, учебные курсы, парикма-

херские 

Сети пред-

приятий 

Деятельность 

охватывает не-

сколько стран 

 

На основании проведенного исследования можно сделать следующие 

выводы: 

1. Определены основные этапы разработки системы премирования, что 

свидетельствует о необходимости проведения мониторинга системы на перво-

начальном этапе функционирования.  

2. Представлена идеальная модель премирования, что позволило опреде-

лить ожидаемые результаты от конструирования системы – мотивация работ-

ников; сокращение текучести кадров; налаживание трудовой дисциплины в 

коллективе. Вследствие этих действий основная цель премирования – улучшить 

количественные и качественные показатели трудовой деятельности. 
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3. Выявлены отличительные особенности малого, среднего и крупного 

бизнесов, что позволило уточнить особенности конструирования модели си-

стем премирования по масштабам деятельности. 
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Новая реальность, заключающаяся в беспрецедентном санкционном дав-

лении, исключении России из глобальных цепочек создания стоимости, выдав-

ливании из международных научно-образовательных проектов и ограничении 

доступа к источникам передовых технологий, требует адекватной реакции. Од-

ной из таких реакций является достижение технологического суверенитета, что, 

в свою очередь требует изменения инновационной политики и перестройки 

национальной инновационной системы. 

Под национальной инновационной системой (НИС) понимается совокуп-

ность институтов, относящихся к частному и государственному секторам, ко-

торые индивидуально и во взаимодействии друг с другом обусловливают раз-

витие и распространение новых технологий в пределах конкретного государ-

ства [1].  

Инновационная политика формируется как сплав научно-технической и 

промышленной политики, в которой знания во всех формах играют решающую 

роль в экономическом прогрессе, а инновации являются комплексным и си-

стемным явлением. Задача национальной инновационной политики заключает-

ся создании и поддержании национальной инновационной системы, обеспечи-

вающей взаимодействие множества социальных институтов и интерактивных 

процессов, действующих при создании знаний, их распространении и примене-

нии. Результатом инновационной деятельности является рынок инноваций, 

субъекты которого преследуют цель за счет инвестирования в инновации со-

здать (расширить) свой потенциал за счет чего повысить конкурентоспособ-

ность и тем самым достичь поставленные цели [2]. 

Маркером эффективности инновационной политики и функционирования 

НИС является место страны в Глобальном инновационном индексе (ГИИ), в кото-

ром по итогам 2021 года Россия заняла 45 место по сравнению с 47 местом в 2020 

г. Улучшение позиций произошло за счет повышения инновационной активности 

предприятий, улучшения финансирования науки, развития высоких технологий. В 

то же время на эффективность инновационной деятельности в стране негативно 

влияли институты, инфраструктура и уровень развития рынка [3]. 

На уровне компаний одним из маркеров эффективности НИС может слу-

жить количество отечественных компаний-единорогов – молодых компаний, 
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рыночная капитализация которых превышает 1 млрд долл. В мире количество 

таких компаний за год увеличилось на треть – на май 2022 года насчитывалось 

уже 1302 таких стартапов (годом ранее – 962). Они существуют на территории 

29 государств, в 2022 году они появились в Исландии, Малайзии, Сенегале, Ар-

гентине и Чили, а в России таких компаний по-прежнему нет [4]. Следует отме-

тить, что в мире есть достаточно много «единорогов» с российским корнями: 

или они были созданы в России, а затем переехали в другие страны, или их рус-

скоязычные основатели создавали стартапы за рубежом, что свидетельствует о 

недостатках российской НИС 

В ходе дискуссии на сессии «30 лет инновационной политики России. Со-

здание компаний – технологических чемпионов: уроки и перспективы» ПМЭФ-

2022 был дан анализ российской НИС и обозначены направления ее совершен-

ствования. В представленных на сессии результатах исследования  «30 лет ин-

новационной политики России» отмечалось, что эта политика за 30 лет прошла  

три этапа: попытка восстановления советской инновационной цепочки от фун-

даментальной науки до рынка с одновременным формированием частных тех-

нологических компаний и построением отечественной НИС на основе зарубеж-

ного опыта (90-е годы); комплексное формирование НИС с выстраиванием ин-

ститутов развития на базе госкорпораций, таких как «Роснано», в качестве «ло-

комотивов» инновационного развития российской экономики и механическим 

переносом в Россию западной модели инноваций, разнообразных клонов ис-

пользуемых за рубежом институтов и инфраструктур (2001-2012); уделение 

большего внимания проведению промышленной политики, импортозамеще-

нию, цифровизации, а также формированию масштабных проектов, отвечаю-

щих на стоящие перед страной вызовы и угрозы с фокусом на государственный 

и ИТ-сектора (2013-2021).  

Если исходить из типологии инновационной политики, то авторы иссле-

дования выделяют три ее типа: линейная, или эволюционная инновационная 

политика последовательно стимулирует инновационный процесс от исследова-

тельской стадии к прикладным разработкам и далее – до выхода на рынок; про-

ектная, или миссионерская, инновационная политика исходит из логики боль-

ших вызовов или масштабных задач, ответом на которые становится реализа-

ция того или иного проекта; экосистемная инновационная политика  формирует 

через институты развития среду, благоприятную для самостоятельного разви-

тия большого числа отдельных самостоятельно действующих субъектов инно-

вационной деятельности. По мнению авторов, инновационная политика совре-

менного развитого государства представляет собой комбинацию обозначенных 

выше подходов. Однако созданная НИС оказалась не готовой ответить на воз-

никшие вызовы в виде технологического шока, полученного нашей экономикой 

и обществом после введения новых беспрецедентных санкций [5]. 

В ходе панельной дискуссии на форуме отмечались причины неудач в по-

строении НИС и необходимость обновления инновационной модели в направ-

лении достижения технологической независимости, соответствия современным 

вызовам, интеграции организаций, создающих научные знания и технологии с 

экономикой и промышленности. 
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В качестве основных причин неудач в создании НИС отмечались: 

− увлечение на стадии догоняющего развития американским опытом 

управления инновациями без создания эффективной рыночной экономики и 

рыночных институтов;  

− отсутствие единого центра ответственности за инновационную полити-

ку подобного советскому Государственному комитету по науке и технике 

(ГКНТ), который бы мог обеспечивать баланс между тремя  типами инноваци-

онной политики: линейной, проектной, и экосистемной;  

− недостаточное внимание к средним инновационным компаниям, кото-

рые уже потеряли поддержку как стартапы, но не имеют финансовых средств и 

рыночных стимулов для преодоления второй «долины смерти», из-за чего часто 

вынуждены  менять юрисдикцию [6]. 

 Первый заместитель председателя Правительства Российской Федерации 

Андрей Белоусов считает, что в России в последние 15 лет была создана НИС, о 

чем свидетельствует наличие институтов развития, инжиниринговых центров, 

возникновение на базе частных технологических компаний целых инновационных 

отраслей (композитной, фармацевтической, беспилотной авиации), но важно 

найти модель адекватную нашей культуре и совмещающую предложение и спрос.  

Сформулированные в ходе дискуссии предложения по достройке адек-

ватной новым условиям НИС можно свести к следующим: 

Необходимо достраивать НИС на путях комбинирования линейной, про-

ектной и экосистемной инновационной политики. Совместить спрос и предло-

жение инноваций можно по двум моделям: через крупные технологические 

проекты, состоящих из цепочки взаимосвязанных разработок и ориентирован-

ных на понятный обществу конечный результат; и модель движения стартапов, 

доводимых основателями до собственного серьезного бизнеса и серийного про-

изводства или продажи стратегическим инвесторам, которые на их базе пост-

строят свой бизнес.  

Требуется выстроить систему, позволяющую корпорациям-заказчикам 

идентифицировать стартапы с точки зрения их возможности производить до-

бавленную стоимость, т.е. оценивающую их технологическую, рыночную и ин-

вестиционную готовности.  

Необходимо создавать достаточно крупные с оборотом 50‒60 млрд руб-

лей, потенциально глобальные якорные компании, способные претендовать на 

технологическое лидерство. Но для создания таких компаний государство 

должно определить национальные приоритеты и создавать под них вертикально 

интегрированные инвестиционные фонды, задача которых – вырастить целый 

набор критических технологий в определенной области. 

Наряду с догоняющим типом инновационного развития в сфере традици-

онных технологий России следует ставить задачу и по развитию опережающих 

и прорывных технологий, например водородной энергетики, искусственного 

интеллекта. 

Следует постепенно менять в пользу частных средних компаний «скры-

тых чемпионов» соотношение создаваемых инноваций: сейчас 70% инноваций 

делается за счет государства, а 30% – за счет частного бизнеса [6].  
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Эффективная инновационная политика предполагает активное присут-
ствие инновационных компаний на зарубежных рынках, которые являются как 
источником необходимых ресурсов: финансовых, кадровых, научно-техноло- 
гических, производственных, так и доходов: экспортной выручки, поступлений 
от продажи патентов и лицензий. Также это место конкуренции и кооперации в 
создании новых инноваций. Однако в условиях ужесточения санкций внешне-
экономическое направление инновационной политики также должно меняться. 
Корректировка должна касаться как отраслевых и географических экспортных 
рынков российской инновационной продукции, так и форм конкуренции, ко-
операции и стимулирования.  

Новая реальность состоит в том, что российские инноваторы отрезаются 
от богатых развитых рынков Европы и Северной Америки как в возможности 
получения ресурсов (высокотехнологичных материалов и компонентов, патен-
тов и лицензий, инвестиций), так и в реализации своей инновационной продук-
ции. Многие же рынки, так называемого глобального Юга (Африки, Латинской 
Америки), в силу своих экономических и других обстоятельств просто не нуж-
даются в инновационных продуктах, им нужна часто традиционная продукция 
с иногда заведомо устаревшими параметрами.  

В этих условиях восполнение инновационного импорта часто возможно 
только за счет импортозамещения, а преодоления ограниченной емкости внут-
реннего рынка – за счет расширения экспорта на существующих и экспансии на 
новые страновые рынки. Таким образом речь идет о стратегии экспортноориен-
тированного инновационного импортозамещения. 

В новой реальности возможны следующие варианты внешнеэкономиче-
ской инновационной политики. 

Географические рынки. Прежде всего – это страны СНГ и ЕАЭС, Азии, 
Ближнего Востока, Африки, политически дружественные или нейтральные по 
отношению к России. Страны ЕАЭС могут в данном случае служить также ме-
стами релокации для выведения из-под санкций иностранных и российских 
компаний с последующим экспортом их продукции обратно в Россию или в 
другие страны.  

Страны Африки, Азии и Латинской Америки могут быть заинтересованы 
в российских информационно-коммуникационных технологиях (спутниковое 
телевидение, цифровые услуги), фармацевтике (вакцины), агропромышленных 
технологиях и услугах. 

Также перспективным направлением сотрудничества в рамках ЕАЭС мо-
жет стать импортозамещение критически важной для стран-участниц продук-
ции с выходом на внешние рынки через зоны свободной торговли с друже-
ственными странами.  

В качестве потенциально привлекательных потребительских сегментов в 
ЕАЭС (и других странах) есть смысл рассматривать так называемые «защи-
щенные рынки» – рынок государственного заказа различного уровня.  

Расширение научно-технического сотрудничества стран ЕАЭС будет спо-
собствовать импортозамещению высокотехнологичной продукции. В этой сфе-
ре предлагается развивать шесть общих приоритетных направлений: информа-
ционно-коммуникационные технологии; биотехнологии, фармакологию и ме-
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дицину, технологии машиностроения и производства новых материалов и топ-
лива; новые технологии в АПК и добывающих отраслях [7]. Производственная 
кооперация компаний союза может проводиться по двум направлениям. В рам-
ках первого направления национальные компании открывают производства в 
форме филиалов, дочерних компаний, совместных предприятий или размещают 
заказы на контрактных мощностях в странах ЕАЭС, руководствуясь интереса-
ми только своего бизнеса (уйти от санкций, упростить логистику, использовать 
местные ресурсы и партнеров).  Хорошим подспорьем для привлечения малых 
и средних компаний станут в странах ЕАЭС отраслевые кластеры, специальные 
экономические зоны и индустриальные парки, с привлекательными инфра-
структурными и финансовыми условиями. 

В рамках второго направления речь идет о создании совместных отрасле-
вых программ импортозамещения и производственной кооперации через фор-
мирование корпораций ЕАЭС и новых цепочек создания стоимости с использо-
ванием механизмов государственно-частного партнерства, сквозного контракта, 
государственного заказа. 

Что касается проблемы интернационализации стартапов в высокотехноло-
гичных отраслях, то, как говорилось выше, необходима их идентификация и 
оценка на предмет перспективности и готовности для защищенных рынков и 
дальнейшего сопровождения со встраиванием в соответствующие цепочки созда-
ния стоимости. Стартапы же с неясными перспективами и не представляющие ин-
тереса для защищенных рынков могут отправляться в свободное плавание. 

Речь идет прежде всего о стартапах в потенциально глобальных креатив-
ных индустриях, связанных с созданием и использованием интеллектуальной 
собственности. Такие стартапы часто называют рожденными глобальными, они 
могут перемещаться в другие страны с подходящим именно для этих стартапов 
венчурным климатом.  

Поскольку российские технологические предприниматели отличаются 
творческим подходом к работе, в чем видят свое отличие и конкурентное пре-
имущество в сравнении с западными коллегами, им нужна специфическая под-
держка (социальная, законодательная, политическая, экономическая и пр.) со 
стороны внешней среды [8]. Для креативных индустрий за рубежом в иннова-
ционных кластерах и комьюнити российские стартапы могут найти необходи-
мую поддержку в финансах, маркетинге, продажах, приобрести необходимый 
коммерческий опыт, а затем в случае успеха вернуться на родной рынок.  

Критериями выбора страны для релокации стартапа являются наличие 
потенциальных клиентов, инвесторов, комфорта с точки зрения культурного 
кода и языкового барьера, удобства операционного ведения бизнеса. Стартапам 
важно ориентироваться на географическую сосредоточенность по отрасли. Са-
мый базовый принцип, который можно использовать – это выбирать техноло-
гический хаб в регионе нахождения основных клиентов стартапа. Выход за ру-
беж стал восприниматься не только полезным, но и необходимым стартапам. 
Поскольку экспорт технологий дает огромный мультипликативный эффект для 
всей экономики и является огромной точкой роста, Московский экспортный 
центр и Российский Экспортный центр запустили программы развития россий-
ских стартапов за рубежом. Приходит понимание, что переезд российских ос-
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нователей или старт бизнеса за рубежом – это не утечка мозгов и капитала, а, 
наоборот, инвестиция в российский бизнес и предпринимателей [9]. 

В нынешних напряженных условиях российский инновационный бизнес 

нуждается в разнообразных альтернативных стратегиях. 
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Современные условия глобализации, внешние ограничения финансово-

инвестиционной деятельности, как следствие геополитических решений, а так-

же необходимость обеспечения устойчивого социально-экономического функ-

ционирования и развития экономики с учетом ограниченности бюджетных 

средств, требует своевременных решений и поиска направлений мобилизации и 

эффективного использования инвестиционных ресурсов, необходимых для фи-

нансирования комплекса инвестиционных и инновационных проектов, реализу-

емых в рамках национальной и региональной политики.  

Переход экономики Республики Беларусь на инновационную модель раз-

вития в значительной мере зависит от эффективности, проводимой в стране и ее 

регионах инвестиционной деятельности, при этом именно инвестиционные и 

(или) инновационные проекты являются наиболее важным звеном в инвестици-

онной цепочке, именно от их эффективности будет завесить развитие экономи-

ки региона. Отсутствие комплексной концепции управления развитием региона 

с использованием региональных инвестиционных и инновационных проектов 

не позволяет эффективно использовать социально-экономический потенциал 

инвестиционной политики [1]. 

Инвестиции выступают драйвером развития экономики любого региона, а 

их поступление и освоение осуществляется через разработку и реализацию ин-

вестиционных и инновационных проектов. Экономическая значимость инве-

стиций, как правило, заключается во вложении капитала в различные сферы и 

виды экономической деятельности, принадлежащие определенной территори-

ально-административной единице, с целью получения дохода или иного полез-

ного эффекта (например, социального, экологического) в будущем, а также по-

вышение конкурентоспособности, инвестиционной привлекательности и до-

стижения устойчивого социально-экономического развития региона [2]. 

При рассмотрении поведенческой характеристики инвестиционных ре-

сурсов в рамках региона в экономической литературе выделяют четыре основ-

ных подхода: концептуальный, ресурсный, системный и функциональный.  
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С точки зрения концептуального подхода результатом вложения инвестиций 

через реализацию инвестиционных и инновационных проектов в регионе будут 

являться: создание благоприятного инвестиционного климата, а также повыше-

ние конкурентоспособности и инвестиционной привлекательности экономики 

региона. Согласно ресурсному подходу в качестве результата от реализации со-

ответствующего комплекса проектов будет достижение социально-экономи- 

ческого развития региона. Системный подход предполагает кроме положитель-

ного вектора социально-экономического развития еще и устойчивый экономи-

ческий рост, создание благоприятного инвестиционного климата и инвестици-

онной привлекательности, а также проведение модернизации экономики регио-

на. В соответствии с функциональным подходом, результатом вложения инве-

стиций будет являться техническое и технологическое обновление производств, 

ориентация на выпуск конкурентоспособной и (или) инновационной продук-

ции. Таким образом, вышеуказанные подходы по своей сути характеризуют 

особенности региональной инвестиционной деятельности, в качестве которой 

можно рассматривать систему стратегических действий развития региона, 

включающую обновление технологических составляющих территориальной 

экономической системы, что предполагает приоритетное вложение инвестиций 

в инвестиционные и инновационные проекты, а также государственные про-

граммы региона, направленные на повышение конкурентоспособности терри-

тории и ее инновационно-инвестиционного потенциала, а также получение по-

ложительного социально-экономического эффекта в будущем [3].  

Прежде чем перейти к региональному аспекту, рассмотрим общие ре-

зультаты инвестиционной деятельности в системе национальной экономики 

Республики Беларусь (рисунок 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Общие результаты инвестиционной деятельности в Республике  

Беларусь за 2016-2021 гг. (янв-март 2022 г.) Примечание – Источник: [4] 

 

Наибольший темп роста инвестиций в основной капитал относительно 

предыдущего периода был достигнут в 2017-2019 гг. (105,1-106,6%). За рас-

сматриваемый период большая часть инвестиций вкладывалась в приобретение 
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машин, оборудования, транспортных средств (от 35,7 % в 2016 г. до 34,1 % в 

2022 г.), при общем снижении темпа роста данных затрат и одновременном уве-

личении расходов на строительно-монтажные работы. При этом, COVID-

ограничения 2020-2021 гг. негативно отразились на общем росте инвестиционных 

вложений в экономику. Так, за первое полугодие 2022 г. темп роста инвестиций в 

основной капитал составил 82,9 % к соответствующему периоду 2021 г., а доля к 

ВВП снизилась до 14,3 %. Что касается регионального аспекта, то все области 

продемонстрировали снижение инвестиционной активности (с темпом роста 

ниже 100 %) [4]. 

Дальнейший анализ инвестиционной деятельности в региональном аспек-

те позволил выявить следующие особенности и проблемы:   

- каждый регион имеет свою специфику, которая обусловлена уже имею-

щимися и функционирующими на территории организациями (предприятиями), 

принадлежащими к определенному виду экономической деятельности, что 

непосредственно оказывает влияние на инвестиционную деятельность в реги-

оне. Так, в структуре поступающих инвестиций в 2021-20222 гг. лидирующие 

позиции по объемам инвестирования занимали вложения в операции с недви-

жимым имуществом (27,8 %), в обрабатывающую промышленность – 18,9 %, 

сельское хозяйство – 16 %, снабжение электроэнергией – 9,6 %, транспортная 

деятельность – 6,3 %. Анализ показал, что наиболее привлекательными видами 

экономической деятельности для прямого инвестирования оказались: промыш-

ленность – 0,74 млрд. долл. США (43,1 % от общего объема), оптовая и рознич-

ная торговля – 0,2 млрд. долл. США (13 %), финансовая и страховая деятель-

ность – 0,23 млрд. долл. США (13,5 %), строительство – 0,17 млрд. долл. США 

(10,2 %) [1]; 

- большая часть инвестиционных вложений формируется субъектами реги-

онов из собственных средств (чистой прибыли и накопленной амортизации).  

В данном контексте не наблюдается значительных региональных различий. Так, 

в структуре источников инвестиций за 2021-2022 гг. отмечалось снижение доли 

собственных средств организации – на 0,4 п.п. (44,7 %), кредитов (займов) банка – 

на 3,1 п.п. (10,3 %), а доля бюджетного участия в финансировании наоборот уве-

личилась до 17,1 % (рост на 0,3 п.п.), доля иностранных инвестиций увеличилась 

до 3,4 % в 2022 г. (рост к аналогичному периоду прошлого года – 0,8 п.п.) [4]. 

Таким образом, доля собственных средств по-прежнему преобладает в структуре 

инвестиций практически всех субъектов экономики регионов; 

- основным направлением реализуемых инвестиционных проектов явля-

ется новое строительство и проведение модернизационных процессов субъек-

тов экономики региона. При том, поступление инвестиций в тот или иной реги-

он напрямую зависит от того, есть ли на его территории крупные объекты стро-

ительства, как например Белорусская АЭС. За последние годы наибольшие 

объемы инвестиций в основной капитал использованы на реализацию инвести-

ционных проектов по строительству Белорусской АЭС (РУП «Белорусская 

атомная электростанция»), Дарасинского рудника (ОАО «Беларуськалий»), де-

ревообрабатывающего завода «Свислочь» (ООО «ЭйчЭсБелакон»), по созда-

нию комплекса гидрокрекинга тяжелых нефтяных остатков (ОАО «Мозырский 
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нефтеперерабатывающий завод»), по организации производства современного 

металлорежущего и вспомогательного инструмента (ОАО «Оршанский ин-

струментальный завод») [1]; 

- прослеживается ярко выраженная неоднородность в объёме поступающих 

прямых иностранных инвестиций (ПИИ) по различным регионам (рисунок 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Объем поступающих прямых иностранных инвестиций  

по регионам Республики Беларусь. Примечание – Источник: [4] 

 

Ключевыми направлениями привлеченных ПИИ на чистой основе высту-

пают: традиционно лидером является белорусская столица – г. Минск (0,87 

млрд. долларов США, рост на 40,7 %), затем следует Минская (0,29 млрд. дол-

ларов США, рост на 17,3 %) и Могилевская (0,16 млрд. долларов США, рост в 

2,2 раза) области. Первое место по доли ПИИ на чистой основе по странам при-

ходится на Российскую Федерацию – 22,6 % (387,8 млн. долл. США), Кипр  

(2 место) – 18 % (309,5 млн. долл. США), Нидерланды (3 место) – 14,1 % 

(242,4 млн. долл. США). При этом наблюдается перераспределение в пользу 

реинвестирования (рост на 13,1 %) на фоне значительного сокращения долго-

вых инструментов (сокращение на 14,2 %), некоторого сокращения участия в 

капитале (на 0,8 %) [4]. 

Таким образом, одной из основных проблем региональной инвестицион-

ной политики является формирование необходимого объёма инвестиционных 

ресурсов, которые предопределяют структуру региональных инвестиционных и 

инновационных проектов. Инвестиционные ресурсы, как правило, являются 

ограниченными в рамках конкретного пространственно-временного интервала. 

Стремление к их потенциально лучшему (оптимальному) использованию и яв-

ляется следствием ограниченности имеющихся ресурсов. В данном случае 

должен применяться дифференцированный подход к отбору инвестиционных и 

инновационных проектов, учитывающий одновременно оценку экономической, 

финансовой и бюджетной эффективности проектов. При этом, значимость при-

нимаемых к реализации проектов должна быть также оценена с точки зрения 
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социальной эффективности: повышение качества и уровня жизни населения, 

создание дополнительных высокопроизводительных рабочих мест, формирова-

ние доступной среды, улучшение экологической ситуации в регионе, повыше-

ние качества социальных услуг для населения [2].  

Помимо всего указанного, региональное инвестирование обладает также 

рядом специфических особенностей и включает в себя ближнее окружение – 

среда самого субъекта региона, в рамках которого осуществляется реализация 

инвестиционных и инновационных проектов и дальнее окружение, куда отно-

сится социально-экономическая среда функционирования данного региона в 

рамках национальной и мировой экономики. При этом и внутренняя и внешняя 

среда находятся в постоянном взаимодействии между собой и оказывают непо-

средственное влияние на эффективность реализации проектов. 

В качестве мероприятий, направленных на повышение эффективности 

формирования и реализации региональных инвестиционных и инновационных 

проектов можно предложить: 

- создание благоприятной административной среды для осуществления 

инвестиций и развития предпринимательской деятельности в регионе: сниже-

ние прямого регулирования экономической деятельности субъектов региона и 

переход на косвенные методы; использование механизмов индикативного пла-

нирования; стимулирование развития государственно-частного партнёрства и 

использование практики общественно-консультативных советов; снижение из-

держек субъектов региона на регистрацию, ведение и ликвидацию бизнеса, а 

также сокращение количества административных процедур и лицензируемых 

видов деятельности; расширение практики использования международных 

стандартов финансовой отчетности; введение мер по дополнительной защите 

кредиторов, основанных на международной практике и опыте стран-частниц 

ЕАЭС [5]; обеспечение контроля за соблюдением всеми экономическими субъ-

ектами региона антимонопольного законодательства; 

- создание и развитие полноценной инфраструктуры на новых и имею-

щихся промышленных площадках, в т.ч. малых и средних городов для привле-

чения потенциальных инвесторов и развития региона (помощь в выполнении 

комплекса землеустроительных и проектных работ, оснащение земельного 

участками необходимыми элементами инженерной, энергетической, транс-

портной и телекоммуникационной инфраструктуры), а также развитие имею-

щихся и создание новых индустриальных парков, центров трансфера техноло-

гий, технопарков, бизнес-инкубаторов, инновационных кластеров и хабов, 

обеспечивающих административные, экономические, финансовые, консульта-

тивные, инфраструктурные и иные благоприятные условия ведения бизнеса 

своих резидентов; 

- развитие человеческого потенциала и кадрового обеспечения инвести-

ционного процесса в регионе посредством: совершенствования профессиональ-

ной подготовки кадров, участвующих в организации и реализации инвестици-

онной деятельности в регионе через механизм взаимодействия системы про-

фессионального образования со сферой науки, вузами, инновационными струк-

турами; переход на новые более эффективные формы повышения квалифика-
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ции и переподготовки кадров; улучшение качества среды проживания и расши-

рение возможностей для самореализации (самозанятости) [5]; 

- поддержание благоприятной налоговой среды через: упрощение усло-

вий и порядка налогообложения, а также снижение уровня налоговой нагрузки 

на субъекты региона; упрощение налогового администрирования; дальнейшую 

оптимизацию системы налоговых льгот для организаций, активно проводящих 

инвестиционную и инновационную политику в регионе;  

- привлечение инвесторов в регионы и создание для них конкурентоспо-

собных условий: организация общего финансового рынка и принятие соответ-

ствующих мер по гармонизации инвестиционного законодательства; создание 

системы стимулов и приоритетов для роста объема иностранных инвестиций с 

учетом специфики ресурсов и развития региона; реализация инвестиционных и 

инновационных проектов в тесной взаимосвязи с промышленной и технологи-

ческой кооперацией, в т.ч. с учетом стимулирования развития цифровых произ-

водств в регионе; снятие ограничений на участие иностранных инвестиций в 

уставным капитале организаций, производящих передовую, наукоемкую про-

дукцию с использованием последних достижений науки и технологии. 
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экосистеме существует ряд проблем, решаемые при цифровой трансформации. Внедрение 

цифровых технологий позволит достичь долгосрочный баланс между техносферой и при-

родной средой. 
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Abstract. Strategic management in the field of ecology in the context of digital transformation 

is the development of a system for monitoring the state of the environment and the introduction of digi-

tal platforms in the field of environmental management. There are a number of problems in the ecologi-

cal ecosystem that can be solved with digital transformation. The introduction of digital technologies 

will allow achieving a long-term balance between the technosphere and the natural environment. 
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Формирование устойчивой и эффективной системы природопользования, 

мониторинга и охраны окружающей среды, обеспечение биоразнообразия и со-

здания системы особо охраняемых природных территорий – все это стратегиче-

ские направления развития в сфере экологии [4].  

Современное управление в большей степени представляет собой про-

граммно-целевое планирование и содержит комплекс экономических, органи-

зационно-технологических, инновационных и других мер по реализации целей 

и задач стратегий социально-экономического развития регионов в экологиче-

ской экосистеме, конкретных федеральных и региональных государственных 

программ развития, федеральных и региональных проектов национального 

проекта «Экология» [5].  

В рамках стратегического управления в сфере экологии и природопользо-

вания необходимо создавать «управляемую» цифровую экологическую систе-

му, направленную на формирование у населения ответственного отношения к 

природе, оптимизацию производственной деятельности с точки зрения эколо-

гической безопасности, рационализацию водопользования, защиту и охрану ле-

сов, модернизацию системы управления отходами. 

В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 

21.07.2020 № 474 одной из национальных целей развития страны является 

обеспечение ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и соци-

альной сфере [1]. Кроме того, реализуется национальный проект «Цифровая 

экономика», который взаимосвязан со всеми другими национальными проекта-

ми, в том числе национальным проектом «Экология» в рамках федерального 

проекта «Внедрение наилучших доступных технологий». 

Цифровая экология нацелена на понимание производства, распростране-

ния, хранения, доступности, владения, отбора и использования информации в 

технологизированных средах.  
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Вопрос реализации проекта цифровой экономики требует комплексного 
подхода. И экология не может оставаться на вторых ролях, так как от благопо-
лучия окружающей среды во многом зависит осуществление основной эконо-
мической деятельности.  

Сегодня основными проблемами текущего состояния отраслей экологии и 
природопользования, решаемых при цифровизации, являются: ориентирован-
ность на сбор и оборот информации на бумажных носителях, а также отсут-
ствие единых стандартов сбора и обмена информацией в сфере экологии; ис-
пользование бумажных носителей информации в рамках оказания государ-
ственных услуг и недостаточная цифровизация оказания госуслуг; низкая ин-
формированность граждан в части мониторинга состояния окружающей среды 
и принимаемых органами исполнительной власти мер по снижению нега-
тивного воздействия; отсутствие единых платформенных решений. 

В конце 2021 года распоряжением Правительства Российской Федерации 
были утверждены стратегические направления в области цифровой трансфор-
мации отрасли экологии и природопользования. 

В соответствии с указанным распоряжением целями цифровой трансфор-
мации являются: 

− формирование и развитие цифровой платформы услуг мониторинга со-
стояния окружающей среды, обеспечивающей управление природоохранной 
деятельностью и экологической безопасностью; 

− создание, внедрение и развитие в сферах отрасли эффективных цифро-
вых решений (платформ), в том числе на основе новых цифровых технологий; 

− повышение доли российских цифровых решений и доступности рос-
сийских критических цифровых технологий; 

− достижение заданного уровня «цифровой зрелости» отрасли [3]. 
В соответствие с этими целями определены конкретные задачи по внед-

рению цифровой трансформации в сферу экологии. 
Кроме того, реализация стратегии экологической безопасности Россий-

ской Федерации на период до 2025 года, направленной на сохранение и восста-
новление природной среды, обеспечение качества окружающей среды, необхо-
димого для благоприятной жизни человека и устойчивого развития экономики, 
ликвидации накопленного вреда окружающей среде вследствие хозяйственной 
и иной деятельности в условиях возрастающей экономической активности и 
глобальных изменений климата, предусматривает решение следующих задач: 

− повышение качества взаимодействия с гражданами и организациями 
путем расширения возможностей доступа к информации в области охраны 
окружающей среды; 

− снижение текущих издержек администрирования, в первую очередь за 
счет создания и внедрения электронной системы массовой обработки сведений, 
поступающих органам управления экологического надзора; 

− совершенствование процедур информационного взаимодействия с ор-
ганами государственной власти и органами местного самоуправления; 

− обеспечение контроля деятельности природопользователей путем созда-

ния единого и достоверного ресурса, содержащего всю информацию по конкрет-
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ному лицу, в том числе сведения, позволяющие своевременно выявлять признаки 

недобросовестности исполнения законов и нормативных правовых актов; 

− повышение эффективности контрольно-надзорной деятельности в сфе-

ре государственного экологического надзора, в том числе повышение эффек-

тивности выявления и пресечения правонарушений в сфере охраны окружаю-

щей среды при помощи цифровой платформы «Госконтроль»; 

− повышение качества контрольной работы, в том числе за счет ком-

плексного использования единого информационного ресурса и присоединения 

внешних источников информации природопользователей; 

− снижение затрат территориальных органов и подведомственных учре-

ждений на сбор, ввод, обработку и контроль форм отчетности; 

− снижение затрат на обеспечение межведомственного обмена информа-

цией [2]. 

В Ростовской области разработана и утверждена Губернатором области 

19.08.2021 Стратегия в области цифровой трансформации отраслей экономики, 

социальной сферы и государственного управления. 

В рамках реализации стратегии запланированы мероприятия по модерни-

зации системы государственного управления, упрощения процедуры получения 

сбора и анализа статистической отраслевой информации, а также переход на 

новый стандарт предоставления электронных услуг, отказ от бумажного полу-

чения результата по услугам.  

Стратегия включает в себя крупный блок по экологии и природопользо-

ванию, предполагается участие Ростовской области в 8 федеральных проектах. 

1. «Моя Вода» (цель проекта: автоматизация взаимодействия органов 

государственной власти и водопользователей, в том числе обеспечение автома-

тического согласования и заключения договора водопользования, его регистра-

ции в Государственном водном реестре; обеспечение возможности автоматизи-

рованных расчетов водопользователей). 

2. «Вода региона» (цель проекта: снижение издержек государственного 

управления, предоставление оперативной информации о качестве окружающей 

среды для принятия управленческих решений). 

3. ФГИС «Единый фонд геологической информации о недрах» (цель про-

екта: Обеспечение приема геологической информации и отчетности в электрон-

ном виде, формирования государственного баланса полезных ископаемых в элек-

тронном виде; обеспечение доступности геологической информации о недрах, по-

лученной в результате государственного геологического изучения недр). 

4. Федеральная государственная информационная система «Автоматизи-

рованная система лицензирования недропользования» (ФГИС «АСЛН») (цель 

проекта: ГИС создана в целях обеспечения планирования, анализа и мониторинга 

состояния лицензирования пользования недрами. Обеспечить внесение в ФГИС 

«АСЛН» сведений об объектах распределенного и нераспределенного фонда недр 

в отношении участков недр местного значения, в соответствии с Законом  

«О недрах», приказом Минприроды России от 29 октября 2020 года № 865 и в це-

лях автоматизированной реализации государственной услуги ведомства). 
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5. Система управления лесным комплексом (цель проекта: обеспечение 
прозрачности осуществления заключаемых договоров и сделок в области лес-
ных отношений, включая охрану, защиту, воспроизводство лесов; обеспечение 
возможности учета и процессуального сопровождения административных пра-
вонарушений в области лесных отношений; обеспечение предоставления госу-
дарственных услуг в области лесных отношений дистанционно в электронной 
форме для граждан, хозяйствующих субъектов, государственных и обществен-
ных организаций по государственным услугам; обеспечение ведения государ-
ственного лесного реестра в электронной форме и другое). 

6. Система управления ООПТ (цель проекта: повышение эффективности 
управления ООПТ, развитие экологического туризма). 

7. Внедрение платформы региональной контрольно-надзорной деятель-
ности в сфере экологии на базе ТОР КНД (цель проекта: повышение эффектив-
ности контрольно-надзорных мероприятий в области экологии и природополь-
зования). 

8. Федеральная Государственная информационная система «Государ-
ственный охотхозяйственный реестр» (цель проекта: оптимизация, автоматиза-
ция и совершенствование процессов и процедур при осуществлении полномо-
чий Минприроды России и органов власти субъектов Российской Федерации в 
сфере охоты и сохранения охотничьих ресурсов). 

Однако для реализации проектов в сфере экологии и природопользования 
существуют определенные стратегические риски, такие как отсутствие единых 
стандартов сбора и обмена цифровой информацией  в рамках отрасли; отсутствие 
финансирования для реализации задач по достижению цифровой зрелости; низкие 
темпы модернизации имеющегося компьютерного оборудования и оргтехники. 

С 2022 года Ростовская область участвует в проекте Федеральная государ-
ственная информационная система «Автоматизированная система лицензирова-
ния недропользования». Так же в области активно занимаются обучением всех 
государственных служащих в рамках реализации проекта «Кадры для цифровой 
экономики» национальной программы «Цифровая экономика Российской Феде-
рации» в Центре подготовки руководителей и команд цифровой трансформации 
Высшей школы государственного управления Российской академии народного 
хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации по 
программам цифровой трансформации государственного управления. 

Реализация Стратегии окажет значительный социально-экономический 
эффект и позволит повысить уровень удовлетворённости граждан и организа-
ций цифровыми услугами и сервисами, сократить временные трудозатраты на 
доступ к информации, необходимой для принятия управленческих решений при 
осуществлении государственных функций, снизить непроизводственные из-
держки, вызванные дублированием информации в различных компонентах фе-
деральных и региональных информационных систем, повысить уровень надеж-
ности и безопасности отечественных технологий и информационных систем, 
сократить временные затраты работы с документами в ходе предоставления 
государственных и муниципальных услуг. 

В настоящее время в сфере экологии и природопользования на регио-
нальном уровне предоставляется 31 государственная услуга, из которых только 
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2 услуги не вошли в перечень услуг, предоставление которых возможно в элек-
тронном виде. 

Наиболее актуален для Ростовской опыт применения цифровизации в си-
стеме мониторинга состояния окружающей среды.  

Начата работа по цифровой модернизации государственного охотхозяй-
ственного реестра, как общедоступного источника актуальной информации и 
его соответствия идеям цифровой экономики. На базе платформы планируется 
создать сервис геолокации, оцифровать территории охотничьих хозяйств и со-
здать аналитические платформы, которые позволят участникам рынка собирать 
бизнес-аналитику для планирования деятельности и привлечения инвестиций.  

Региональный государственный экологический надзор – также один из 
приоритетных видов регионального государственного контроля (надзора), под-
лежащих автоматизации в целях внедрения риск-ориентированного подхода.  
В целях информационного обеспечения государственного контроля (надзора) 
ведется работа по цифровизации единого реестра видов регионального государ-
ственного контроля (надзора); единого реестра контрольных (надзорных) меро-
приятий; информационной системы досудебного обжалования. 

Проводится работа по цифровизации услуги приема лесных деклараций и 
отчетов об использовании лесов от граждан, и юридических лиц. Планируется 
что услуга будет предоставляться только в электронной форме с использовани-
ем усиленной квалифицированной электронной подписи, посредством единого 
портала государственных и муниципальных услуг.  

В сфере лесного надзора и государственного пожарного надзора в лесах 
необходимы: 

1) установка дополнительных камер видеонаблюдения в целях повы-
шения мониторинга пожарной опасности в лесах путем увеличения площади 
земель лесного фонда, охваченных системой видеонаблюдения; 

2) средства автоматической фото- и видеофиксации (фотоловушек) для 
фиксации нарушений лесного законодательства. 

Однако внедрение существующих информационных систем и программ-
ных комплексов является дорогостоящим, требует дополнительных затрат. 

В целом развитие цифровой системы мониторинга состояния окружаю-
щей среды и внедрение цифровых платформ в сфере природопользования в Ро-
стовской области позволят: 

внедрить цифровые сервисы и решения по контролю за качеством окру-
жающей среды; 

перейти на цифровые способы хранения и обработки данных в сфере 
природопользования. 
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outline the general picture of the development of cities and towns in the Republic, which made it 

possible to identify problems and determine ways to eliminate them. Based on the results of the 

analysis of the results of the rating of regions, recommendations were developed for each city, the 

center of a functional urban area, to solve systemic problems for each subfactor. Attention was paid 

to measures aimed at creating favorable conditions for investors in order to intensify construction. 

Keywords. Urbanization, territorial development, development, urban infrastructure, re-

gional standards, quality of life. 
 

Актуальность 

В настоящее время выработаны и закреплены в Плане территориального 

развития Казахстана до 2025 года новые подходы к территориально-

пространственному развитию. Целью Госпрограммы является повышение  эконо-

мической конкурентоспособности регионов и  улучшение качества жизни населе-

ния через управляемую урбанизацию. В целом План территориального развития 

страны является системой рационального размещения производительных сил, 

производственной, социальной и другой инфраструктуры, расселения населения 

страны в разрезе регионов для обеспечения устойчивого развития страны. 

Согласно новой Системе государственного планирования РК в реализа-

цию Плана территориального развития страны был принят Национальный про-

ект «Сильные регионы – драйвер развития страны», который предусматривает 

комплексное развитие городов и сельских населенных пунктов.  [1] 

Цель исследования 

Государственная программа развития регионов на 2020 – 2025 годы (далее – 

Госпрограмма) утверждена Постановлением Правительства Республики Казах-

стан от 27.12.2019г. № 990 [2]. Начальный этап реализации Государственной 

программы развития регионов на 2020 – 2025 годы уже пройден. В ходе реали-

зации программы достигнуты определенные результаты, анализ которых поз-

волит выявить проблемы и определить пути их устранения. В этом состоит ак-

туальность исследования, проведенного авторами. 

Материал и методы исследования 

Теоретической базой научного исследования послужили теоретические 

концепции и методологические разработки отечественных и зарубежных уче-

ных по проблемам регионального  развития, и кроме того были использованы  

общенаучные методы, в том числе системный подход, теория сетей, метод экс-

пертных оценок, классификация видов, метод сравнения, методы количествен-

ного анализа и  некоторые другие. 

В качестве информационных ресурсов была использована периодиче-

ская, статистическая, аналитическая и переводная литература по направле-

нию исследования 

Результаты исследования и их обсуждение 

В ближайшие годы города в Казахстане будут расти в геометрической 

прогрессии. По прогнозам, 5 млн человек в течение 10 лет мигрируют в мега-

полисы, еще 3 млн – естественный прирост населения. А это значит, что  долж-

ны развиваться города и должны решаться проблемы, связанные с этим [3]. 

Госпрограммой предусмотрено достижение 3-х целевых индикаторов. Один 

из которых: Уровень урбанизации в разрезе областей, % (целевой индикатор не 
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достигнут). На 1 января 2021 года уровень урбанизации составил 59,1% при плане 

59,5%. В сравнении с 2019 годом уровень урбанизации увеличился на 0,9%, или 

прирост городского населения составил 451,5 тыс. человек. Причины недостиже-

ния целевого индикатора по урбанизации заключаются в негативном влиянии 

пандемии на процессы внешней и внутренней миграции населения [7].  

Продолжая тему урбанизации, следует отметить, что застройка меняется в 

сторону развития городской инфраструктуры вокруг жилых комплексов, и в бу-

дущем это будет введено в стандарты. Именно поэтому в Казахстане предполага-

ется внедрение новых стандартов комплексной застройки городов. По информа-

ции министерства индустрии и инфраструктурного развития, стандарт коснется 

формирования новой застройки на свободных участках. Также будут преобразо-

ваны сложившаяся застройка и благоустройство городской территории[5]. 

Создание оптимальной городской среды с доведением до соответствую-

щих параметров системы региональных стандартов заслуживает особого вни-

мания. И здесь следует отметить, что Система региональных стандартов преду-

сматривает обеспечение минимально обязательного уровня доступности объек-

тов и услуг (благ) населению причем только в пределах средств, предусмотрен-

ных в местных бюджетах 

В рамках Системы региональных стандартов местные исполнительные 

органы решают вопросы по обеспеченности городов объектами и услугами 

(благами) по принципу «20-минутной шаговой доступности» населения к ним. 

В разрезе городов средняя обеспеченность объектами и услугами составляет 

85,8%. Наименее обеспечен объектами и услугами (благами) г. Нур-Султан 

65,4%. По г. Шымкент данный показатель составил 80,8%. 

Рассматривая внедрение технологий «SmartCity» в соответствии с Эта-

лонным стандартом «умных» городов, исходя из информации, представленной 

в МНЭ, реализация осуществляется в пределах средств, предусмотренных в 

местных бюджетах [6]. В рамках Государственной программы «Цифровой Ка-

захстан» реализуются направления цифровизации (жилищно-коммунальное хо-

зяйство, транспорт, образование, здравоохранение, безопасность) и другие 

направления. Помимо перечисленных выше двух мероприятий, для повышения 

экономической КСП регионов  необходимо обеспечение разработки, внедрения 

и мониторинга национального рейтинга качества жизни городов-центров функ-

циональных городских районов  (ФГР). Работа проводилась в пределах средств, 

предусмотренных в республиканском бюджете. Периодический национальный 

рейтинг качества жизни городов, проведенный в 2020 году, позволил оценить 

сильные и слабые стороны в развитии 18 городов-центров функциональных го-

родских районов (ФГР) по 6 субфакторам. Показатели, включенные в рейтинг 

затрагивают различные сферы городского развития: экономическую базу горо-

да, бизнес-среду, развитие социальной сферы и социальную активность, состо-

яние городской инфраструктуры и городской среды. По результатам рейтинга 

наивысшим баллом по 10-ти балльной шкале является отметка в 6,3 балла, 

набранная столицей. Из 18 городов отметку в 6 баллов смогли преодолеть толь-

ко 3 города. Таким образом, можно сделать вывод, что у городов Казахстана 

имеется большой потенциал для повышения качества жизни.  Результаты рей-
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тинга показали, что слабыми сторонами развития городов являются низкая по-

зиция по субфакторам «Экономика», «Городская инфраструктура» и «Качество 

городской среды».  

По результатам анализа итогов рейтинга выработаны рекомендации по 

каждому городу-центру функционального городского района, для решения си-

стемных проблем по каждому субфактору. Мониторинг хода реализации стра-

тегий развития крупных городов до 2050 года показал, что Стратегии утвер-

ждены по всем 18 крупным городам соответствующими решениями маслиха-

тов. При этом дополнительные источники финансирования не требуются.  

В настоящее время местными исполнительными органами ведется работа 

по утверждению новых ПРТ на 2021-2025 годы, в которую синхронизированы 

основные положения Стратегий. Вместе с тем необходимо отметить, что в рам-

ках новой системы государственного планирования ведется работа по пере-

смотру Программ развития территорий. 

Инновационной составляющей Госпрограммы развития регионов являет-

ся разработка и принятие мастер-планов центров ФГР. В пределах средств, 

предусмотренных в местных бюджетах разработаны мастер-планы государ-

ственными и местными исполнительными органами: МИИР, МИО Актюбин-

ской области, городов Нур-Султана, Алматы и Шымкента. По городу Нур-

Султан в рамках мастер-плана поставлены 3 конкретные цели [4]. 

1. Комфортный город для людей.  

2. Устойчивый город с чистой экологией. 

3. Здоровый город с активным образом жизни.  

Для достижения поставленных целей необходимо придерживаться сле-

дующих принципов:  

1. Городская структура. Создание уличного урбанизма соразмерно чело-

веческому масштабу, проектирование улиц для обеспечения комфорта переме-

щения людей в любое время года.  

2. Мобильность. Создание смешанных типов улиц, где можно свободно 

и безопасно передвигаться на любом виде транспорта, будь то автобус или 

велосипед. 

3. Инфраструктура экологии. Уменьшение потребления энергии (модер-

низация старых зданий) и инвестирование в возобновляемые источники, увели-

чение доли переработки мусора и отходов.  

Кроме того, по поручению Главы государства поставлена задача принять 

градостроительный кодекс. Необходимость данного документа связана с тем, что 

в настоящее время градостроительство регулируется единым законом об архи-

тектурной, градостроительной и строительной отрасли. Если мы говорим о со-

здании градостроительного кодекса, то акцент должен сместиться в сторону еди-

ного подхода градостроительства по Казахстану, где будут брать за основу ра-

зумное градостроительство.  В дополнение к основному документу дано поруче-

ние разработать интерактивную карту земельных участков и схем коммунальных 

сетей по каждому городу, дополнив транспортной и коммунальной инфраструк-

турой. На сегодняшний день, у местных исполнительных органов имеется интер-

активная карта земельных участков, однако она достаточно разрозненная. Мини-
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стерством индустрии и инфраструктурного развития РК совместно с акиматами 

начата работа по оцифровке и наполнению данных об инженерной инфраструк-

туре регионов. Данная мера предусмотрена национальным проектом «Техноло-

гический рывок за счет цифровизации, науки и инноваций». До 2024 года плани-

руется полная оцифровка инженерной инфраструктуры крупных населенных 

пунктов. В текущем году проводится инвентаризация 9,3 тыс. га застроенной 

территории городов Актобе, Караганда, Усть-Каменогорск, Лисаковск (Коста-

найская область) и Арысь (Туркестанская область). По итогам первого полуго-

дия текущего года инвентаризировано 3,8 тыс. га территории. За счет местного 

бюджета проводится инвентаризация подземных и наземных коммуникаций  

10,7 тыс. га населенных пунктов[8].Цифровые данные инженерных коммуника-

ций вносятся в автоматизированную информационную систему градостроитель-

ного кадастра, что обеспечивает единый учет сбор, обработку, хранение и пред-

ставление информации на всей территории республики. На сегодняшний день  

база данных градостроительного кадастра содержит 63,7% (328 тыс. га) сведений 

об инженерных коммуникациях. Для работы с инфраструктурными данными 

местным исполнительным органам и субъектам естественных монополий дол-

жен быть обеспечен доступ к Единому геопорталу. 

В контексте данного поручения главы государства, речь идет о необхо-

димости создания единого окна по предоставлению информации в удобном 

формате, с тем, чтобы субъект строительства, используя интерактивную схему, 

мог увидеть свободные участки, а также наличие инженерных коммуникаций. 

Такой подход обеспечит единый доступ для инвесторов, которые желают вкла-

дывать в экономику, строить объекты по общим правилам. 

Доминантой развития городов является строительство. Трендом развития 

строительной отрасли становится тот факт, что процесс строительства будет 

осуществляться с учетом принципов функционального разнообразия, плотности, 

комфорта перемещений, соответствия жилья потребностям граждан, а также без-

опасности и здоровья жителей. Еще одно направление, реализующееся в  Казах-

стане планируется внедрение единой градостроительной экспертизы градострои-

тельных проектов всех уровней. [9].Ожидается, что это обеспечит качество и со-

блюдение требований при застройке территорий. В регионах принята программа  

перехода от точечной застройки к комплексному освоению территорий, созда-

нию бигвиллей, со всей соответствующей инфраструктурой в непосредственной 

близости. То есть современная жилая застройка должна осуществлять на основе  

сценария, определяющего образ жизни жителей  соответствующего города, рай-

она, жилого массива, сценария в котором комплексно продуманы все необходи-

мые вопросы по благоустройству и инженерному обеспечению территории. Од-

нако можно отметить целый ряд  проблемных вопросов, которые препятствуют 

гармоничному и устойчивому развитию городов. Происходит расширение го-

родской территории, отводимой под застройку, что, в свою очередь, создает 

нагрузку  на инженерные сети и дополнительные затраты бюджета.   

В целом застройщики переживают не лучшие времена – рентабельность 

строительства падает, многие компании работают в рамках себестоимости.  

А уход с рынка компаний повлечет за собой еще больший дефицит жилья и его 
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удорожание. Поэтому необходима поддержка строительной отрасли, в том чис-

ле законодательно. Еще один тренд, который будет способствовать решению 

вопросов урбанистики, состоит в том, что регионы примут программы ренова-

ции старых кварталов и реализуют меры по завершению проблемных объектов 

жилищного строительства.  
Заключение 
В целом в отчетном периоде в рамках Госпрограммы проведена работа 

по развитию центров экономического роста и улучшению качества жизни 
населения.  

В 2020 году продолжена работа по реализации мероприятий в рамках 
проекта «Ауыл – Ел бесігі», направленных на повышение качества жизни на 
селе, а также проведен комплекс мероприятий по развитию окраин г. Нур-
Султана, Алматы и Шымкента, инженерной инфраструктуры городов.  

В целях дальнейшей качественной реализации Госпрограммы (до приня-
тия Национальных проектов) предлагается заинтересованным государственным 
органам и акиматам областей, гг. Нур-Султана, Алматы и Шымкента, а также 
иным организациям: 

- продолжить обеспечение комплекса мер для эффективного планирова-
ния и достижения целевых индикаторов и показателей результатов, а также 
своевременного исполнения мероприятий Государственной программы; 

- при планировании бюджетных расходов в рамках Государственной про-
граммы исходить из реальной необходимости финансируемых мероприятий и 
их соответствия общереспубликанским задачам социально-экономического 
развития страны;  

- усилить контроль за финансовой дисциплиной при расходовании 
бюджетных средств, выделенных на развитие регионов, за эффективным 
распределением и использованием средств из республиканского бюджета, 
обеспечить полноту и качество освоения выделяемых средств на реализацию 
мероприятий Государственной программы, а также рассмотреть возможность 
увеличения объемов финансирования проектов за счет местных бюджетов и 
внебюджетных средств;  

- на постоянной основе проводить работу по выявлению и устранению 
коррупционных рисков при реализации мероприятий Государственной про-
граммы. 
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МАТЕМАТИЧЕСКИЕ МЕТОДЫ В УПРАВЛЕНИИ  

ИННОВАЦИОННЫМ РАЗВИТИЕМ ЭКОНОМИКИ РОССИИ 
 

Аннотация. В статье рассмотрены основные классы математических методов при 
исследовании управления экономическими процессами и явлениями. Выявлены особен-
ности математических методов в управлении инновационным развитием экономики Рос-
сии в современных условиях. Систематизированы задачи по внедрению инноваций на 
предприятиях промышленности, которые решаются с использованием математических 
методов. Обосновано, что задачей построения экономико-математической модели управ-
ления инновационным развитием экономики России должно являться не только описание 
с помощью математических формул хозяйственных процессов, но и вывод условий, при 
которых будет достигнут наилучший результат. 

Ключевые слова. Инновации, развитие экономики, управление, математические ме-
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MATHEMATICAL METHODS IN MANAGING THE INNOVATIVE  

DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN ECONOMY 
 

Abstract. In the article the main classes of mathematical methods in the study of the man-

agement of economic processes and phenomena are considered. The features of mathematical 

methods in the management of the innovative development of the Russian economy in modern con-

ditions are revealed. Tasks for the introduction of innovations in industrial enterprises, which are 

solved using mathematical methods, are systematized. It is substantiated that the task of construct-

ing an economic-mathematical model for managing the innovative development of the Russian 

economy should be not only a description of economic processes using mathematical formulas, but 

also the derivation of conditions under which the best result will be achieved. 

Keywords. Innovations, economic development, management, mathematical methods, in-

dustrial enterprises. 

 

В целях преодоления вызовов, обусловленных переходом к Четвертой 

промышленной революции и введением недружественными государствами 

санкций в отношении России, Правительством Российской Федерации разрабо-

тана Программа, реализация которой к 2030 году предполагает запуск нового 

инвестиционного цикла и улучшение делового климата, ускорение технологи-

ческого развития экономики, увеличение численности занятых в сфере малого и 

среднего предпринимательства, включая индивидуальных предпринимателей и 

самозанятых, повышение эффективности государственного управления [1]. 

Ускорение указанного технологического развития тесно связано с развитием 

инновационной деятельности. А управление инновационным развитием нацио-

нальной экономики требует новых мероприятий, способных обеспечить устой-

чивую траекторию экономического роста государства с учетом институцио-

нальных реальностей.  

Значимость инноваций для современной экономики заключается в том, 

что они являются постоянно пополняемым ресурсом производства; генерируют 

валовой доход, имеющий ключевое значение для политической и экономиче-

ской власти; выступают главным фактором повышения производительности и 

конкурентоспособности, средством объединения интересов науки, бизнеса и 

правительства [2, c. 97]. Взаимосвязь предприятий промышленности и иннова-

ционных технологий очевидна, что практически на всех стадиях производ-

ственного процесса приобретает воплощение через машины, технику, оборудо-

вание, то есть производимую продукцию. И чем выше технологический уровень 

оборудования, установок, лабораторных приборов, с помощью которых разра-

батываются и осваиваются нововведения, тем больше шансов на то, что они бу-

дут успешно использоваться в процессе производства [2, c. 96]. 

Для исследования воздействия внедряемых мероприятий в сфере иннова-

ционного развития на экономику и снижения рисков их неблагоприятного влия-

ния на нее применяются математические методы, которые широко используют 

современные авторы (Л.М. Гохберг, Я.И. Кузьминов, Р.С. Тихонов, И.Н. Шапо-

вал [3] – при обработке данных по состоянию и перспективам инновационной 

деятельности; Е.В. Балацкий и Н.А. Екимова [4] – при разработке сценария ре-

формы подоходного налогообложения с учетом фактора риска одним из которых 
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является внедрение инновационных разработок; Р.М. Нижегородцев, Н.П. Гори-

дько, Е.Ю. Иванов, Н.Н. Тренев, М.А. Скачкова [5] – при исследовании рисков и 

угроз для инновационного развития российской экономики; и другие ученые). 

Таким образом видно, что управление инновационным развитием националь-

ной экономики остается важным направлением научного изучения, что обу-

словлено сложностью предмета исследования в постоянно изменяющейся ин-

ституциональной среде. 

Целью статьи является выявление особенностей математических методов 

при исследовании управления инновационным развитием экономики России в 

современных условиях. 

Для исследования управления инновационным развитием экономики ис-

пользуются различные математические методы: статистические, эконометриче-

ские и экономико-математического моделирования.  

Важная особенность статистических методов заключается в том, что они 

основаны на концепции контролируемых экспериментов, которые проводятся 

для получения данных наблюдений. Однако в условиях исследования управле-

ния инновационным развитием экономики такие эксперименты не применимы, 

так как внедряемые мероприятия могут обосновываться с учетом тенденций 

прошлых периодов и аппроксимации их на будущие периоды времени. Следо-

вательно, такие методы ограничены в использовании при исследовании поведе-

ния экономических объектов в изменяющейся среде так как ошибки в описании 

поведения объектов и ошибки наблюдения в совокупности приводят к значи-

тельным ошибкам в анализе развития экономики [6, c. 9]. 

Эконометрические методы сочетают методы экономического анализа со 

статистикой. Существенной частью эконометрического анализа на практике яв-

ляется поиск закономерностей в экономических связях между объектами иссле-

дования. Измерения в экономике с использованием эконометрических методов 

могут использоваться для точного количественного описания теоретических 

экономических гипотез. Одним из наиболее важных инструментов для такого 

рода анализа является метод множественной регрессии, который позволяет вы-

явить взаимное влияние множества факторов на объект исследования. Однако 

полученные данные будут основаны на исходных данных развития объекта в 

прошлые периоды и не учитывать иные воздействия.  

Наиболее широкое применение получили методы экономико-математи- 

ческого моделирования, позволяющие разрабатывать экономико-математи- 

ческие модели различных классов (детерминированные и стохастические; де-

скриптивные и оптимизационные; статические и динамические; имитационные; 

многоагентные) и обосновывать поведение сложной экономической системы в 

заданных условиях. 

Детерминированные и стохастические модели разрабатываются с помо-

щью различных математических инструментов для описания социально-

экономических процессов и явлений в динамике. Однако описание таких про-

цессов и явлений, обусловленных генерированием новых возможных вариантов 

поведения исследуемых объектов в условиях неопределенности внешней среды, 

с помощью таких моделей ограничено. 
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Дескриптивные модели предоставляют возможность описывать управле-

ние инновационным развитием экономики во времени, не предлагая нахожде-

ния его оптимального варианта. Оптимизационные модели, описывая взаимо-

связи между переменными и включая ограничения на знаки переменных, всегда 

содержат один или несколько критериев целевой функции, что позволяет вы-

брать оптимальное решение поставленной задачи. 

Статические модели предназначены для исследования объектов, парамет-

ры которых не изменяются во времени. В качестве критерия целевой функции 

может выступать функция издержек, значение которой стремиться к минимуму. 

Динамические модели позволяют комплексно исследовать развитие экономиче-

ской системы с учетом причинно-следственных связей между ее компонентами 

в условиях неопределенности.  

Имитационные модели позволяют с помощью компьютерных эксперимен-

тов воссоздавать поведение экономических объектов и исследовать влияние раз-

личных факторов на их функционирование, оптимизируя заданные параметры.  

Многоагентное моделирование использует более широкий по сравнению 

с другими методами набор математических инструментов исследования разви-

тия экономики или отдельного промышленного предприятия. С его помощью 

рассматриваются ситуации, когда сложное неравновесное поведение социально-

экономических структур на макроуровне возникает и развивается из достаточно 

простых ограниченно рациональных взаимодействий между отдельными гете-

рогенными экономическими агентами, а также между такими агентами и разви-

вающейся макроструктурой [7, c. 37; 8]. В рамках такого метода моделирования 

инновационное развитие экономики может определяться поведением промыш-

ленных предприятий в сфере внедрения нововведений в хозяйственный процесс 

в изменяющихся условиях. 

В современных моделях развития российской экономики (например, в ра-

ботах [9-13]) инновации на предприятиях промышленности призваны решить 

ряд задач, среди которых можно выделить следующие: 

− снижение технико-технологической сложности выпускаемой продукции 

на предприятиях промышленности за счет конструкционных нововведений; 

− снижение материалоемкости продукции на предприятиях промышлен-

ности за счет применения новейших материалов; 

− комплексная автоматизация технологических процессов на промыш-

ленных предприятиях; 

− применение робототехники, систем искусственного интеллекта на про-

мышленных предприятиях; 

− уменьшение трудоемкости продукции, затрат ручного труда за счет по-

вышения технического уровня и качества технологического обеспечения, усо-

вершенствования подходов к организации процесса производства продукции, 

организации труда и т.п. [2, c. 96-97]; 

− комплексная цифровизация процессов управления на предприятиях. 

Таким образом, методы экономико-математического моделирования высту-

пают прикладным инструментом исследования поведения рассматриваемого объ-
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екта в изменяющейся среде. С одной стороны, с их помощью достаточно просто 

отразить наличие причинно-следственных связей между множеством исследуе-

мых показателей функционирования исследуемого объекта. А с другой, – эконо-

мико-математическая модель может быть разработана таким образом, чтобы пред-

ложить несколько вариантов поведения объекта и выбор оптимальной политики 

управления инновационным развитием экономики, а также позволить сравнивать 

тенденции изменения показателей под воздействием внутренних и внешних фак-

торов. Поэтому задачей построения экономико-математической модели управле-

ния инновационным развитием экономики России должно являться не только опи-

сание с помощью математических инструментов хозяйственных процессов, но и 

обоснование условий, при которых будет достигнут наилучший результат. 
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ПРОБЛЕМЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ 

ТЕРРИТОРИАЛЬНЫХ КЛАСТЕРОВ НА ПРИМЕРЕ КИТАЯ 
 

Аннотация. Данная статья представляет собой исследование общих черт кластерной 

политики в Китае. Кластеры играют важную роль в экономическом развитии страны. Прове-

денное исследование способствует лучшему пониманию процесса формирования кластеров, 

их развития, а также целей государственной политики. В Китае, являющимся развивающейся 

страной, значительно усиливается роль прямых иностранных инвестиций (далее ПИИ), кото-

рые занимают центральное место в структуре формирования кластеров. Однако строгой чер-

той моделей развития кластеров страны является нисходящий подход, при котором кластеры 

возникают и развиваются в основном в результате государственных решений и государ-

ственных программ. 
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PROBLEMS IN FORMATION OF INNOVATIVE TERRITORIAL 

CLUSTERS ON THE CHINA’S EXAMPLE 
 

Abstract. This article is a study of the common features of cluster policy in China. Clusters 

play an important role in the economic development of the country. The research contributes to a 

better understanding of the process of formation of clusters, their development, as well as the goals 

of state policy. China is a developing country, and the role of FDI is significantly increasing while it 

is the central part to the structure of cluster formation. However, a strict feature of the country's 

cluster development models is a top-down approach, in which clusters arise and develop mainly as a 

result of government decisions and its programs. 

Key words. Clusters, cluster policy, territorial development, China. 
 

В последние тридцать лет приобрели популярность кластера для бизнес-

модели, они используются для организаций в экономической деятельности, а 

для государства это в свою очередь инструмент экономической политики. Кла-

стеры способствуют устойчивому развитию, поскольку они способны влиять на 

стратегические цели деловых и научных подразделений, объединенных в кла-

стеры органами местного самоуправления, создавать социальный и реляцион-

ный капитал на основе доверия и стимулировать инновации, включая экономи-

ку и технологии [4, с. 3]. 

 
1 © Медынская И.В., Гао Лэй, 2022 
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Позитивные примеры возникновения конкурентоспособных кластеров в ве-

дущих странах мира побуждают государственные органы различных стран к со-

зданию стратегий, а также инструментов экономической политики. Данные стра-

тегии и инструменты направлены на развитие кластеров, которые рассматривают-

ся как способ прохождения структурных трудностей, а также повышения иннова-

ционности и конкурентоспособности экономик этих стран. Китай здесь не отстает 

в преследовании такой тенденции. Исследования, производимые по китайской 

манере развития кластерной политики, наряду с растущим распространением кла-

стеров как инструмента экономической политики, предоставляют сегодня значи-

тельные особенности и отличия от общепринятого подхода. 

Характеристика кластеров в Китае. В Китае кластеры формируются 

преимущественно в промышленности. Именно промышленность вносит боль-

шой вклад в экономический рост, являясь двигателем экономики, и эта эконо-

мика в первую очередь ориентирована на экспорт. Китайские кластеры распо-

лагаются в различных регионах страны. Сюда включены дельта Жемчужной 

реки, дельта реки Янцзы, Бохайский район (Пекин–Тяньцзинь–Ляонин), и пр. 

[6, с. 150]. Однако распределение является неравномерным – наибольшее их 

число расположено на восточном побережье. Преимущественно кластеризация 

в Китае происходит на данном побережье и основана она на ПИИ. К примеру, 

зарубежные компании Acer, Compaq, International Business Machines (далее 

IBM), а также другие компании-производители компьютеров имеют свои про-

изводства в Дунгуане и Хуэйчжоу. 

Чаще всего иерархия кластерной инициативы в Китае идет «снизу-вверх» 

вместе с прибрежными провинциями как результат специализированного произ-

водства, но бывают и централизованные инициативы. Тем не менее, для всех ти-

пов кластеров правительство – это важный поставщик технической инфраструк-

туры, поддержки технологий и инноваций, финансов и человеческого капитала. 

Кластеры являются нижней частью Global Value Chains (дословный пере-

вод глобальная цепочка создания стоимости сокр. ГЦС). ГЦС включается не 

только производство, но и процессы подготовки к производству. Выше по це-

почке поставок находятся кластеры, которые возникли в особых экономических 

зонах (далее ОЭЗ), таких как Шанхай, Пекин, Шэньчжэн [3, с. 191]. Такие со-

единения ОЭЗ можно сравнить с промышленными комплексами, обеспечива-

ющими инфраструктуру. Несомненно и то, что кластеры эффективны в полной 

мере в производстве товаров с минимальной добавленной стоимостью, к при-

меру, в сельском хозяйстве. Но нельзя игнорировать тот факт, что число кла-

стеров высокотехнологичной промышленности с каждым годом растет. Спон-

танно развивающиеся кластеры работают преимущественно в низкотехноло-

гичных и трудоемких отраслях, а в высокотехнологических отраслях больше 

работают государственные инициативы.  

Важным фактором успеха китайских кластеров можно считать то, что они 

работают в разных сегментах рынка и при этом всем еще занимаются в сферах 

сопутствующих услуг. Как следствие – эти китайские кластеры формируют эф-

фективные и действенные производственные сети, так как они приспосаблива-

ются к любым условиям ведения бизнеса. 
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Модель развития и поддержки кластеров. Появление первых кластеров 

датировано концом 1970-х гг. и в это же время происходит внедрение концепции 

«одна деревня – один продукт», воплощение которой привело к специализации 

производства. Города начали специализироваться на конкретном производстве и 

им государство предоставляло финансирование для инвестиций в инновационные 

центры. Кроме того, они имели отраслевые или технологические направленности 

в сфере производства или услуг, но стоит отметить, что особые экономические зо-

ны создавались в первую очередь для привлечения ПИИ [1, с. 166]. 

Кластерная государственная политика Китайской Народной Республики 

(далее КНР) в те времена разрабатывалась правительством как на центральном, 

так и на провинциальном уровнях. Национальные комиссии по развитию и ре-

формам занимались продвижением руководящих принципов процессов связан-

ных с развитием промышленных кластеров. Комиссии заручались поддержкой 

центрального местного правительства, но все равно большинство промышлен-

ных кластеров в КНР возникали стихийно. Как тогда, так и сейчас кластерная 

политика КНР направлена на: 

− усиление специализаций; 

− поддержку инноваций и повышение конкурентоспособности с помо-

щью университетов, компаний, а также научно-исследовательских институтов. 

В качестве цели локальной специализации производства правительство 

Китая отобрало девятнадцать кластеров так называемых «супер-городов» [10]. 

Эти «супер-города» представляют и сейчас различные сектора, такие как: фи-

нансовые услуги, производство, информационно-коммуникационные техноло-

гии, отдых и туризм, логистика, тяжелая промышленность и пр. 

Инструменты программы развития кластеров. В Китайской Народной 

Республике программа развития кластеров была выполнена в 1998 г. прави-

тельством [3]. Ориентация этой программы нацелена на развитие стратегиче-

ских вновь создаваемых и высокотехнологичных отраслей. Также она нацелена 

на помощь коммерциализации, индустриализации и интернационализации вы-

сокотехнологичной продукции, производимых в КНР. Данная программа раз-

вития кластеров включает две части в себя:  

1) отраслевые и местные проекты; 

2) проекты, отвечающие стратегическим потребностям страны.  

Локальные и отраслевые проекты необходимы для создания высокотех-

нологичных зон, где будут располагаться институты и университеты, научные 

парки и центры трансферта технологий. Именно в таких местах участники кла-

стеров обмениваются знаниями и технологиями [7, с. 91]. Вся выпущенная про-

дукция кластеров в первую очередь нацелена на экспорт как писалось ранее. 

Стратегические же проекты в свою очередь занимаются поддержкой развития 

кластеров в таких услугах, как проектирование НИОКР, передача технологий, 

обучение специалистов и т. п. 

Закономерности кластеров КНР. В Китае промышленные кластеры 

необходимо оценивать не только как цель политики, но и как важный инстру-

мент развития страны. Кластеры – это мощный инструмент для повышения 

конкурентоспособности компаний, который повышает квалификацию рабочей 
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силы, а также способствует эндогенному развитию региона, в котором они рас-

положены. Стоит подчеркнуть, что они существенно ускоряют местный эконо-

мический рост и оказывают содействие в уменьшении неравенства в доходах 

населения между городами и деревнями [1, с. 175].  

Важным отличием китайских промышленных кластеров от кластеров 

других стран заключается в том, что государство имеет самую сильную связь 

как институт, а меньшую роль оказывает на кластер неформальный социальный 

капитал. Китай является страной лидером, где создаются преимущественно 

промышленные кластера. Факторы, непосредственно влияющие на успешное 

развитие китайских инновационных кластеров, представлены на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Факторы, на которых базируется успех  

китайских кластеров [5, с. 32] 

 

Кластерная политика в Китае нацелена в первую очередь на содействия 

сбалансированному региональному развитию страны за счет открытия западно-

го региона страны. Особую роль в этом процессе играет Инициатива «Один по-

яс, один путь», поскольку в ее концептуальном документе содержатся рекомен-

дации по развитию внутренних регионов с акцентом на городские кластеры 

вдоль реки Янцзы, особенно в окрестностях Чэнду и Чунцина [8]. Города чрез-

вычайно важны, и это подчеркивается концепцией Сети городов Шелкового 

пути, представляя идею системы городов, сгруппированных вдоль Нового 

Шелкового пути, и образующих сетевой комплекс. 

Проблемы, связанные с формированием территориальных класте-

ров Китая. На пути формирования инновационных кластеров в Китае суще-

ствует ряд серьезных проблем, без решения которых не удастся создать каче-

ственное развитие своей экономики. В связи с этим предпринимаются серь-

езные шаги на государственном уровне, зачастую не находящие поддержки 
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как у отдельных структур, так и у мирового сообщества в целом. Не исклю-

чением является вопрос экологии при создании новых кластерных зон, где 

правительственные решения чаще всего склоняются в сторону экономиче-

ских интересов страны, нежели природоохранных [9]. Создание инновацион-

ных городских кластеров смещает акценты на загрязнение воды и воздуха, и 

в настоящее время ухудшение качества воды вызывает серьезную озабочен-

ность как у общественности, так и у лиц, принимающих кардинальные реше-

ния, так как более трех четвертей городского населения подвергается воздей-

ствию низкого качества воздуха и воды, не соответствующего национальным 

стандартам даже самого Китая [2, с. 1208]. Кроме того, такие загрязнения ха-

рактеризуются высокими концентрациями как первичных, так и вторичных 

загрязнителей.  

Таким образом, проблемы загрязнения окружающей среды в Китае гораз-

до сложнее, чем в западных странах, что вызывает бурную деятельность приро-

доохранных организаций, с коими приходится непосредственно сталкиваться 

правительственным органам, что зачастую сильно тормозит процесс развития 

кластерных зон.  

Одним из вопросов, которым также озабочено правительство страны, яв-

ляется создание новых кластеров, способных держать индустриальную планку 

не ниже уже существующих, а также развитие созданных территориальных 

кластеров. Китаю следует работать над тем, чтобы стимулировать еще более 

быстрый рост успешных городских кластеров. Здесь Гонконг, где располагают-

ся несколько из 100 лучших университетов мира, имеет явное сравнительное 

преимущество в области фундаментальных исследований [8].  

Между тем, такие кластерные зоны, как Шэньчжэнь, Дунгуань, Фошань и 

др., обладают сильным потенциалом для инновационных, ориентированных на 

рынок исследований и разработок, а также для мощного производства. Таким 

образом, улучшение связи в рамках развития инновационных кластеров будет 

поддерживать инновационные технологии в каждом сегменте цепочки поста-

вок, что может привести к созданию широко потребляемых продуктов, и адап-

тировать к глобальным рынкам. 

Сформируем особенности сущности китайских кластеров в одной таблице. 

Заключение. Исходя из исследования проблем и особенностей класте-

ров в Китае автор статьи пришел к выводу, что для того, чтобы улучить по-

ложение Китая на мировой арене кластеров, стране необходимо решить ряд 

проблем таких как: 

1. Перейти от децентрализованного строительства инновационных 

«супер-городов» к созданию региональных инновационных центров, чтобы в 

дальнейшем повышать эффективность распределения региональных факто-

ров инноваций; 

2. Создать новейшие очистные сооружения для решения вопроса о за-

грязнении окружающей среды; 

3. Поддерживать новообразующие кластеры, а не взаимодействовать 

только с существующими; 

4. Не сосредотачивать внимание только на производственном секторе.  
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Таблица 1 – Особенности кластеризации Китая 

 
1. Модель кластерной политики: 

— Формирование «сверху—вниз» + 

— Формирование «снизу—вверх» + 

— Реализация за счет ПИИ + 

— Ориентация на интернационализацию + 

2. Роль кластерной политики Китая: 

— Вспомогательная 

3. Основные черты кластерной политики: 

— Развитие высокотехнологичной промышленности, содействие инновациям, предприни-

мательству и коммерциализации результатов НИОКР. 

4. Тип государственной поддержки: 

— «Эволюционная» 

— Субъективная 

— Проектно-ориентированная 

5. Проблемы развития территориальных кластеров: 

— Решение экологических вопросов 

— Нахождение точек соприкосновения с обществом и природоохранными организациями 

— Поддержание высокотехнологичной составляющей существующих кластеров 

— Создание новых кластерных зон по стандартам, не ниже существующих 

 

Автор также считает, что ключ к развитию региональных инновационных 

центров – это необходимость создать здоровую конкурентную инновационную 

среду для этого необходимо:  

⎯ создать открытую инновационную систему, которая будет эффективно 

использовать инновационные ресурсы внутри Китая и за пределами страны;  

⎯ усилить региональную координацию для этого необходимо разрушить 

административные барьеры между городами и устранить препятствия для по-

тока инновационных элементов; 

⎯ необходимо укрепить сотрудничество между городскими кластерами 

инновационных центров. 

Все вышесказанное приведет к созданию открытой инновационной си-

стемы. Открытая система повлечёт за собой эффективное использование гло-

бальных инновационных ресурсов, которые повысят качества и эффективность 

инноваций Китая. 
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Аннотация. В настоящее время спрос на детское питание и напитки на рынках рас-

тет. Хотя общий профиль питания некоторых продуктов, продаваемых для детей, улучшился, 

по-прежнему существуют некоторые недостатки в обеспечении рынка детским питанием. 

Необходимо прояснить важность рекламы и маркетинга ориентированной на детей в устра-

нении этого пробела. В данной статье обсуждается роль маркетинга в обеспечении внутрен-

него рынка детским питанием и маркетинговые стратегии, используемые для привлечения 

детей и подростков.  
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ON THE DEVELOPMENT OF A MARKETING STRATEGY FOR ENTER-

PRISES MANUFACTURING CHILDREN'S FOOD 
 

Abstract. Nowadays, the demand for kids food and beverages is growing. Although the 

overall nutrition profile of some of the products sold for children has improved, there are still 

some gaps in enriching the market with food for children. The importance of child-centered ad-
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vertising and marketing in addressing this gap needs to be clarified. This article discusses the 

role of marketing in providing the domestic market with kids food and the marketing strategies 

used to attract children.  

Keywords. Marketing, advertising, brand, market segmentation. 
 

Введение 

Растет спрос на детское питание и напитки. Изучение поведения потреби-
телей важно при планировании маркетинговых мероприятий на рынке детского 
питания. Для того чтобы создать продукт, пользующийся спросом, необходимо 
выявить неудовлетворенные потребности покупателей и потребителей. При из-
менении рецептуры и упаковки важно понимать, как на эти изменения отреаги-
рует потребитель и покупатель. Важно знать и узнавать, как будет восприни-
маться продукт, и своевременно находить решения, если ситуация не изменится 
в пользу одного производителя. 

Многие производители используют различные маркетинговые стратегии 
и методы для привлечения детей и подростков. Помимо традиционной рекламы 
на телевидении, компании привлекают детей новыми цифровыми медиа через 
веб-сайты, социальные сети и мобильные устройства. Такие маркетинговые 
стратегии и методы играют важную роль в обеспечении внутреннего рынка 
детским питанием. 

Обсуждение и результаты 

Хотя общий питательный профиль некоторых продуктов, продаваемых 
для детей, улучшился, все еще существуют некоторые пробелы и пробелы в 
обогащении рынка детским питанием. Чтобы восполнить этот пробел, нам 
необходимо четко определить, что такое реклама и маркетинг для детей. 

Многие исследователи признают, что маркетинг продуктов питания и 
напитков является динамичной областью, которая быстро адаптируется к изменя-
ющимся рыночным возможностям, технологиям и нормативно-правовой среде. 

Учитывая особый характер и потребности детей и подростков, маркетинг, 
ориентированный на детей, – это любая маркетинговая деятельность, ориенти-
рованная на детей в возрасте от младенчества до 14 лет. 

Согласно маркетинговым исследованиям для детей, дети составляют 25 и 
более процентов аудитории, на момент размещения рекламы или исходя из за-
планированной посещаемости. 

Маркетинговые стратегии и методы 

Маркетинговые стратегии и методы, широко используемые производите-
лями в ориентированном на детей маркетинге для обогащения внутреннего 
рынка детским питанием, включают: 

- Поддержка усилий родителей по обеспечению того, чтобы потребности 
и желания их детей не подвергались риску (в этом случае маркетологи не 
должны поощрять родителей детей покупать менее питательную пищу); 

- Умеренное описание и упаковка детского питания и прямо или косвенно 
не поощряющие переедание; 

- Разработка новых продуктов, помогающих детям питаться более здоро-
вой пищей, особенно с точки зрения плотности питательных веществ, плотно-
сти энергии и размера порции; 



277 

- Изменение формы продуктов для улучшения качества питания, включая 

добавление большего количества фруктов, овощей и размеров порций, калорий, 

натрия, рафинированного сахара и уменьшение жиров; 

- Расширить усилия по пропаганде здорового питания в соответствии с 

рекомендациями по питанию для детей и пропаганде здоровых продуктов, та-

ких как фрукты, овощи, продукты с низким содержанием жира и молоко. 

Маркетинг брендовой продукции для обеспечения внутреннего рын-

ка детским питанием 

Знания о пищевых брендах у детей значительно увеличиваются с 3-

летнего возраста[1]. Фирменные товары для детей должны включать только те 

продукты, которые соответствуют критериям пищевой ценности. Фирменные 

продукты помогают компаниям распространять информацию о продукте, под-

тверждать достоверность, эмоционально связывать и мотивировать клиентов, а 

также повышать лояльность клиентов к конкретному продукту. Бренд-

маркетинг точно так же влияет на детские предпочтения и выбор. 

Стандарты пищевой ценности продуктов, продаваемых для детей, приме-

няются только к продуктам, рекламируемым в средствах массовой информа-

ции, независимо от того, насколько заметен или иным образом рекламируется 

продукт. Многие маркетинговые мероприятия, направленные на детей, показы-

вают только краткие описания определенных продуктов и вместо этого сосре-

дотачивают внимание детей на продуктах, относящихся к более крупному 

бренду. Такие усилия направлены на повышение знаний и предпочтений детей 

в отношении всего рынка, отдельного бренда или продуктовой линейки внутри 

компании и требуют, чтобы другие продукты, входящие в эти известные брен-

ды, соответствовали критериям пищевой ценности. 

Место и роль рекламы в маркетинге для детей 

Основная идея о том, что реклама является важнейшим элементом марке-

тинга, основана на том, что сфера маркетинга охватывает все стороны совре-

менной экономики развитых стран, и любой этап маркетинговой деятельности 

фирм прямо или косвенно связан с их рекламной деятельностью[2]. 

Успех рекламы как элемента комплекса маркетинга в настоящее время 

базируется на двух факторах – целенаправленном и системном, а также на про-

цессе планирования, разработки и производства продуктов питания, на их 

спросе, ценообразовании и продажах. 

В настоящее время ассортимент товаров для детей постоянно расширяет-

ся, и в качестве фактора востребованности на первое место выступают не по-

требительские характеристики товара, а такие его характеристики, как имидже-

вая, качество, простота доставки и обслуживания, условия гарантийного ремон-

та. выходит на первый план. Сегодня важнейшим элементом привлекательно-

сти товаров на местных рынках является уровень послепродажного обслужива-

ния товаров [3]. 

Целью рекламы при поставках детского питания на внутренний рынок 

являются следующие решения: 

- поддержка и расширение продаж продуктов питания для детей и увели-

чение товарооборота; 
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- формирование потребности в данном виде пищи; 
- стимулировать спрос и продажи отдельных марок продукции; 
- сокращение сроков запуска нового вида питания для детей; 
- поощрять родителей детей к посещению детских товаров и выставок[4]. 
Выводы 

Сегодняшнее информационное общество настолько тесно связано с ре-
кламой, что бренды требуют, чтобы потребители обращались к ним через тра-
диционные средства массовой информации и веб-сайты. Восполняя пробелы 
детского питания на отечественном рынке, маркетологи формируют вкусы по-
купателей, изучают их мнение, выявляют недостатки и необходимые причины. 
Это сыграет важную роль в обеспечении того, чтобы данный вид пищевой про-
дукции свободно поступал на рынок и находил свое место на внутреннем рын-
ке. В этом контексте можно с уверенностью сказать, что сегодня мир во многом 
формируется посредством маркетинговых коммуникаций. 

Результаты исследования также показывают, что для обогащения внут-
реннего рынка детским питанием необходимо учитывать два основных аспекта: 

1) разработка и размещение практики маркетинга пищевых продуктов для 
детей; 

2) развивать сегментацию рынка продуктов здорового питания для де-
тей и сокращать производство вредных для здоровья продуктов. Продажа не-
здоровой пищи для детей является серьезной проблемой общественного 
здравоохранения. По статистике почти треть детей и подростков в мире 
имеют избыточный вес или страдают ожирением. Поэтому необходимо рас-
ширить рекламу здоровых продуктов для детей в СМИ и ввести ограничения 
на вредные продукты. 
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Abstract. The article presents a description of the mechanisms for the development of ana-
lytical tools for accelerated digitalization of the economy. Modern realities contribute to intensify-
ing the modeling of digital production factors. It is important to take into account financial risks and 
a pricing system adapted to the specifics of the circular economy, taking into account the volatility 
of commodity prices and the lack of energy resources. It is concluded that it is necessary to create 
functional zones by improving logistics hubs and transport interchanges, as elements of an envi-
ronmental service. 
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В последнее время в качестве регуляторного механизма организации про-
изводства стала выступать «ESG» (Environmental, Social and Corporate 
Governance) – трансформация, которая предусматривает активизацию усилий 
менеджмента компаний в направлениях всестороннего взаимодействия с внеш-
ней средой. В условиях сложной геополитики и роста ограничений на переме-
щение капитала и технологий усиливаются механизмы антикризисного техно-
логического менеджмента, который объединяет управленческие зоны по всем 
жизненно важным для предприятий направлениям. Несмотря на вызовы, ком-
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пании сохраняют тренд на «зеленые» технологии. В качестве примера можно 
привести статистику казахстанской экономики. Важно отметить, что общие це-
ли и задачи различных участников системы экологического менеджмента опре-
деляют зону их функциональной ответственности (рис. 1). 

 

 

 
Рисунок 1 – Динамика объемов выбросов загрязняющих веществ в атмосферу 
от стационарных источников по регионам Республики Казахстан, тыс. тонн 

(авторы с использованием [1]) 
 
Стоит отметить, что традиционные энергоресурсы имеют перспективы 

интеллектуальной разработки, так как не все регионы являются эффективными 
в применении альтернативных источников энергии [2, с. 28]. Экологические 
проблемы ложатся в основу инвестиционной и финансово-кредитной политики 
на уровне страны, поэтому структурные изменения в затратах на охрану окру-
жающей среды постепенно достигают примерно трети всех затрат на восста-
новление баланса (рис. 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Структура затрат на охрану окружающей среды  
в Республике Казахстан в 2020 году, % (авторы с использованием [3]) 
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Адаптируя классическую модель управления стоимостью компании VBM 

(Value-Based Management) к реальным условиям, можно предположить, что 

объединение элементов системы даст реальные шансы компаниям преодолеть 

последствия экономического кризиса (рис. 3). 

 

 
 

Рисунок 3 – Адаптация модели управление стоимостью компании VBM  

к современным условиям (составлено авторами с использованием источника [4]) 
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Оптимизация бизнес-процессов 

Увеличение рабочей мощности, переход к технологически емкой экономике, непре-

рывный мониторинг использования новых технологий, включая «дополненную» 

реальность 

Потребители / заказчики 

Опережение качества вновь предлагаемой продукции (услуг) ожиданиям потреби-

телей (постоянных и потенциальных) 
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леных», «социальных» или иных облигаций стандартам высокого качества. На 

межгосударственном уровне уполномоченными органами и организациями, 

осуществляющими независимую оценку проектов, подлежащих финансирова-

нию через выпуск облигаций устойчивого развития, планомерно осуществляет-

ся «ESG»-трансформация. В случаях, когда промышленные компании по раз-

личным причинам не в состоянии самостоятельно реализовать отдельные этапы 

экологической стратегии, они могут обратиться к действующим специализиро-

ванным институтам и национальным аудиторским компаниям, которые вре-

менно или на постоянной основе будут оказывать содействие, как в разработке 

инструментов энергетического перехода, так и в цифровом сопровождении 

технологических процессов. Изучив мировые тренды в области дополненной 

реальности и выявив факт усиления роли экономического анализа, можно пред-

ставить эффективные механизмы «ESG» – трансформации (табл. 1). 

 

Таблица 1 – Механизмы развития аналитики путем ESG-трансформации 

 
Направление научно-

изыскательской  

деятельности 

Механизмы реализации 
Авторы исследо-

ваний 

Прототипирование 

цифровых двойников 

управленческих процес-

сов в «зеленой эконо-

мике» 

Развитие устойчивых экологических систем 

на принципах цифрового управления «зеле-

ной экономики», построения логистических 

узлов и транспортных развязок, как элемен-

тов экологического сервиса 

Шакуликова Г.Т., 

Ахметов С.М. [2] 

Финансовый инжини-

ринг как способ созда-

ния новых финансовых 

инструментов 

Создание аналогов реальным объектам / 

процессам путем построения единой це-

лостной документированной системы на 

основе «многократного использования 

сформированных моделей», проведения те-

стирования моделируемых процессов, уста-

новления устойчивой обратной связи с 

участниками технологического партнерства 

Ефремова Н.Е., 

Губарева П.Н. [5] 

Внедрение инноваций с 

использованием по-

следних достижений в 

области информацион-

ных технологий 

Наращивание цифровой грамотности и мо-

тивация роста личных новаторских способ-

ностей инновационному поведению работ-

ников (innovative work behavior, IWB) 

Amila Pilav-Velic, 

Matej Cerne, Peter 

Trkman, Sut I 

Wong, Anela Kad-

ic Abaz [6] 

Система управления 

интеллектуальным ка-

питалом 

Оценка влияния размеров интеллектуально-

го капитала (intellectual capital, IC) и аб-

сорбционной способности (absorptive 

capacity, ACAP) на параметры эффективно-

сти инновационной деятельности 

(innovative performance, IP) 

Jeferson Deleon 

Favero, Pericles 

Ewaldo Jader Perei-

ra, Giancarlo Go- 

mes, Luciano Castro 

De Carvalho [7] 

Инструментарий пре-

одоления внешних и 

внутренних кризисов 

через преобразование 

процесса обучения пер-

сонала 

Наращивание динамических возможностей 

и развитие способностей организационной 

гибкости при подготовке к потенциальным 

стратегическим и структурным изменениям 

Vu M.C., Nguyen 

L.A. [8] 
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В заключении хочется подчеркнуть, что современная обстановка обост-

рила понимание менеджерами компаний того, что инновационность предостав-

ляемых потребителям продуктов и услуг должна сопровождаться комплексной 

стратегией развития цифрового производства, «умной» логистики, транспорт-

ных развязок, как элементов технологического сервиса. Все это можно достичь 

на основе моделирования дополненной реальности экономического анализа. 
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СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДЫ УЧЁТА РАБОЧЕГО ВРЕМЯ В СИСТЕМЕ 

УПРАВЛЕНЧЕСКОГО И КАДРОВОГО УЧЕТА: IT-РЕШЕНИЯ 
 

Аннотация. Для эффективного управления рабочим временем на производстве необхо-

димо иметь достоверную информацию о содержании затрат рабочего времени, а также струк-

туре выполняемых функций работников в течение полного рабочего дня. Существующие тра-

диционные методы учета рабочего времени теряют свою актуальность и значимость. На сего-
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дняшний день появляется большое количество информационных систем, которые позволяют 

детально и более точно исследовать трудовой процесс и анализировать все факторы, влияю-

щие на затраты труда и эффективность использования производственных ресурсов.  

Ключевые слова. Рабочее время, методы учета рабочего времени, IT решения. 

 

Mirzakhalilova Damira M. 
Russian State University of Oil and Gas  

named after I.M.  Gubkin  
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MODERN METHODS OF WORKING TIME ACCOUNTING  

IN THE MANAGEMENT AND PERSONNEL ACCOUNTING SYSTEM:  

IT-SOLUTIONS 
 

Annotation. For effective management of working time in production, it is necessary to have re-

liable information about the content of working time costs, as well as the structure of the functions per-

formed by employees during a full working day. The existing traditional methods of working time ac-

counting are losing their relevance and significance. To date, there are a large number of information 

systems that allow studying the labor process in detail and more accurately as well as analyzing all fac-

tors  which affect labor costs and the efficiency of the use of production resources. 

Keywords. Working hours, working time accounting methods, IT solutions. 

 

Долгосрочная стратегия развития экономики в Узбекистане предполагает 

высокие параметры темпов экономического роста- более 7% ВВП ежегодно, 

которые в большой мере зависят от темпов роста производительности труда. 

Несмотря на то, что за последние 20 лет рост ВВП наблюдался довольно ста-

бильным – это в среднем около 5% ежегодно, и 91% этого роста был связан с 

ростом производительности труда имеющийся потенциал используется не в 

полной мере. [2] А если сравнивать этот показатель с другими странами, то 

средняя производительность труда в Узбекистане на 54% ниже по сравнению 

со странами с высокими доходами на душу населения (Люксембург, Германия, 

США, Япония и др.). [3]  

Практика хозяйственной деятельности предприятий показывает, что ос-

новными причинами низкой производительности труда работников являются 

недостаточная степень организации труда и неэффективное использование ра-

бочего времени, что негативно сказывается в целом на эффективности деятель-

ности всего предприятия.  

Определим значение изучения затрат рабочего времени сотрудников 

предприятия. Во – первых, это установление структуры затрат времени на про-

тяжении рабочего дня; во-вторых, определение фактически затраченного вре-

мени на выполнение определенных операций, сортировка их по значимости для 

достижения цели организации, разумное распределение работы среди работни-

ков, что исключает дублирование функций. Кроме того, на основе изучения 

структуры затрат рабочего времени можно получить истинную картину ирра-

циональности затрат и потерь рабочего времени, рассмотреть причины их воз-

никновения, разработать меры по борьбе с ними, наиболее подходящие для 

каждого работника на предприятии. 
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Все разнообразие методов учета рабочего времени позволяют сгруппиро-

вать их на две большие группы: традиционные и современные. (рис.1) 

 

 
 

Рисунок 1 – Методы учета рабочего времени 

 

Один из распространенных способов – ведение учета в таблицах Excel – 

является простым и доступным, ведение таблицы не требует дополнительных 

расходов, подходит для проверок контролирующих органов и начисления 

зарплаты. Раз в месяц в таблицу нужно вносить незначительные изменения. 

Но несмотря на достоинства данного метода, он носит ограниченный харак-

тер, поскольку система должна учитывать не только количество часов, но и 

их эффективность. 

Ответственный за ведение таблицы сотрудник вынужден тратить много 

времени на ее заполнение вручную, вследствие чего задействован человече-

ский фактор, повышающий риски ошибок. Это особенно важно, если персо-

нал работает по сменному графику. Также данные таблицы подходят только 

для небольших фирм. В крупных организациях бизнес-процессы нужно ав-

томатизировать.  

Сегодня работодатели все чаще используют способ видеонаблюдения. 

Установка видеонаблюдения часто причиняет людям психологический дис-

комфорт, поэтому для выбора этого метода должны быть весомые причины. 

Важно помнить, что вести скрытую запись незаконно. Перед установкой систе-

мы видеонаблюдения или аудиозаписи необходимо получить согласие сотруд-

ников. Одним из ярких недостатков метода является необходимость в сотруд-

нике, который будет просматривать записи и отмечать нарушения распорядка, 

иначе метод будет малоэффективным. 

Классические методы учета 

рабочего времени 
IT-решения 

Ведение учета в таблицах Excel 

Отслеживание присутствия ра-

ботников с помощью журнала 

Организация видеонаблюдения 

и/или аудиозапись 

Введение контролёров и карто-

чек доступа 

Внедрение CRM-системы 

Использование тайм-трекеров 

Использование бухгалтерских 

программ 
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Таблица 1 – Достоинства и недостатки классических методов учета  
рабочего времени 

 
Преимущества Недостатки 

Табель в Excel 

Простой и доступный способ Метод не подходит, если система должна учитывать не 
только количество часов, но и их эффективность 

Ведение таблицы не требует 

дополнительных расходов 

Ответственный за ведение таблицы сотрудник тратит 
много времени на ее заполнение вручную 

Такая система привычна для 

многих трудящихся 

Человеческий фактор повышает риски ошибок 

 Таблицы подходят только для небольших фирм. В 
крупных компаниях процессы нужно автоматизировать 

Система видеонаблюдения 

 Психологический дискомфорт  

 Ведение скрытой записи является незаконным 

 Необходим дополнительный сотрудник, ответственный 
за просмотр записей 

Источник: [6] 

 
На сегодняшний день новые IT-решения позволяют выйти на новый уро-

вень, отслеживая не только количественные, но и качественные показатели. 
Действительно, программная система учета рабочего времени сотрудников эф-
фективна благодаря точной аналитике. Кроме времени начала и окончания ра-
боты, она показывает большой массив информации, касающейся эффективно-
сти работы сотрудников фирмы.  

Одной из современных учетных систем является бухгалтерская програм-
ма. Многие ПО для бухгалтерии оснащены функцией формирования специали-
зированных отчетов, что ускоряет и упрощает работу. Благодаря ПО на запол-
нение ведомости уходит меньше времени и из-за уменьшения взаимодействия 
человеческого фактора, программные продукты снижают риск ошибок из-за 
невнимательности персонала. При использовании ПО не нужно доплачивать за 
операции по учету рабочего времени. 

 
Таблица 2 – Достоинства современных методов учета рабочего времени 

 
Современные методы учета 

рабочего времени 

Достоинства 

Бухгалтерские программы 

Автоматизация расчетов 

Меньшая трата времени на заполнение ведомостей 

Снижение риска ошибок за счёт использования информа-
ционных технологий 

CRM-система Программа дисциплинирует сотрудников и развивает 
навыки самоконтроля 

Тайм-трекеры Оценка качества выполненной работы 

Получение согласия персонала необязательно 

Источник: [6] 
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Одной из существующей системой мониторинга действий за ПК является 

CRM-система. Данная система оснащена таймерами для контроля общего вре-

мени работы. Они также позволяют узнать, как долго работник выполняет ту 

или иную задачу. Принцип действия данной системы следующий: придя на ра-

боту, сотрудник открывает программу и запускает таймер, который по оконча-

нии рабочего дня необходимо остановить. Кроме уже описанного функционала, 

система контроля доступа и учета рабочего времени может быть оснащена до-

полнительным функционалом, а именно запись звонков. Это помогает впослед-

ствии прослушать разговоры, чтобы понять насколько эффективно работают 

менеджеры или операторы. 

Следующим видом существующих систем мониторинга действий за ПК 

являются тайм-трекеры. Они включают в себя разнообразные продукты с ши-

роким функционалом, среди которых любой работодатель сможет выбрать для 

себя оптимальный инструмент и незамедлительно начать улучшать показатели 

организации. Установка тайм-трекера на компьютерах поможет оценить каче-

ство работы. Программа фиксирует, когда сотрудник включил и выключил ПК, 

а также с определенной частотой делает скриншоты рабочего стола. Чтобы ис-

пользовать такие программы, работодателю не нужно получать согласие персо-

нала. С помощью тайм-трекера руководство может оценить, насколько продук-

тивно тот или иной человек тратит время. Программа фиксирует все действия 

работников в течение дня. Снимки хранятся на сервере компании в сжатом 

формате. Руководитель в любой момент может увидеть, как сотрудники рас-

пределяют свое рабочее время. 

Учет затрат рабочего времени необходим как работодателю, так и подчи-

ненным, являясь гарантом соблюдения трудовых договоренностей, ведь зло-

употребления возможны с обеих сторон: предприятие заинтересовано в повы-

шении объема работ с минимизацией издержек на оплату труда, а сотрудники 

рады снизить свою нагрузку и при этом не потерять в зарплате. Учет рабочего 

времени уравновешивает обе стороны, обязывая работодателя оплачивать пере-

работки или компенсировать их дополнительными днями отдыха, а сотрудника 

– качественно и вовлечено трудиться в отведенное для работы время.  

В зарубежной практике имеются современные программные продукты 

для учета рабочего времени (таб. 3). 

 

Таблица 3 – Современные программные продукты для учета рабочего времени 

 
Наименование 

системы 
Краткая характеристика 

Staffcounter Полностью автоматизированная система учета рабочего времени, 

работающая посредством мониторинга компьютера. Информация о 

деятельности сотрудника за компьютером фиксируется и сохраняет-

ся на облачном сервере, полностью защищенном от проникновения 

туда третьих лиц. Программа агент отсылает информацию на сервер 

с периодичностью раз в 10 минут. Там  

она хранится в течение 1 месяца 
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Окончание табл. 3 
Наименование 

системы 
Краткая характеристика 

Timedoctor Онлайн-программа учета рабочего времени, цель которой сбор ста-

тистических данных по объему выполняемых работ за определенный 

промежуток времени 

Workly Онлайн-программа учета рабочего времени, цель которой сбор ста-

тистических данных по объему выполняемых работ за определенный 

промежуток времени 

TIME 

TRACKING  

primaerp 

Система учета рабочего времени, позволяющая удобно вести учет 

рабочего времени при помощи биометрического терминала либо 

Android-планшета 

«Большой  

брат» 

Система учета рабочего времени, позволяющая контролировать ре-

зультативность и сроки выполнения заданий, формировать различ-

ные отчеты и графики 

«Гамбургский  

счет» 

Система учета рабочего времени, позволяющая фиксировать время 

пребывания на работе, обеденный перерыв и простои; контролиро-

вать интернет трафик, строить отчеты по использованию времени. 

ФРВ-

профпрограммное  

обеспечение 

Система автоматизированного ведения замеров рабочего времени по 

методу «Фотография рабочего времени», позволяющая сразу анали-

зировать результаты после завершения замера. Пользователь получа-

ет информацию по структуре рабочего времени, оценку нормативов 

на наблюдаемые операции, возможность зафиксировать предложе-

ния по улучшению процессов 

Источник: [5] 

 

Таким образом, существует множество способов организовать на пред-

приятии учет рабочего времени. Важно одно и это не вызывает сомнений – для 

того, чтобы сотрудники не злоупотребляли доверием, исполняли свои обязан-

ности и были дисциплинированными, необходим постоянный контроль. 

Тем не менее в процессе учета важно не перестараться и не нарушать 

Трудовой Кодекс, согласно которому любой сотрудник имеет право на отдых в 

течение рабочего дня. 
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nical specifications for innovative processes in mechanical engineering for the food industry are 

proposed. 

Keywords. Digitalization of technological processes, food production, innovative tech-
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Эволюция усложняет процессы, происходящие в обществе, в том числе и 

в производстве продуктов питания.  

Инженерная подготовка была вынуждена перейти на принципы «черных 

ящиков». Т.е. инженеру, при конструировании сложной системы, необходимо 

знать параметры входа и выхода.  И совершенно необязательно – какие процес-

сы происходят внутри этого «ящика». Данный подход упростил работу по со-

зданию новых продуктов, создав иерархию целевых решений. 

Создание нового продукта в любой из отраслей, приводит к стандартиза-

ции технологического процесса. Часть отраслей, исторически и в мире относят-

ся к ручным, требующим особого творческого подхода. Сразу хочется отме-

тить, что общество не стоит на месте и элементы цифровизации уже пришли и в 

пищевое производство. Поэтому, предлагаемый метод описания технологии 

упростит внедрение автоматизации и контроля за сложными биологическими 

процессами. 

В советское время существовало несколько отраслей промышленности, в 

где с особым вниманием относились к соблюдению технологических регламен-

тов. Как правило, это отрасли высоких технологий (в советское время – мини-

стерства категории А). Такие, всем понятные, описания сводились в отраслевые 

и национальные регламенты. В последствии, данные технологические действия 

нельзя будет сделать по-другому, если это разумно – то это и есть «стандарт». 

Например: русский конструктор Королев предложил использовать обратный 

отсчет при запуске космических кораблей. Несколько человек должны одно-

временно совершить какое-то действие, а данный способ дает им возможность 

к нему приготовиться. И это используется космическими державами в мире и 

сегодня. Мы попробовали перенести опыт электронной промышленности в пи-

воварение.  

Очень важным элементом является цельность процесса, привязанного к 

возможностям производства. Введение системы ХАССП только подчеркивает 

предлагаемую технологическую схему. 

Рассмотрим последовательность действий в процессе создания нового 

продукта. «Сначала было слово», т.е. слово о центральных – «ядерных свой-

ствах» будущего продукта – некий идеал. У каждой отрасли это свои особенно-

сти. В пивоварении: горечь, плотность, длительность хранения, оттенки вкуса и 

т.д. это нам позволит создать «Цифровую модель» продукта. 

Затем, надо этот продукт попытаться сделать – облечь в реальную форму 

и получить «продукт в реальном исполнении». Так например: светлое пиво в 

нормальных условиях может храниться до 10 дней. Значит надо его поместить в 

холодное помещение 4-6О С. Тогда оно будет храниться 60 дней. Но торговля 

хочет 180 дней – тогда нужен мороз. Будем считать, что вкус пива мы испорти-

ли. Тогда, туда нужно добавить консервантов или убить в нем все живое мето-

дом пастеризации и фильтрации2. 
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После того, как мы сконструировали продукт нам надо сделать его опи-

сание для обеспечение технологической повторяемости. Пойдем путем описа-

ния изменения физических, химических, структурно-механических, микробио-

логических, органолептических свойств и характеристик сырья, компонентов, 

материалов при изготовлении продукции общественного питания3. 

Сначала возьмем принцип создания блок-схемного алгоритма, широко 

применяемого в программировании.  

Оттолкнутся надо от сырья, применяемого для данного продукта, после-

довательно и параллельно отмечая любое воздействие на него. 

Предлагаются использовать обозначения, аналогично применяемые в 

программировании и инжиниринге, уже вошедшие в технический оборот. 

Для этого введем графическое обозначение стандартных технологических 

процессов. Они могут быть обозначены следующим образом: 

Воздействие на продукт –  

 
 

Само воздействие указывается внутри знака, например, температура 

нагрева, давление и т.д.  

Возможно отдельные технологические действия, часто повторяемые в 

пищевой промышленности, можно отмечать в схеме сходными, но уникальны-

ми знаками4. 

Если идет смешение нескольких продуктов, то такие действия предлагаем 

указывать так-  

 
 

Дополнительные условия могут указываться внутри знака, например ко-

личества оборотов оборудования по смешиванию или поддержания определен-

ной температуры в процессе смешения продуктов и т.д. 

1. Нагревание, как вариант пастеризация. (предлагаемый знак) 

2. Фильтрация – 

 
 

3. Охлаждение 

4. Смешивание 
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5. Вакуумирование. 
6. Упаковка. 
7. Настаивание. 
8. Насыщение (чем-то, например: газами) 
9. Прерывание процесса (в пивоварении – пауза) 
10. Мойка, включая дезинфекцию – 
 

 
11. Сушка и т.д. 
Очень важным, в процессе создания блок-схемы продукта, являются про-

цессинговые элементы, такие как граница цикла. Она может обозначаться так-  

         внутри знака указывается условие и время хранения, 
как сырья, так и готового продукта, которые устанавливает «конструктор». 

Переходы от одной операции к другой обозначаются линиями или стрел-
ками для обозначения направления длительных процессов, они могут быть пре-

рваны знаком для уточнения параллельности действий (=) –           . 
В разрыве линии указывается (например: «А») с каким действием оно идет па-
раллельно. 

В дальнейшем мы предлагаем применить метод технологических карт. 
Это табличное описание, где в каждой строке указывается воздействие «труда-
человека» на материал через инструмент. В таблице обязательно уточняется 
инструмент, параметры воздействия (температура, время, …), метод контроля и 
кто и когда это делает.  

 
Таблица 1 – Условия выполнения операции 

 

Название 

операции 
Инструмент Исполнитель 

Условие проведения  

операции 
Контроль 

Варка Аппарат сусло-
варочный (АС-
1400) 

Мастер – пи-
вовар 

Т- 990 С, 90 мин., хмель 
«Магнум» внести через  
10 мин. после закипания. 

Технолог, 
ежедневно 

Фильтрация Аппарат гидро-
циклонный 
(АГЦ-1500) 

Оператор 40 мин. Мастер 

 
В результате мы получаем точный, а главное повторяемый технологиче-

ский алгоритм, очень важный для создания машин и механизмов, а также напи-
сания программ управления для изготовления нового продукта. 
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В дальнейшем блок-схему технологического процесса с технологически-
ми картами можно передавать конструкторам, чтобы они создавали роботов для 
вашего нового продукта (например – пива). 

Когда я, на нашем производстве, предложил молодому мастеру описа-
тельную технологию по ГОСТу или блок-схему процесса, она без раздумий вы-
брала блок-схему, и с помощью ее изготовила прекрасный Шёрли. Наверно это 
требование современных поколений. 

Мы надеемся, что предложенные методы упростят инновационный про-
цесс в пищевой промышленности. 

 
Список литературы 

 
1. В. Шекспир «Сонеты», М, Г.Ц. «Монолит», 2005 г. – 176 с. 
2. Краткий курс пивоварения/ Л. Нарцисс, при участии В.Бака – СПб. Профессия, 

2007. – 640 с. 
3. Единая система программной документации схемы алгоритмов, программ, данных 

и систем условные обозначения и правила выполнения. ГОСТ 19.701-90. (ИСО 5807-85). 
4. ГОСТ 31985-2013 «Межгосударственный стандарт. Услуги общественного питания. 

Термины и определения.» 
 
 
 

УДК 336.719 
1Муртазин Рамазан Рафаэлевич  

Лисицких Римма Фаритовна  
Альметьевский государственный нефтяной институт, 

г. Альметьевск, Российская Федерация 
 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ МЕТОДОВ ПОДТВЕРЖДЕНИЯ  

БАНКОВСКИХ ОПЕРАЦИЙ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
 

Аннотация. В статье рассмотрено применение более безопасных способов подтвер-
ждения банковских операций, задействование приложений-аутентификаторов для входа в 
банковские аккаунты, выявлены существующие угрозы и риски для пользователей дистан-
ционного банковского обслуживания, разработаны общие рекомендации для повышения 
безопасности в области онлайн-банкинга. 

Ключевые словa. Онлайн-банкинг, дистанционное обслуживание, цифровая безопас-
ность, приложения-аутентификаторы, двухфакторная аутентификация.   

 

Murtazin Ramazan R. 

Lisitskikh Rimma F. 

Almetyevsk State Oil Institute,  
Almetyevsk, Russian Federation 

 

IMPROVING METHODS OF CONFIRMING BANKING TRANSACTIONS 

IN THE CONTEXT OF DIGITALIZATION 
 

Annotation. The article considers the use of more secure methods of confirming banking 
transactions, the use of authenticator applications to log into bank accounts, identifies existing 

 
1 © Мутарзин Р.Р., Лисицких Р.Ф., 2022  



294 

threats and risks for remote banking users, and develops general recommendations for improving 
security in the field of online banking. 

Keywords. Online banking, remote service, digital security, authenticator applications, two-

factor authentication. 

 

Актуальность. По состоянию на сегодняшний день большинство банков-

ских систем дистанционного обслуживания используют в качестве подтвер-

ждения одноразовые коды, высылаемые в виде SMS-сообщений или push-

уведомлений от банковского приложения. Данные способы не соответствуют 

должному уровню безопасности в связи с постоянно ускоряющимися в разви-

тии схемами мошенничества в цифровом пространстве. 

На данный момент существует высокий риск несанкционированного до-

ступа к банковским аккаунтам в случаях утери мобильных устройств, содер-

жащих в себе физические SIM-карты. Если владельцем SIM-карты не был уста-

новлен PIN-код, то такая SIM-карта становится способом возможного завладе-

ния банковским аккаунтом, так как злоумышленники способны извлечь ее для 

последующего использования в другом устройстве и получения одноразовых 

кодов подтверждения. Push-уведомления также служат простым способом по-

лучения подтверждения третьими лицами при недостаточных настройках кон-

фиденциальности на устройстве. 

Устранить данный недостаток систем банковской безопасности можно 

несколькими путями: 

- замена отправки кодов подтверждения в SMS-сообщениях на использо-

вание приложений-аутентификаторов; 

- активация скрытия содержимого уведомлений до ввода кода безопасно-

сти для разблокировки устройства; 

- настоятельная рекомендация использования технологии eSIM на под-

держиваемых устройствах; 

- настоятельная рекомендация установки PIN-кодов для SIM-карт, номера 

которых используются в банковских аккаунтах. 

Использование приложений-аутентификаторов. Способ предполагает 

установку на мобильное устройство пользователя приложения, генерирующего 

одноразовые коды подтверждения. В настройках безопасности используемого 

сервиса выбирается двухфакторная аутентификация с помощью приложения 

вместо SMS-сообщений. Важно отметить, что в отличие от самого распростра-

ненного способа, код генерируется непосредственно на устройстве, исключая 

возможность перехвата. Уникальный набор символов действителен в течение 

30 секунд, после чего происходит его обновление. Метод полностью решает 

проблему безопасности аккаунта при утере устройства, а также других угрозах 

несанкционированного доступа. 

Скрытие содержимого уведомлений до ввода кода безопасности. Боль-

шинство пользователей игнорирует настройки конфиденциальности, связан-

ные с показом уведомлений в связи упрощением получения информации из 

них в повседневной жизни. Однако при использовании сервисов онлайн-

банкинга, где подтверждение осуществляется путем отправки кода в push-

уведомлениях, одноразовый ключ может быть доступен любому лицу, име-
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ющему физический доступ к устройству. При активации скрытия содержи-

мого уведомлений в операционной системе устройства до ввода пароля такая 

возможность исключается. 

Использование eSIM. Все больше мобильных устройств оснащаются техно-

логией eSIM – «встроенной» SIM-картой. Для того, чтобы пользоваться услугами 

связи не требуется физическая SIM-карта, что полностью исключает вариант ее 

извлечения и использования на другом устройстве с целью получения кодов под-

тверждения. Подключение осуществляется с помощью QR-кода или приложения 

поставщика услуг. Даже в случае доступа к QR-коду не получится активировать 

SIM-карту, пока она не будет удалена на устройстве владельца. Метод существен-

но минимизирует риски и не оказывает влияния на комфорт использования мо-

бильного устройства, не требуя вводить PIN-код после каждой перезагрузки. 

Установка PIN-кода для SIM-карт. Данное решение не даст злоумышлен-

никам возможности пользоваться SIM-картой, извлеченного из утерянного 

устройства, так как при загрузке потребуется ввести PIN-код. Способ обеспечи-

вает более высокий уровень безопасности аккаунта в случае утери устройства, 

но потребует от пользователя дополнительного введения PIN-кода SIM-карты 

после каждой перезагрузки вдобавок к паролю, установленному на уровне опе-

рационной системы устройства.  

Необходимо отметить, что два последних решения лишь минимизируют 

опасность проблемы, так как отправка кодов в SMS-сообщения обладает и до-

полнительными рисками, в числе которых находятся: 

- возможность перехвата сообщения вредоносным ПО в случае, если 

устройство подверглось заражению им; 

- получение новой SIM-карты с номером пользователя в офисе поставщика 

услуг (салоне связи) путем различных действий, направленных на сотрудников; 

- возможность перехвата SMS-сообщения через фундаментальную уязви-

мость в протоколе SS7, через который осуществляется передача сообщений.  

Согласно исследованиям, в серверных частях современных сервисах он-

лайн-банкинга присутствует в среднем 23 уязвимости (в том числе связанные с 

рассматриваемой проблемой), позволяющих проводить атаки на клиентов банков, 

а также разглашать информацию. Данные уязвимости носят несколько уровней 

риска. Структура уровней риска уязвимостей отражена на рисунке 1 [3]. 

На основании графика, представленного на рисунке 1, можно утверждать 

о том, что 6% уязвимостей на серверной стороне сервисов онлайн-банкинга 

способны нанести серьезный урон безопасности и финансовому состоянию 

клиента.  

Более половины уязвимостей характеризуются средним уровнем опасно-

сти, что делает использование сервисов дистанционного банковского обслужи-

вания недостаточно безопасным на текущий момент, так как большинство опе-

раций проводится именно в рассматриваемом формате деятельности [1].  

Ускорение цифровизации все больших частей сфер жизни повышает ве-

роятность становления пользователей современных сервисов жертвами зло-

умышленников, вследствие чего игнорирование проблем безопасности в он-

лайн-пространстве приобретает недопустимый характер [4]. 
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Рисунок 1 – Структура уровней риска уязвимостей серверных частей сервисов 

онлайн-банкинга, % 

 

Далее будет рассмотрено место и значение проблемы, связанной с мето-

дами подтверждения операций среди наиболее распространенных уязвимостей 

серверной части сервисов онлайн-банкинга, создающие потенциальную опас-

ность для пользователей. Информация представлена на рисунке 2 [3]. 

 

 
 

Рисунок 2 – Наиболее распространенные уязвимости серверной части сервисов 

онлайн-банкинга, ед. 

 

Согласно данным, содержащимся в графике, представленного на рисунке 2, 

5 уязвимостей на серверной стороне сервисов онлайн-банкинга связаны с под-

бором пароля, что делает возможным проведение атак на клиентов банка, ре-

зультатом которых могут стать серьезные финансовые потери. 

Значительная часть уязвимостей, делающих возможным подбор пароля, 

связаны с недостатками реализации механизма предоставления одноразовых 
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паролей (one-time password, OTP). Наиболее распространенная проблема – ко-

гда при превышении количества попыток ввода одноразовый пароль продолжа-

ет оставаться действительным. Получив доступ к личному кабинету пользова-

теля и используя недостатки реализации механизма предоставления OTP, зло-

умышленник может совершать различные операции (в том числе финансовые) 

от имени этого пользователя [3]. 

Данный недостаток полностью исключается путем внедрения метода ге-

нерации одноразовых паролей с помощью приложений-аутентификаторов. 

Наиболее распространенный алгоритм OATH TOTP (Time-based One-time 

Password), использующийся в приложениях-аутентификаторах, позволяет гене-

рировать одноразовые коды на основе текущего времени, а также ключа, из-

вестному исключительно клиенту и серверу онлайн-банка. Благодаря полному 

соответствию элементов как на стороне сервера, так и клиента, обеспечивается 

синхронность создания кодов [2].  

На основе анализа проблемы выявлены недостатки систем безопасно-

сти банков в сфере подтверждения операций и риски, возникающие вслед-

ствие функционирования таких систем. Представлен перечень рекомендаций 

в сфере обеспечения безопасности для банков, оказывающих дистанционное 

обслуживание: 

- внедрение использования приложений-аутентификаторов в качестве ме-

тода двухфакторной аутентификации; 

- рекомендация клиентам активировать скрытие содержимого push-

уведомлений в случае их использования для предоставления одноразовых па-

ролей; 

- рекомендация клиентам использовать технологию eSIM, если выбран 

метод доставки кодов в SMS-сообщении и устройство ее поддерживает; 

- настоятельная рекомендация клиентам защитить SIM-карту PIN-кодом в 

случае, если технология eSIM недоступна на устройстве. 
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Представим отечественный и зарубежный опыт разработки стратегии ди-
версификации в бизнес-системах в условиях цифровизации на примере предста-
вителя гостиничного бизнеса и индустрии гостеприимства Санкт-Петербурга – 
Гостиничный комплекс «Полюстрово». Сайт: https://hotel–polustrovo.ru 

Адрес: Санкт–Петербург, пр. Металлистов, 115, лит. А. 
Статус: «3 звезды» – свидетельство №78/AA–012/343–2021 о присвоении 

категории – срок действия с 27.10.2021 по 26.10.2024.  
Инфраструктура: 7–этажный гостиничный комплекс «Полюстрово» имеет 

243 комфортабельных номера. От одноместного размещения до четырехмест-
ного, компактные или просторные номера могут обеспечить необходимый 
комфорт с учётом оптимальной цены (средней по рынку).  

Особенности: в основе работы, как заявляет своей миссией топ–
менеджмент отеля, лежат простые принципы, которые позволяют гостям чув-
ствовать себя как дома – это качественный сервис, забота о каждом клиенте, 
искреннее гостеприимство, внимание к деталям и уютная атмосфера. 

 
1 © Нана Жан, 2022  
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Отель «Полюстрово» оптимально подходит для тех, кто ищет комфортное 

проживание по доступной цене: и для тех, кто приезжает в командировку, и для 

тех, чья цель – экскурсионная программа в рамках туристической группы, и для 

тех, кто планирует долговременное проживание в Санкт–Петербурге. Отель пред-

лагает гостям разнообразные скидки и акции, которые позволяют забронировать 

номер по выгодной цене (речь о динамическом ценообразовании). Со всеми скид-

ками можно ознакомиться в разделе «спецпредложения» на сайте отеля. В отеле 

есть всё необходимое для путешественника и бизнесмена. В каждом номере: сану-

зел с душевой кабиной/ванной, фен, телевизор, холодильник, телефон, бесплат-

ный WI–FI, запасные подушки и одеяла (в номерах высоких категорий есть и утюг 

с гладильной доской, и даже мини–кухня). В отеле есть: бытовая комната (сти-

ральные машины с сушилкой, гладильные доски, утюги), сауна, салон красоты. 

Бесплатные для проживающих спортзал и прокат велосипедов, массаж-

ные кресла, настольный теннис, 2 ресторана с европейской, русской и китай-

ской кухней, сувенирная лавка, комната хранения багажа. 

В отеле есть лобби бар, доставка еды в номер, визовая поддержка, услуги 

вызова такси, бесплатная отдельная парковка. Территория отеля находится под 

охраной 24 ч. в сутки, которая гарантирует гостям безопасное проживание. Вы-

вод: гостиница «Полюстрово» является классическим представителем совре-

менной, коммерческой, отечественной индустрии гостеприимства среднего 

масштаба, как и среднего ценового уровня. 

Краткая характеристика конкурентов объекта исследования, с указанием 

критериев их выбора. 

 

Таблица 1 – Оценка факторов конкурентоспособности 
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1 – уровень динамического цено-

образования (1–5й): 
6 3 8 10 

2 – объективное соответствие 

«Звёздам» по стандартам ISO: 
7 4 6 9 

3 – система лояльности и сопро-

вождение целевой аудитории: 
7 8 3 5 

4 – качество лидогенерации по 

Service Desk – Incident & Problem 

Management: 

9 6 7 8 

5 – отзывы по SERVICE SUP-

PORT и SERVICE DELIVERY от 

ITIL: 

6 8 5 9 
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Окончание табл. 1 
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6 – современность инфраструкту-

ры отеля: 
8 6 9 7 

7 – оптимальность по методоло-

гии SERVQUAL: 
9 4 6 8 

8 – потребительское восприятие в 

методологии GAP–анализа: 
10 9 8 6 

9 – уровень соответствия потреби-

тельским ожиданиям: 
8 6 4 9 

10 – ассортимент услуг гостепри-

имства по цене/качеству: 
7 5 10 8 

ИТОГО: 77 59 66 79 

 

В таблице 1 оценки факторов конкурентоспособности определены по 10–

ти бальной шкале, где: 10 баллов – максимальная оценка, а 1 балл – минималь-

ная (для объективности оценки даны гипотетически независимыми экспертами 

и выявлена их средняя оценка по каждому пункту факторов) [2, с. 198].  

 

 
 

Рисунок 1 – Локация дестинации с выбором по ценовой нише 
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Конкуренты выбраны по локации дестинации и ценовой категории отеля, 

см. рис. № 1. 

Расчёты (средние оценки экспертов) сделаны в MS EXCEL (рисунок 2). 

На рисунке 3 представлен многоугольник конкурентоспособности объек-

та исследования и его основных конкурентов. 

 

 
 

Рисунок 2 – Расчёты из MS EXCEL 

 

Пояснения к таблице 2: 1.1.1.1 – возможности роста на текущем рынке и с 

помощью текущих туристических услуг. 1.1.1.2 – отель Полюстрово имеет до-

статочный уровень компетенции (или может достичь его) для ведения бизнеса 

на новом направлении – обслуживание внутреннего туристического потока; 

1.1.1.3 – отель Полюстрово имеет дополнительные свободные ресурсы 

для развития бизнеса на новом рынке; 

1.1.1.4 – критическая конкуренции на текущем рынке; 

1.1.1.5 – проблематика темпа роста текущего рынка из-за санкций Евро-

союза на въезд иностранных гостей в Россию. 

В итоге аналитики по пункту 1.1.1 понятно, что есть необходимость для 

отеля Полюстрово в диверсификации товарного портфеля туристических услуг, 

но высок и риск выбора такого вектора стратегии (два красных пункта против 

двух зелёных, при одном нейтральном) – см. таблицу № 6, пункт 1.1.1 
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1.1.2.2 – оценка экспертами факторов успеха в тур. отрасли; 

1.1.2.3 –оценка угрозы входа новых игроков; 

 

 
Рисунок 3. – Многоугольник конкурентоспособности объекта исследования  

и его основных конкурентов 

 

Аналитика для антикризисной маркетинговой стратегии [1, с. 199]: 

1.1.2.4 – оценка внутриотраслевой конкуренции по степени ужесточения 

конкурентных войн, возможно конкуренты объединяются между собой против 

бизнес активности объекта исследования; 

1.1.2.5 – оценка основной группы ассортимента туристических и гости-

ничных услуг объекта исследования на предмет её устаревания; 

1.1.2.6 – оценка размера текущего рынка для бизнеса продаж туристиче-

ских и гостиничных услуг в Санкт-Петербурге; 

1.1.2.7 – оценка скорости роста текущего рынка. 

1 – уровень 

динамического 

ценообразования (1-

5й)
2 – объективное 

соответствие 

«Звёздам» по 

стандартам ISO

3 – система 

лояльности и 

сопровождение 

целевой аудитории

4 – качество 

лидогенерации по 

Service Desk -

Incident & Problem …

5 – отзывы по 

SERVICE SUPPORT 

и SERVICE 

DELIVERY от ITIL
6 – современность 

инфраструктуры 

отеля

7 – оптимальность 

по методологии 

SERVQUAL

8 – потребительское 

восприятие в 

методологии GAP-

анализа

9 – уровень 

соответствия 

потребительским 

ожиданиям

10 – ассортимент 

услуг 

гостеприимства по 

цене/качеству

Наименование объекта исследования: отель «Полюстрово»

Конкурент 1: отель «Homestay on PISKARJOVSKIJ PROSPEKT» - Пискарёвский 

пр., 37 корпус 2, 11.

Конкурент 2: Отель «ОРБИТА» на пр. Непокорённых, 4.

Конкурент 3: отель «ПИТЕР» - Большой проспект П.С., 4
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Таблица 2 – Структурируем аналитику по Ansoff’s growth strategy matrix 

 
1.1.1. Оцениваем вариант перехода к «Стратегии диверсификации» 

НОВЫЙ РЫНОК: внутренний туристический поток;  
НОВЫЙ ТОВАР: комплекс услуг для отечественного гостя отеля 

1.1.1. НЕ возможна Вероятна Возможна 

1.1.1.1. Х   

1.1.1.2.  Х  

1.1.1.3. Х   

1.1.1.4.   Х 

1.1.1.5.   Х 

1.1.2. Оцениваем вариант перехода к «Стратегии развития товара» 

ТЕКУЩИЙ РЫНОК: поток иностранного туриста 
НОВЫЙ ТОВАР: комплекс услуг для отечественного гостя отеля 

1.1.2. НЕ возможна Вероятна Возможна 

1.1.2.1. Х   

1.1.2.2. Х   

1.1.2.3. Х   

1.1.2.4.   Х 

1.1.2.5.  Х Х 

1.1.2.6.  Х  

1.1.2.7. Х   

1.1.3. Оцениваем вариант перехода к «Стратегии развития рынка» 

НОВЫЙ РЫНОК: комплекс услуг для отечественного гостя отеля 
ТЕКУЩИЙ ТОВАР: туристические и гостиничные услуги для иностранных туристов 

1.1.3. НЕ возможна Вероятна Возможна 

1.1.3.1.   Х 

1.1.3.2.   Х 

1.1.3.3.   Х 

1.1.3.4.  Х  

1.1.3.5.  Х  

1.1.3.6.  Х  

1.1.3.7.  Х  

1.1.4. Оцениваем вариант перехода к «Стратегии проникновения» 

ТЕКУЩИЙ РЫНОК: поток иностранного туриста 
ТЕКУЩИЙ ТОВАР: туристические и гостиничные услуги для иностранных туристов 

1.1.4. НЕ возможна Вероятна Возможна 

1.1.4.1. Х   

1.1.4.2. Х   

1.1.4.3.  Х  

1.1.4.4.  Х  

1.1.4.5.  Х  

1.1.3.6.  Х  

1.1.4.7.  Х  

1.1.4.8. Х   

 
В итоге аналитики по пункту 1.1.2 понятно, что отель Полюстрово не 

сможет успешно расширить свой ассортимент туристических и гостиничных 
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услуг на текущем рынке (четыре красных пункта против одного зелёного, при 
двух нейтральных) – см. таблицу № 6, пункт 1.1.2. 

1.1.3.1 – ресурсный потенциал объекта исследования на предмет облада-
ния дополнительными возможностями и капиталом для инвестирования разви-
тия новых рынков; 

1.1.3.2 – насколько туристические и гостиничные услуги отеля Полюст-
рово обладают уникальными свойствами, степень его конкурентных преиму-
ществ (в сравнении с лидерами рынка); 

1.1.3.4 – оценка скорости роста нового рынка; 
1.1.3.5 – оценка барьеров входа на новый рынок; 
1.1.3.6 – оценка количества игроков на новом рынке, их доли на рынке; 
1.1.3.7 – оценка успешности отеля Полюстрово в текущей деятельности 

по продажам туристических и гостиничных услуг; 
В итоге аналитики по пункту 1.1.3 понятно, что объект исследования 

сможет успешно выйти с текущим портфелем туристических и гостиничных 
услуг на новый рынок (три зелёных пункта, при четырёх нейтральных) – см. 
таблицу № 6, пункт 1.1.3. 

1.1.4.1 – возможности к высокому уровню инвестиций; 
1.1.4.2 – конкурентные преимущества туристических и гостиничных 

услуг отеля Полюстрово; 
1.1.4.3 – «Экономия от масштаба»; 
1.1.4.4 – оценка «ЦА» на предмет уровня знания бренда; 
1.1.4.5 – оценка доступа к туристическим и гостиничным услугам отеля 

Полюстрово); 
1.1.4.6 – оценка частоты использования туристических и гостиничных 

услуг отеля Полюстрово ЦА; 
1.1.4.7 – оценка уровня потребления туристических и гостиничных услуг 

отеля Полюстрово среди ЦА; 1.1.4.8 – оценка скорости роста рынка. 
В итоге аналитики по пункту 1.1.4 понятно, что отель Полюстрово не 

сможет расти на текущем рынке из-за санкций Евросоюза.  
Все выше представленные пункты 1.1.1 – 1.1.4 соберём в итоговую таб-

лицу для Ansoff’s growth strategy matrix чтобы иметь комплексной представле-
ния для принятия решения выбора одной из четырёх возможных стратегий 
дальнейшего развития, см. таблицу 3. 

 
Таблица 3 – Итоговая инфографика выводов Ansoff’s matrix 

 
Первая колонка 

таблицы содержит 
список вариантов 

предпочтительных 
стратегий от более 

выгодной для 
компании к менее 

реальной 

Во второй колонке 
таблицы прописы-
вают «Возможно-

сти стратегии» для 
компании: напри-
мер, «возможна», 
«вероятна», «не 

возможна» 

В третьей колон-
ке пишут причи-
ны «Возможности 
стратегии» – по-
чему каждый из 
вариантов стра-
тегии возможен 

или нет 

В четвёртой колонке 
таблицы прописывают 
источники роста ком-
пании, её потенциал, 

конкурентоспособность, 
инновационность и т.п. 

1.1.3. ВОЗМОЖНА 
Стратегия разви-
тия рынка обслу-
живания  

Переход на продажи че-
рез отечественного агре-
гатора лидогенерации –  
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Окончание табл. 3 
Первая колонка 

таблицы содержит 

список вариантов 

предпочтительных 

стратегий от более 

выгодной для 

компании к менее 

реальной 

Во второй колонке 

таблицы прописы-

вают «Возможно-

сти стратегии» для 

компании: напри-

мер, «возможна», 

«вероятна», «не 

возможна» 

В третьей колон-

ке пишут причи-

ны «Возможности 

стратегии» – по-

чему каждый из 

вариантов стра-

тегии возможен 

или нет 

В четвёртой колонке 

таблицы прописывают 

источники роста ком-

пании, её потенциал, 

конкурентоспособность, 

инновационность и т.п. 

  

внутреннего тури-
стического потока 
самая оптимальная 
в кризис от санк-
ций Евросоюза 

(тур. оператор «Остро-
вок» вместо «Букинга») 

1.1.1. ВЕРОЯТНА 

Можно попробо-
вать переквалифи-
кацию отеля по 
гостиничным 
услугам, но это 
потребует серьёз-
ных инвестиций в 
реинжиниринг 
бизнес процессов 
оказания туристи-
ческие и гости-
ничные услуги 

 

1.1.2. НЕ возможна 

Отель не готов к 
выбору вектора 
стратегии развития 
имеющихся услуг 
по старым регла-
ментам обслужи-
вания интуриста 

Переход на продажи че-
рез отечественного агре-
гатора лидогенерации – 
(тур. оператор «Остро-
вок» вместо «Букинга 

1.1.4. НЕ возможна 

Отель не готов к 
выбору вектора 
стратегии проник-
новения за счёт 
имеющихся услуг 
по старым регла-
ментам обслужи-
вания интуриста 

 
Таблица 4 – PEST-аналитика стратегии диверсификации в бизнес-системах  

в условиях цифровизации 
 

Описание фактора 
Направле-
ние влия-

ния 

Влия-
ние 

факто-
ра 

Вероят-
ность 

Взвешен-
ная оцен-

ка 

ПОЛИТИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ 

Фактор 1: booking.com НЕ работает на террито-
рии России 

 - 9 90% 
             

8,1       
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Окончание табл. 4 

Описание фактора 

Направле-

ние влия-

ния 

Влия-

ние 

факто-

ра 

Вероят-

ность 

Взвешен-

ная оцен-

ка 

Фактор 2: санкции на трансферы иностранных 

туристов 
 –  8 80% 6,4       

Фактор 3: политический имидж страны на миро-

вой арене 
 –  6 60% 3,6       

Фактор 4: изоляция страны Европой / Америкой  –  5 50%  2,5  

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ 

Фактор 1: рост цен на иностранные товарно-

материальные ценности для обслуживания гос-

тей и гостиничного хозяйства 

 - 8 90%  7,2  

Фактор 2: разрыв договорных отношений с ино-

странными контрагентами с заморозкой счетов 

взаимных оплат 

 –  7 80%  5,6  

Фактор 3: рост цен на номера всех категорий  –  6 70%  4,2  

Фактор 4: корректировка бюджетных планов  - 5 60%  3,0  

СОЦИАЛЬНО – КУЛЬТУРНЫЕ ФАКТОРЫ 

Фактор 1: падение покупательской способности 

населения ведёт к палению спроса на гостинич-

ные услуги 

 - 9 80%  7,2  

Фактор 2: меняется тренд потребления гостинич-

ных услуг в сторону выбора дешёвых вариантов 

хостинга, апартаментов 

 - 7 70%  4,9  

Фактор 3: падение спроса на Event мероприятия  - 6 50%  3,0  

Фактор 4: ресторанные услуги гостиниц стано-

вятся все менее привлекательными, потери доп. 

дохода 

 - 4 40%  1,6  

ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ 

Фактор 1: отключение гостиниц от мировых фи-

нансовых трансферов, от программ логистики и 

бронирования 

 - 8 90%  7,2  

Фактор 2: иностранные программы в среде ин-

формационной системы перестают работать или 

больше не обновляются 

 - 7 80%  5,6  

Фактор 3: ограничен доступ к базам данных ино-

странных клиентов, сервера за границей не отве-

чают на запросы 

 - 6 60%  3,6  

Фактор 4: все технологические объекты гостини-

цы теряют гарантийное обслуживание иностран-

ных производителей 

 - 5 50%  2,5  
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Таблица 5 – Выводы по выбору стратегии диверсификации в бизнес-системах  

в условиях цифровизации 

 

 № фак-

тора 
Взвешенная оценка Рекомендации – выводы: 

Политические факторы 

Фактор 1 8,1 
Перейти на обслуживание к отечественным тур. операто-

рам (например, Яндекс путешествия, островок и т.п.; 

Фактор 2 6,4 Переключиться на обслуживание внутреннего туризма; 

Фактор 3 3,6 

Стараться сохранить уровень обслуживания, взаимовы-

годные отношения с иностранными клиентами, партнё-

рами, контрагентами; 

Фактор 4 2,5 
Пересмотреть стратегию развития через партнёрства со 

странами Востока, Китаем; 

Экономические факторы 

Фактор 1 7,2 
Создать запас ТМЦ иностранного производства, искать 

отечественных поставщиков ТМЦ для гостиниц; 

Фактор 2 5,6 Обратиться в суд по факту заморозки счетов; 

Фактор 3 4,2 

Обосновать рост цен предложением дополнительных 

услуг, стараться сохранить лояльность целевой аудито-

рии; 

Фактор 4 3 

Пересмотреть плановый бюджет на 2022 год, разделив 

его на 2а полугодия, проставить больше поправочных ко-

эффициентов; 

Социально-культурные факторы 

Фактор 1 7,2 
Экономика страны находится в крайне опасной ситуации 

и стоит готовиться резервами к предстоящим кризисам; 

Фактор 2 4,9 

Важно развивать внутренний туризм и рекламировать 

предложения гостиниц внутри страны, локализовать 

трансферы;  

Фактор 3 3 Выйти с предложениями бюджетных вариантов Event; 

Фактор 4 1,6 

Вывести в обособленные хоз. единицы услуги питания и 

трансферы, дать им больше свободы принимать решения 

выхода из кризиса; 

Технологические факторы 

Фактор 1 7,2 

Необходимо развивать собственные ИКТ (информацион-

но-коммуникационные технологии) векторов продвиже-

ния гостиничных услуг; 

Фактор 2 5,6 

Гостиницам придётся реализовать миграцию ИС на но-

вые (отечественные) платформы управления гостинич-

ным бизнесом; 

Фактор 3 3,6 

Надо создавать собственные базы данных (без интегра-

ции в Big Data), на собственных серверах и под управле-

нием отечественных программ; 

Фактор 4 2,5 
Заложить в бюджет расходы на обслуживание технологи-

ческих объектов гостиниц в местных сервисах. 
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Таблица 6 – SWOT-аналитика выбора стратегии диверсификации  

в бизнес-системах в условиях цифровизации 

 

№ Наименование Обоснование 

СИЛЬНЫЕ СТОРОНЫ  

1 
История и бренд 

отеля 

Отель известен широкому кругу целевой аудитории, можно переклю-

читься на отечественных туристов и гостей город, местных жителей 

для Event; 

2 
Дифференциро-

ванный бизнес 

Отель крайне дифференцированно подходит к бизнесу (сеть рестора-

нов, кафе, трансферы по городу и загородные трансферы и т.п.); 

3 

Высокопрофес-

сиональные кад-

ры 

На фоне предстоящего кризиса было проведено собрание, открыто 

объяснены проблемы и ни 1 специалист не выразил желание уволит-

ся; 

4 
Опыт выживания 

в кризисах 

Отель помнит и развал СССР, и 90е годы, жесточайшую конкуренцию 

нулевых, пандемии и смены власти – готов и к санкциям Евросоюза; 

СЛАБЫЕ СТОРОНЫ 

1 
Огромный акцент 

на ин. туристах 

Отель практически на 100% был ориентирован на обслуживании ино-

странных туристов; 

2 
Информационная 

система отеля 

ИС отеля на базе иностранного вендера – потеря поддержки и обслу-

живания, ошибки в ИС, потеря баз данных на иностранных серверах; 

3 
Активы и парт-

нёры за границей 

Потери доступа к финансам за границей и сложные отношения с 

партнёрами из Европы, прекратившими коммуникации с отелем; 

4 
Проекты расши-

рения бизнеса 

В проекты расширения бизнеса вложены инвестиции и теперь при-

дётся оперативно продать недострой как неликвиды; 

ВОЗМОЖНОСТИ   

1 
Переквалифика-

ция бизнеса 

Акцент на внутреннем туризме, пересмотр интересов и приоритетов в 

нише ин. тур на лидерство в нише эксклюзивного обслуживания рос-

сийских гостей города; 

2 
Миграция ИС на 

свою платформу 

Срочно реализовать проект миграции баз данных на отечественную 

ИКТ-платформу, новые базы данных; отключение от Big Data; 

3 Ребрендинг 
Пересмотреть бренд с точки зрения перехода на отечественную целе-

вую аудиторию туристов; 

4 
Новые локации 

тур. сервиса 

Обратить внимание на развивающиеся дестинации в Лен. области – 

инвестировать и стать партнёрами вариантов эко. отдыха; 

УГРОЗЫ  

1 
Санкции Евро-

союза 

Трансферы заморожены, нет возврата по взаимозачётам, потери логи-

стических, финансовых активов и плановых поступлений туристов из 

Европы; 

2 

Снижение спроса 

на гостиничные 

услуги 

Нарастающий кризис в стране ведёт к потере интереса на гостинич-

ные услуги, спрос падает на фоне роста цен на содержание гостинич-

ного комплекса; 

3 
Конкурентная 

активность 

Конкуренты активно перестраивают формат коммуникаций с целевой 

аудиторией на предложение бюджетных вариантов обслуживания 

гостиницей; 
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Окончание табл. 6 

№ Наименование Обоснование 

4 

Рост цен на со-

держание гости-

ницы 

на 100% все ТМЦ гостиницы были иностранного производства, необ-

ходимо срочно искать новый пул поставщиков (российских и из Ки-

тая). 

 

Для формирования антикризисной маркетинговой стратегии объекта иссле-

дования провели стратегический анализ внешней и внутренней среды маркетинга 

организации и можем констатировать выводы: вне зависимости от того ведется 

бизнес отеля «Полюстрово» по всей области индустрии гостеприимства или на 

каком–то узком направлении (сейчас крайне актуален внутренний туризм, как ре-

акция на санкции Евросоюза), топ–менеджмент отеля строит следующие взаимо-

связи между ценовыми сегментами потребления (ЦА отеля по уровню дохода и 

возможностям) и конкурентной стратегией: функциональный сегмент – операци-

онное превосходство, престижный сегмент – лидерство по тур. продукту.  

Главное: если нет возможности сделать услуги отеля самыми дешёвыми и 

уникальными, нужно их обернуть в «оболочку», то есть дать понять гостю оте-

ля, что с этой компанией ему будет наиболее удобно работать. Поэтому стан-

дартный нижний и верхний тип потребления – близость к клиенту.  

При этом стандартный нижний может тянуться к функциональному по 

особенностям взаимодействия с клиентом, а стандартный верхний – к пре-

стижному.  

Очень важно понимать, что практически всегда решается оптимизацион-

ная задача (от алгоритма динамического ценообразования до карт лояльности в 

воронке продаж лидогенерации): один параметр (например, цена номера для 

функционального сегмента) должен постоянно улучшаться, остальные вводятся 

в ограничения.  

Главное – понимать, что тур. услуги отеля не могут быть одновременно 

самыми дешёвыми, уникальными и близкими к клиенту, что заложено в основу 

системы совершенствования и экономической оценки стратегии развития отеля 

«Полюстрово». 

Выводы по результатам SWOT-анализа (таблица 7). 

Суть данной таблицы SWOT-аналитики в том, чтобы провести диаго-

нальный крест так, чтобы вектор минимизации «угроз» (см. раздел таблицы – 

«Т») был решён за счёт «сильных сторон» (см. раздел таблицы – «S»), а «сла-

бые стороны» (см. раздел таблицы – «W») были компенсированы «возможно-

стями» (см. раздел таблицы – «О»). 

Например, берём «Т-1» как самый опасный акцент перспективы развития 

компании «ССС» и минимизируем его за счёт «S-3»; тогда «Т-2» можно мини-

мизировать за счёт «S-2»; соответственно «Т-3» можно минимизировать за счёт 

«S-1»; в такой же логике минимизируем слабые стороны» (см. раздел таблицы – 

«W») компенсацией «возможностями» (см. раздел таблицы – «О»), – так: «W-1» 

можно компенсировать за счёт «О-3»; «W-2» можно компенсировать за счёт 

«О-2»; «W-3» можно компенсировать за счёт «О-1».  
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Таблица 7 – SWOT-аналитика выбора стратегии диверсификации  

в бизнес-системах в условиях цифровизации 

 
1. Главной сильной стороной компании яв-

ляется широкий выбор ресторанных услуг, 

определённых по таким четырём локациям, 

как «БЕЛЬВЬЮ», «ВИННЫЙ ПОГРЕБ 

1873», «АТРИУМ» и «Чайная комната» (4 

разных по интерьеру и блюдам, услугам – 

ресторанных комплекса гостиницы); 

2. Компания всю свою историю постоянно 

выбирала стратегию, которую менеджмент 

называет «серфинг» – в переводе нечто раз-

вивающееся «на волне» спроса; 

3. Как результат двух выше представленных 

сильных сторон: максимальная динамика 

реинжиниринга по бизнес-процессам ком-

пании, как ответ на запросы рынка и акту-

альный спрос.  

1. Доминантная возможность в том, что 

компания в лице функционеров и испол-

нителей привыкла к изменениям векторов 

стратегии согласно запросам рынка и рас-

тущему спросу в той или иной нише ре-

сторанного бизнеса в рамках гостиничных 

и туристических услуг отеля; 

2. Отнесём к возможностям использование 

опыта переходных периодов от одного 

вектора бизнеса к другому – этот опыт 

крайне важен, так как многие компании 

вообще не способны успешно изменяться; 

3. Не менее важна такая возможность, как 

наличие положительного гудвила компании 

в истории работы с 1873 года – даёт компа-

ний высокий рейтинг среди конкурентов. 

  «S» «O»   

 «W» 

 

«T»  

1. Главная слабая сторона – это отсутствие 

плана развития, особенно по долгосрочным 

перспективам формирования стратегии, что 

в итоге было неприемлемо для кредита в 

Банке – полное отсутствие опыта стратеги-

ческого прогнозирования (планирования); 

2. Компания часто находилась в зоне риска 

и топ-менеджмент привык к удачным «вы-

ходам» из критичных ситуаций за счёт ин-

туиции руководителя, но это слишком рис-

ковый подход к ведению бизнеса – можно 

потерять всё, как в контракте с немцами по 

факту введения санкций Евросоюза; 

3. Команда перегружена работой и нет воз-

можности качественно работать с клиентами 

– юр. лицами (клиентоориентированность 

сейчас оставляет желать лучшего, при том 

что это всегда было основой ресторанного 

Бизнеса отеля). 

1. После начала специальной операции на 

Украине, Евросоюз ввел санкции и ино-

странный турист больше не является осно-

вой ресторанного, гостиничного и тури-

стического бизнеса компании – рынок из-

менился и компания больше не может са-

мостоятельно выживать – нужны партнё-

ры для осваивания внутреннего туризма – 

новые контрагенты с которыми нет опыта 

работы; 

2. Предпринимательская активность руко-

водителя компании заканчивается (уходит 

на пенсию в 83 года) и он не имеет 

«наследника», способного продолжить 

Бизнес как в принятой традиции рисковых 

стратегий развития, так и инновационных 

вариаций развития – нет видения Бизнеса 

даже в среднесрочной перспективе; 

3. Компания не смогла заручиться под-

держкой крупных контрагентов, нет «спа-

сательного круга» на случай форс-

мажоров, нет возможности продолжать 

работу с зарубежными партнёрами, нет 

долгосрочного бизнес-плана, ясной стра-

тегии развития хотя бы на 5 ближайших 

лет. 
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Таблица 8 – Формирование стратегических альтернатив деятельности компании 

с использованием расширенной матрицы SWOT-аналитики 

 
 СТРАТЕГИЧЕСКИЕ 

ВОЗМОЖНОСТИ 
СТРАТЕГИЧЕСКИЕ УГРОЗЫ 

С
И

Л
Ь

Н
Ы

Е
 С

Т
О

Р
О

Н
Ы

 

Компания в лице функционеров и испол-

нителей привыкла к изменениям векторов 

стратегии согласно запросам рынка и рас-

тущему спросу в той или иной нише; 

плюс опыт переходных периодов от одно-

го вектора бизнеса к другому; и наличие 

респект гудвил компании с историей ра-

боты с 1873 года дают компании высокий 

рейтинг для продажи акций – это смена 

собственника в виде слияния с глобаль-

ным партнёром на условиях сохранения 

штата компании. 

Рынок диктует новые требования к игро-

кам, – Евросоюз ограничил трансферы ино-

странных туристов в Россию и на этом фоне 

лидеры рынка предлагают поглощения, ли-

бо уход с рынка по факту отсутствия кон-

курентоспособных возможностей, – плюс 

компания не имеет «наследника», способ-

ного продолжить Бизнес в новых реалиях 

рынка гостиничных и туристических услуг, 

ориентированного на внутренний туризм. 

С
Л

А
Б

Ы
Е

 С
Т

О
Р

О
Н

Ы
 

Команда перегружена работой и нет воз-

можности дойти до каждого потенциально-

го клиента среди юр. лиц (новые клиенты 

внутреннего туризма) – клиентоориентиро-

ванность оставляет желать лучшего, при 

том что это было основой Бизнеса и при 

неизбежном слиянии (поглощении) с гло-

бальным партнёром появляются риски ре-

структуризации орг. архитектуры вплоть 

до изменения корпоративной культуры, 

переквалификацией работников, сокраще-

ний и ротаций персонала компании. 

Компания не интересна Банкам, так как ведёт 

высоко рисковую стратегию развития без 

долгосрочного планирования, также компа-

ния не смогла заручиться поддержкой круп-

ных контрагентов, нет «спасательного круга» 

на случай форс-мажоров, нет возможности 

работы с зарубежными партнёрами, нет дол-

госрочного бизнес-плана, ясной стратегии 

развития хотя бы на 5 ближайших лет – всё 

это создаёт пул стратегических угроз разной 

степени влияния на риск-менеджмент страте-

гии развития компании. 
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Аннотация. В данной статье анализируется инновационное развитие местной эконо-
мики посредством создания туристических кластеров в Бухарской области. В частности, бы-
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ли рассмотрены возможности формирования гастрономического туристического кластера в 
Бухарской области, изучен состав участников и организационная структура кластера.    

Ключевые слова. Гастрономический туристический кластер, инновационное разви-
тие, организационная структура, национальные блюда, мастер класс.    
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TOURIST CLUSTER AS AN EFFECTIVE STRATEGY FOR INNOVATIVE 
DEVELOPMENT OF BUKHARA REGION 

 
Abstract. This article analyzes the innovative development of the local economy through 

the forming of tourist clusters in the Bukhara region. In particular, the possibilities of organizing a 
gastronomic tourism cluster in Bukhara region were considered, the participants and organizational 
structure of the cluster were studied.   

Keywords. Gastronomic tourism cluster, innovative development, organizational structure, 
national dishes, master class.  
 

Бухарская область Узбекистана считается одним из городов, известных 
как «Туристическое Золотое кольцо» республики и имеет 2500-летнюю исто-
рию. В последние годы в Бухаре реализован ряд мер по совершенствованию ту-
ристической инфраструктуры и увеличению потока туристов. 

В частности, было разработано Постановление Кабинета Министров Рес-
публики Узбекистан от 3 июня 2022 года «О мерах по дальнейшему развитию 
сферы туризма в Бухарской области в 2022-2026 годах» ID-62115 [1]. Согласно 
Постановлению, планируется реализация ряда планов по застройке населенных 
пунктов, устранению сезонности в туристической сфере, повышению качества 
услуг, привлечению крупных инвестиций в туристическую сферу, созданию 
новые рабочие места, эффективному использованию туристический потенциал 
региона, развитие современной туристической инфраструктуры и новых рекре-
ационных объектов. 

Из мирового опыта известно, что туристские кластеры формируются в ре-
зультате объединения туристских субъектов на определенной территории. В неко-
торых регионах Узбекистана ведется работа по организации туристических кла-
стеров. Были приняты Указы главы государства и Постонавление Кабинета Ми-
нистров РУз, в том числе Указ Президента РУз от 5 декабря 2017 года «О созда-
нии туристско-рекреационной зоны Чарвак» в Ташкентской области [2], Поста-
навление Кабинета Министров РУз от 29 апреля 2021 года «О мерах по организа-
ции дуятельности туристической-рекреационной зоны Зомин» [3] в Джиззахской 
области и 23 августа текущего года в Самарканде состоялся торжественная цере-
мония открытия международного туристического комплекса Silk Road Samarkand 
[4]. В Бухарской области есть такие примеры, как экокластер «Bukhara Desert 
Oasis & Spa» [5], специализирующийся на отдыхе в пустынной зоне, и Tudakul 
«Silk Road Family Resort» [6], специализирующийся на пляжном туризме.  

Из теории кластеров известно, что такие экономические отношения, как ин-
вестиции и инновации, производство качественных товаров и продуктов, прове-
дение масштабных научных и практических исследований, экономия трансакци-
онных издержек и создание дополнительной стоимости в результате синергетиче-
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ского эффекта, возникают там, где есть кластер. В результате будут созданы до-
полнительные рабочие места, увеличатся валютные поступления в местный бюд-
жет и повысится туристическая конкурентоспособность региона. Именно поэтому 
Бухарским областным генеральным управлением Министерства туризма и куль-
турного наследия Республики Узбекистан проводится практическая работа по ор-
ганизации туристских кластеров по различным направлениям туризма в регионе. 
Одним из таких направлений является гастрономический туризм, и Узбекистан 
уже завоевал сердца туристов своими натуральными, чистыми фруктами и ово-
щами, вкуснейшими национальными блюдами, сладкой выпечкой. 

В вышеупомянутом Постановлении «О мерах по дальнейшему развитию 
индустрии туризма в Бухарской области в 2022-2026 годах» также определена 
концепция создания гастрономической улицы «Street Food» на улице Ислама 
Каримова в городе Бухаре и формирования точек расположения объектов, под-
лежащих организации. 
Гастрономические фестивали в настоящее время проводятся в основном в сто-
лице, а последний гастрономический фестиваль «Tashkent Food Fest 2022» про-
шел в Ташкенте с 29 июля по 7 августа текущего года [7]. В то же время, 4-7 ав-
густа текущего года в Москве на промышленной площадке ВДНХ проходил 
международный туристический форум «Путешествуй!» и там тоже демонстри-
ровали узбекский плов и свежие фрукты [8].  

В нашем исследовании мы провели опрос по созданию кластера гастро-
номического туризма в городе Бухаре. В анкете дана характеристика формиро-
вания гастрономического туризма по кластерному методу, преимущества и не-
достатки, ассортимент питания, удешевление цены и повышение качества об-
служивания, развитие сотрудничества между участниками кластера, способы 
создания цепочки добавленной стоимости и другие подобные вопросы.  

В качестве объекта обследования выступают рестораны, кухни, бары, ка-
фе и другие предприятия общественного питания, работающие при гостиницах 
и самостоятельно в Бухаре, туристы (отечественные и иностранные), фермер-
ские хозяйства и организации, обеспечивающие продовольствием, турфирмы и 
туроператоры, органы управления туризмом и другие организации гастрономи-
ческой инфраструктуры туризма (транспорт, ОТМ, банк, страхование и др.). 
Всего в опросе приняли участие 200 волонтеров (табл. 1).   

 

Таблица 1 – Информация о респондентах, принявших участие в опросе  

 
№ Пол респондентов  Количество (чел.) В процентах 

1. Мужчины 110 55% 

2. Женщины 90 45% 

Итого: 200 100% 

 

№ Возраст респондентов  Количество (чел.) В процентах 

1. 18-35 лет 80 40% 

2. 36-45 лет 70 35% 

3. 46-60 лет 30 15% 

4. старше 60 лет  20 10% 

Итого:  200 100% 
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Окончание табл. 1 
№ Образование респондентов  Количество (чел.) В процентах 

1. Среднее специальное (колледж, лицей) 60 30% 

2. Высший (бакалавр) 70 35% 

3. Высший (магистр) 40 20% 

4. Кандидат и доктор наук (PhD, DSc) 30 15% 

Жами: 200 100% 

 

В результате опроса выявлено 10 принципов разработки организационной 

структуры кластера гастрономического туризма. 

1. Расположение взаимосвязанных, взаимодополняющих субъектов ту-

ризма в одном месте с географической точки зрения. 

2. Желательно, чтобы организация кластера гастрономического туризма 

строилась по принципу государственно-частного партнерства. 

3. Управление кластером гастрономического туризма органами государ-

ственного управления. 

4. Целью вступления в кластер для участников кластера является сниже-

ние затрат и увеличение доходов. 

5. Установление вертикальной и горизонтальной экономической коопе-

рации субъектов туризма, являющихся участниками кластера. 

6. Добиться создания цепочки добавленной стоимости в процессе орга-

низации новых продуктов внутри кластера. 

7. Наименование бренда Бухарского гастрономического туристического 

кластера «Yammy Bukhara Cuisine» (Ямми Бухара кузин). 

8. Считать «участие в процессе приготовления и дегустации националь-

ных блюд» основной услугой, предлагаемой кластером гастрономического ту-

ризма, и «экскурсию по Старому Городу Бухаре» дополнительной услугой. 

9. Рекламировать кластера гастрономического туризма через «газеты, 

журналы, брошюры, плакаты и другие печатные материалы, интернет и соци-

альные сети». 

10. Целью создания кластера гастрономического туризма является по-

вышение туристического потенциала и конкурентоспособности региона, созда-

ние новых предприятий и рабочих мест, увеличение поступлений в областной 

бюджет, увеличение потока туристов, превращение Бухары в «Центр гастроно-

мического туризма». 

На основе этих выводов создан паспорт кластера гастрономического ту-

ризма Бухарской области (табл. 2). 

 

Таблица 2 – Паспорт «Гастрономического туристического кластера»  

Бухарской области  

 

№ 
Компоненты  

кластера 
Организации, организующие кластерную деятельность 

1. Цель создания кла-

стера 

Увеличение турпотока и превращение Бухары в «Центр га-

строномического туризма» в результате предоставления ка-

чественных и разнообразных туристических услуг  
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Окончание табл. 2 

№ 
Компоненты  

кластера 
Организации, организующие кластерную деятельность 

2. Организационно-

экономический меха-

низм кластера 

По принципу государственно-частного партнерства все орга-

низационные расходы берет на себя государство 

3. Ядро кластера  Рестораны, кафе и другие заведения общественного питания 

Бухарской области 

4. Управляющий орган 

кластера 

Руководители туристических организаций и отдел «Органи-

зация и развитие особых зон, кластеров» Главного управле-

ния туризма и культурного наследия Бухарской области 

5. Основные туристиче-

ские услуги, предла-

гаемые кластером 

Гастрономический тур, агротуризм, винный тур и тур по Бу-

харской области 

6. Консьерж-сервис кла-

стера 

Туристско-информационные центры в Бухарской области 

(Tourist Information Center)  

7. Охранные организа-

ции в кластере 

Туристическая полиция (Tourist Police), санитарно-

эпидемиологическая и служба здравоохранения  

8. ВУЗы которые гото-

вят квалифицирован-

ные кадры для кла-

стера 

Бухарский государственный университет и Бухарский техни-

кум Туризма и культурного наследия 

9. Название кластерного 

бренда 

«Yammy Bukhara Cuisine (Ямми Бухара Кузин) » 

10. Реклама кластера  1. Через официальный сайт и Telegram-канал Министерства 

Туризма и культурного наследия РУз; 

2. Через официальный сайт Национального туристического 

веб-портала, Telegram-канал и туристический журнал 

«Uzbekistan Travel» РУз; 

3. Через официальный сайт и Telegram-канал Ассоциации га-

строномического туризма РУз; 

4. Через официальный сайт Ассоциации поваров РУз; 

5. Через сайт и страницы в социальных сетях, брошюры, раз-

даточные материалы всех участников кластера. 

 

Все меры указенные в Постановление Кабинета Министров РУз в 2022-

2026 годах, направленные на развитие туризма в Бухарской области, будут 

успешно реализованы, и Бухара прославится не только своими исторически-

ми памятниками, но и гастрономическим туризмом, привлекая туристов со 

всего мира. 
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В Республике Беларусь цифровизация, как целевой вектор реформирова-
ния национальной экономики, на государственном уровне официально обозна-
чена в 2017 году, с принятием Декрета Президента Республики Беларусь №8 от 
21.12.2017 года «О развитии цифровой экономики». При этом основным про-
водником политики государства в сфере высоких технологий и внедрения IT-
инноваций в отрасли национальной экономики определен Парк высоких техно-
логий (далее ПВТ, парк), представляющий собой часть территории страны со 
специальным правовым режимом. ПВТ был образован в 2005 году, но новый 
импульс к развитию получил с принятием вышеназванного декрета. 

Анализируя правовую основу функционирования парка – содержание 
норм Декрета Президента Республики Беларусь №12 от 22.09.2005 года «О пар-
ке высоких технологий», можно установить ранжир целей его деятельности: 

1. Создание благоприятных условий для повышения конкурентоспособ-
ности отраслей экономики Республики Беларусь, основанных на новых и высо-
ких технологиях. 

2. Совершенствование организационно-экономических и социальных 
условий для проведения разработок современных технологий и увеличения их 
экспорта. 

3. Привлечение отечественных и иностранных инвестиций. 
Степень достижения заявленных целей прослеживается на основании 

анализа данных официальной статистики. Так, динамика экспорта услуг орга-
низаций-резидентов ПВТ подтверждает результативность работы в рамках реа-
лизации второй цели Декрета №12 (табл. 1). 

 
Таблица 1 – Динамика экспорта услуг организаций-резидентов ПВТ 

 
Показатель 2016 г. 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 

Объем экспорта, млн долл. 
США 

823,0 1023,9 1448,9 2200,4 2702,4 3200,0 

Темп роста к предыдуще-
му году, % 

116,0 124,4 141,5 151,9 122,8 118,4 

 
Одновременно с увеличением абсолютных значений экспорта услуг на 

протяжении всего анализируемого периода (2016-2021 годы), наблюдается за-
медление темпов роста данного показателя, начиная с 2020 года. При этом в 
общереспубликанской величине доля продаж компьютерных услуг за границу 
организациями-резидентами ПВТ имеет тенденцию к росту, что демонстрирует 
рисунок 1. 

В 2021 году экспортная выручка от реализации продукции (работ, услуг) 
организаций-резидентов ПВТ составила около 30% от совокупного экспорта 
услуг всех отраслей национальной экономики. Благодаря этому Республика Бе-
ларусь вошла в тройку стран Восточной Европы по объему оказания компью-
терных услуг внешним пользователям в расчете на душу населения, уступив 
Чехии и Румынии [2]. Сами компьютерные услуги являются ядром белорусской 
сферы информационно-коммуникационных технологий (далее ИКТ), обеспечи-
вая более 93% совокупного результата ее функционирования (5,8% приходится 
на телекоммуникационные услуги, а 0,8% – на информационные услуги). 
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Рисунок 1 – Доля организаций-резидентов ПВТ в общем объеме экспорта 

компьютерных услуг Республики Беларусь [1], % 

 

Несмотря на положительные тенденции экспортной деятельности органи-

заций-резидентов ПВТ инновационная составляющая работы парка является 

невысокой, о чем свидетельствуют данные табл. 2. 

 

Таблица 2 – Инновационная активность организаций-резидентов ПВТ 

 
Показатель 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

Удельный вес инновационно-

активных организаций ПВТ, % 
6,1 4,4 5,9 6,2 5,3 

Доля инновационной продукции 

(услуг) в оборотах организаций-

резидентов ПВТ, % 

1,5 0,9 0,8 1,0 0,5 

 

Проведенный анализ позволяет заключить, что в контексте государствен-

ной политики развития цифровой экономики в Республике Беларусь современ-

ные технологии воспринимаются преимущественно как пользующиеся спросом 

на зарубежных рынках компьютерные услуги, обеспечивающие поступление в 

страну валютной выручки и рост доходной базы бюджета за счет налоговых 

платежей. 

С позиции цели привлечения отечественных и иностранных инвестиций в 

экономику Республики Беларусь работу Парка высоких технологий можно при-

знать удовлетворительной (табл. 3). 

 

Таблица 3 – Динамика прямых инвестиций в сферу  

информационно-коммуникативных технологий 

 

Направление инвестиций 
Темп роста (снижения) к предыдущему году, % 

2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

ПВТ 99,2 208,4 151,1 119,2 

IT-отрасль  87,8 187,4 107,2 146,6 

Сфера ИКТ 102,8 116,0 97,5 95,7 

 

Темпы роста прямых инвестиций в ПВТ опережают темпы роста анало-

гичного показателя в IT-отрасль, а также в сферу ИКТ в 2018 и 2019 года.  

В 2016 году объем иностранных вложений в IT-отрасль Республики Беларусь 
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составлял 194,8 млн долларов США, а в 2020 году – 363, 2 млн долларов США, 

что соответствует 2,3 и 4,2% совокупных иностранных инвестиций в нацио-

нальную экономику. В 2021 году сумма прямых инвестиций в ПВТ составила 

529,5 млн долларов США [2]. В 2020 году наблюдается ускорение роста ин-

вестиций в IT-отрасль в целом. Доля прямых инвестиций в ПВТ в общем 

объеме инвестиций в экономику растет (табл. 4), а в общей величине инве-

стиций в IT-отрасль отмечено снижение по 2020 году. 

 

Таблица 4 – Сопоставление величины прямых инвестиций в ПВТ, IT-отрасль, 

экономику 

 
Показатель 2016 год 2017 год 2018 год 2019 год 2020 год 

Доля инвестиций в ПВТ в ин-

вестициях IT-отрасли 
50,2 56,7 63,1 88,9 72,3 

Доля инвестиций в ПВТ в ин-

вестициях в национальную 

экономику 

0,19 0,17 0,29 0,38 0,45 

 

Невысокая доля прямых инвестиций в национальную экономику через 

ПВТ при высоком сложившемся спросе на оказываемые резидентами парка 

услуги и рентабельности продаж в диапазоне от 24,4 до 27%, объясняется спе-

цификой функционирования IT-отрасли, не требующей значительных вложе-

ний первоначального капитала. Поэтому оценку успешности привлечения ин-

вестиций Парком высоких технологий можно произвести в контексте динамики 

числа организаций-резидентов (рис. 2). 

 

 
 

Рисунок 2 – Количество организаций-резидентов ПВТ 

 

В настоящее время более 35% организаций-резидентов ПВТ имеют в сво-

их уставных фондах иностранный капитал. Устойчивый рост количества рези-

дентов объясняется созданной благоприятной экономической средой для разра-

ботчиков информационно-коммуникационных технологий в рамках ПВТ. Не-

смотря на то, что ПВТ имеет четко установленные географические границы, в 

отношении резидентов парка применяется принцип экстерриториальности. 

Основным инструментом государственного стимулирования вхождения в 

ПВТ являются налоговые льготы. Так, резиденты Парка высоких технологий 

освобождены, с определенными оговорками, от уплаты налога на прибыль, 
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налога на добавленную стоимость, оффшорного сбора, земельного налога, 

налога на недвижимость, таможенной пошлины. Налог на прибыль взимается 

по пониженной ставке 9% в отношении прибыли от отчуждения участником 

доли в уставном фонде, от реализации предприятия как имущественного ком-

плекса, от реализации (погашения) ценных бумаг, а также доходов в виде про-

центов за предоставление в пользование денежных средств. Из-под налогооб-

ложения НДС выводятся только обороты от реализации товаров (работ, услуг), 

имущественных прав на территории Республики Беларусь. Оффшорный сбор не 

применяется только в отношении расчетов за рекламные, маркетинговые, по-

среднические услуги, а также при выплате дивидендов учредителям. Названная 

выше льгота по налогу на землю применима в отношении земельных участков, 

находящихся на территории ПВТ и на которых ведется возведение капитально-

го строения. При этом период строительства признаются сроком действия льго-

ты, если он ограничивается 3 годами. От налога на недвижимость освобожда-

ются преимущественно объекты, расположенные в географических границах 

парка и при этом не сдающиеся в аренду. Ввозная таможенная пошлина не 

взымается по технологическому оборудованию, комплектующим и запасным 

частям к нему, которые будут использованы на территории Республики Бела-

русь в рамках реализации инвестиционных проектов. 

Доходы физических лиц, в том числе индивидуальных предпринимате-

лей, полученные от резидентов ПВТ (по трудовым договорам, в виде дивиден-

дов и др.) предусмотрено облагать по пониженной ставке 9%. Однако, на пери-

од 2021-2023 года ставка подоходного налога повышена до уровня основной 

ставки по стране (13%), что обусловлено необходимостью финансового обеспе-

чения мероприятий, направленных на борьбу с пандемией COVID-19. Во взаи-

мосвязи с подоходным налогом находятся обязательные страховые взносы в 

Фонд социальной защиты населения Министерства труда и социальной защиты 

Республики Беларусь. База их начисления схожа, а основная ставка взносов со-

ставляет 34%. Данный платеж несет существенную фискальную нагрузку для 

нанимателя, по этой причине работникам резидентов ПВТ разрешается прини-

мать за объект для начисления страховых взносов однократный размер средней 

заработной платы работников в республике за предыдущий месяц. 

В отношении налога на доходы иностранных организаций, не осуществ-

ляющих деятельность в Республике Беларусь через постоянное представитель-

ство, налоговые льготы сводятся к установлению пониженных ставок. Так, по 

ставке 5% облагаются дивиденды, полученные от резидентов Парка высоких 

технологий, а ставка 0% применяется к доходам от отчуждения долей в устав-

ном фонде резидентов ПВТ, оказания ряда компьютерных, посреднических 

услуг, услуг по рекламе и др. 

Таким образом, можно констатировать, что меры государственной под-

держки ПВТ доказали свою результативность. В Республике Беларусь обеспе-

чивается достижение второй и третьей целей, заложенных в Декрет Президента 

Республики Беларусь №12 от 22.09.2005 года «О парке высоких технологий». 

Однако целевая установка на создание благоприятных условий для повышения 

конкурентоспособности отраслей экономики Республики Беларусь, основанных 



321 

на новых и высоких технологиях, являющая собой первую цель развития циф-

ровой экономики, реализуется слабо. Следует отметить, что четкого ранжиро-

вания целей создания ПВТ в декрете не проведено. Кроме того, в перечне задач, 

стоящих перед администрацией ПВТ, пункт, коррелирующий с названной це-

лью, находится на последней позиции. Возможно разработчики концепции раз-

вития цифровой экономики только обозначили ключевые векторы работы, не 

выделяя среди них приоритетный. Но в условиях изменяющейся внешней сре-

ды фокусировка на первой цели приобретает особую актуальность. Обеспечить 

национальную безопасность без отраслевой кооперации и ускоренного проник-

новения цифровых технологий во все сферы экономики крайне сложно.  

Проведенный анализ показывает, что резиденты ПВТ успешно решают 

свои индивидуальные бизнес-задачи преимущественно на рынках с более высо-

кой равновесной ценой. В то же время внутренний рынок ИКТ отличается сла-

бой активностью. Для его оживления необходимо сместить приоритет государ-

ственного регулирования с производителя IT-услуг на потребителя. Данную 

работу необходимо делегировать органам управления парка. 

Управление деятельностью Парка высоких технологий осуществляет ад-

министрация ПВТ. Она подчиняется Президенту Республики Беларусь и подот-

четна Совету Министров Республики Беларусь. Вопросы общего управления и 

контроля за деятельностью ПВТ возложены на наблюдательный совет, персо-

нальный состав которого также определяется глава государства. Это позволяет 

приравнять менеджмент парка к органам государственного управления и ука-

зывает на возможности оперативной корректировки политики развития цифро-

вой экономики. 

Причины низкой активности внутреннего рынка высоких технологий мо-

гут быть объединены в следующие группы: 

1. Информационные. Позиционирование продуктов отечественной ИТ-

отрасли следует признать малоэффективным и недостаточным. Несомненно, в 

Беларуси проводятся форумы и выставки, на которых презентуются достиже-

ния отечественных разработчиков (например, форум «ТИБО»), но их нельзя 

признать площадками постоянного функционирования, а презентуемые про-

дукты (технологии) – ориентированными на массового потребителя. Имеющие 

место примеры создания резидентами ПВТ разработок под запросы отече-

ственных потребителей наделены, как правило, характером индивидуальности, 

что не позволяет полноценно представить их бизнес-сообществу и, к тому же, 

связано с удорожанием стоимости. Ориентация программных продуктов на 

массового потребителя прослеживается преимущественно в рамках индустрии 

развлечений (например, разработки компании Wargaming), а также в отдельных 

сферах деятельности (например, автоматизация учета в бюджетных организа-

циях ЗАО «МАПСОФТ», разработка информационных системы для банков, си-

стем учета, расчетов и начислениям платы за жилищно-коммунальные услуги 

ООО «СОФТКЛУБ» и др.). При этом не все продуктовые компании полноцен-

но презентуют свои разработки. 

Решению проблемы позиционирования программных продуктов и про-

движения новых технологий может поспособствовать кооперация ПВТ с учре-
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ждениями образования Республики Беларусь. Предоставление разработчиками 

демоверсий созданных программ (разработанных технологий) для использова-

ния в учебном процессе позволит потенциальному потребителю оценить их 

функционал, обозначить возможный запрос на доработку (настройку) под ре-

шение частных задач, создаст задел для узнаваемости продукта. 
2. Экономические. Работа на внешних рынках с высокой равновесной це-

ной объясняет недостаточную мотивацию выхода разработчиков на внутренний 
рынок. Да и сам отечественный потребитель воспринимает разработки бело-
русской IT-отрасли как продукт высокого ценового сегмента. Это объясняется 
тем, что заработная плата работников ПВТ в разы превышает среднюю зара-
ботной платой работников по республике: в 2016 году превышение составляло 
5,8 раза, в 2017 году – 5,2 раза, в 2018 – 4,7 раза, в 2019 году – 4,4 раза, в 2020 – 
4,6 раза. При этом доля расходов на оплату труда представляет собой лишь 30% 
от совокупных затрат на разработку, внедрение и использование ИКТ органи-
заций-резидентов ПВТ, что проиллюстрировано на рисунке 3. 

В этой связи одним из стимулов приобретения продукции белорусской 
IT-индустрии субъектами отраслей национальной экономики может стать рас-
ширение сферы применения инвестиционного налогового вычета на нематери-
альные активы, что позволит организациям-потребителям получить налоговую 
экономию по платежам из прибыли в бюджет. Ограничение по размеру инве-
стиционного вычета при налогообложении прибыли следует приравнять к нор-
мативу, установленному для активной части основных средств (не более 40% от 
первоначальной стоимости). 

 

 
 

Рисунок 3 – Структура затрат на разработку, внедрение и использование  
цифровых технологий организаций-резидентов ПВТ в 2020 году 

 
Вторым инструментом стимулирования потребителя может выступить 

льготное кредитование проектов, связанных с внедрением высоких технологий 
отечественных разработчиков в хозяйственную практику. Данный инструмент 
активно используется правительством по государственным программам, ориен-
тированным на реализацию инвестиционных проектов. Привлечения Банка раз-
вития Республики Беларусь к решению задачи развития цифровой экономики 
позволит получить экспертное заключение на предмет значимости цифровой 
технологии для повышения конкурентоспособности отраслей национальной 
экономики и оказать адресную помощь потребителю. 
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Направлением активизации внедрения разработок IT-индустрии в экономи-

ку может стать также участие резидентов ПВТ в уставных фондах других органи-

заций. Для этих целей необходимо на законодательном уровне пересмотреть уста-

новленный норматив не денежной части вклада в уставный капитал. Это позволит 

изменить тип отношений между IT-сектором и другими отраслями. 

3. Организационные. Всех резидентов ПВТ по модели организации биз-

неса условно можно разделить на аутсорсинговые, продуктовые и смешанные. 

На основании анализа деятельности компаний со смешанными моделями мож-

но отметить их тяготение к аутсорсингу. Следовательно, к организациям, со-

здающим готовый программный продукт, условно можно отнести не более 20% 

разработчиков. Это означает, что в большинстве случаев профит-центры нахо-

дятся за пределами Республики Беларусь, создаваемый IT-отраслью продукт 

лишь отчасти связан с отечественными разработчиками и не принадлежит им. 

Без согласия правообладателя такой продукт не может быть представлен на бе-

лорусском рынке, если последний не видит экономической выгоды для этого. 

Следовательно, при отсутствии в политике развития цифровой экономики 

акцента на поведение потребителя услуг IT-отрасли реализовать намеченные 

цели будет проблематично. 
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Цели работы заключаются в установлении актуальных правовых режимов 

развития российских арктических территорий и соотношении нормативных 

признаков этих режимов в целях определения эффективности принятых управ-

ленческих решений.  

Методологию исследования составили формально-юридический метод и 

метод юридической герменевтики. 

Арктическая зона Российской Федерации (далее – арктическая зона, 

АЗРФ, Российская Арктика, арктические территории, северные территории) яв-

ляется одним из сложнейших объектов социально-экономического развития 

ввиду комплекса взаимосвязанных причин, таких как географическая удален-

ность от промышленного центра, низкая плотность населения, наличие трудно-

доступных местностей, неразвитость дорожно-транспортной, социальной и 

иной инфраструктуры, суровый изменяющийся климат, влияющий на рези-

стентность организма и стабильность хозяйственной деятельности. При этом 

именно Российская Арктика обеспечивает промышленные регионы сырьем за 

счет значительных углеводородных запасов. В совокупности с пролеганием 

здесь Северного морского пути, связывающего рынки Европы и Азии, это дела-

ет арктическую зону актуальным экономически емким регионом, социально-

экономическое развитие которого, учитывая указанные трудности, становится 

комплексной государственной задачей. Для ее достижения приняты норматив-

ные правовые акты разного уровня: 

1) четыре федеральных закона о поддержке предпринимательской дея-

тельности в АЗРФ и предоставлении «Арктического гектара»: 
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– базовый, определяющий порядок управления Российской Арктикой, 

статус ее резидентов и меры их поддержки; 

– изменения в налоговое законодательство в целях предоставления рези-

дентам арктической зоны налоговых льгот; 

– изменения в отдельные федеральные законы в связи с указанным пра-

вовым регулированием; 

– упрощение предоставления гражданам земельных участков, располо-

женных в арктических регионах, для жилищного строительства, занятия при-

усадебным хозяйством и иной экономической деятельности; 

2) Основы государственной политики Российской Федерации в Арктике 

на период до 2035 года и Стратегия развития Арктической зоны Российской 

Федерации и обеспечения национальной безопасности на период до 2035 года. 

Данные документы стратегического планирования содержат блоки социальных 

и экономических задач, достижение которых является условием развития Рос-

сийской Арктики; 

3) реализующие федеральные инициативы нормативные правовые акты 

субъектов Российской Федерации. 

Как отмечает И.А. Игнатьева, цели названного правового регулирования 

совпадают и имеют экономическую направленность [3, с.5]. Действительно, в 

основном указанные нормативные правовые акты предусматривают экономи-

ческие механизмы привлечения инвестиционных капиталовложений на север-

ные территории. Они включают в себя установление: 

1) преференциального налогового режима по отдельным видам феде-

ральных и региональных налогов (прежде всего по налогу на прибыль органи-

заций, налогу на имущество организаций) для инвесторов, не занятых добычей 

и (или) переработкой углеводородного сырья; 

2) особого порядка предоставления государственных или муниципальных 

земельных участков (объектов на них) через управляющую компанию; 

3) упрощенного порядка осуществления градостроительной деятельно-

сти, а также государственного контроля (надзора) и муниципального контроля; 

4) представительских функций управляющей компании в отношении ин-

весторов; 

5) смягченных таможенных процедур. 

В обмен на это хозяйствующие субъекты обязуются реализовать новый 

для АЗРФ и одобренный управляющей компанией инвестиционный проект 

стоимостью не менее одного миллиона рублей. Капиталовложения могут 

направляться на создание или улучшение недвижимого имущества либо ком-

плекса движимого и недвижимого имущества, расположенного на арктических 

территориях. 

Указанный механизм привлечения инвестиций и, как следствие, под-

держка социально-экономического развития Российской Арктики носит ги-

бридный характер, поскольку реализуется преимущественно через частную 

инициативу, но всецело обеспечивается государственным участием. 

Наряду с этим за последнее время особую актуальность приобрел наце-

ленный на развитие субъектов Российской Федерации (в том числе арктиче-
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ских) экономический инструмент создания территорий опережающего развития 

(далее также – ТОР). Правовое регулирование в данном случае имеет аналогич-

ную форму, что и регулирование поддержки предпринимательства в АЗРФ. 

Принят специальный федеральный закон о территориях опережающего разви-

тия, действуют отраслевые нормы, обеспечивающие резидентов ТОР налого-

выми льготами, снижением административной нагрузки и содействием в реали-

зации инвестиционных проектов в режиме «одного окна». 

В связи с этим важно провести научно-практический анализ соотношения 

двух правовых режимов, фактически действующих в пределах одной террито-

рии – Российской Арктики. 

Законодательными признаками ТОР являются: 

1) локализация до конкретного муниципалитета или их совокупности; 

2) правительственное решение о создании; 

3) ограниченный срок установления; 

4) преференциальный налоговый режим по отдельным видам федераль-

ных и региональных налогов (прежде всего по налогу на прибыль организаций, 

налогу на имущество организаций); 

5) нацеленность на ускоренное социально-экономическое и иное развитие 

конкретной территории. 

Анализ данных признаков показывает, что ТОР является национальным 

средством обеспечения экономического роста отдельных территорий, нуждаю-

щихся в административном повышении инвестиционной привлекательности. 

Схожая точка зрения обнаруживается в доктрине. 

Р.М. Усманова характеризует ТОР в качестве инвестиционного инструмен-

та развития муниципалитетов за счет увеличения в них гражданского оборота [6, 

с.54]. Аналогичной точки зрения придерживаются иные авторы. Так, Н.Н. Бойко 

пишет об утилитарно-хозяйственных целях создания ТОР – развитие предприни-

мательства, создание новых рабочих мест, улучшение условий жизнедеятельности 

[2, с.3]. А.Р. Абдуллина подчеркивает, что ТОР является «способом привлечения 

частных инвестиций, стимулирования производства и определенных видов пред-

принимательской деятельности на конкретной территории» [1, с.36]. 

С.М. Миронова полагает, что ТОР создается прежде всего на основе 

«кардинального дерегулирования и масштабного налогового стимулирования» 

и предполагает именно опережающую работу по достижению высокого уровня 

социально-экономического развития отдельной территории [4, с.25-26]. В этом 

процессе, по мнению В.А. Щербакова, в границах ТОР участвуют все: инвесто-

ры, резиденты, управляющая компания и др. [7, с.26] 

Приведенные точки зрения справедливо отражают теоретическую строну 

создания ТОР – экономический подъем отдельной местности за счет частных ка-

питаловложений в торговую, социальную, дорожную и иную инфраструктуру. 

Экономическая целесообразность приобретения инвестором статуса ре-

зидента ТОР обеспечивается следующими мерами стимулирования: 

1) льготный режим налогообложения по федеральным и региональным 

налогам (прежде всего по налогу на прибыль организаций, налогу на имуще-

ство организаций); 
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2) льготная аренда недвижимости, принадлежащей управляющей компа-
нии и предоставляемой резидентам ТОР; 

3) особый порядок контрольно-надзорной деятельности в отношении ре-
зидентов ТОР; 

4) сопровождение деятельности резидентов ТОР со стороны управляю-
щей компании; 

5) упрощение таможенных процедур. 
Следует согласиться с мнением С.В. Овсянникова и Н.А. Шевелевой о 

том, что статус инвесторов Российской Арктики и инвесторов территории опе-
режающего развития урегулирован по единой правовой модели [5, с.28]. 

Из системного анализа федеральных и региональных норм, регулирую-
щих поддержку резидентов АЗРФ и резидентов ТОР, следует, что их правовой 
статус во многом схож. Они имеют, по сути, аналогичный набор преференци-
альных возможностей, одинаковые цели деятельности – инвестирование капи-
таловложений для развития определенной северной территории, единая дого-
ворная основа деятельности. Налоговое стимулирование резидентов арктиче-
ской зоны на региональном уровне осуществляется по аналогии с льготным 
налоговым режимом, установленным для резидентов ТОР. Как неоднократно 
подчеркивало Министерство финансов Российской Федерации, одним из клю-
чевых условий применения мер налогового стимулирования резидентов АЗРФ 
и ТОР является отсутствие у них обособленных подразделений вне арктической 
зоны и ТОР соответственно (письма от 22 декабря 2017 г. № 03-06-06-01/86911, 
от 4 февраля 2021 г. № 03-03-06/1/7143). 

Посредством введения преференциальных налоговых условий и упроще-
ния администрирования ожидается приток инвестиций на северные территории 
для развития здесь производства и инфраструктуры. Инвестиционная актив-
ность в АЗРФ и ТОР позволит обеспечить региональные и местные бюджеты 
новыми поступлениями, в том числе за счет перераспределения средств из фе-
дерального бюджета, а также создать новые рабочие места. 

Отличие рассматриваемых правовых режимов составляет территория 
действия резидентов. Если резидент ТОР действует, как правило, в пределах 
муниципального образования (или их небольших групп), то резидент Россий-
ской Арктики может реализовывать инвестиционный проект на всей арктиче-
ской территории. 

По сведениям из реестра резидентов Российской Арктики и реестра рези-
дентов ТОР в настоящее время на территории арктической зоны зарегистриро-
вано 500 резидентов с инвестиционным потенциалом 808,619 млрд. рублей, а в 
границах арктических территорий опережающего развития – 25 резидентов. 
Это свидетельствует о большей экономической привлекательности правового 
режима АЗРФ по сравнению с правовым режимом ТОР. 

Таким образом, объективные сложности социально-экономического раз-
вития северных территорий обуславливают необходимость использования ком-
плексных подходов к повышению инвестиционной привлекательности этих 
территорий. Сейчас выработано два основных механизма привлечения сюда 
инвестиций – правовой режим арктической зоны и правовой режим арктиче-
ских территорий опережающего развития. Учитывая аналогичный инструмен-
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тарий экономического стимулирования резидентов АЗРФ и ТОР, правовые ре-
жимы Российской Арктики и арктических территорий опережающего развития 
на практике находятся в состоянии формальной конкуренции. 

Статистические данные о количестве указанных резидентов позволяют 

говорить, что правовой режим арктической зоны является более привлекатель-

ным для инвесторов в сравнении с правовым режимом ТОР. Однако последний 

является «точечным» механизмом развития локальной нуждающейся в под-

держке арктической территории, что не всегда обеспечивается в рамках право-

вого режима АЗРФ. Именно поэтому следует согласиться с позицией федераль-

ного законодателя о необходимости урегулирования обоих правовых режимов, 

предоставив право конечного выбора одного из них инвесторам. 
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Технология распределенного реестра, часто именуемая как блокчейн, из-

начально применялась для совершения финансовых операций на рынке крипто-

валюты. В связи с ростом объема данных и необходимостью увеличения скоро-

сти обработки информации вопросы внедрения и использования технологии 

блокчейн в других сферах стали весьма актуальными. Сейчас блокчейн приме-

няется в логистике, медицине, экономике и других сферах. Целью данной рабо-

ты является краткий очерк сути технологии блокчейн, а также анализ основных 

проблем ее внедрения в статусе платежной системы на российском рынке.  

В качестве гипотезы данной статьи выдвигается мысль о проблематике внедре-

ния технологии блокчейн для оплаты различных услуг или товаров.  

Независимо от отрасли, организации могут извлечь выгоду из этой техно-

логии, сократив бумажный оборот, минимизировав накладные расходы, опти-

мизировав процессы и устранив необходимость в сторонних посредниках. Пол-

ностью реализуя свой потенциал, организации повышают операционную эф-

фективность за счет: 

1. Децентрализации. В рамках распределенной сети участникам не нужно 

знать друг друга, и каждый участник имеет доступ к данным, представленным в 

форме распределенного реестра. Если информация каким-либо образом повре-

ждена, большинство участников могут отклонить ее, что означает сведение к 

минимуму возможностей мошенничества. 

2. Неизменность. После выполнения транзакция записывается без каких-

либо дальнейших изменений или удаления. Метки времени и даты облегчают 

отслеживание данных в долгосрочной перспективе. Таким образом, блокчейн 

обеспечивает надежные проверки данных. 

3. Кибербезопасность. Благодаря мощному шифрованию и немедленной 

записи вероятность атак, выполняемых злоумышленниками, падает до самого 

низкого уровня. В любом случае, взломать такую сеть намного сложнее по 

сравнению с системами, хранящимися на выделенных серверах. Разрешения на 
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доступ и анонимность данных также гарантируют высокую степень защиты 

конфиденциальности. 

4. Снижение затрат. Организации, могут снизить операционные расходы 

за счет устранения посредников, способности эффективно обрабатывать тран-

закции, автоматического агрегирования данных, а также упрощения процессов 

отчетности и аудита. 

5. Прослеживаемость. Отслеживание происхождения товаров и более эф-

фективное управление запасами имеет большое значение для розничных тор-

говцев. 

Трансформируя бизнес технология блокчейн помогает организациям ми-

нимизировать риски, связанные с безопасностью, и снизить операционные рас-

ходы. Как и в случае с любой другой технологией, потенциальное внедрение 

блокчейна требует от компаний продуманного подхода и оценки имеющихся 

ресурсов. 

При принятии решения о том, внедрять его или нет, важно знать, какие 

проблемы стоят за его внедрением и самой технологией. 

1. Низкая масштабируемость. Проблема в том, что скорость транзакций в 

значительной степени зависит от загруженности сети, а это означает, что чем 

больше людей или узлов задействовано, тем медленнее скорость. Вот пример: 

централизованные платежные системы могут обрабатывать десятки тысяч 

транзакций в секунду, в то время как биткойн может обрабатывать только семь. 

2. Проблема внедрения. Все дело в первоначальных финансовых вложе-

ниях. Для некоторых организация затраты на внедрение могут оказаться непо-

сильными. Несмотря на то, что большинство существующих решений бесплат-

ны, огромный вклад является обязательным при привлечении опытных инже-

неров-программистов, занимающихся различными аспектами разработки блок-

чейна, затраты на лицензирование в случае перехода на платные версии про-

граммного обеспечения, общее техническое обслуживание и многое другое. 

Если компании не готовы выделять большой бюджет, возможно, лучше отло-

жить внедрение блокчейна. 

3. Нехватка кадрового резерва. По оценкам, каждый год потребность в 

высококвалифицированных разработчиках блокчейна стремительно возрастает 

на 300-500%. Это глобальная проблема, от которой в равной степени страдают 

страны от США до Сингапура. Поскольку эта технология все еще развивается, 

сообществу разработчиков требуется некоторое время, чтобы составить соот-

ветствующие образовательные программы и удовлетворить рыночный спрос. 

4. Проблемы с закрытым ключом. В децентрализованной среде закрытые 

ключи, принадлежащие частным лицам, могут стать слабым местом. Сгенери-

рованные при создании кошелька, они предоставляют доступ ко всем храня-

щимся данным. В случае кражи это ставит под угрозу как конфиденциальные 

данные, так и финансы. В случае потери доступ к кошельку теряется навсегда. 

5. Проблематичная интеграция с устаревшими системами. Если блокчейн-

решение должно быть интегрировано с устаревшими системами, которые уже 

используются, возникают возможные риски потери данных или коррупции, 

особенно если в организациях, когда нет опытного специалиста.  
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6. Высокое энергопотребление. Большинство решений на основе блок-

чейна, таких как биткойн, используют алгоритм консенсуса proof-of-work для 

проверки транзакций, который использует чрезмерную вычислительную мощ-

ность, сопоставимую с годовым потреблением электроэнергии в такой стране, 

как Дания.  

Из-за своих ограничений – проблем с масштабируемостью, внедрени-

ем, закрытыми ключами, интеграцией с устаревшими системами, высоким 

энергопотреблением и отсутствием талантов – блокчейн может вызвать вре-

менные сбои в бизнесе. Чтобы избежать их и извлечь максимальную эффек-

тивность из этой новой технологии, жизненно важно проанализировать те-

кущую инфраструктуру, потребности бизнеса и возможности для принятия 

разумного решения. 

Как уже было определено основным принципом работы блокчейн высту-

пает децентрализация базы данных. Такая система позволяет хранить достовер-

ную информацию без возможности ее искажения и подмены [1]. Для этого каж-

дая совершенная операция вносится в журнал транзакций, образуя цепочку ин-

формативных блоков. Внесение новой информации отображается в виде новых 

блоков, при этом изменение или удаление уже внесенных данных невозможно. 

Информация, сохраненная в блокчейн распределяется между другими узлами 

сети равномерно. Под сетевыми узлами подразумеваются различные устрой-

ства, например, мобильные телефоны или компьютеры, подключенные к тех-

нологии блокчейн и связанные между собой хаотично [1]. 

Технология блокчейн, как процесс оплаты, работает следующим образом: 

онлайн оплата, производимая пользователем, записывается в виде блока дан-

ных, который отражается на электронных устройствах всех других пользовате-

лей данной системы (рис. 1). [2,3] 

 

 
 

Рисунок 1 – Краткая схема функционирования блокчейн  

в качестве платежной системы 

 

После подтверждения проведенной транзакции другими пользователями, 

данный блок добавляется в общую «цепь блоков», а оплата поступает конечно-

му получателю. Не все транзакции выглядят как обмен товара или услуги на 

денежный эквивалент. В качестве оплаты принимается актив (материальный 

или нематериальный) или обязательства. Для регулирования процесса оплаты 
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вводится смарт-контракт, с помощью которого пользователи платформы могут 

производить денежный и неденежный обмен после выполнения заранее уста-

новленных условий.  

В последнее время растет число компаний, интересующихся внедрением 

технологии в различные проекты. Одним из преимуществ технологии блокчейн 

является сведение расходов на поддержание работы оборудование к минимуму 

за счет децентрализованного хранения данных, таким образом, данные хранятся 

не на центральном сервере, что свойственно другим системам оплаты, а на мно-

гочисленных узлах сети.  

Из данного преимущества вытекает и следующее достоинство технологии – 

безопасность. Как говорилось ранее, уже внесенную информацию невозможно 

удалить или бесследно изменить, так как множество блоков информации раз-

бросаны по независимым устройствам. Грубо говоря, если пользователь хочет 

удалить какую-то информацию, то ему необходимо это сделать на каждом узле 

платформы, что физически невозможно. Традиционные системы имеют цен-

трализованные сервер, данными которого могут воспользоваться третьи лица в 

своих интересах. 

Технология универсальна и применима в разных сферах. Ее применение в 

целях хранения базы данных о социальном статусе граждан, их правонаруше-

ниях и другой личной информации нивелирует необходимость подтверждать 

личность бумажными носителями (паспорт, трудовая книжка, пенсионное удо-

стоверение, удостоверение об инвалидности и др.) [2]. 

Использование технологии распределенного реестра в качестве платфор-

мы для оплаты сокращает время обработки платежа в целом за счет исключе-

ния большого количества посредников. Участниками процесса оплаты в данном 

случае являются адресант, адресат и валидатор. Главной ролью последнего яв-

ляется независимое подтверждение платежа. 

Исследование на предмет использования технологии руководителями 

компаний в разных странах мира отражает раннее преобладание развития фи-

нансовых услуг в блокчейн, причем 46% считают данный сектор ведущим в 

настоящее время и 41% в ближайшей перспективе (3-5 лет). Секторы, опреде-

ленные респондентами с преобладанием нового потенциала в течение 3-5 лет, 

включают энергетику и коммунальные услуги (14%), здравоохранение (14%) и 

промышленное производство (12%) [4]. 

Несмотря на безопасность и экономность технологии, многие компании 

не внедряют блокчейн из-за неопределенности в правовом регулировании от-

ношений сторон (48%). Самые высокие показатели по этому вопросу были в 

Германии (38%), Австралии (37%) и Великобритании (32%). 

Также по итогам респондентов было выяснено, что многие из них испы-

тывают недоверие к технологии из-за отсутствия четко обозначенной экономи-

ческой обоснованности. Экосистема блокчейн не имеет правила, стандарты и 

гибкость для работы с регуляторными изменениями, что ведет к недоверию и 

остановке проектов внедрения [4]. 

В случае с другими платежными системами (национальными и междуна-

родными) участники имеют четкий правовой статус и защиту посредством гос-
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ударственного и международного регулирования. Более того, большая часть 

систем внедрена в общество достаточно давно, так, например, платежная си-

стема Mastercard начала активно развиваться в 70-х годах 20 века. Уже привыч-

ная система не вызывает недоверия пользователей в процессе оплаты. 

В целом у каждой системы есть недостатки и слабые места (табл. 1). По-

этому руководители компаний или проектов ориентируются прежде всего на 

внутренние потребности при внедрении той или иной платежной системы. 

 

Таблица 1 – Сравнение свойств платежных систем,  

включая технологию блокчейн 

 

Свойство 

Название платежной системы 

Блокчейн 
Visa и 

Mastercard 
МИР PayPal 

Минимизация затрат на 

обслуживание оборудо-

вание 
✓ ☓ ☓ ☓ 

Безопасность транзакций ✓ ✓ ✓ ✓ 

Правовая защита поль-

зователей 
☓ ✓ ✓ ✓ 

Прозрачность транзак-

ций 
✓ ✓ ✓ ✓ 

Скорость транзакций ✓ ☓ ☓ ☓ 

 

Говоря о будущем технологии блокчейн, можно отметить возможность 

повышения ее эффективности регистрации транзакций и активов в перспективе. 

В результате это приведет к решению проблемы правового регулирования, что 

повлияет на уровень доверия пользователей. Также это приведет к возможности 

оценки и анализа экономические предположения о совершенных транзакциях. 

Потенциальные пользователи заинтересованы не только в безопасности 

платежей, но и в правовом регулировании отношений на площадке, использу-

ющей блокчейн. Исключение фактора коррупции также повлияет на повыше-

ние эффективности отдельны проектов и приведет к снижению влияния чело-

веческого фактора. 
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Abstract. The dynamics of incomes of Russians for 2010 – 2020 is considered. The number 
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the incomes of Russians are also characterized by strong regional differentiation. 

Keywords. Cash income, living wage, average salary, regional differentiation. 

 

В Российской Федерации уровень жизни населения остается низким. 

Численность населения с денежными доходами ниже прожиточного минимума 

в 2010 г. составила 17,7 млн. человек (12,5% от общей численности) [11] и за 

последующие десять лет тенденция принципиально не меняется: среднестати-

стическая численность населения с денежными доходами ниже прожиточного 

минимума составляет 12,2% от общей численности [рассчитано автором по 11]. 

По оценке Росстата, средняя зарплата работников крупных и средних 

предприятий в апреле 2019 г. составила 48 тыс. руб. Однако почти три четверти 

граждан не получают таких денег (рис. 1). 

За последние 10 лет зарплаты в России выросли в 2,28 раза (в долларовом 

эквиваленте – в 1,13 раза) (табл. 1). Цены за этот же период выросли в 1,82 раза 

(индекс потребительских цен на товары и услуги по РФ) [12]. Таким образом, 

реальные зарплаты за 10 лет выросли в 1,25 раза. 

Для сравнения обратимся к динамике зарплат в мире за этот же период 

(табл. 2 / рис. 2).  

 
 

1 © Потапенко А.В., 2022  
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* Минимальный размер оплаты труда (МРОТ) – 11280 руб. Указана доля работающих росси-

ян, получающих зарплату, не превышающую МРОТ на 3%. 

 

Рисунок 1 – Структура доходов россиян относительно МРОТ в 2019 г. [2] 

 

Таблица 1 – Зарплаты в России в 2010–2020 гг. [13] 

 
Год Средний курс долл. Средняя зарплата, руб. Средняя зарплата, долл. 

2010 30,48 20952 687 

2011 32,20 23369 726 

2012 30,37 26629 877 

2013 32,73 29792 910 

2014 39,35 32495 826 

2015 61,57 34030 553 

2016 60,66 36709 605 

2017 57,60 39167 680 

2018 62,90 43724 695 

2019 61,91 47867 773 

2020 61,92 48800 788 

 

Таблица 2 – Динамика среднегодовой зарплаты в 2010–2019 гг.  

(долл. США по ППС) [7] 

 
 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Люксембург 59860 58817 58486 58813 59928 61975 62091 63062 69556 68681 

Швейцария 60400 60503 61567 62516 62616 62495 62370 62283 66121 66567 

США 58054 58200 58669 58412 59250 60692 60686 60558 64397 65836 

Нидерланды 53023 52668 52781 52808 52602 53171 53295 52877 56709 56552 

Германия 42970 43703 44202 44736 45421 46409 47097 52181 52930 53636 

Великобритания 44521 43370 43105 43154 42782 43152 43713 43732 46656 47266 

Франция 41548 41472 41759 41986 42403 42731 43221 43755 46256 46481 

Финляндия 42725 42872 42902 42441 42425 42885 43139 42964 45023 45698 

Южная Корея 33758 34549 35193 36142 37066 37907 38869 39985 40820 42285 

Япония 40667 41567 40839 40791 40049 40004 40681 40863 38193 38617 
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Рисунок 2 – Динамика среднегодовой зарплаты в 2010–2019 гг.  

(долл. США по ППС) [7] 

 

В рейтинге стран мира по уровню зарплат в 2020 г. Россия заняла лишь 54 

позицию, сильно уступив развитым государствам [8]. Средняя зарплата соста-

вила по стране около 788 долл. или 48800 руб. Однако это лишь средняя зар-

плата в целой стране, тогда как в отдельных регионах зарплата еще ниже. Более 

того, по реальной начисленной зарплате уровня 1990 г. мы смогли достичь 

только в 2007 г. [1]. 

При такой низкой зарплате в РФ следовало бы ожидать еще более низкие 

цены (в 20 – 40 раз), хотя бы на основные продукты питания. Сопоставим цены на 

бензин (табл. 3) и некоторые продукты питания (табл. 4) в РФ и других странах. 

 

Таблица 3 – Цена бензина в России и других государствах в 2020 г. [4] 

 

Государство 
Стоимость 1 л бензина 

долл. руб. 

США 0,73 43,52 

Россия 0,78 45,54 

Венесуэла 0,02 1,19 

Египет 0,37 22,06 

Китай 1,05 62,60 

Япония 1,19 70,95 

Швейцария 1,52 90,62 

Великобритания 1,57 93,60 

Норвегия 2,01 119,84 

 

США и Россия занимают средние по мировым масштабам позиции цен на 

бензин. Наиболее высокая цена, среди представленных стран, в Норвегии: сто-

имость литра превышает 100 рублей. 
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В нашей стране после падения рубля в конце 2014 г. и последовавшей 

инфляции в 15,5% в 2015 г. [5, с. 75] картошка, молоко и хлеб к 2016 г. в пере-

счёте на доллары стали ещё дешевле. Но это не говорит о положительной ди-

намике: средняя зарплата в России в разы ниже, чем в Европе и США, а доля в 

бюджете семьи, расходуемая на продукты питания на порядок выше.  

 

Таблица 4 – Цены на некоторые продукты питания и затраты на еду в России  

и других государствах в 2016 г. (по данным Росстата, OECD, Selfmadetrip) [6] 
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Россия 0,7 0,5 1,1 6,6 4,6 0,2 - 1,3 29,4 

США 0,94 2,56 2,73 10,49 11,97 2,61 4,01 2,6 6,5 

Германия 0,8 1,6 1,9 8,5 14,3 1,2 2,4 2,2 10,6 

Великобритания 1,3 1,4 2,9 8,5 12,7 1,7 2,6 2,6 8,7 

Франция 1,1 1,4 3,1 14,7 19,1 1,6 2,6 2,6 13,6 

 

Отметим, что в 2021 г. цены в России на продукты питания стремительно 

выросли, при этом среднестатистический россиянин тратил на продукты, вклю-

ченные в потребительскую корзину (молоко, яйца, мясо, рис, картофель, овощи, 

фрукты, хлеб, кондитерские изделия), около 40 долл. в месяц, в то время как 

американец не более 103 [3].  

Кроме бедности, доходы населения характеризуются еще и сильной реги-

ональной дифференциацией.  

За последнее десятилетие в целом по стране 20% населения с наиболь-

шим среднедушевым доходом получили доходы в 15,66 раза больше, чем такая 

же численность населения с наименьшими доходами. На 20% самых бедных 

приходится в среднем 5,29% доходов, в то время как 20% самых богатых полу-

чают 47,08% доходов [рассчитано автором по: 9]. Как правило, регионы с более 

высоким среднедушевым доходом имеют более сильную социальную диффе-

ренциацию. 

По величине средней заработной платы регионы различаются несколь-

ко меньше, чем по денежному доходу на душу населения. Так, по данным за 

2020 г. максимальный разрыв между регионами составлял 5,3 раза (на концах 

ряда Чукотский автономный округ – 89436 руб. и Республика Ингушетия – 

16877 руб.) [10]. 

Главный фактор дифференциации регионов по средней заработной плате – 

отраслевая структура экономики. Кроме того, определенное влияние оказывают 

выплаты по региональному регулированию заработной платы трудящимся во-

сточных и северных регионов, а также различная цена рабочей силы. Этим объ-

ясняется, что в числе регионов – лидеров по уровню заработной платы – только 

«добывающие» северные и восточные регионы, а на последних местах – южные 
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трудоизбыточные республики с относительно низкой стоимостью жизни насе-

ления республики и примыкающие к ним отдельные области со значительной 

долей сельскохозяйственного производства. Москва по уровню заработной пла-

ты в 2020 г. занимала 2-е место после Чукотского автономного округа [10]. 
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Аннотация. Сначала мирового финансового кризиса 2008-2009 годов, который оголил и 

выявил наружу слабость всей международной валютной системы по причине ее полной зависи-
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ситуацией, предприняло весь свой потенциал возможностей и усилий, чтобы повысить статус 
своей валюты – юань до статуса международной резервной валюты и положить конец господ-
ству американского доллара. Усилия КНР основывались в продвижении юаня в международных 
платежах, создание собственной глобальной финансовой инфраструктуры и сетей в юанях и 
стремление к реформированию международной валютной системы.  

Неотъемлемой частью построения глобальной финансовой инфраструктуры в юанях 
стало создание в Китае собственной трансграничной межбанковской платежной системы 
(CIPS). В сочетании с другими антикризисными мерами по интернационализации юаня, CIPS 
помог добиться резкого роста использования юаня в качестве международной платежной ва-
люты менее чем за 2 года после того, как он полностью был запущен в 2018 году.  

CIPS был разработан на примере уже существующих ведущих на рынке платежных 
систем – CHIPS и SWIFT, и использует он их операционные функции, которые уже доста-
точно глубоко внедрены в мировую финансовую систему.  
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on the US dollar as the main world currency, the Chinese leadership, as well as many other states, 

felt their dependence and taking advantage of this situation, took all their potential opportunities 

and efforts to raise the status of their currency – the yuan to the status of an international reserve 

currency and put an end to the dominance of the US dollar. The China's efforts were based on the 

promotion of the yuan in international payments, the creation of its own global financial infrastruc-

ture and networks in yuan and the desire to reform the international monetary system. 

The creation of China's own cross-border interbank payment system (CIPS) has become an 

integral part of building a global financial infrastructure in yuan. Combined with other anti-crisis 

measures to internationalize the yuan, CIPS helped achieve a sharp increase in the use of the yuan 

as an international payment currency in less than 2 years after it was fully launched in 2018. 

CIPS was developed on the example of the already existing market-leading payment sys-

tems – CHIPS and SWIFT, and it uses their operational functions, which are already deeply embed-

ded in the global financial system. 

Using key literature in English and Chinese, as well as evaluating historical precedents and 

economic data, this document aims to assess the role of the CIPS system and, consequently, the yu-

an itself in international foreign exchange reserves and payments, as well as its problems in finding 

global recognition and how the international use of the yuan can be improved in further. 

Keywords. Payment system, digital platform, currency system, management of the currency 

system, internationalization, cross-border, financial regulation. 

 

Экономическое развитие Китая в последние десятилетия было замеча-

тельным. С момента вступления Китая в ВТО в 2001 г. его ВВП увеличился бо-

лее чем в семь раз с примерно 1,6 трлн. долларов США до 12,8 трлн. долларов 

США в 2018 году. ВВП Китая в настоящее время является вторым по величине 

и уступает только ВВП Соединенных Штатов Америки. Валютные резервы Ки-

тая превысили 3 трлн. долларов США в 2018 году. С точки зрения торговли Ки-

тай уже занимает первое место по экспорту и второе место по импорту товаров, 

а общий объем торговли составляет 4,3 трлн. долларов США в 2018 году. Бла-

годаря экономическому подъему Китая китайское руководство решило сделать 

китайскую валюту юань (юань) международной валютой, чтобы ее статус соот-

ветствовал экономическому весу страны и огромным масштабам ее междуна-

родной торговли. Мировой финансовый кризис 2008-2009 гг. поставил перед 

китайским руководством новые проблемы и возможности в отношении интер-

национализации юаня. Этот кризис спровоцировал усилия Китая по интернаци-

онализации своей валюты по нескольким направлениям Усилия окупились, ко-

гда 30 ноября 2015 года Исполнительный совет МВФ принял решение о вклю-

чении юаня в корзину СДР. В том же году была официально запущена Китай-

ская система трансграничных межбанковских платежей. Вопросы исследования 

этой статьи: Каково влияние китайской валюты на международные валютные 

резервы и платежи? Каковы проблемы с глобальным признанием валюты? Ка-

ковы последние шаги китайского правительства по дальнейшему реформирова-

нию и открытию финансовой системы Китая? 

Наша цель – понять обстоятельства его создания. Каковы шансы интер-

национализации юаня? Как он развивался и какие результаты можно увидеть 

сейчас, спустя четыре года после его появления? 

Функции CIPS аналогичны системе американских межбанковских плате-

жей – Clearing House Interbank Payments System (CHIPS), клиринговой системы 

для трансграничных сделок в долларах [3]. 
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До создания и запуска CIPS существующая клиринговая система для гло-

бальных платежей в юанях была менее эффективной и более дорогой. Для со-

здания улучшенной системы Китай основал клиринговые банки в каждом из 

основных оффшорных центров торговли юанем – в Гонконге, Лондоне, Франк-

фурте и Сингапуре. 

Для обработки платежей в юанях в рамках той системы иностранный 

банк должен открыть счет в местном клиринговом банке, который привязан к 

внутренней банковской системе Китая. Из-за разницы в часовых поясах эта си-

стема задерживала обработку платежей, что отрицательно сказывалось на со-

трудничестве с другими странами. 

Клиринговая система CIPS в огромной степени урегулировала данные про-

блемы. И на данный момент она работает практически во всех часовых поясах. 

Количество учреждений, которые используют CIPS, к концу апреля около 

1 171 учреждения в 100 странах и регионах по всему миру использовали эту си-

стему, сказал Сюй Цайюэ, президент CIPS Co. Ltd. По его словам, в 2020 году 

стоимость платежей, обработанных через CIPS, увеличилась на 33,4% в годо-

вом исчислении. 

По данным официального сайта платежной системы CIPS, в июне 2022 го- 

да 19 финансовых организаций получили допуск к ней в качестве непрямых 

участников, 2 из которых находятся в материковом Китае, а 17 – в странах за 

пределами Китая. При этом на сегодняшний день в Европе, их количество со-

ставляет 185.  

В Азии число участников системы на конец лета 2022 года составляет – 

965, из которых 547 участников из материкового Китая. Число участников из 

Африки выросло до 46. А участников системы из Северной и Южной Америки 

29 и 17, а в Океании 23.  

По состоянию на конец лета 2022 года CIPS насчитывает 1 341 участника 

(76 из которых являются прямыми участниками, а 1265 – непрямыми). Всего из 

106 стран и регионов.  

Конечно же общая сумма, операций через систему CIPS, значительно 

меньше, ее американского аналога.  

В 2020 году, согласно расчетам Caixin, основанным на официальных 

данных, CIPS обработал 45,2 триллиона юаней (7 триллионов долларов). Если 

сравнивать с CHIPS, то данная система обработала платежей на сумму в  

419 триллионов долларов [2]. 

Система трансграничных межбанковских платежей и ее российский ана-

лог – Система передачи финансовых сообщений банка России пока отстают от 

американской финансово-платежной машины, именуемого как – SWIFT. Но в 

соответствии с принципиальным соглашением между Российской Федерацией 

и Китайской Народной Республикой проводится совместное расширение и 

масштабное развертывание системы. 

Три краеугольных камня Системы трансграничных межбанковских пла-

тежей будут следующими: 

Анонимность и независимость от навязчивой политики США, поскольку 

регулирующие органы США не могут просматривать внутренние данные и от-



342 

четы о совершенных транзакциях. Это позволяет странам избежать слежки со 

стороны Соединенных Штатов. 

Возможность сотрудничать в торговле напрямую в рублях или юанях на 

затрагивая доллар США в качестве навязанного посредника, а также прямой 

доступ к Российской внутренней платежной системе, к Китайской националь-

ной системе авансовых платежей и быстрая обработка, в отличие от текущей 

системы SLOW swift.  

Система трансграничных межбанковских платежей позволит проводить 

платежные поручения в течение нескольких минут, а не часов (или в большин-

стве случаев – дней! Как это было ранее) непосредственно между банками, 

ускоряя процесс и улучшая межбанковские операции и подотчетность. 

Также как и SWIFT, CIPS будет предлагать перечень услуг, охватываю-

щий большую часть имеющихся вариантов передачи данных. Также CIPS запу-

стит внутреннюю безопасную систему электронной почты и передачи файлов, 

для лучшего обеспечения безопасной связи для бизнеса, без риска распростра-

нения их систем во внешнем Интернете. 

И еще очень важный момент это – сборы CIPS будут фиксированными, 

для чего будут приняты специальные положения, позволяющие небольшим 

учреждениям освобождаться от их сборов, чтобы создать конкурентоспособ-

ную банковскую среду. 

Головные центры будут расположены в Гонконге, Москве, Шанхае и Ис-

ламабаде, под управлением CIPS. Доступ к данным CIPS для целей борьбы с 

терроризмом или другой законной деятельности будет предоставляться после 

проверки органами CIPS [1]. 

Процесс интернационализации юаня Китай – первая развивающаяся 

страна, стремящаяся поднять свою национальную валюту до статуса междуна-

родной валюты, равной доллару США. При этом Китай бросает вызов всей об-

щепринятой классической экономики, согласно которой валюта не должна ста-

новиться международной, в случае если данная страна не либерализовала свой 

счет операций с капиталом, полностью не обладает рыночным режимом фор-

мирования обменного курса и нерегулируемой процентной ставкой.  

Подталкивая интернационализацию юаня, китайское руководство пресле-

дует две явно противоречащие друг другу цели. Китай желает увеличить меж-

дународное использование юаня, в то же время лишь постепенно открывая свой 

счет операций с капиталом, чтобы наиболее защитить свои самые уязвимые 

внутренние секторы. Народный банк Китая (НБК), возможно, является главной 

движущей силой интернационализации юаня. Хотя, интернационализировать 

юань на данном этапе, Китай, кажется, решил пойти по неизведанным тропам. 

Но риск дело благородное, ведь если у Китая все получится, то, преимущества 

интернационализированной валюты, помимо мирового престижа, о котором го-

ворилось выше, есть еще пять ключевых экономических интересов, которые 

служат мотивацией китайского руководства для интернационализации юаня.  

Самая основная и важная мотивация – способствовать торговле. Несмот-

ря на то, что США уже являются крупнейшим торговым партнером Китая, но 

практически половина торговли Китая приходится на переработку. А это озна-
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чает, что детали и компоненты, поступающие из других стран Восточной Азии, 

собираются в Китае для экспорта на запад. А поскольку это перемещение това-

ров не привязано к США, то более разумно проводить эти региональные тран-

закции, выставляя счета и оплачивая их в юанях. А это автоматически влечет за 

собой помощь экспортерам и импортерам сокращая транзакционные издержки 

и сводит к минимуму валютные риски, связанные с использованием доллара.  

Увеличение расчетов в юанях также позволит укрепить юань в качестве 

базовой валюты и укрепить роль будущего блока юаней. Во-вторых, интерна-

ционализация юаня является инструментом китайского руководства для борьбы 

с внутренней инфляцией. В период с 2007 по 2013 год доля Китая в глобальном 

приросте широкой денежной массы составляла примерно 55 процентов, а в 

2013 году на Китай приходилось 28 процентов мировой денежной массы по 

сравнению с 16,6 процента в США. Китай напечатал больше денег, чем любая 

другая страна в мире. Этот огромный рост ликвидности в Китае был в основном 

вызван такими мерами, как пакеты налогово-бюджетных стимулов, внутренний 

кредитный бум, увеличение выпуска юаней центральным банком и слабо регу-

лируемая теневая банковская система, а также массовым накоплением ино-

странной валюты, которое сопровождалось выпуск большего количества юа-

ней. Интернационализация юаня могла бы помочь справиться с этим развитием, 

потому что это увеличило бы спрос иностранных инвесторов на активы, дено-

минированные в юанях, точно так же, как огромный зарубежный спрос на ак-

тивы, деноминированные в долларах, помог снизить инфляцию в США. Третья 

причина решения руководства Китая интернационализировать юань восходит к 

финансовому кризису 2008-2009 годов. Перед финансовым кризисом золотова-

лютные резервы Китая выросли до 1,94 трлн. долларов США, при этом 75 про-

центов держатся в долларах США. Эта финансовая зависимость от США вызы-

вала озабоченность китайского руководства, которая усилилась во время по-

следующего финансового кризиса. После кризиса возможность того, что де-

нежно-кредитная политика количественного смягчения правительства США 

может обесценить доллар США, убедила китайское руководство в том, что ин-

тернационализация юаня позволит Китаю избежать «долларовой ловушки». 

Следовательно, Китай подписал несколько соглашений о валютных свопах с 

основными торговыми партнерами, которые помогли повысить международ-

ный статус юаня[3].  

Четвертая причина в равной степени коренится в финансовом кризисе 

2008-2009 годов, который показал, что международная валютная система, со-

средоточенная вокруг одной ведущей валюты, может быть уязвима для потря-

сения, которые в противном случае потрясли бы только одну нацию. Это при-

вело многих экономистов к выводу, что международную валютную систему 

следует реформировать и что ее основу должны строить более чем одна валюта. 

Китайское руководство оценило эту привлекательность, и, будучи второй по 

величине экономикой, было бы разумно, чтобы китайская валюта играла более 

важную роль в международной валютной системе. По этой причине Китай до-

бивался включения юаня в корзину СДР МВФ. Наконец, геостратегические со-

ображения также сыграли роль в стремлении Китая к интернационализации 



344 

юаня. «У великих держав великая валюта» (Mundell, 1993), интернационализи-

рованный юань дал бы Китаю значительные привилегии в достижении его 

международных целей, поскольку валютная зависимость других стран увели-

чила бы глобальное влияние Китая. Вот вам и причины интернационализации 

юаня, но как это осуществить? Согласно рабочему документу, опубликованно-

му Школой Кеннеди в Гарварде, стратегия интернационализации юаня опира-

ется на три столпа. Первый: поощрение использования юаня. Второй: создание 

глобальной финансовой инфраструктуры и сетей в юанях. Третий: ускорение 

развития новой IMS. 

Первым шагом в продвижении использования юаней является обеспечение 

того, чтобы расчеты по торговым операциям проводились в юанях. Для этого 

Китай подписал соглашения с несколькими граничащими странами об урегули-

ровании торговых сделок в юанях еще в 2003 году, а в 2008 году он разрешил 

отдельным компаниям на материке рассчитывать свои торговые сделки с Гон-

конгом, Макао и странами АСЕАН в юанях. Эта схема была расширена в 2010 г. 

и теперь охватывает 20 пилотных районов, а в марте 2012 г. Потребители и экс-

портеры, базирующиеся в Китае, могут рассчитываться в юанях. Это помогло со-

здать оффшорные пулы ликвидности в юанях. К 2015 году юань стал основной 

валютой для расчетов между Китаем и остальной частью Азиатско-

Тихоокеанского региона. В октябре 2015 года Китай запустил первую фазу сво-

ей Трансграничной межбанковской системы CIPS, которая будет подробно рас-

смотрена в следующем разделе настоящего документа, для дальнейшего про-

движения использования юаня. В дополнение к расширенному упрощению 

процедур торговли с расчетами в юанях Китай провел финансовые реформы и 

принял меры по открытию своего рынка капитала. Одним из важнейших шагов 

стало введение ряда банковских услуг в юанях. В 2004 году банки Гонконга за-

пустили услуги по приему депозитов в юанях, обмену валюты и денежным пе-

реводам клиентам. В 2006 году в соответствии с соглашением ВТО Китай раз-

решил иностранным банкам оказывать тот же спектр финансовых услуг, что и 

китайские банки, после того как они были зарегистрированы на месте. За пре-

делами Китая и Гонконга с 2003 года была создана глобальная сеть клиринго-

вых центров в юанях [1].  

Для дальнейшего удовлетворения требований по интернационализации юа-

ня. Китай постепенно либерализовал свой режим процентных ставок. В 2013 году 

НБК впервые принял решение отменить нижний предел процентной ставки по 

кредиту. Банки могут взимать плату со своих клиентов за кредит. В период с 

2013 по 2015 год потолок ставок по депозитам постепенно повышался, пока в 

октябре 2015 года НБК полностью не отменил его. В том же месяце была запу-

щена первая фаза CIPS. Этот шаг завершил либерализацию процентной ставки 

в Китае и приблизил Китай на один шаг к интернационализации юаня. Еще од-

ним шагом по продвижению использования юаней стало решение предложить 

на рынке облигаций Гонконга облигации, деноминированные в юанях, так 

называемые «дим-сам облигации». Этот рынок резко вырос, пока не достиг 

значения 33,4 млрд. долларов США в 2014 году. Затем, в 2015 году, спрос на 

облигации дим-сам упал почти вдвое из-за запуска Shanghai-Hong Kong Stock 
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Connect и снижения процентных ставок на материке. Последним событием в 

этом отношении стал запуск схемы Bond Connect, которая обеспечивает доступ 

к китайскому межбанковскому рынку облигаций (CIBM) для более широкой 

группы иностранных инвесторов. Процедуры допуска были упрощены, обна-

ружение цен и эффективность торговли были улучшены благодаря связи между 

признанными платформами доступа и Китайской системой торговли иностран-

ной валютой (CFETS), а также были улучшены механизмы расчетов. Кроме то-

го, Китай принял меры для улучшения притока и оттока юаней в электронной 

копии, что может способствовать международному использованию юаней.  

В соответствии с несколькими схемами политики, такими как схемы QFII, но-

минированные в долларах, и RQFII, номинированные в юанях, инвесторы по-

лучали квоты для расчетов по своим инвестициям, входящим и исходящим, в 

юанях. В сентябре 2019 года Государственная валютная администрация Китая 

(SAFE) объявила, что эти квоты будут отменены. Две трети из них все равно не 

использовались (CNBC, сентябрь 2019 г.). Кроме того, на момент написания 

этой статьи Китай создал зоны свободной торговли в Шанхае и 17 других ме-

стах, чтобы добиться прогресса в своей программе либерализации счета опера-

ций с капиталом. Точно так же важным шагом на пути к интернационализации 

юаней стало создание торговых сетей Shanghai-Hong Kong Stock Connect и 

Shenzhen-Hong Kong Stock Connect, которые позволяют китайским инвесторам 

покупать акции гонконгских компаний, зарегистрированных на бирже, в юанях. 

Последним ключевым усилием по продвижению юаня на международном 

уровне является постепенное открытие валютного рынка Китая. Три ключевых 

события имели решающее значение для валютного режима Китая. Во-первых, 

азиатский финансовый кризис 1997-1998 гг. Во-вторых, вступление Китая в 

ВТО и, наконец, мировой финансовый кризис 2008-2009 гг. В ответ на эти со-

бытия Китай соответствующим образом изменил обменный курс юаня. Привяз-

ка его к доллару США во время кризиса и плавание в определенном диапазоне, 

когда это позволяла экономическая ситуация, что повысило доверие к юаню. 

Торговые ограничения также были ослаблены, и теперь юань можно торговать 

напрямую по отношению к доллару США, евро, японской иене, британскому 

фунту стерлингов, российскому рублю, швейцарскому франку, австралийскому 

и новозеландскому доллару и другим основным валютам. 

Вторым столпом интернационализации юаня является построение гло-

бальной финансовой инфраструктуры и сетей в юанях. Поэтому крайне важно 

расширить сеть офшорных торговых и клиринговых банков в юанях и создать 

бизнес-центры в наиболее важных западных финансовых столицах. К сентябрю 

2016 года было создано 17 центров клиринга и транзакций в юанях. Семь из 

них расположены в Азиатско-Тихоокеанском регионе, шесть в Европе и четыре 

в Америке. Естественно, Китай также увеличил прямую торговлю. обмен юаней 

по отношению к другим основным валютам без конвертации в доллары США 

для дальнейшего увеличения двусторонней торговли и инвестиций. После фи-

нансового кризиса 2008-2009 годов также резко увеличилось количество и раз-

мер двусторонних соглашений о валютных свопах между Китаем и другими 

странами. Их основная цель – обеспечить экстренную ликвидность в периоды 
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нехватки юаней, осуществлять торговые расчеты и представлять – в их гло-

бальном устройстве – роль Китая как настоящей мировой державы. Создание 

трансграничной межбанковской системы Китая CIPS также является частью 

построения глобальной финансовой инфраструктуры в юанях, второго столпа 

процесса интернационализации юаней, как это описано Паком (2016) и будет 

подробно обсуждаться в следующем разделе этой бумаги. Последний сегмент 

этой категории касается расширения китайской сети бесплатных электронных 

копий, торговых соглашений. Будучи ведущим мировым экспортером, Китай 

получит большую выгоду от соглашений о свободной торговле. Рост двусто-

ронней торговли приведет к увеличению спроса на выставление счетов, расче-

ты и финансирование торговли в юанях. К моменту написания этой статьи Ки-

тай заключил 16 двусторонних соглашений о свободной торговле, еще 8 нахо-

дятся в стадии переговоров. Инициатива «Один пояс, один путь», которая была 

запущена в 2013 году, представляет собой еще одну огромную возможность для 

интернационализации юаня, поскольку спрос на юань на восстановленном 

древнем торговом пути резко возрастет. Торговля и инвестиции вдоль «Пояса и 

пути» ускорятся, что приведет к росту интереса к ценообразованию товаров в 

юанях. Во многом благодаря инициативе «Один пояс, один путь» количество 

финансовых учреждений, использующих юани для оплаты, увеличилось с 1989 

в июле 2017 года до 2214 в июле 2019 года. Большая часть этого увеличения 

произошла в африканских странах, которые участвуют в Пояс и дорога. Нако-

нец, третий столп усилий по интернационализации юаня – это ряд шагов китай-

ского руководства, направленных на замену устоявшейся международной ва-

лютной системы, в основе которой лежит доллар США как ведущая валюта. За-

служивающими внимания примерами этого являются Чиангмайская инициати-

ва 2000 года и Многосторонняя инициатива Чайна-Май 2010 года. Эти инициа-

тивы были разработаны таким образом, чтобы государства-участники могли 

поддерживать друг друга финансово во время кризиса таким образом, который 

не зависит от МВФ и Соединенных Штатов. Юань играет ведущую роль в этой 

структуре. Кроме того, Китай создал несколько банков развития для финанси-

рования международных проектов, связанных с инициативой «Пояс и путь». 

Ярким примером этого является Азиатский банк инфраструктуры и инвести-

ций, который конкурирует с международными финансовыми учреждениями, 

такими как Всемирный банк и Азиатский банк развития, обращаясь в большей 

степени к тем странам, которые чувствуют себя недостаточно представленными 

в основных международных финансовых учреждениях. Одной из важнейших 

частей усилий Китая по интернационализации юаня было включение юаня в 

корзину валют МВФ, которая определяет обменный курс специальных прав за-

имствования МВФ (СДР). Уже в 2009 году тогдашний управляющий НБК вы-

ступил с призывом увеличить роль СПЗ в международной валютной системе. 

Если СПЗ заменят доллар США в качестве ведущей международной резервной 

валюты, это сделает международную валютную систему менее уязвимой к по-

трясениям, исходящим из США. В 2015 году МВФ решил включить юань в 

корзину СДР, увеличив количество содержащихся в ней валют до пяти: доллар 

США, евро, японская иена, британский фунт стерлингов и юань. Включение в 
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корзину SDR подтверждает все усилия Китая по интернационализации юаня до 

2015 года. Тем не менее, этот процесс далек от завершения. Согласно SWIFT 

RMB Tracker от января 2018 года, процесс интернационализации юаня продол-

жается, и на него больше всего влияет появление безналичного общества, в ос-

новном движимого цифровыми гигантами Alipay и WeChat Pay, далеко идущим 

поясом и Дорожная инициатива, глобализация китайских банков и их адапта-

ция SWIFT gpi, а также развитие трансграничной межбанковской системы Ки-

тая (SWIFT, 2018). 

Началось развитие трансграничной межбанковской системы Китая, также 

называемой Китайской системой межбанковских платежей (CIPS). Народным 

банком Китая в 2012 году для удовлетворения возросшего спроса на ведение 

бизнеса в юанях во всех основных часовых поясах (China Economic Net, 2015). 

Как было подробно описано в разделе выше, создание CIPS было частью уси-

лий китайского руководства по совершенствованию глобальной финансовой 

инфраструктуры и сетей в юанях и, в конечном счете, по превращению юаня в 

международную резервную валюту. Поэтому создание собственной междуна-

родной платежной системы Китая было неизбежным шагом к конкуренции. т. е. 

с ведущими платежными системами, такими как бельгийское Общество все-

мирных межбанковских финансовых коммуникаций (SWIFT) или клиринговая 

палата межбанковских платежей (CHIPS) в США. «Система, которая предо-

ставляет финансовые услуги по расчетам с капиталом и клирингу для трансгра-

ничных транзакций в юанях для финансовых учреждений, повысит эффектив-

ность трансграничных расчетов в юанях и будет способствовать их глобально-

му использованию [3]. Хотя в первые месяцы работы системы поступали сооб-

щения о технических проблемах (о чем сообщал Chatterjee, июль 2013 г.), сей-

час она запущена и работает, а ее использование выросло на 80 процентов 

(Kida, Kubota & Cho, 2018 г.) до эквивалента 3,77 тн. Стоимость транзакции в 

долларах США. CIPS был запущен в два этапа. Первый этап был запущен в ок-

тябре 2015 года и включал 19 китайских и иностранных банков в качестве пря-

мых участников и 176 косвенных участников из 47 стран и регионов. Второй 

этап был впервые запущен в пробной фазе в марте. 26 марта 2018 г. в сотруд-

ничестве с 10 банками в Китае и за рубежом для дальнейшего повышения эф-

фективности систем клиринга и расчетов (Синьхуа, март 2018 г.), до того, как  

2 мая 2018 г. он был запущен в полном объеме. Количество участвующих  

банков увеличилось до 31, а количество непрямых участников увеличилось до 

695, охватывающих 148 стран и регионов. Это особенно привлекательно для 

стран, которые подвергаются санкциям со стороны США, таких как Турция и 

Россия, а также для африканских стран, которые часто получают средства за 

свое участие в китайской инициативе «Один пояс, один путь». Как и SWIFT и 

CHIPS, CIPS представляет собой систему обмена сообщениями, которая осу-

ществляет клиринг международных платежей, что означает передачу и под-

тверждение информации между плательщиком (финансовым учреждением-

отправителем) и получателем платежа (финансовым учреждением-полу- 

чателем). Это система валовых расчетов в режиме реального времени, что озна-

чает, что расчеты между банками-участниками осуществляются немедленно на 
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валовой, а не на нетто-основе. Таким образом, кредитные риски, которые могут 

возникнуть в результате взаимозачета платежей до расчета, уменьшаются. 

Кроме того, CIPS облегчает прямые инвестиции, сбор средств и личные денеж-

ные переводы. Однако CIPS не владеет никакими средствами или ценными бу-

магами и не управляет клиентскими счетами. Он управляется клиринговой 

компанией CIPS. Основным преимуществом CIPS является то, что он обеспе-

чивает прямой доступ для местных и оффшорных банков к Китайской нацио-

нальной системе авансовых платежей (CNAPS), которая является основной 

внутренней межбанковской клиринговой системой, управляемой НБК. Чтобы 

гарантировать беспрепятственную передачу платежной информации, платеж-

ные сообщения CIPS пишутся как на английском, так и на китайском языках, 

что устраняет необходимость переводить сообщение перед тем, как оно попа-

дет в CNAPS. CIPS также использует коды идентификаторов банков SWIFT, а 

не коды CNAPS для связи с банками-членами SWIFT и стандарт обмена сооб-

щениями ISO20022, который широко используется для операций с наличными, 

ценными бумагами, торговли и обмена иностранной валюты.  

Кроме того, CIPS предлагает продленные часы работы с 9:00 до 20:00 

по шанхайскому времени, чтобы можно было общаться с банками во всех ча-

совых поясах в течение их рабочего дня. Внедрение CIPS является значи-

тельным улучшением предыдущей схемы клиринговых центров и банков-

корреспондентов, которая традиционно использовалась для осуществления 

денежных переводов в юанях. Эти транзакции были подвержены ошибкам, 

вызванным сложными процедурами маршрутизации, необходимостью веде-

ния нескольких иностранных корреспондентских счетов, нехваткой ликвид-

ности в некоторых оффшорных центрах в юанях, разным временем работы 

между клиринговыми центрами, отсутствием общих стандартов между меж-

дународными и внутренними китайскими платежными системами и контроль 

за движением капитала в Китае. 

В настоящее время пользователи CIPS по-прежнему должны прикреплять к 

своей транзакции «целевой код», чтобы китайские власти могли отследить ее. 

Точное влияние этого CIPS на международное использование юаня пока невоз-

можно измерить, поскольку отсутствуют долгосрочные данные. Однако порази-

тельно, что с января 2018 года доля юаня как глобальной платежной валюты уве-

личилась с 1,61% до 2,22%. Это указывает на возможную корреляцию между гло-

бальным использованием юаня и увеличением использования CIPS, конечно 

Юань по-прежнему далек от доллара, доля которого в качестве международной 

платежной валюты составляла 79% в 2014 году, но, тем не менее, использования 

юаня является значительным. Можно предположить, что через CIPS влияние уз-

ловых центров в юанях, таких как Лондон, Франкфурт и, что наиболее важно, 

Гонконг, может уменьшиться, поскольку они больше не нужны для облегчения 

денежных переводов в юанях. Однако данные свидетельствуют об обратном.  

В январе 2018 года Гонконг был крупнейшим клиринговым центром в юанях с 

долей активности 75,68%. В сентябре 2019 года эта доля выросла до 76,36%. Лон-

дон, как еще один крупный клиринговый центр в юанях, также кажется надеж-

ным, несмотря на неопределенность, вызванную Brexit [3] 
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Создание CIPS стало еще одним большим шагом на пути к полной интер-

национализации юаня, к которому китайское руководство приложило ряд уси-

лий после мирового финансового кризиса 2008–2009 годов. Несмотря на низ-

кую долю юаня среди валют, используемых для международных платежей, его 

растущая электронная копия – очевидна и его роль на финансовом рынке. CIPS 

был с благодарностью принят постоянно растущим числом компаний и финан-

совых учреждений, которые надеются воспользоваться преимуществами дан-

ной системы, позволяющей участникам обойти сложную путаницу клиринго-

вых центров в юанях, которые были единственным путем для платежных тран-

закций в юанях.  

Что касается растущего участия Китая в международных проектах разви-

тия в рамках инициативы «Один пояс, один путь», можно ожидать, что гло-

бальное использование юаня будет продолжать расти, поскольку китайские 

компании, участвующие в этих проектах, потенциально перейдут на операции, 

выраженные в юанях. Адаптация CIPS кодов идентификаторов SWIFT и стан-

дарта обмена сообщениями ISO20022 упрощает этот процесс и, скорее всего, 

будет способствовать его ускорению. Тем не менее, есть также частные корпо-

рации, которые сильно влияют на процесс интернационализации юаня.  

В самом верху находятся сервисы цифровых платежей на основе QR-кода 

Alipay и WeChat Pay, которые уже используются за пределами Китая. Китаю 

еще далеко до того, чтобы подтолкнуть свою валюту к тому моменту, когда она 

сможет серьезно конкурировать с долларом США в качестве международной 

валюты. Тем не менее, благодаря продвижению юаня, созданию финансовой 

инфраструктуры, облегчающей его использование в международных расчетах, 

и дальнейшему продвижению реформы существующей международной валют-

ной системы была материализована основа для международного роста юаня. 

Пока Китай будет продолжать либерализацию своего счета операций с капита-

лом и внушать доверие своим торговым партнерам и остальному миру, юань 

станет символом электронной копии, надежный рост и сама вырастет в несу-

щую опору международной валютной системы. 
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Самооценка – набирающий популярность инструмент установления 

уровня развития (зрелости) процессов и различных областей деятельности ор-

ганизации. В любой предметной области самооценку можно использовать в 

двух контекстах – анализа недостатков и установления приоритетов [7]. 

Цифровая трансформация как одна из национальных целей развития Рос-

сийской Федерации на период до 2030 года предусматривает достижение циф-

ровой зрелости ключевых отраслей экономики и социальной сферы.  

Цифровой уровень зрелости процессов определяется их максимальной 

автоматизацией, способностью к адаптации в автономном режиме и к оптими-

зации в виртуальном пространстве [9]. 

Специалистами ведется активный поиск методик оценки степени управ-

ляемости инновационных процессов, их зрелости [4]. В работе А.В. Мосиенко 

представлены результаты сравнительного анализа четырнадцати методик оцен-

ки цифровой зрелости и готовности к цифровой трансформации систем на 

уровнях предприятия, вуза, отрасли, страны [6]. Уровень цифровой зрелости 

промышленных предприятий и промышленных отраслей может быть, в частно-

сти, оценен по методикам Министерства промышленности и торговли и Мини-

стерства цифрового развития, связи и массовых коммуникаций Российской Фе-

дерации, а также Торгово-промышленной палаты Алтайского края. Правда ме-

тодика Минпромторга и данные Цифровых паспортов промышленных пред-

приятий доступны только зарегистрированным на основе цифровой подписи 

представителям промышленных организаций на портале ГИСП.  

В отличие от других способов инновации, цифровизация основывается на 

одновременном развитии широкого спектра технологий [5]. Цифровая зрелость 

производства определяется масштабами применения следующих цифровых ин-

струментов: роботизация, IIoT, VR, AR, MixedR, дроны, краудсорсинг, Multi-D 

принтеры, SRM, MES, PLM, BIM, сенсоры, биометрия [3]. Эти цифровые ин-

струменты предполагают включение киберфизических устройств в производ-

ственное оборудование, в анализ возникающих в сетях промышленного интер-

нета больших объемов данных, в оперативную диагностику эксплуатации обо-

рудования, его своевременный ремонт или замену [8]. 

Привлеченным к процедуре самооценки специалистам одного из пред-

приятий Санкт-Петербурга было предложено оценить, в достаточной ли степе-

ни здесь реализуются цифровые возможности. Получены результаты представ-

лены на рисунке 1. 

Результаты такой оценки применения в производстве каждого цифрового 

инструмента легко переводятся в шкалу уровней цифровой зрелости: 

3 – цифровая зрелость полностью достигнута (85,0 – 100,0%);  

2 – цифровая зрелость достигнута в основном (50,0 – 85,0%); 

1 – цифровая зрелость достигнут частично (15,0 – 50,0%); 

0 – цифровая зрелость не достигнут (0,0 – 15,0%). 

При этом с помощью коэффициента конкордации Кенделла (1 при мак-

симальной согласованности и 0 при противоречивости оценок) может быть 

проверена степень согласованности мнений специалистов, который будет зна-
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чим при условии, если расчетное значение критерия Пирсона χ2 будет больше 

табличного для данного числа степеней свободы k = n – 1 и при заданном 

уровне значимости α (α = 0,05), а также построена тепловая карта ориентиров 

для дальнейших цифровых преобразований (таблица 1). 

 

Роботизация  

0%                     100%  

IIoT  

0%             100%  

VR, AR, MixedR 

0%                     100%  

Дроны  

0%                     100%  

Краудсорсинг  

0%                     100%  

Multi-D принтеры  

0%                     100%  

SRM, MES, PLM, BIM, сенсоры, биометрия  

0%                     100% 

 
 

Рисунок 1 – Результаты оценки степени реализации цифровых возможностей 

 

 

 

Таблица 1 – Результаты самооценки цифровой зрелости производства 

 

Цифровые инструменты Конкордация χ2* 
Уровни зрелости 

0 1 2 3 

Роботизация  0,87 34,2 
    

IIoT 0,91 25,7 
    

VR, AR, MixedR 0,84 48,3 
    

Дроны 0,78 19,6 
    

Краудсорсинг 0,94 24,9 
    

Multi-D принтеры 0,89 37,2 
    

SRM, MES, PLM, BIM, сенсо-

ры, биометрия 0,81 18,4 

    

*Табличное значение критерия Пирсона при k = 6 и уровне значимости α = 0,05 равен 12,6. 

 

Значения коэффициентов конкордации и критерия Пирсона свидетель-

ствуют о согласованности данных специалистами оценок цифровой зрелости 

производства в организации. Если уровень роботизации производства признан 

высоким, то возможности применения VR, AR, MixedR, как и краудсорсинг ис-

пользуются здесь очень слабо. Производство в данной организации в основном 

86% 

53% 

25% 

78% 

48% 

81% 

75% 
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достигло цифровой зрелости (средняя оценка по всем цифровым инструментам – 

63,7 %, что соответствует второму уровню цифровой зрелости). 

По нашему мнению, методологической проблемой предлагаемого подхо-

да к оценке уровня цифровой зрелости производства является выбор источни-

ков объективных свидетельств для формирования суждений в ходе самооценки, 

также вызывает сомнение и компетентность привлекаемых к процедуре специ-

алистов. 

Оценивать степень использования цифровых инструментов в каждом 

конкретном случае возможно только с учетом значительной вариации между 

секторами экономики. По данным McKinsey Global Institute, возможности авто-

матизации от отрасли к отрасли варьируются: 47 % – в строительстве, 51 % –  

в добывающем секторе, 57 % – в сельском хозяйстве, 60 % – в обрабатывающем 

производстве [10]. 

Существует острая необходимость создания и распространения в том 

числе через Федеральный центр компетенций в области производительности 

труда отраслевых сборников лучших цифровых практик. Причем возможные 

опасения цифровых лидеров относительно защищенности своих конкурентных 

позиций при распространении их инновационных идей несостоятельны. Сте-

пень использования цифровых технологий конкретной организацией зависит от 

имеющихся операционных систем, компьютерного оборудования, телекомму-

никационных сетей, управления данными, инфраструктуры и кадров [2].  

А кроме того, – от качества стратегии цифровой трансформации, фокуса лидер-

ства и масштабов вовлеченности персонала. 

Сложность оценки как цифровых возможностей производства, так и го-

товности организации к их использованию предполагают привлечение в каче-

стве экспертов, выдвигающих гипотезы и поддерживающих истинность реше-

ний, разных специалисты, в том числе в области структурного анализа, управ-

ления, экономики, коммерции [1]. Их совместная работа может быть эффектив-

но организована с использованием таких фреймворков, как «канэвин», «сенс-

мейкер»), Design Thinking и т.д. 

Применение изложенного подхода к оценке цифровой зрелости произ-

водства будет способствовать рациональному решению задач цифровой транс-

формации. Степень использования цифровых возможностей, представленных 

набором цифровых инструментов, следует оценивать не только в отношении 

производства, но и в R&D, маркетинге и сбыте, финансах, управлении персона-

лом и в IT-подразделениях организации, в дистрибуции и эксплуатации, реали-

зуя тем самым идею мультимодальности цифровой трансформации.  
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dren is considered as a complex task, including both equipping educational institutions with modern 

equipment and developing digital services and content for educational activities. An important con-

dition for the success of the actions taken is the ability of teachers to creatively use digital tools and 

services, and an essential sign of this is the manifestation of immersiveness on the part of school-

children. 

Keywords. Educational organization, digital literacy, target model of the digital educational 

environment 

 

Цифровая экономика предъявляет новые требования к молодому поколе-

нию, а значит и к содержанию общего образования через развитие креативного 

мышления и технических навыков. Особой сферой ответственности образова-

тельных организаций является формирование цифровой грамотности обучаю-

щихся. 

Цифровая грамотность – cтепень владения навыками использования циф-

ровых технологий и жизни в цифровой среде [7]. Речь идет не только о цифро-

вых компетенциях, но и о навыках «цифрового потребления», «цифровой без-

опасности» [6].  

Было бы ошибкой считать, что молодежь обладает некими квази-

врожденными навыками использования электронных сервисов и услуг и осве-

домлённостью в отношении цифровых технологий. Скорее следует вести речь 

об успешном распространении когнитивных цифровых навыков путем нефор-

мального и горизонтального обучения. Настало время их включения в стандар-

ты грамотности [5].  

Важным аспектом распространения цифровой грамотности на уровне 

начального, основного и среднего общего среднего образования является пони-

мание необходимости устранения препятствий получению гарантированного 

всем среднего образования по причине отсутствия высокоскоростного интерне-

та в населенном пункте или отсутствие компьютера в семье. 

Создание и внедрение в образовательных организациях цифровой образо-

вательной среды, а также обеспечения реализации цифровой трансформации 

системы образования входят в число государственных интересов. 

Задачи, сформулированные в указах Президента Российской Федерации 

от 7 мая 2018 года № 294 «О национальных целях и стратегических задачах 

развития Российской Федерации на период до 2024 года» и от 21 июля 2020 го-

да № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период 

до 2030 года», последовательно конкретизированы в национальном проекте 

«Образование», утвержденном на заседании президиума Совета при Президен-

те Российской Федерации по стратегическому развитию и национальным про-

ектам (протокол от 3 сентября 2018 года № 10), в федеральном проекте «Циф-

ровая образовательная среда», утвержденном на заседании проектного комите-

та национального проекта «Образование» (протокол от 07.12.2018 № 3), в при-

казе Министерства просвещения Российской Федерации от 2 декабря 2019 года 

№ 649 «Об утверждении целевой модели цифровой образовательной среды», в 

письмах Минпросвещения, которыми утверждены методические рекомендации 

по приобретению оборудования, расходных материалов, средств обучения и 

воспитания для обновления материально-технической базы общеобразователь-
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ных организаций и профессиональных образовательных организаций в целях 

внедрения цифровой образовательной среды в рамках соответствующих регио-

нальных проектов, по повышению квалификации педагогических работников, 

привлекаемых к осуществлению образовательной деятельности в области со-

временных информационно-коммуникационных и цифровых технологий и т.д. 

Ведется работа по:  

– оснащению образовательных организаций современным оборудованием 

и обновление их информационно-коммуникационной инфраструктуры; 

– развитию цифровых сервисов и контента для образовательной деятель-

ности; 

– созданию центров цифрового образования детей «IT-КУБ» 

– повышению квалификации педагогических работников и руководителей 

образовательных организаций и т. д.  

К числу показателей достижения цифровой зрелости в образовании, со-

гласно Поручению Правительства РФ ДЧ-П10-1369 от 4 февраля 2021 года и 

Приказу Министерство цифрового развития, связи и массовых коммуникаций 

России от 18 ноября 2020 года № 600, относятся: 

– доля учащихся, по которым осуществляется ведение цифрового профиля; 

– доля учащихся, которым предложены рекомендации по повышению ка-

чества обучения и формированию индивидуальных траекторий с использовани-

ем данных цифрового портфолио учащегося; 

– доля педагогических работников, получивших возможность использо-

вания верифицированного цифрового образовательного контента и цифровых 

образовательных сервисов; 

– доля учащихся, имеющих возможность бесплатного доступа к верифи-

цированному цифровому образовательному контенту и сервисам для самостоя-

тельной подготовки; 

– доля заданий в электронной форме для учащихся, проверяемых с ис-

пользованием технологий автоматизированной проверки. 

Фундаментом современной и безопасной цифровой образовательной сре-

ды, обеспечивающей возможность для саморазвития и самообразования обуча-

ющихся, является федеральная информационно-сервисная платформа. 

Федеральная информационно-сервисная платформа цифровой образова-

тельной среды – это не только образовательный контент в виде постоянно по-

полняемого каталога электронных книг, курсов, интерактивных и видеоматери-

алов по учебным предметам для обучающихся с 1 по 11 класс, но и: 

– цифровые сервисы управления образовательными организациями, экс-

порта и визуализации отчетов и других данных; 

– электронное портфолио обучающихся и педагогов; 

– единый канал распространения информации; 

– дополнительные сервисы (дистанционное обучение, видеоконферен-

цсвязь, опросы, электронная почта, техническая поддержка); 

– обратная связь. 

Привлечение все большего числа образовательных организаций и педаго-

гических работников к использованию сервисов федеральной информационно-
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сервисной платформы цифровой образовательной среды при реализации основ-

ных общеобразовательных программ начального общего, основного общего и 

среднего общего образования, а также предоставление доступа к платформе, во 

многом решает задачу создания равных условий получения качественного об-

разования вне зависимости от места нахождения обучающихся. 

Свою роль в распространении цифровой грамотности детей и подростков 

играют центры цифрового образования детей «IT-КУБ», представляющие собой 

современную образовательную экосистему, объединяющую компании-лидеров 

ИТ-рынка, опытных наставников и начинающих разработчиков от 7 до 18 лет. 

Программы центров цифрового образования – «IT ШКОЛА SAMSUNG», «Ян-

декс.Лицей», «3D моделирование и программирование», «Кибергигиена и 

большие данные», «Основы алгоритмики и логики», «Программирование робо-

тов» – направлены на ускоренное освоение актуальных и востребованных зна-

ний, навыков и компетенций в сфере информационных технологий. 

На региональном уровне и инициативно реализуются, в том числе на базе 

школ, образовательные программы дополнительного образования по формирова-

нию у обучающихся базовых навыков программирования. Большой популярно-

стью среди педагогов пользуются образовательные платформы «Якласс», «Взна-

ния». Созданы доступные библиотеки образовательного контента – Российская 

электронная школа (https://resh.edu.ru), Лекториум (https://www.lektorium.tv), Ин-

терактивный справочник формул (https://ikt.ipk74.ru), Каталог цифрового образо-

вательного контента (https://educont.ru) и т.д. 

По оценкам специалистов, 70% обучающихся старших классов, кто заду-

мывается о своей будущей карьере, уже сегодня хорошо знакомы с технологи-

ями беспроводной связи, виртуальной реальности, беспилотными технология-

ми, однако будущие выпускники мало осведомлены о технологиях глубинного 

обучения и квантовых технологиях [1].  

У всех учащихся должны быть сформированы общие базовые знания ра-

боты с современными информационными технологиями для их эффективного 

использования в учебе и повседневной жизни. Речь идет о работе с операцион-

ной системой или текстовым редактором, с цифровыми устройствами (телефон, 

принтер или элементы умного дома). Для ребят не должно составлять труда от-

правка фото или видео, редактирование картинок, создание видеороликов, 

написание программного кода, создание приложения или сайта. Нужно научить 

анализировать информацию, поступающую из социальных сетей и видеохо-

стингов. Очень важно уметь защитить свои персональные данные, сохраненные 

логины и пароли от взлома, воровства и фишинга [6]. 

При этом важно мотивировать обучающихся к «погружению» в искус-

ственно созданную среду, то есть развивать в них способность к иммерсиив-

ности.  

Этому требованию отвечают все находящиеся в распоряжении педаго-

гов цифровые инструменты и сервисы, которые обеспечивают в процессе 

обучения динамичность контента, продуктивную деятельность и реализацию 

творческого потенциала ребят, визуализацию командной работы и вклада 

всех участников [2]. Однако возможности использования этих образователь-

https://resh.edu.ru/
https://www.lektorium.tv/
https://ikt.ipk74.ru/
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ных ресурсов могут ограничиваться их зарубежным происхождением и ан-

глоязычным контентом, наличием закрытого исходного программного кода, 

платным доступом. Требуется одновременное владение широким спектром 

цифровых технологий [3; 4]. 

На рисунке 1 представлены результаты опроса, проведенного по форме, 

представленной на Yandex-диске по следующему адресу:  https://disk.yandex.ru/ 

i/wAcQMF36gFGCxw, которые позволяют судить, в какой степени распростра-

нены наиболее популярные цифровые инструменты в работе педагогов, не спе-

циализирующихся в области современных информационно-коммуникационных 

и цифровых технологий.  

 

 
 

Рисунок 1 – Цифровые инструменты и сервисы в работе педагога 

 

В опросе приняли участие 47 педагогов. Результаты опроса – близки к 

ожидаемым.  

Все участники опроса используют цифровые инструменты создания 

презентаций (100,0%). Главным образом, это – MS PowerPoint и презентации 

OpenOffice. С инструментами создания презентаций, предлагаемыми такими 
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ресурсами, как LibreOffice Impress, Canva, Mentimeter, Visme, iSpring Suite, 

педагоги в лучшем случае знакомы, но демонстрируют намерений их исполь-

зовать. 

Результаты опроса свидетельствуют о высокой активности педагогов в 

использовании сервисов Google Docs, Яндекс.Документы, Сферум, Uztest.ru для 

совместной работы (68,1%). Участники опроса хорошо знакомы с Miro, Padlet.  

Значительный интерес у опрошенных вызывают инструменты создания 

инфографики – 53,2% из них используют Infogram, 34,0% – намерены приме-

нить его вместе с Canva в ближайшее время. 

Ситуацию с созданием интерактивного контента, когда цифровые ин-

струменты и сервисы, используют только 34,0% опрошенных, нельзя считать 

удовлетворительной. Однако возможности LearingApps.org, 1C урок, еТреники, 

Formative для решения этих задач интересуют многих. 

Нельзя не обратить внимание на низкий уровень осведомленности и от-

сутствие видения перспектив использования в учебном процессе цифровых ин-

струментов и сервисов создания интерактивного видео (например Joyteka, 

PlayPosit, EdPuzzle, H5P, Удоба) и обработки аудио-видео изображений 

(Freepik, KVIKPIC, Movavi, «ФотоМАСТЕР», Adobe Premiere Pro, Corel Video 

Studio Pro). Как представляется, нужно изучить имеющиеся здесь лучшие прак-

тики и организовать их распространение через систему повышения квалифика-

ции, методические семинары, образовательные платформы. 

В целом развитие и распространение целевой модели цифровой образова-

тельной среды соответствует задаче формирования у учащихся когнитивных и 

технических навыков использования информационных и коммуникационных 

технологии для поиска, оценки, создания и передачи информации на различных 

цифровых платформах. 
 

Список литературы 

 

1. Лапидус Л. В., Сорокина Л. А., Гостилович А. О. Осведомленность поколения Z о 

технологиях цифровой трансформации бизнеса в условиях технологического сдвига // Ars 

Administrandi (Искусство управления). 2020. Т. 12, No 4. С. 618–638. DOI: 10.17072/2218-

9173-2020-4-618-638. 

2. Ломовцева Н. В. Cовременные цифровые образовательные технологии: основные 

характеристики массовых открытых онлайн-курсов (MOOC) // Акмеология профессиональ-

ного образования. Материалы 15-й Международной научно-практической конференции. 

Екатеринбург: Российский государственный профессионально-педагогический универси-

тет2019. С. 242-249. 

3. Максимцев И. А., Костин К. Б., Березовская А. А. Цифровая трансформация меж-

дународных корпораций: повышение профессиональной квалификации // Вопросы иннова-

ционной экономики. 2022. Т. 12. № 1. С. 689-704. 

4. Плотников В.А. Трансформация трудовых ресурсов в цифровой экономике // Со-

временная наука: актуаль-ные проблемы теории и практики. Серия: Экономика и право. 

2022. № 3. С. 196-199. 

5. Растова Ю. И., Салимьянова И. Г., Растов М. А. Цифровая культура как антецедент 

успешной цифровой трансформации организации // Известия Санкт-Петербургского госу-

дарственного экономического университета. 2022. № 4 (136). С. 156-160. 



360 

6. Рогожин А. Цифровая грамотность // Онлайн школа Skysmart. URL: 

https://skysmart.ru/articles/programming/cifrovaya-gramotnost. 

7. Стратегия цифровой трансформации: написать, чтобы выполнить / под ред. Е. Г. 

Потаповой, П. М. Потеева, М. С. Шклярук. М.: РАНХиГС, 2021. 184 с. 

8. Сулейманов М. Д., Бардыго Н. С. Цифровая грамотность : учебник. М. : Креативная 

экономика, 2019. 324 c. 

 

 

 

 

УДК 614.2  
1Румянцева Елена Евгеньевна 

Национальный исследовательский университет 

«Высшая школа экономики» 

г. Москва, Российская Федерация 
 

ИНВЕСТИЦИОННЫЕ ПРИОРИТЕТЫ РОССИЙСКОГО ТУРИЗМА: 

ОРИЕНТАЦИЯ НА СОЗДАНИЕ ЗОН РЕКРЕАЦИИ «У ДОМА»  
 

Аннотация. В статье обращается внимание на значимость проведения научных ис-

следований и широкого общественного обсуждения стратегических ориентиров и деталей 

развития отечественной туристической отрасли в рамках реализации стратегий устойчивого 

развития, социально ответственного инвестирования и экономики счастья. Рассмотрены 

приоритеты авторской концепции оздоровительного отдыха и санаторного лечения «у дома», 

предлагаемые в качестве типовых к включению в нормативные правовые акты и реализации 

во всех городах России, в том числе в рамках финансирования государственных программ 

благоустройства территорий.  

Ключевые слова. Устойчивое развитие, туристическая инфраструктура, социально 

ответственные инвестиции, термальные источники, санаторные услуги, комфортность жиз-

ни, экономика счастья, инфообман.  

 

Rumyantseva Elena E. 
National research University  

«Higher school of Economics»  

Moscow, Russian Federation  
 

INVESTMENT PRIORITIES OF RUSSIAN TOURISM: ORIENTATION  

TO CREATION OF RECREATION ZONES "NEAR THE HOME" 
 

Abstract. The article draws attention to the importance of conducting scientific research and 

a broad public discussion of strategic guidelines and details of the development of the domestic 

tourism industry in the framework of the implementation of sustainable development strategies, so-

cially responsible investment and the economy of happiness. The priorities of the author's concept 

of health-improving recreation and sanatorium treatment "at home", proposed as standard for inclu-

sion in regulatory legal acts and implementation in all cities of Russia, including in the framework 

of financing state programs for the improvement of territories, are considered. 

Keywords. Sustainable development, tourism infrastructure, socially responsible invest-

ments, thermal springs, sanatorium services, comfort of life, economics of happiness, information 

deception. 

 
1 © Румянцева Е.Е., 2022  

https://skysmart.ru/articles/programming/cifrovaya-gramotnost


361 

Переформатирование российского рынка труда и системы образования, 

коррупция в этих и многих других сферах нашей жизни привели к возникнове-

нию значительных трудностей трудоустройства большинства российских граж-

дан на высокооплачиваемые места работы с привлекательными условиями тру-

да и усугублению проблем бедности, также нуждающихся в переосмыслении, 

разработке и применению более эффективных инструментов государственной 

социальной защиты [5]. Снижение доходов и ухудшение состояния здоровья у 

большинства населения страны связано также с пандемией и с проведением во-

енной операции на Украине. В связи с перечисленными факторами существен-

но сократились возможности более дешевого и комфортного отдыха за рубе-

жом по сравнению с российскими условиями. В то же время эта проблема за-

трагивает интересы ничтожно малой доли россиян, которые могут себе позво-

лить по финансам, возможностям организации и времени отдых за рубежом. 

Порядка 80-90% населения России в 2004-2022 гг. проводили свой летний от-

пуск дома или за городом [1], хотя не отказались бы от комфортного отдыха на 

уровне мировых стандартов и по доступной цене, который «у дома» в боль-

шинстве российской регионов никто не предлагает. Этим потребителям тури-

стических услуг не хватает ни денег, ни времени куда-то выезжать, и у них нет 

никакого желания попадать на завышенные цены в высокий сезон и скопления 

людей при заниженном качестве услуг в летний период.  

Иными словами, в нашей стране сформирован существенный спрос со 

стороны большинства населения на качественный и недорогой отдых при 

остром недостатке развития туристической инфраструктуры именно «у дома», 

или реализации принципа обеспечения равенства географической доступности 

к местам здорового отдыха, в основном, на свежем воздухе. К этому добавляет-

ся проблема загрязненности Черного и Балтийского морей, входящих в пятерку 

наиболее загрязненных морей мира [6], вследствие чего многие разборчивые 

туристы купанию в загрязненном море предпочитают бассейны (в развитых 

странах со здоровьеориентированным туризмом – в оборудованных и исследо-

ванных медициной термальных источниках). Успешное же решение данных за-

дач внесло бы существенный вклад в развитие экономики счастья [4]. 

Все эти особенности социально-экономического состояния современной 

России актуализируют значимость пересмотра стратегических ориентиров и 

деталей развития по многим параметрам все еще недостаточно развитой отече-

ственной туристической отрасли, которые позволили бы в будущем достичь 

российскому туризму того же уровня доступности, комфортности и экологич-

ности, что и в лучших мировых аналогах (благодаря развитию высококаче-

ственного, здоровьеориентированного, по доступным ценам отдыха «у дома» в 

отличие от примитивного, ненаучного, неполезного для здоровья и морально 

устаревшего отдыха, развиваемого без научных и общественных обсуждений, 

во многом стихийно). 

В рамках разворачивания научной дискуссии и общественного обсуж-

дения в целях принятия эффективных государственных решений и стимули-

рования инвестиций в это направление представляется важной детализация 

проблем, связанных с географическим размещением рекреационных объек-
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тов, их доступностью каждому жителю России в радиусе 50 км от дома (как 

альтернативе выездов в другие регионы) – экономии времени и денег на до-

роге туда и назад.  

В качестве аналога можно предложить термальные курорты европейских 

стран (равно как и многих других стран), в большинстве своем обустроенные, 

можно сказать, на сопоставимом уровне комфортности – с использованием в 

бассейнах вод термального источника, наличия крытой и открытой уличной зон 

и закрытого бассейна, многообразного оборудования для гидромассажа, доста-

точного для массового посещения зоны бассейна и доступных цен как для 

местных жителей (во многих странах действуют специальные цены на месяч-

ные и годовые абонементы для местных жителей, что добавляет к ним уваже-

ния и внимания со стороны местных властей и организаций туристической от-

расли, так и для туристов (при покупке абонементов). Чтобы понять масштаб 

продвижения данного вида активного и здорового отдыха для всех, достаточно 

привести несколько цифр. В Венгрии, например, площадь которой в 184 раза 

меньше площади Российской Федерации (самой большой по площади страны в 

мире), насчитается более 1000 термальных источников, рассчитанных не только 

для комфортного купания круглый год, но и для лечения многих заболеваний. 

В Словакии, меньшей по площади России в 349 раз, обустроено 22 курорта  

и более 1200 термальных и минеральных источников, во Франции – более  

1000 термальных источников, на основе использования которых построены 

термальные центры и клиники. В Сербии насчитывается 240 геотермальных 

зон, в 60 из которых расположены коммерческие курорты [13]. Во многом это 

связано с изменением приоритетов развития туризма, рассмотренных на  

39-м Конгрессе Международной ассоциации научных экспертов в области ту-

ризма (AIEST) (Будапешт, Венгрия, 27 августа – сентября 1989 г.) «От тради-

ционного санаторно-курортного туризма к современным формам оздорови-

тельного туризма» [14]. Представленный на данном Конгрессе методические 

подходы легли в основу развития на научной (а не стихийной, случайной) ос-

нове СПА-туризма во многих странах мира, в т.ч. и в Канаде [11] и Португалии 

[10]. Меню услуг медицинских курортов [12] является предметом проведения 

самого тщательного сравнительного анализа и выработки типовых рекоменда-

ций к его составлению для всех территориальных образований России. 

Российский туризм, увы, предлагает не сотни, а лишь десятки во многом 

недообустроенных термальных зон для массового отдыха с недостаточным 

предложением медицинских услуг и недостаточного развития производства 

натуральной косметики. Практикоориентированные научные исследования 

вместе со стимулированием инвестиций при должной государственной под-

держке позволили бы российским городам включать реализацию данных про-

ектов отдыха и лечения «у дома» в число социально ориентированных и инве-

стиционно привлекательных. 

В дополнение к масштабному вовлечению термальных источников в ин-

дустрию массового отдыха, включая Москву, в недрах которой находится це-

лебное подземное Девонское море, в рамках реализации данной концепции раз-

вития оздоровительного отдыха «у дома» с тарифной поддержкой местного 
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населения целесообразно было бы также развивать санаторное лечение с 

надлежащим медицинским сопровождением и предложением современных са-

наторных услуг, для предоставления которых не требуются какие-либо особые 

природно-климатические условия, а необходимы лишь благоприятный инве-

стиционный климат, гарантии защиты частной собственности, интеллектуаль-

ное обеспечение (в рамках развития экономики, основанной на знаниях, целью 

которой является счастье большинства людей) и сами инвестиции. К числу ре-

комендуемых, типовых для всех российских административных территориаль-

ных образований процедур следует отнести магнито-, лазеротерапию, грязе- и 

водолечение (ванны, подводный вакуум-душ-массаж, душ Шарко и т.п.) и мно-

гие другие процедуры, перечень которых могли бы разработать ведущие специ-

алисты в области санаторного лечения.  

Для оценки возможностей оздоровительного отдыха и санаторного лече-

ния «у дома» в Москве был проведен поиск мест, предлагающих бассейны с 

термальной водой (в Москве есть два бассейна с водой Девонского моря, но без 

гидромассажей, с ограниченным (так называемым «советским») лимитом по-

сещения (по сеансам) и достаточно прохладной водой (в термальных бассейнах 

температура воды, как правило, выше 30 градусов). Встречаются и случаи ин-

фообмана, когда на сайте оздоровительного центра в Москве пишут, что бас-

сейн наполнен морской водой, а при его посещении оказывается, что это не со-

ответствует действительности. Также широко рекламируются услуги водолече-

ния, например, душ Шарко. Цены – дороже в 2-3 раза по сравнению с санатори-

ями Краснодарского края, где лечение душем Шарко широко распространено. 

В Москве это оказалась также зона инфообмана (недобросовестной рекламы 

поставщиков медицинских услуг с целью привлечения максимально возможно-

го числа клиентов). 

Приоритеты концепции отдыха и санаторного лечения «у дома» с воз-

можностями лечебного питания (лечебными коктейлями, фиточаями, мине-

ральной водой, свежеприготовленными низкокалорийными блюдами на пару  

и т.п.) необходимо продвигать с применением методологии инвестиционного 

анализа [2], в развитие стратегий устойчивого развития [8] и социально ответ-

ственного инвестирования [9], преодоление неравенства развития инноваций в 

странах и регионах с разным уровнем доходов [3] и проблемы искажения ин-

формации [7]. 
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цифровое пространство, а также предложены некоторые способы для облегчения реализации 

указанных процессов на государственном уровне. 
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Abstract. The reasons for the financial losses of small businesses during the COVID-19 

pandemic were studied. The importance of conducting digitalization processes at the corporate level 

is considered. Differences in the course of computerization between large and small businesses are 

revealed. The main difficulties in the transition of small businesses to a new digital space are ana-

lyzed, and some ways are proposed to facilitate the implementation of these processes at the state 

level. 
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В настоящее время процессы цифровой трансформации являются опреде-

ляющими для развития экономики и общества в основной части цивилизован-

ного мира. Россия также заинтересована в активной цифровизации бизнеса, что 

указано в Стратегии научно-технологического развития Российской Федера-

ции. [1] Представители российского бизнеса, в числе прочих, вынуждены также 

принимать условия окружающих их реалий, и стремиться как можно скорее 

адаптироваться к изменениям. [2, с. 148] 

Статистика показывает, что сами предприниматели заинтересованы в 

проведении компьютеризации собственного бизнеса: на рисунке 1 пред-

ставлены уровни использования некоторых цифровых технологий в органи-

зациях. [3] 

Следует особенно отметить 2020 год, выбивающийся из растущего тренда 

распространения цифровых технологий: общенациональные локдауны, выну-

дившие население отказаться от привычных способов удовлетворения соб-

ственных нужд, заставили в краткие сроки приобщиться к процессам цифрови-

зации большинство субъектов предпринимательства. Именно организации, не 

успевшие переналадить собственные бизнес-процессы на удалённую работу во-

время, составили неутешительную статистику 2020 года: так, сфера малого 

бизнеса лишилась 8,5% работников и недополучила более 10% валовой выруч-

ки в сравнении с 2019 годом (рисунок 2). [3] 

В сравнении с крупным бизнесом, представители которого уже имели 

опыт проведения цифровой трансформации и обладали достаточными сред-

ствами и базой для сохранения её темпов, значительная часть собственников 

малых предприятий не обладали ни тем, ни тем. 



366 

 
 

Рисунок 1 – Использование цифровых технологий российскими организациями 

 

 
 

Рисунок 2 – Изменения основных показателей малого бизнеса в России  

за период с 2013 по 2020 год 

 

В то время как базовые технологии, такие как подключение к широкопо-

лосному Интернету и наличие персональных компьютеров, были широко рас-

пространены во всех компаниях, сложные технологии, по типу использования 

ресурсов для анализа данных или применения программного обеспечения для 

передачи фидбэка от покупателей производственному персоналу, использова-

лись крайне редко. [4, с. 1093] 
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Помимо дифференциации скорости цифровой трансформации бизнеса в 

зависимости от его масштаба, ключевой ролью в России обладает также фактор 

территориального расположения. Для понимания различий в уровне развития 

ранжируем регионы в зависимости от показателя их интегрального индекса, 

представляющего из себя сумму следующих показателей: 

− наличие широкополосного подключения к сети Интернет (ШПСИ); 

− использование облачных сервисов (ОС); 

− применение систем электронного документооборота (ЭДО); 

− размещение информации о компании на корпоративном веб-сайте 

(КВС). 

Посредством нормирования вышеуказанных показателей и сложения ре-

зультатов были получены интегральные оценки уровня цифровизации регио-

нов. В таблице 1 представлены индексы цифровизации пяти регионов-лидеров 

и пяти регионов-аутсайдеров. [3] 

 

Таблица 1 – Ранжирование регионов по уровню цифровизации бизнеса 

 
Субъект РФ ШПСИ ОС ЭДО КВС Итого Позиция 

г. Москва 0,94 0,92 0,93 0,91 3,7 1 

г Санкт-Петербург 0,93 0,77 0,9 0,9 3,5 2 

Тамбовская область 0,93 0,84 0,79 0,83 3,39 3 

Белгородская область 0,93 0,74 0,88 0,77 3,32 4 

Новгородская область 0,88 0,85 0,86 0,71 3,3 5 

Республика Калмыкия 0,8 0,43 0,72 0,5 2,45 81 

Курганская область 0,74 0,5 0,65 0,53 2,42 82 

Костромская область 0,79 0,32 0,69 0,58 2,38 83 

Еврейская автономная область 0,82 0,33 0,67 0,55 2,37 84 

Республика Дагестан 0,63 0,39 0,52 0,47 2,01 85 

 

Итоги ранжирования показывают имеющееся расслоение регионов в за-

висимости от расположения. Так, в лидерах присутствуют только субъекты 

Центрального Федерального Округа и Северно-Западного Федерального Окру-

га. В аутсайдерах одна лишь Костромская область является представителем 

ЦФО, когда как прочие отстающие субъекты расположены на значительном 

удалении от столицы. 

Перечисленные ранее результаты и факторы цифровой трансформации 

российского бизнеса хорошо описывают его текущее состояние. Перейдём от 

анализа коммерческих организаций в стране в целом к изучению их наиболее 

хрупкой части. Рассмотрим, какие трудности появляются перед малым бизне-

сом при переходе в новое цифровое пространство на рисунке 3. 

Цифровая трансформация в различных секторах экономики имеет свои 

особенности. Так, розничная торговля получает существенное конкурентное 

преимущество после эффективного внедрения систем управления отношениями 

с клиентами (CRM), равно как сфера оптовых продаж получает большую выго-

ду от создания облачных баз данных. Дополнительно к межотраслевому разли-

чию, нюансы, по типу имеющихся денежных средств и локальных конкурент-
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ных условий, возникают и на уровне одной, отдельно взятой фирмы. Таким об-

разом нельзя выделить общий единственно верный метод, вследствие чего соб-

ственники компаний должны заниматься разработкой собственной стратегии 

проведения компьютеризации. 

 

 
 

Рисунок 3 – Основные трудности цифровой трансформации  

малого предпринимательства 

 

В свою очередь, здесь проявляется проблема, зачастую, низкого уровня 

знания предпринимателей о наличии и возможностях цифровых бизнес-

решений. Также здесь возникает сложность с проведением самостоятельного 

процесса трансформации бизнес-процессов компании, что требует сопровожде-

ния со стороны внешних консультантов. 

По итогу, помимо приобретения дорогостоящих инструментов цифрови-

зации, собственники должны оплачивать использование вспомогательных 

услуг. Всё это, в дополнении к процессам длительного обучения персонала 

применению нового программного обеспечения, требует значительных финан-

совых вложений в нематериальные активы, которые, помимо их целевого ис-

пользования, нельзя будет задействовать даже в качестве гаранта по обеспече-

нию кредита. 

Но даже при условии успешного исполнения вышеуказанных задач, дли-

тельный срок привыкания к принципиально иному рабочему процессу порож-

дает проблемы, связанные с кибербезопасностью. Человеческий фактор и опас-

ность потерь, вызванных попаданием в фишинговые схемы мошенников, спо-

собны как замедлить течение бизнес-процессов, так и вовсе приостановить дея-

тельность фирмы на неопределённый срок. 

Выделив основные трудности процесса цифровизации малого бизнеса, 

перейдём к способам возможного решения указанных проблем. Очевидно, что 
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стратегия проведения цифровой трансформации организации должна состав-

ляться лишь исходя из её возможностей, что лишает смысла разработку единой 

концепции. Однако, государство может помочь управленцам компаний с опре-

делением направления изменений, создав и распространив среди них единую 

виртуальную платформу, доступно объясняющую применимость каждой из 

имеющихся в стране цифровых инструментов. Понимание возможностей вир-

туальных систем облегчит предпринимателям поиск решений, наиболее полез-

ных в их компании. 

Также для ускорения сокращения разрыва в уровне используемых техно-

логий предлагается разработать систему стимулирования крупных компаний к 

НИОКР-ориентированному взаимодействию с субъектами малого бизнеса. Та-

кое сотрудничество позволит последним получить доступ к квалифицирован-

ным кадрам и высоким технологиям, что облегчит воплощение инновационных 

идей малых фирм. 

Применимо в области цифровизации малого бизнеса и дальнейшее ис-

пользование государственной поддержки в виде софинансирования: так, благо-

даря запущенной в 2021 году программе поддержки цифровизации малого биз-

неса компаниями, было приобретено 400 тысяч лицензий на отечественные 

программы на общую сумму равную 900 миллионам рублей. [5] Региональным 

властям следует разработать собственные программы содействия инициативам 

владельцев малых компаний в области проведения активного цифрового изме-

нения бизнеса. 

Итак, подытожим меры государственной поддержки цифровизации мало-

го бизнеса. 

1. Создание и популяризация среди предпринимателей единой виртуаль-

ной платформы, содержащей подробный перечень цифровых инструментов для 

бизнеса. 

2. Стимулирование появления инновационных связей между крупными и 

малыми фирмами. 

3. Софинансирование и материальная поддержка цифровых инициатив 

малого бизнеса. 

Указанные меры призваны создать в России комфортные условия для 

старта процесса переноса деятельности малых фирм в цифровое пространство с 

дальнейшим улучшением конкурентной среды и повышением добавленной 

стоимости для малых предприятий. Государству следует поддерживать техно-

логический прогресс экономических субъектов. 
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Развитие Северного морского пути, в соответствии со Стратегией развития 

Арктической зоны Российской Федерации и обеспечения национальной безопас-

ности на период до 2035 года, является приоритетной задачей в российской Арк-

тике. Северный морской путь (СМП) является важной транспортной артерией, 
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способной соединить Европейскую часть России и Дальний Восток. Уже долгие 

годы он рассматривается в качестве альтернативы Суэцкому каналу. Сравнивая, 

например, маршрут из Шанхая в Роттердам, то через Северный морской путь он 

будет на 14 дней меньше, и на 4400 км короче, чем через Суэцкий канал. С со-

кращением времени уменьшаются и расходы, а следовательно, невзирая на вы-

сокую стоимость ледокольной проводки, маршрут по СМП в перспективе вый-

дет дешевле и быстрее, чем аналогичный через Суэцкий канал [1].  

В последние годы объем грузоперевозок по СМП значительно вырос. Так 

в 2021 году объем перевезенных грузов в акватории СМП составил почти  

35 млн тонн, темп прироста по сравнению с 2020 годом – 5,7% (рис. 1). По про-

гнозам к 2024 году грузоперевозки по СМП должны увеличиться до 80 млн тонн. 

 

 
 

Рисунок 1 – Объем грузоперевозок в акватории СМП за период 2014-2021 гг., 

тыс. тонн [2] 

 

На сегодняшний день Северный морской путь не может конкурировать с 

Суэцким каналом. Даже при условии полного задействования инфраструктуры 

прогнозируемый объем грузоперевозок составит не более 120 млн тонн, что бу-

дет в 9 раз меньше, чем у его конкурента. Чтобы повысить конкурентоспособ-

ность Северного морского пути, необходимо сфокусироваться на нескольких 

проблемах, требующих первоочередного решения. 

Первое – это модернизация и пополнение ледокольного флота. Несмотря 

на то, что Россия обладает самым крупным ледокольным флотом в мире, коли-

чества ледоколов и технических возможностей недостаточно. Так, например, из 

5 атомных ледоколов, которыми обладает Россия, 3 подлежат списанию в 2020-

е годы. Среди неатомных ледоколов имеется 30 судов, которые вместе с атом-

ными ледоколами на сегодняшний день способны обеспечивать функциониро-

вание Северного морского пути. Однако, в будущем этого количества будет ка-

тастрофически недостаточно для поддержания круглогодичной навигации, да-

же с учетом увеличения летнего навигационного периода, во время которого 

поверхность воды покрыта льдом не более, чем на 15%, до 3-4 месяцев [3]. По-
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мимо этого, технические характеристики сегодняшних ледоколов также недо-

статочны. Так, например, ширина ледокола «Арктика» составляет 33-34 метра, 

в то время как современные грузовые судна имеют ширину 40 метров (класса 

«Panamax») и даже 50 метров (судна класса «Suezmax»). Следовательно, необ-

ходимо создание новых проектов ледоколов. 

Еще одной проблемой является инфраструктура портов, большая часть 

которых была построена в 60-е годы XX века и рассчитана на другие объемы и 

габариты судов. Порты Мурманска и Петропавловск-Камчатского являются 

круглогодичными и имеют развитую инфраструктуру, благодаря которой спо-

собны принимать крупные судна. Помимо них, порты Архангельск, Варандей и 

Сабетта также являются относительно крупными и имеют удовлетворительную 

инфраструктуру. В целом в арктической зоне РФ функционирует 19 портов и 

только 8 из них имеют круглогодичную навигацию. Остальные, в основном го-

товы принимать суда с июня по октябрь. Географически арктические порты 

расположены в Баренцевом море, Белом море, Карском море, Море Лаптевых, 

Беринговом море.  

Основываясь на современных трендах, для морских перевозок преобладает 

использование крупнотоннажных судов, вместимостью 8000-12000 контейнеров. 

Для обслуживания таких типов судов были модернизированы многие порты, а 

также произведена модернизация Суэцкого и Панамского каналов. Согласно меж-

дународной классификации, суда со средней грузоподъемностью имеют следую-

щие габариты: осадку 8-11 м, длину – 150-230 м, ширину – 24-26 м. Крупные 

суда – осадка – 12-24 м; длина 250-370 м, ширина – 33-65 м.  

Сравнивая габариты современных судов с возможностями портов, рас-

смотренных выше, можно выделить, что лишь немногие порты способны об-

служивать и принимать крупные суда круглогодично. Самым проблемным ре-

гионом является восточная Арктика, где отсутствуют порты, способные прини-

мать крупные суда на круглогодичной основе. Помимо этого, многие порты не 

имеют железнодорожного соединения с большой землей, что ограничивает 

возможности судооборота из-за низкой скорости снабжения.  

Еще одной преградой на пути к увеличению грузоперевозок по Северно-

му морскому пути является недостаточная глубина некоторых проливов. Так, 

глубина пролива Карские Ворота – 21 м, а пролива Санникова – 13 м. Это дела-

ет затруднительным проход крупных судов, приводя к необходимости измене-

ние маршрутов или использования более мелких судов [5]. 

Все эти преграды делают СМП менее конкурентоспособным по сравне-

нию с Суэцким каналом. На данный момент стоимость перевозки по Северному 

морскому пути на 30% дороже, чем через Суэцкий канал [6]. 

Подводя итог, можно констатировать, что для успешного развития СМП 

необходимо принять следующие меры: 

1) увеличение и модернизация ледокольного флота; 

2) модернизация портовой инфраструктуры; 

3) увеличение глубин основных проливов на маршруте СМП. 

Северный морской путь может в будущем стать конкурентоспособной 

транспортной магистралью, однако на сегодняшний день российский бюджет 
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не может себе позволить достаточно средств для его развития. В связи с геопо-

литической ситуацией многие иностранные государства и компании не заинте-

ресованы в инвестировании и использовании СМП, и пока проект реализует в 

основном внутрироссийские перевозки. Однако возрастающий интерес Китай-

ской Народной Республики к этому проекту может в значительной степени по-

мочь его реализации [7].  

Развитие Северного морского пути положительно скажется на Арктиче-

ском регионе, повысит транспортную доступность, инвестиционную привлека-

тельность и уровень жизни населения. 
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это способствует более качественному управлению хозяйствующими структурами. Цифро-
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щая схема управления предприятием на основании финансового мониторинга, сделаны вы-

воды по формированию эффектов при внедрении финансового мониторинга в деятельность 

предприятия. 
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В настоящее время в исследованиях отмечается, что существуют откло-

нения в инвестиционных решениях владельцев предприятий от предварительно 

разработанных планов и рекомендаций. Поскольку до сих пор не рассматрива-

лась возможность влияния финансового мониторинга на инвестиционные пла-

ны автором предлагается схема управления инвестиционными процессами че-

рез составляющие финансового мониторинга.  

На предыдущих этапах исследования [2] был сделан вывод, что главной 

задачей финансового мониторинга является достижение основных целей пред-

приятия. Таким образом финансовый мониторинг затрагивает все хозяйствен-

ные процессы предприятия для достижения инвестиционных целей. Такой под-

ход способствует системному рассмотрению деятельности предприятия. 

Для обеспечения непрерывного учета существующих параметров пред-

приятия в финансовом мониторинге необходимо использовать цифровые тех-

нологии, которые сравнивали бы исходные данные с существующими показа-

телями на определенный момент времени. В некоторых работах, например 

Омельченко Е.Ю. [1] отмечается, что финансовый мониторинг это необходи-

мый финансовой инструмент работы предприятия или организации. Цифровые 

технологии обеспечивают непрерывный анализ и контроль существующего по-

ложения, прогнозирование изменения оперативных и стратегических ключевых 

параметров деятельности системы. 
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В статье используются основные методы исследования – метод сравни-

тельного анализа и метод наблюдения. Информационной базой исследования 

послужил контент-анализ литературы, данные о прикладных программах си-

стем автоматизированного финансового мониторинга, т.е. CRM. 

Одним из решений существующей проблемы отслеживания финансовых 

ресурсов на предприятии является формирование проекта финансового мони-

торинга с использованием цифровых технологий в рамках хозяйствующего 

субъекта. При этом происходит взаимосвязь управленческого учета, финансо-

вого учета и аудита. 

На предприятиях требуется обеспечить прозрачность поступления и расхо-

дования денежных потоков, для повышения эффективности деятельности пред-

приятия. В качестве цифровой технологии может использоваться система распре-

деленных баз данных, т. е. технология «блокчейн», которая может быть основой 

единой системы финансового мониторинга на предприятии в режиме реального 

времени. Применение автоматизированной системы финансового мониторинга 

позволит наблюдать и анализировать объекты мониторинга во время их суще-

ствования и проверять на предмет соответствия заданным критериям. Таким обра-

зом на предприятии потребуется не только автоматизированные информационные 

системы, но и персонал, обладающий современными компетенциями. 

Для обеспечения стабильности деятельности и достижения запланиро-

ванных показателей в финансовом мониторинге необходимо использовать 

средства автоматизации и цифровизации, которые способны обеспечивать ана-

лиз текущей ситуации непрерывно, а также иметь возможность прогнозировать 

оперативные данные. В этом случае можно говорить о работе в разных направ-

лениях по выполнению задач управленческого учета, аудита и контроллинга.  

Рассматриваемая в данной статье система финансового мониторинга поз-

воляет систематизировать и формализовать данные по предприятию: 

- учитывать и контролировать экономическую эффективность исполь-

зования финансовых ресурсов, выявлять отклонения в планах, влиять на из-

менения; 

- проводить оперативный финансовый мониторинг различных видов дея-

тельности. 

Общее управление финансовым мониторингом отдается менеджменту 

компании, в обязанностях генерального директора входит разработка более де-

тального делегирования полномочий и задач в рамках этого вида деятельности. 

На рисунке 1 представлена схема управления финансовым мониторингом на 

которой отражены предметные области финансового мониторинга, на которые 

следует обращать внимание. 

Предложенная схема управления позволяет: 

- производить финансовый мониторинг всех компонентов деятельности 

предприятия в целом и инвестиционной составляющей в частности; 

- разрабатывать технологии отслеживания взаимодействия финансовых 

ресурсов, направляемых на те или иные участки работы. 

Применение разработанной схемы финансового мониторинга направлено 

на дальнейшее совершенствование системы управления предприятия. 



376 

 
 

Рисунок 1 – Схема управления финансовым мониторингом 

 

Использование разработанной схемы позволит в дальнейшем разработать 

более детальные алгоритмы с помощью, которых будут разработаны регламен-

ты и положения по: 

- сбору и обработке данных; 

- контролю и учету финансовых ресурсов в разрезе каждого проекта или 

предметной области; 

Контроль в финансовом мониторинге необходимо направить по следую-

щим направлениям: 

- технологии использования финансовых ресурсов; 

- текущее состояние финансовых ресурсов – анализ и выводы; 

- оценка экономической эффективности использования финансовых ре-

сурсов в частности и финансового мониторинга в целом; 

- анализ и оценка достижения поставленной цели финансового монито-

ринга в разрезе ликвидности, финансовой устойчивости или платежеспособно-

сти предприятия. 

Все вышеперечисленное делается для выполнения оперативных и страте-

гических целей предприятия. 
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- информационный эффект: создается единое информационное простран-

ство, которое способствует развитию каждой составляющей производственно-

го, инвестиционного и финансового процессов; 

- экономический эффект: цифровые технологии способствуют скорости 

обработки информации, учету и контролю расходования экономических 

средств; 

- управленческий эффект: на основании использования финансового мо-

ниторинга и цифровых технологий можно достичь высокой точности предо-

ставляемых и анализируемых данных и уже на основании полученной инфор-

мации принимать управленческие решения. 

Резюмируя, можно сделать вывод, что система финансового мониторинга 

рассматривается как поддержка управления, контроля и учета денежных пото-

ков и финансовых ресурсов. 

В целом создание единой информационно-аналитической базы финансо-

вого мониторинга на предприятии позволит упростить информационную взаи-

мосвязь между отделами и подразделениями, а также улучшить эффективность 

и точность проведения мониторинга. 
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предприятий машиностроения и выпускаемых ими изделий. Проведена оценка промежуточ-

ных результатов импортозамешения. Разработана система показателей для определения 

уровня цифровизации машиностроительного предприятия. Показано влияние инвестицион-

ного цикла в проектах по цифровизации предприятий машиностроения, на темп прироста 

производственной мощности. 

Актуальность темы исследования заключается в необходимости определения уровня 

цифровизации предприятий машиностроения и направлений развития экономики в условиях 

новой реальности, обусловленной санкциями и контерсанкциями. 

Целью исследования является разработка системы показателей для определения уров-

ня цифровизации машиностроительного предприятия.  

Задачи исследования: провести анализ экономической ситуации в России и оказывае-

мое ее влияние на процессы цифровой трансформации предприятий машиностроения, в 

частности, по проведению конструкторско-технологической подготовки производства 

(КТПП); установить показатели для определения уровня цифровизации машиностроительно-

го предприятия; рассмотреть инвестиционные циклы проектов по цифровизации на предпри-

ятиях машиностроения. 

Ключевые слова. Цифровая трансформация, предприятия машиностроения, эконо-
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machine-building enterprises and the directions of economic development in the new reality caused 

by sanctions and counter-sanctions. 

The purpose of the study is to develop a system of indicators to determine the level of digi-

talization of a machine-building enterprise.  

Research objectives: to analyze the economic situation in Russia and its impact on the pro-

cesses of digital transformation of machine-building enterprises, in particular, on the design and 

technological preparation of production; to determine indicators for determining the level of digital-

ization of a machine-building enterprise; to consider investment cycles of digitalization projects at 

machine-building enterprises. 
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Условия не прекращающегося выдвижения санкций, порядка 100 страна-

ми мира к 2022 году и контерсанкций Россией, неминуемо ведут к усилению 

экономической блокады, выраженной для предприятий машиностроения в сле-

дующем: 

− ослаблении производственных мощностей; 

− нарушении кооперации; 

− нарушение логистических цепей; 

− нарушение технологических цепей; 

− изолировании от международных рынков; 

− ухудшении инвестиционной привлекательности. 

Программа по импортазамещению запущенная 15 апреля 2014 года «Раз-

витие промышленности и повышение ее конкурентоспособности» [1] рассчи-

танная до 2024 года выполняется, но остаются нерешёнными в настоящее время 

вопросы: 

− замены импортных комплектующих и компонентов (для резино-

технических изделий, электроники и радиотехники, лако-красочных покры-

тий и др.); 

− выпуска компьютерной техникой и ее комплектующих, а также разра-

боткой программных средств;   

− организации разработки и изготовления конкурентоспособного станоч-

ного оборудования и комплектующих для его ремонта.   

Данные направления являются высокотехнологичными и наукоемкими 

поэтому, находятся в сильной зависимости от импорта.   

В начале 2017 года в России была запущена программа «Цифровая эко-

номика», в рамках которой проводится цифровая трансформация предприятий 

машиностроения [2].  

Для КТПП одно из ключевых направлений по цифровой трансформа-

ции заключается в увеличении мобильности САПР. В обзоре 2014 года Курта 

Морено мобильные приложения САПР [5] для мобильных операционных си-

стем Android и iOS – это AutoCAD 360 v2.2 (Android);  Navigator Mobile 

v4.00.01 (iOS); CadFaster Collaborate v2.0.3 (iOS); СadTouch v5.0.0 (Android); 

TurboViewer v1.5.0 (Android); eDrawings Viewer v2.0.1 (Android); ZWCAD 

Touch v1.3.0 (Android) так и остаются программами просмотра и редактора-

ми. К 2022 году ни одна из перечисленных программ не перешла в разряд 

программы для полноценной разработки, но функционал программ значи-

тельно расширился. 

Архитектура информационных систем предприятий машиностроения 

PLM требует интеграции с цифровыми платформами, позволяющими не только 

организовать продажу, но и управлять жизненным циклом изделия, а также его 

цифровым двойником [4, 6, 7]. Расширенный функционал цифровых платформ 

позволит объединить через сеть Internet в систему разработчика, изготовителя и 

заказчика изделия. 

Для определения уровня цифровизации предприятий машиностроения 

разработана система показателей, представленная в таблице 1. 
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Талица 1 – Система показателей для определения уровня цифровизации  

машиностроительного предприятия 

 
Показатель Расчет 

Sa – Уровень инвестиций в цифровые технологии предприятия машинострое-

ния в общем объеме инвестиций предприятия. 

Qn – Объем инвестиций в цифровые проекты, млн руб. 

Qm – Объем инвестиций в машиностроительном предприятии, млн руб.  

 

Sa = 
∑𝑸𝒏

𝑸𝒎
 

Sb – Уровень производства изделий c IoT – системами на предприятии машино-

строения. 

Gr – Количество выпускаемых изделий с IoT – системами, ед. 

Gt – Общее количество выпускаемых изделий на предприятии машинострое-

ния, ед. 

 

Sb = 
∑𝑮𝒓

𝑮𝒕
 

Se – Уровень оснащённости цифровыми эмуляторами выпускаемых изделий на 

предприятии машиностроения. 

Yn – Количество выпускаемых изделий с встроенными электронными форму-

лярами CUST, ед. 

Gt – Общее количество выпускаемых изделий на предприятии машинострое-

ния, ед.  

 

 

Se = 
∑𝒀𝒏

𝑮𝒕
 

Sw – Уровень рабочих мест на предприятии машиностроения. 

Vt – Количество рабочих мест на предприятии оснащенных автоматизирован-

ной дистанционной системой обучения и контроля, ед. 

Ve – Общее количество рабочих мест на предприятии машиностроения, ед.   

 

Sw = 
∑𝒀𝒕

𝑽𝒆
 

St – Уровень оснащенности технологических процессов динамическими техно-

логическими картами.  

Th – Количество технологических процессов на предприятии оснащенных ди-

намическими технологическими картами, ед. 

Tc – Общее количество технологических процессов на предприятии машино-

строения, ед.   

 

St = 
∑𝑻𝒉

𝑻𝒄
 

 

Сформированная система показателей позволяет не только оценить влия-

ние инвестиционных проектов по цифровой трансформации предприятий ма-

шиностроения, но и определить уровень инновационного развития: 

 

𝑰𝑻𝒑𝒓 =
∑𝐒𝐚;  𝐒𝐛;  𝐒𝐞; 𝑺𝒘; 𝑺𝒕

𝒏
 

 

где, ITpr – уровень цифровой трансформации и инновационного развития пред-

приятия машиностроения: 

n – количество показателей. 

Для быстрого развития инвестиционных проектов по цифровизации на 

предприятиях машиностроения, важен анализ инвестиционного цикла. Пред-

приятиям требуется ускорение перехода на цифровые технологии и выход на 

стадию серийного изготовления изделий. Темп прироста производственной 

мощности связан с инвестиционным циклом и длится до эксплуатационной фа-

зы развития проекта.  
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Рисунок 1 – Стадии развития инвестиционного проекта  

по цифровизации на предприятиях машиностроения  

(без указания прединвестиционной стадии) [3] 

 

Прямая зависимость показывает, что достаточное начальное количество 

инвестиций в проекты по цифровизации позволяет: 

− ускорить темп прироста производственной мощности; 

− избежать применение оборудования с недостаточными техническими 

характеристиками; 

− сформировать ИТ-архитектуру и ИТ-инфраструктуру под требуемые 

задачи. 

В процессе оценки инвестиционных проектов по цифровизации пред-

приятий машиностроения требуется рассматривать и проводить полный ана-

лиз показателей, связанных с изменением ставки дисконтирования; инвести-

ционных затрат; переменных и постоянных издержек; дохода от продаж из-

делий. Анализ чувствительности проводить на основе динамических мето-

дов. Для принятия решения следует руководствоваться правилом, что реин-

жиниринг имеющейся ИТ-архитектуры и ИТ-инфраструктуры, связанной с 

конструкторско-технологической подготовкой производства на предприяти-

ях машиностроения, дороже, чем создание новой. 

В заключении следует отметить, что для поддержания тенденции разви-

тия цифровых технологий и реального производственного сектора предприятий 

машиностроения, связанного с приростом производственной мощности в рам-

ках проектов по импортозамещению и цифровизации, в новых санкционных 

условиях необходимо: 

− понизить ключевую ставку до 1-2% годовых на кредиты в период раз-

вития 10-15 лет; 

− снять налоговую нагрузку до 3-5% в год на 10-15 лет; 

− разработать программы стимулирования изготовителей, комплектую-

щих и компонентов; 
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− организовать льготный переход на отечественные CAD/CAM/CAE-

системы, программы trade-in переход с программных продуктов CREO, 

SolidWorks, AutoCAD на CAD-систему КОМПАС-3D от компании АСКОН 

(Россия).   

− для станкостроения выход из технологических цепочек развитых 

стран, с трансфером технологий и созданием отечественных станкострои-

тельных кластеров. В переходный период взаимодействие с дружественными 

странами в части обслуживания и ремонта уже имеющегося в стране станоч-

ного парка.  

Направления дальнейших исследований видятся в разработке для пред-

приятий машиностроения систем цифровой экономической безопасности, 

цифровых платформ с интегрированными модулями PLM-систем, отслежи-

вания и работы с жизненным циклом изделий, интегрированными технологи-

ями больших данных (Big Data), разработкой отечественных мобильных про-

граммных продуктов САПР. Также в создании экономических условий для 

научно-производственных объединений, имеющих требуемый набор компе-

тенций для решения задач, обусловленных существующими на сегодняшний 

день экономическими вызовами.  
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Abstract. Industrial logistics is mainly concerned with the analysis, design, and ongoing op-

timization of material and information flows in industrial enterprises. In recent years, the digitaliza-

tion movement has created a multitude of new opportunities to ensure long-term competitive ad-

vantages through the systematic improvement of logistics performance and/or a stepwise reduction 

of logistics costs. In this paper, the authors analyze the current literature on digitization in the field 

of industrial logistics with a particular focus on action-oriented research findings. 
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Современное глобальное общество поддерживается мировой экономикой 

и не может существовать без нее. Эта экономика не способна функционировать 

в современных реалиях без судов и судоходной отрасли. Судоходство является 

связующим звеном мировой экономики: без судоходства интерконтинентальная 

торговля, грузовые перевозки сырых материалов и импорт/ экспорт. Судоход-

ство является глобальной отраслью, ее перспективы тесно связаны с уровнем 

 
1 © Старостин Ф.А., Синцова Е.А., 2022 
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экономической деятельности в мире, а также технологическим прогрессом. Бо-

лее высокий уровень экономического роста обычно ведет к более высокому 

спросу на промышленные материалы, которые в свою очередь стимулируют 

импорт и экспорт. Около 90% мировой торговли осуществляется международ-

ной судоходной отраслью. Без судоходства импорт и экспорт товаров на 

уровне, необходимом современному обществу, был бы невозможен. Морская 

торговля продолжает расширяться, принося выгоды потребителям по всему ми-

ру за счет низких конкурентоспособных затрат на перевозку. Благодаря расту-

щей эффективности судоходства как вида транспорта и растущей экономиче-

ской либерализации, перспективы отрасли в будущем остаются светлыми. Чет-

вертая промышленная революция постулирует, что систематическая интегра-

ция технологий цифровизации в производственные и логистические процессы 

промышленных предприятий приведет к повышению производительности 

и/или снижению затрат и, следовательно, способствует долгосрочному росту и 

устойчивому обеспечению конкурентных преимуществ. Это влечет за собой 

появление инициатив по цифровизации в конкретной области промышленной 

логистики на промышленных предприятиях.  

Успешная цифровая трансформация связана с четырьмя основными 

факторами: четкими определениями процессов, определенными шагами 

внедрения, обучением персонала и стандартизацией процесса внедрения.  

Основные принципы, которые может привнести и развить цифровизация в 

управлении морскими транспортно-логистическими путями: гибкость, от-

слеживание статуса груза в режиме реального времени, безопасность и со-

хранность груза, простота использования и управления цепями поставок и 

автоматизация. Передовые методы планирования будут необходимы для 

обеспечения гибких цепочек поставок с сокращением запасов, находящихся 

на складах, и повышением эффективности использования помещений и обо-

рудования. Быстрый доступ к информации за короткий промежуток времени 

является необходимым условием для минимизации рисков поставщиков, мо-

ниторинга инфраструктуры и обеспечения профилактического обслужива-

ния. Необходимость улучшения коммуникации между заказчиком и постав-

щиком заключается в ускоренном обмене информацией, что критически важ-

но в условиях цифровой экономики. Это включает в себя постоянную до-

ступность информации, визуализацию данных и их хранение в единой базе 

данных. Технологии PPC (Pay Per Click) должны стать более гибкими, чтобы 

реагировать на кратковременные изменения спроса на рынке, системе WMS 

(Warehouse Management System) необходимо будет автоматически регистри-

ровать уровни запасов и визуализировать запасы и точные местоположения в 

процессе комплектации грузов для удобства пользователя. Вместе с данными 

улучшениями возрастет и потребность в квалифицированном персонале и 

обучении цифровым навыкам. С точки зрения систем безопасности для по-

вышения безопасности на рабочем месте и упоминаются системы для повы-

шения безопасности данных. Высокое удобство использования внедренных 

интеллектуальных систем необходимо для обеспечения эффективной комму-

никации и принятия инструментов управления.  
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В мировой практике уже есть примеры успешной цифровизации методов 

управления морскими транспортно-логистическими путями, одним из которых 

является Панамский канал. Одним из мощнейших центров генерации научно-

технического прогресса в стране является международный Технопарк «Город 

Знаний», расположенный в нескольких километрах от столицы, который функ-

ционирует в форме Свободной Экономической Зоны страны. Это своеобразный 

университетский городок, который был создан для привлечения иностранного 

потенциала в сфере образования и высокотехнологичных разработок.  

В настоящее время в Городе Знаний работает более 75 групп компаний, а 

также малых и средних предприятий, начиная от разработчиков программного 

обеспечения, таких как Infosgroup и лабораторий, занимающихся нанотехноло-

гиями – Nano Dispersion, вплоть до мировых лидеров фармацевтического биз-

неса, таких как GlaxoSmithKline (GSK). Помимо прочих в Городе знаний рабо-

тает компания GeneXus, которая занимается цифровизацией методов управле-

ния Панамским каналом при поддержке правительства Панамы.  В настоящее 

время было выпущено несколько приложениий. 

1. Комплект буксиров. 

Это приложение, разработанное совместно с GeneXus для управления 

планированием и расписанием работы экипажей буксиров, которые представ-

ляют собой небольшие лодки, помогающие судам входить в шлюзы. Панамский 

канал имеет 48 буксиров, которые работают 365 дней в году. Копии расписаний 

и технической информации для каждого из 700 членов экипажа буксиров печа-

тались еженедельно до его внедрения данного приложения. Сейчас вся эта ин-

формация доступна сотрудникам канала и экипажам буксиров на смартфоне 

или компьютере. Таким образом, это приложение не только упрощает транзит 

по каналу и оптимизирует расходы, но и косвенно способствует заботе об 

окружающей среде. 

2. Система бронирования транзитных мест 

Хотя для проезда через Панамский канал нет необходимости делать пред-

варительный заказ, есть агенты и судоходные компании, которые должны за-

бронировать место, если они хотят совершить транзит в определенный день, 

поскольку они перевозят скоропортящиеся продукты или товары, пользующие-

ся повышенным спросом в определенное время года. Система бронирования 

транзитных мест управляется с помощью пакета Land Transport Suite, который 

был разработан совместно с GeneXus и используется наиболее важными судо-

ходными агентствами и компаниями в мире. Его внедрение позволило клиентам 

отправлять свои запросы онлайн, а не по факсу, как это делалось ранее. В свою 

очередь, система отправляет им уведомления и всю информацию, связанную с 

доступными слотами (всего восемь слотов в день), а также стоимость и сборы 

за бронирование, которые могут составлять около 35 000 долларов США. 

3. Отслеживание транзитов. 

Основной деятельностью Панамского канала является транзит судов, но 

вокруг этого транзита обрабатывается много информации, рассредоточенной в 

различных системах и технологических платформах. По этой причине было 

необходимо создать приложение, чтобы предоставить менеджерам Панамского 
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канала сводку всех этих источников данных, включая инспекцию прибытия, 

управление измерениями параметров судов, камеры, условия транзита, панель 

мониторинга судов, информацию о сегментах рынка груза, плату за проезд, ин-

формацию о местоположении и груза. Отслеживание транзитов, разработанное 

совместно с GeneXus для устройств iOS и Android, предоставляет информацию 

в режиме реального времени обо всем, что происходит в Панамском канале. Из 

этого приложения можно узнать какие суда проходят по водному пути, сколько 

платит каждое из судов, каких оно размеров, время их прибытия в Панаму, 

время, когда они прошли через первый шлюз, количество буксиров, необходи-

мых для совершения 

транзита, тип груза, который доставляет судно и так далее. Также можно по-

смотреть фотографии корабля, его флаг, а также страну, в которой он был по-

строен и в каком году. Вся эта база данных, которая включает в себя примерно 

65 000 кораблей, сжата в одном мобильном приложении. 

Цифровизация методов управления Панамским каналом приводит к оп-

тимизации расходов на управление каналов, а также повышению его эффектив-

ности, что подтверждается статистикой.  

 

Таблица 1 – Основные показатели Панамского канала  

 
 2017 2018 2019 2020 2021 

Количество судов, прошедших через 

Панамский канал, ед. 

13 548 13 795 13 785 13 369 13 342 

Общий тоннаж судов, проследовав-

ших через Панамский канал, млн. 

тонн 

432,6 442,1 469,6 474,8 516,5 

Объемы выручки от взимания платы 

за проход судов, млрд $ США 

2,548 2,649 2,593 2,663 2,968 

[составлено автором по 2] 

 

Анализируя данные таблицы 1, можно увидеть, что количество судов за 

5 лет практически не изменилось, разница составляет менее 1%, при этом 

общий тонаж судов увеличился за 5 лет практически на 20%, а объемы вы-

ручки за 5 лет выросли на 16%. Это говорит о том, что работа канала ста-

бильна, существуют постоянные грузовые и денежные потоки, которые тре-

буют цифровой обработки для получения более четкой информации о состо-

янии грузоперевозок. 

Таким образом, благодаря внедрению современных цифровых технологий 

в процессы управления транспортно-логистическими маршрутами, повышается 

эффективность работы морских маршрутов, в рамках которых происходит тес-

ная интеграция цепей поставок с основными системами складирования и хра-

нения грузов, транспортировки и управления перемещением товаров для вы-

полнения и сквозного мониторинга процесса доставки грузов от отправителей 

до получателей, а также обеспечивается максимально быстрая адаптация 
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транспортно-логистического предприятия к существующей рыночной обста-

новке, увеличение прибыли и получение очевидных конкурентных преиму-

ществ. Приложения для обеспечения устойчивого развития будут усовершен-

ствованы, а инновационные возможности логистических компаний возрастут. 

Данные в режиме реального времени и аналитика данных улучшают качество 

обслуживания клиентов и операционную эффективность. Результаты также 

свидетельствуют о меньшем повреждении информационного потока благодаря 

сетям, поддерживаемым облачными технологиями.  
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В настоящее время вопросы анализа и оценки эффективности налоговых 

льгот инвестиционного характера обсуждаются на государственном уровне 

достаточно часто. Впервые задача определения специальных условий и поряд-

ка оценки эффективности инвестиционных налоговых расходов, в том числе 

на основе сведений финансовой отчетности получателей льгот, а также прове-

дение анализа действующих инвестиционных налоговых расходов на основе 

оценки инвестиционной активности и создаваемой добавленной стоимости 

налогоплательщиком, применяющим льготы были обозначены в Основных 

направлениях бюджетной, налоговой и таможенно-тарифной политики на 

2022 год и на плановый период 2023 и 2024 годов [1]. В России уже существует 

достаточный опыт анализа и оценки налоговых расходов, однако налоговые 

расходы, возникающие в результате использования именно инвестиционных 

налоговых льгот, отдельно ранее не рассматривались. Министерство финансов 

на Московском финансовом форуме-2022 представило краткое описание новой 

системы АИС «Эффективность льгот», при помощи которой на основании 

налоговой и финансовой отчетности можно будет получить независимую оцен-

ку того, как те или иные налоговые режимы и преференции влияют на финан-

сово-экономические показатели налогоплательщиков. Однако оценка эффек-

тивности на макроэкономическом уровне налоговых расходов, возникающих в 

результате использования налоговых льгот инвестиционного характера не осу-

ществляется в настоящее время.  

Налоговые расходы, возникающие в результате использования налоговых 

льгот, являются альтернативными способами достижения целей государствен-

ной политики. На практике во многих странах, часто именно суммы налоговых 

расходов не отражаются в документах о бюджете, хотя являются по своей сути 

именно государственными расходами. В качестве ключевого элемента обеспе-

чения прозрачности бюджетно-налоговой политики и инструмента для предот-

вращения и сокращения низкоэффективных преференций можно выделить ме-

ры по выявлению, количественной оценке и обнародованию налоговых расхо-

дов. По мнению международных организаций, управление налоговыми расхо-

дами является такой же важной задачей для достижения цели эффективного ис-

пользования государственных финансовых ресурсов, как и контроль за расхо-

дованием бюджетных средств [2].  
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В настоящее время многие страны раскрывают данные о величине нало-

говых расходов, так, в 2021 г. была запущена Глобальная база данных (далее – 

База данных), в рамках которой публикуются данные о суммах налоговых рас-

ходов в 102 странах, а также о количестве налоговых положений, устанавлива-

ющих налоговые льготы в этих странах [3].  

Как видно из рисунка 1, Россия является лидером по величине недополу-

ченных налоговых доходов среди стран, публикующих официальные статисти-

ческие налоговые данные. В 2020 г. величина недополученных доходов соста-

вила около 14% ВВП, примерно такое же значение зафиксировано только в Ни-

дерландах. В других странах уровень недопоступлений существенно ниже, 

например в Германии в 2020 г. он составил всего 0,86% ВВП. Как показывает 

анализ международного налогообложения, многие страны активно используют 

механизм налогового стимулирования для поощрения инвестиционной и инно-

вационной активности, а также для ряда других целей. Несмотря на положи-

тельный эффект от налоговых расходов, следует отметить, что в среднем в мире 

уровень налоговых расходов в ВВП стран составляет около 4% ВВП или 24% 

от величины налоговых доходов (рисунок 1).  

 

 
Рисунок 1 – Величина недополученных доходов, в % от ВВП страны 

Источник: составлено автором по данным Глобальной базы налоговых расходов 

https://gted.net. [3] 

 

Уровень налоговых расходов, направленных на стимулирование инве-

стиций в среднем в мире не превышал 3,5% в общей величине налоговых 

расходов, а за последние 5 рассматриваемых лет имел тенденцию к сниже-

нию (рисунок 2). В 2020 г. доля налоговых расходов, направленных на сти-
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ло 75% всех налоговых расходов не имели цели предоставления или цель  

была не указана в официальных источниках. 

 

 
 

Рисунок 2 – Динамика доли налоговых расходов, направленных  

на стимулирование инвестиций в общей величине налоговых расходов стран, % 

(в среднем по всем анализируемым странам) 
Источник: составлено автором по данным Глобальной базы налоговых расходов 

https://gted.net. [3] 

 

В России, по данным Базы данных, в структуре недополученных налого-

вых доходов преобладают недополученные доходы, направленные на развитие 

приоритетных секторов и видов деятельности, в 2020 г. их удельный вес соста-

вил свыше 6% ВВП, на стимулирование инвестиции приходилось всего 0,18 % 

ВВП в 2020 г. (рисунок 3). 
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− особых экономических зон (ОЭС Калининградская область ОЭС Мага-

данская область, ОЭЗ Крым и Севастополь);  

− специальных инвестиционных контрактов;  

− Арктической зоны;  

− свободного порта Владивосток.  
 

 
 

Рисунок 3 – Доля недополученных налоговых доходов в РФ  

по целям политики, % от ВВП 
Источник: составлено автором по данным Глобальной базы налоговых расходов 

https://gted.net. [3] 

 

Налогоплательщики, осуществляющие деятельности в рамках выше-
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− пониженная ставка налога на прибыль при зачислении в федеральный 

бюджет;  

− пониженная ставка налога на прибыль при зачислении в бюджет субъ-

екта РФ; 

− пониженная ставка НДПИ при добыче полезных ископаемых.  

Величина предоставляемых налоговых льгот ограничена объемом осу-

ществленных капитальных вложений налогоплательщиком – участником РИП. 

Так, согласно ст. 25.8. НК РФ «Общие положения о региональных инвестици-

онных проектах» установлен минимальный объем капитальных вложений, на 

сумму которых налогоплательщик – участник РИП может снизить величину 

уплачиваемого налога, установленного ст. 284.3 НК РФ [4]. В данном случае, 

согласно п. 3 ст. 25.8 НК РФ под капитальными вложениями понимаются затра-

ты на создание (приобретение) амортизируемого имущества, на доведение его 

до состояния, пригодного для использования, затраты на осуществление про-

ектно-изыскательских работ, новое строительство, техническое перевооруже-

ние, модернизацию основных средств, реконструкцию зданий, приобретение 

машин, оборудования, инструментов, инвентаря. 

На рисунке 4 представлены объемы налоговых расходов (факт, оценка, 

прогноз), возникших в результате применения налоговых льгот участниками 

РИП. В общем объеме налоговых расходов их удельный вес составил в 2020 г. 

0,5 %, а в абсолютном выражении 33,24 млрд руб.  

 

 
 

Рисунок 4 – Объем налоговых расходов, возникших в результате применения 

налоговых льгот участниками РИП  
Источник: составлено автором по данным Министерства финансов РФ [5] 

0,0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,0

5000,0

10000,0

15000,0

20000,0

25000,0

30000,0

35000,0

40000,0

45000,0

50000,0

2018 г.

факт

2019 г.

факт

2020 г.

факт / 

оценка

2021 г.

оценка

2022 г.

прогноз

2023 г.

прогноз

2024 г.

прогноз

Объем налоговых расходов, возникших в результате применения налоговых 

льгот участниками РИП, млн руб.

Удельный вес налоговых расходов участников РИП в общем объеме налоговых 

расходов РФ, %



393 

В России механизмы стимулирования инвестиционной активности через 

предоставление налоговых льгот применяются на протяжении последнего деся-

тилетия, однако подробный анализ и оценка эффективности налоговых расхо-

дов, возникающих в связи с предоставлением налоговых льгот инвестиционной 

направленности, до сих пор не проводились ни на региональном, ни на страно-

вом уровне. Исходя из этого, на первом этапе необходимо утвердить перечень 

налоговых расходов, возникающих в результате применения налоговых льгот 

инвестиционного характера, на втором этапе следует проводить анализ и оцен-

ку с учетом принципов существенности и пропорциональности, а также в раз-

резе секторов экономики.  
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Экономика замкнутого цикла характеризуется нерациональным исполь-
зованием ресурсного потенциала и образованием значительных объемов отхо-
дов вместо осуществления их переработки. Теория замкнутого цикла гласит, 
что снизить потребление возможно только в полной мере использую отходы 
как вторичные материальные ресурсы, то есть замыкая их в цикл. В данном 
случае в линейную модель экономики входит как природный, так и техноген-
ные циклы, которые взаимосвязаны и взаимозависимы между собой. Вовлече-
ние во вторичный оборот отходов позволяет сократить объем складируемых и 
образуемых отходов и существенно улучшает окружающую природную среду 
за счет снижения экологической нагрузки. 

К основным принципам экономики замкнутого цикла можно отнести сле-
дующие [4]: 

1. Рациональное использование запасов природных ресурсов, что дает 
возможность сохранить природные богатства и меньше наносить ущерб окру-
жающей природной среде. 

2. Процессы вторичного использования позволяют существенно улуч-
шать подходы к обращению с отходами различных типов как промышленными, 
так и твердыми коммунальными отходами. Отходы могут быть использованы 
как в рамках биологического, так и в рамках технологического циклов (в цик-
лах экономики потребления, продления жизненного цикла продукции и др.) 

3. Увеличение эффективности всей системы за счет устранения негатив-
ного влияния внешних эффектов (снижение антропогенной нагрузки на окру-
жающую природную среду, сокращение объемов выбросов и сбросов стоков, 
сокращение площадей полигонов и несанкционированных свалок за счет сни-
жения объемов образования отходов). 

К положительным аспектам от внедрения принципов экономики замкну-
того цикла можно определить следующие [3]: 

‒ экономическая выгодность (снижение себестоимости продукции, рост 
инвестиций в новую отрасль продукции, снижение ценовых рисков и пр.); 

‒ создание рабочих мест за счет появления новых отраслей в экономике; 
‒ появление нового инновационного направления, связанного с экологи-

ческой составляющей и переработкой и обращением с отходами производства и 
потребления; 
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‒ существенное снижение негативного воздействия на окружающую при-

родную среду: сокращение выбросов парниковых газов и сохранение биоразно-

образия, повышение плодородных свойств земель и их рекультивация и пр. 

В настоящее время достаточно трудно внедрять принципы экономики за-

мкнутого цикла, так как рост благосостояния приводит к дальнейшему разви-

тию принципов общества потребления и росту объемов отходов. Например, для 

сравнения приведем следующу статистику: в 2012 году объем образования от-

ходов в мире оставил 1,3 млрд т/год, а прогнозируемый объем к 2025 году со-

ставит 2,2 млрд т/год, что отражает увеличение практически в 2 раза.  

Также отрицательной тенденции в данном аспекте является малоэфективное 

использование ресурсов, например, автотранспортное средство 92% времени про-

стаивает на парковках, что приводит к тому, что оно быстро портится и приходит 

в неглодность, то есть становится комбинированным типом отхода, для перера-

ботки которого необходиммо затрачивать время, деньги и ресурс. 

 

 
 

Рисунок 1 – Сравнение степени переработки отходов  

в Российской Федерации и зарубежом [5] 

 

В среднем в год в Российской Федерации образуется 50-60 млн отходов, 

но при этом 94% складируются на полигоне, тогда как в странах Евросоюза пе-

реработке подвергается 40% отходов. В Российской Федерации очень низкие 

показатели по переработке отходов – в сумме они достигают 6%. Для развития 

этого направления необходимы инвестиционные вложения, которые в сумме 

могут достигнуть 88 млрд рублей. 

К положительным аспектам использования полимерной упаковки можно 

отнести следующие: 

1) полимерная упаковка за счет своего меньшего веса позволяет сэконо-

мить топливо в процессе производства; 

2) полимерная упаковка позволяет сохранять и защищать продукцию  

от внешних факторов и тем самым продлевает их срок годности в среднем в  

3-4 раза; 

3) пластик можно переработать на 100%. 
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Таблица 1 – Направления использования вторичных пластиков 

 
Наименование Пути использования после переработки 

Полиэтилентерефталат Бутылки для напитков, подсолнечного масла, технических 

жидкостей, одежда, ковровые покрытия, спальные мешки, 

упаковочная лента, детали для автомобилей. 

Полиэтилен  

низкого давления 

Мусорные контейнеры, ручки, скамейки, бутылки для 

жидкостей, дренажные трубы. 

Поливинилхлорид Кабель, плитка, доски для пола, облицовочные панели, во-

досточные желоба. 

Полиэтилен  

высокого давления 

Мусорные баки, почтовые конверты, облицовочный мате-

риал. 

Полипропилен Мешки, расчески, фары, мешки из мягких покрытий, зуб-

ные щетки, детали для автомобилей. 

Полистирол Строительные материалы, упаковка для пенопласта, упа-

ковка для яиц, теплоизоляция. 

 

Одним из компаний-пионеров по внедрению в свою практику принципов 

экономики замкнутого цикла является Хьюллет-Паккард, которая разработала 

программу по утилизации картриджей от струйных принтеров. Для реализации 

концепции компания заключила соглашение с региональными предприятиями 

по переработке отходов. Картридж является комплексным сложным отходом, 

поэтому проходит многоэтапную переработку: сортировку, разделение на эле-

менты, измельчение и дальнейшее преобразование в новые продукты. Новые 

картриджи компании на 95% состоят из переработанной пластмассы. Не под-

дающаяся переработке пластмасса и другие остатки от картриджа направляют-

ся на сжигание. Технологию можно считать инновационной. 

 

Таблица 2 – Характеристика принципов экономики замкнутого цикла [6] 

 
Наименование принципа Описание 

Восстанавливай В данный принцип входит сохранение естественных экоси-

стем и применение экологичныъх материалов и возобновля-

емых источников энергии, восстановление биосферы и био-

разнообразия. 

Используй повсеместно Понимается комплексное и повторное использование ресур-

сов, а также продление жизненного цикла товара. 

Оптимизируй Входит снижение объемов отходов и их утилизация, а также 

повторное использование отходов и поиск путей наиболее 

эффективного управления отходами. 

Вовлекай во вторичный 

оборот 

Смысл в повторном использовании отходов производства и 

потребления в различных видах: сортировка и использование 

отходов как вторичных материальных ресурсов с извлечени-

ем их ценности 

Виртуализируй Использование виртуальных источников информации книг, 

фильмов и прочее позволяет сократить производство их в 

натуральном виде, что существенно экономит ресурсы. 

Обменивай на новое Замена традиционных источников сырья и материалов в раз-

личных видах деятельности на более экологичные. 
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Компания Сибур с 2017 года стала внедрять приницпы устойчивого разви-

тия в свою деятельность, в том числе применяются принципы экономики замкну-

того цикла, причем эта деятельность коснулась как основных, так и вспомогатель-

ных процессов предприятия. Данная деятельность коснулась переработки жирных 

фракций природного газа, а также использования передовых экологичных техно-

логий. Позже была создана модель «зеленые крылья», которая в первую очередь 

базировалась на рациональном использовании сырья и экологичности производ-

ственных процессов (снижение углеродного следа и объемов потребления энер-

гии), а также создания экологичной продукции и циклов вторичной переработки 

продукции. Данная технология является инновационной. 

 

 
 

Рисунок 2 – Схема переработки пластика на примере компании Сибур [1; 2] 

 

Пластик и пластиковые изделия являются уникальным продуктом эконо-

мики замкнутого цикла. Данный продукт имеет потенциал вторичной перера-

ботки, чем позволяет экономить первичные ресурсы. Вторичное использование 

пластиков позволяет экономить электрическую энергию и сокращать затраты 

на сбор и переработку. Таким образом, использованный пластик можно рас-

сматривать как потенциальное эффективное сырье, из которого возможно по-

лучить инновационные продукты высокого качества. 

 

 
 

Рисунок 3 – Оценка потенциальных возможностей использования 1 тонны ПЭТ  

бутылок для получения новой продукции 
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Таким образом, принципы экономики замкнутого цикла позволяют пред-

приятиям и организациям существенно снижать затраты на размещение и 

транспортировку отходов, а также получать прибыль за счет возможности их 

вторичной переработки. 

Принципы экономики замкнутого цикла позволяют современным пред-

приятиям и компаниям динамично развиваться, а также более рационально ис-

пользовать ресурсную базу и улучшать процессы управления ресурсами за счет 

смены технологии. 

Инновационная составляющая в данном случае заключается в развитии 

технологических процессов и изготовления изделий из вторичного сырья. 
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аналитические возможности ERP-систем для идентификации данных критериев и управ-

ления цифровой трансформацией кластера в разрезе типовых групп информационных  

потоков деятельности кластерообразующих предприятий. В результате исследования раз-

работана сбалансированная система показателей, интегрированная с оценкой и управле-

нием эффективностью трансформации инновационного территориального кластера Ива-

новской области. 
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Abstract. The criteria for evaluating the digital transformation performance of innovative 

territorial cluster of Ivanovo region are developed within the strategic projections of the Balanced 

Scorecard. The software and analytical capabilities of ERP systems for identifying these criteria and 

managing the digital transformation of the cluster are revealed in the context of typical groups of 

information flows of cluster-forming enterprises. As a result of the research, the Balanced Score-

card, integrated with the evaluation and management of the transformation performance of innova-

tive territorial cluster of Ivanovo region, is developed.   
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В рамках реализации комплексной стратегии управления экономическим 

потенциалом и устойчивым развитием российских кластерообразующих пред-

приятий на основе сбалансированной системы показателей тенденции цифро-

визации способствовали оптимизации региональных кластерных бизнес-

процессов. Тем самым они определили основополагающую роль цифровой 

трансформации инновационных кластеров в повышении общего уровня эффек-

тивности деятельности данных организаций, выражающемся в расширении 

территориальной кластеризации. 

При этом неравномерность развития цифровых технологий обработки 

информационных потоков не только обострила проблему отсутствия индикато-

ров оценки эффективности трансформации инновационного территориального 

кластера, но и определила необходимость создания нового подхода к разработ-

ке стратегических проекций сбалансированной системы показателей. 

Формирование сбалансированной системы показателей в управлении 

цифровой трансформацией кластера должно основываться на зависимости ка-

чества ключевых опорных показателей стратегических проекций от процесса 

трансформации информационных потоков деятельности кластерообразующих 

предприятий. В связи с этим уровень эффективности трансформации свиде-
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тельствует о целесообразности и надежности всей сбалансированной системы 

показателей и допустимости ее применения для управления устойчивым разви-

тием кластера. Упорядоченные информационные потоки, направляемые с по-

мощью ERP-систем на генерацию достоверных данных по важнейшим органи-

зационным сферам (финансовая стабильность, клиентский опыт, принятие 

стратегических решений и состояние организационной структуры, сегменты и 

функциональные особенности бизнеса, инновационные и образовательные тех-

нологии), в процессе цифровой трансформации формируют должным образом 

ключевые показатели проекций, выступающие индикаторами оценки эффек-

тивности трансформационного процесса. Стратегические проекции должны со-

держать ключевые прямые и косвенные критерии оценки эффективности 

трансформации, обеспечивающие комплексный охват сфер деятельности кла-

стерообразующих предприятий и определяющие под влиянием различных по-

зитивных и негативных факторов стратегические направления улучшения по-

тенциала территориального кластера.  

Проблема исследования заключается в определении критериев оценки 

эффективности цифровой трансформации инновационного территориального 

кластера в контексте формирования стратегических проекций сбалансирован-

ной системы показателей для оценки и управления экономическим потенциа-

лом и устойчивым развитием кластерообразующих предприятий. 

Цель исследования – разработка на примере кластерообразующих пред-

приятий Ивановской области сбалансированной системы показателей, интегри-

рованной с оценкой и управлением эффективностью цифровой трансформации 

инновационного территориального кластера региона. 

Проведенный критический анализ существующих концепций зарубеж-

ных и российских исследователей проблемы выявления индикаторов оценки 

эффективности цифровой трансформации в контексте разработки сбаланси-

рованной системы показателей позволил установить общую приверженность 

данных подходов идее комплексного преобразования деятельности пред- 

приятий и регионов, состоящей в периодическом изменении целевых показа-

телей эффективности бизнеса в зависимости от смены цифрового обеспече-

ния видения, стратегии и миссии устойчивого развития. Согласно основным 

положениям теоретических взглядов Д.Г. Родионова [3], В.Г. Халина [5], 

Т.П. Карповой [2], ключевым принципом определения критериев оценки эф-

фективности цифровой трансформации информационных бизнес-потоков 

выступает сопоставление и дальнейшее преобразование уровней цифрового 

развития предприятий отрасли при сравнении с показателями цифровизации 

деятельности наиболее конкурентоспособной организации. Позиция А.И. Бо-

ровкова [1] основывается на выделении в качестве принципа выбора оценоч-

ных критериев эффективности цифрового трансформационного процесса ис-

пользование «цифровых двойников» для моделирования и дальнейшей 

трансформации целевых установок компаний и регионов с опорой на лиди-

рующие показатели цифровизации в целом по конкретной отрасли. В свою 
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очередь, зарубежный экономист Г. Гудерган [6] отмечает, что главным прин-

ципом определения критериев оценки эффективности цифровой трансформа-

ции является оценка возможностей и перспектив наращивания стоимости 

компаний в цифровой экономике, позволяющая переориентировать бизнес на 

совершенствование цифровых процессов и трансформировать корпоратив-

ную стратегию. 

В отношении кластерообразующих предприятий Ивановской области ис-

пользование принципов, предложенных авторами рассмотренных подходов, не-

возможно в связи со способностью данных организаций самостоятельно гене-

рировать кластерные и экономические процессы и внедрять в региональную 

систему тенденции цифровизации [4]. В условиях необходимости цифрового 

регулирования обратной связи кластерообразующих предприятий с клиентской 

базой и региональными субъектами, на которых распространяются тенденции 

кластеризации, главным принципом идентификации критериев оценки эффек-

тивности цифровой трансформации инновационного теорриториального кла-

стера в рамках формирования сбалансированной системы показателей следует 

считать использование ERP-систем, обеспечивающих комплексный охват и 

гибкую аккумуляцию всех данных и информационных потоков по ключевым 

аспектам стратегий функционирования компаний. 

Нами выявлены следующие программно-аналитические возможности 

ERP-систем для идентификации критериев оценки эффективности цифровой 

трансформации инновационного территориального кластера Ивановской обла-

сти в контексте разработки сбалансированной системы показателей: 

− аккумуляция цифровых корпоративных баз данных, накапливание и 

распределение однотипных информационных потоков трансформации для их 

дальнейшего разведения по ключевым аспектам работы организаций и перево-

да в итоговые количественные и качественные индикаторы; 

− проведение в режиме реального времени полной аналитики информа-

ционных потоков по группам потребителей кластерообразующей продукции, 

стандартизация данных о различных взаимосвязях трансформационных про-

цессов; 

− обработка и организация целенаправленного движения информацион-

ных потоков из разных каналов с целью достижения одинакового качества 

формирования итоговых показателей, позволяющего в процессе трансформа-

ции выявить стратегически значимые цифровые индикаторы.  

В результате исследования с использованием ERP-систем и метода сце-

нарного прогнозирования (проецирования) проведена идентификация критери-

ев оценки эффективности цифровой трансформации инновационного террито-

риального кластера Ивановской области и разработана сбалансированная си-

стема показателей, основанная на группировке, систематизации и проецирова-

нии выявленных факторов внутренней и внешней среды трансформации в раз-

резе типовых групп информационных потоков деятельности кластерообразую-

щих предприятий (табл. 1). 
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Таблица 1 – Сбалансированная система показателей, интегрированная  

с оценкой и управлением эффективностью цифровой трансформации 

инновационного территориального кластера Ивановской области 

 

Стратегическая 

проекция сбалан-

сированной  

системы  

показателей 

ERP-инструмент 

идентификации 

критериев оценки 

эффективности 

цифровой транс-

формации кластера 

Факторы внутрен-

ней и внешней  

среды цифровой 

трансформации  

инновационного 

территориального 

кластера 

Критерии оценки 

эффективности 

цифровой транс-

формации иннова-

ционного террито-

риального кластера 

1 2 3 4 

Финансы Финансовая группа информационных потоков  

«Потоки финансовой цепочки создания ценности кластера» 

Сочетание аналити-

ческих процедур Due 

Diligence и пакетов 

бизнес-приложений 

CRM для аккумули-

рования потоков фи-

нансовых операций 

по объектам класте-

ризации (на класте-

рообразующих пред-

приятиях  

ОАО ХБК «Шуйские 

ситцы», ООО «ТДЛ 

Текстиль») 

- Использование до-

рогостоящих матери-

алов и компонентов; 

- Инновационно-

инвестиционные из-

менения 

1. Уровень рисков 

снижения финансо-

вого благосостояния 

и обеспеченности 

финансовыми ресур-

сами; 

2. Уровень инвести-

ционной привлека-

тельности цифровой 

трансформации   

Клиенты Клиентская группа информационных потоков  

«Потоки массовой сегментации клиентов кластера» 

Сочетание пакетов 

бизнес-приложений 

CRM и аналитиче-

ского обеспечения 

жизненного цикла 

PLM для аккумули-

рования потоков опе-

раций  

с клиентской базой  

по объектам класте-

ризации (на класте-

рообразующих пред-

приятиях  

ООО «МИРтекс», 

ООО «Нордтекс») 

- Преобладание реа-

лизации продукции 

по кластероориенти-

рованной номенкла-

турной группе; 

- Удовлетворенность 

ассортиментом кла-

стерообразующей 

продукции  

1. Уровень результа-

тивности трансфор-

мации рынков сбыта 

кластерообразующей 

продукции; 

2. Уровень индиви-

дуализации потреб-

ностей клиентов   

Внутренние про-

цессы 

Группа потоков информации о внутрифирменных процессах  

«Потоки организационных и производственных процессов взаимо-

действия участников кластера в рамках  

цифровой экосистемной трансформации» 

Сочетание аналити-

ческих процедур Due 

- Сбалансирован-

ность производст- 

1. Уровень концен-

трации специфики  
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Окончание табл. 1 

Стратегическая 

проекция сбалан-

сированной  

системы  

показателей 

ERP-инструмент 

идентификации 

критериев оценки 

эффективности 

цифровой транс-

формации кластера 

Факторы внутрен-

ней и внешней  

среды цифровой 

трансформации  

инновационного 

территориального 

кластера 

Критерии оценки 

эффективности 

цифровой транс-

формации иннова-

ционного террито-

риального кластера 

1 2 3 4 

  венно-техноло-

гических процессов; 

- Результативность 

технологических ин-

новаций и оптимиза-

ции организацион-

ных процедур 

производственного и 

отраслевого процес-

сов; 

2. Уровень автома-

тизации кластерных  

бизнес-процессов 

 Diligence и пакетов 

бизнес-приложений 

PLM для аккумули-

рования потоков опе-

раций внутрифир-

менных подразделе-

ний по объектам кла-

стеризации (на кла-

стерообразующих 

предприятиях  

ОАО ХБК «Шуйские 

ситцы», ООО «ХБК 

«Навтекс») 

  

Инновации / Разви-

тие персонала 

Группа потоков информации об инновационном технологическом 

обеспечении «Потоки инновационно-технологического и образова-

тельного развития кластера» 

Сочетание пакетов 

бизнес-приложений 

CRM, отдельных 

аналитических моду-

лей PPM и SAP SEM 

и аналитического 

обеспечения жизнен-

ного цикла PLM для 

аккумулирования по-

токов операций  

с инновационными 

проектами  

по объектам класте-

ризации (на класте-

рообразующем пред-

приятии  

АО «Полет» Иванов-

ский парашютный 

завод) 

- Совершенствование 

жизненного цикла 

кластерообразующей 

продукции; 

- Инновационные 

конкурентные пре-

имущества участни-

ков кластера 

1. Уровень конку-

рентных преиму-

ществ трансформа-

ции инновационного 

потенциала; 

2. Уровень толе-

рантности бизнеса к 

образовательному 

развитию персонала 

и изменению инно-

вационных техноло-

гий 
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Таким образом, разработка сбалансированной системы показателей поз-

волила идентифицировать ключевые критерии оценки эффективности цифро-

вой трансформации инновационного территориального кластера Ивановской 

области. Сформирована управленческая модель, объединяющая данные оце-

ночные критерии, определяемые ERP-возможностями трансформационного 

процесса, и факторы внутренней и внешней среды цифровой трансформации 

регионального кластера. Предложенная модель увязывает между собой про-

гнозные перспективы устойчивого развития кластерообразующих предприятий 

и позволяет на основе полученных критериев выявить стратегически значимые 

процессы, происходящие в кластере. 
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ANALYSIS OF THE USE OF DIGITAL MARKETING 
 

Abstract. This article examines the analysis of the use of digital marketing in the agricultur-

al sector. Also, recommendations are given to increase the efficiency of marketing activities with 

the wide use of digital marketing technologies. 
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В последние годы Интернет оказал большое влияние на все отрасли по 

всему миру. Поскольку Интернет позволил пользователям быть менее пассив-

ными, не только получая информацию, но и создавая информацию и контент, 

он стал отличным инструментом для обучения и обучения других. Покупка или 

продажа любых товаров через Интернет уже не новость. 

Сегодня цифровой маркетинг доминирует над традиционным маркетин-

гом по таким причинам, как высокая ориентация на клиента, экономическая 

эффективность и высокая скорость взаимодействия между покупателем и про-

давцом. Внимание потребительского и делового секторов больше сосредоточе-

но на цифровых маркетинговых медиа, чем на традиционных маркетинговых 

медиа, таких как телевидение, радио и печатные СМИ [2]. 

Мы можем наблюдать, что использование цифровых технологий увели-

чивается во всех областях. Потому что в условиях современной рыночной эко-

номики этого требуют запросы потребителей. Эти времена перемен означают, 

что цифровой маркетинг, как и многие другие отрасли, должен развиваться. 

Поначалу продукты питания в большинстве хозяйств, а также материалы, 

необходимые только для собственных нужд, и излишки продукции обменива-

лись на другие товары, которых в настоящее время в хозяйствах не хватало, или 

продавались только на местных рынках. Иногда эти товары экспортировались 

на региональные рынки, но они никогда не сталкивались с такой жесткой кон-

куренцией, как сегодня, и им не приходилось учитывать конкуренцию со сто-

роны соседних стран или даже с других континентов. 

Интернет не только изменил логистику предприятий, таких как онлайн-

заказы или продажи, но также несколько способов доступа мелких фермеров и 

производителей к рынку и просмотра рынка. Интернет также улучшает условия 

на фермах и может уменьшить ненадлежащее поведение. Поскольку у боль-

шинства людей есть смартфон с доступом в Интернет, они смогут просматри-

вать или покупать сельскохозяйственные продукты и услуги в Интернете. 

По мере того, как сельское хозяйство становится все более сложным, об-

щение лицом к лицу становится все труднее. Онлайн-общение и социальные 

сети предоставили сельскохозяйственным работникам более удобный канал 

связи, поскольку они бесплатны и почти мгновенны. 

В мировой экономике цифровой маркетинг преобладает над традиционным 

маркетингом по таким причинам, как высокая ориентация на клиента, эффектив-

ность затрат и высокая интерактивность между покупателем и продавцом. 
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Цифровой маркетинг – это рациональное использование цифровых ре-

сурсов, таких как Интернет, радио, телевидение, мобильные телефоны, циф-

ровые рекламные дисплеи с целью рекламы или мотивации товаров для по-

требителей [6]. 

То есть цифровой маркетинг – это продвижение товаров и брендов через 

электронные СМИ . Он отличается от традиционного маркетинга и включает в 

себя каналы и методы цифрового маркетинга. Благодаря этому он помогает 

предприятиям и организациям анализировать маркетинговые кампании и опре-

делять текущие предпочтения потребителей. 

Улучшение сельскохозяйственного производства является основным 

оружием в борьбе с голодом в мире, повышением уровня жизни сел и ускоре-

нием экономического роста. Сельское хозяйство является одним из важнейших 

секторов страны, и использование ИКТ может принести большую пользу в из-

менении социально-экономических условий жизни бедных, особенно в отста-

лых районах. 

Ниже мы представляем проведенное исследование и предоставленные по 

нему аналитические данные. 

Выяснилось, что 98% из 200 респондентов, отобранных для целей иссле-

дования, используют мобильные приложения в повседневной жизни. Только 

6% из них используются в сельскохозяйственных отраслях [3]. 

Результаты опроса показали, что большое количество респондентов ис-

пользуют программное обеспечение для топографической съемки. Хотя они 

хорошо разбираются в компьютерных науках, им не интересно пробовать но-

вые технологии, только 14% открыты для новых идей. Интересующихся аграр-

ным рынком – 24%, а использование программ, связанных с овощеводством, – 

всего 12%. Далее следуют программы обследования почвы и земляных работ. 

 

 
 

Рисунок 1 – Использование сельскохозяйственного программного обеспечения 

случаи1 

 

 
1 www.econstor.eu  

http://www.econstor.eu/
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В таблице 1 ниже показана осведомленность о программах в сельском хо-

зяйстве. 

 

Таблица 1 – Статус осведомленности о сельскохозяйственных программах1 

 
Нет Имя В процентах 

1 Менее 10 84% 

2 10 или более 13% 

3 более 50 3% 

 

Если посмотреть данные в таблице выше, то наибольший объем занимает 

состояние знания менее 10 программ, то есть 84%. 10 и более случаев – 13%, а 

показатель осведомленности более 50 программ – 3%. 

Ниже мы рассмотрим, что является самым важным в аграрном маркетин-

ге согласно полученной нами информации. Результаты приведены ниже (рис.2). 

То есть, по изученным нами данным, самое главное в аграрном маркетин-

ге – это качество продукции, показатель составляет 41%. Потому что мы можем 

объяснить это тем, что сельскохозяйственная продукция быстро приходит в не-

годность. Следующая цена была 24%. Само собой разумеется, что цена являет-

ся одним из наиболее важных факторов в любой отрасли. Хорошее продвиже-

ние было 18%, а распространение 17%. 

 

 
 

Рисунок 2 – Важные факторы при реализации сельскохозяйственной продукции 

 

 
1 www.econstor.eu  
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Также посредством данного исследования исследуются и негативные ас-

пекты продажи определенных товаров. 

 

Таблица 2 – Основные негативные ситуации  

при реализации сельхозпродукции1 

 

Нет Имя В процентах 

1 Быстрая порча продукта 69% 

2 Низкое качество продукта 12% 

3 Негативный маркетинг 4% 

4 Высокая цена 15% 

 

Как видно из данных этой таблицы, большинство респондентов,  

т.е. 69%, проголосовали за состояние быстрой тошноты продукта. Высокая  

цена составила 15 %, низкое качество продукции – 12 %, негативный марке- 

тинг – 4 %. 

Все 200 респондентов согласились с тем, что хороший маркетинг может 

способствовать сбыту определенной сельскохозяйственной продукции. Про-

блема может заключаться в высокой цене и низком качестве продукции. 69% 

респондентов считают, что наибольшей проблемой является быстрая порча 

продуктов с коротким сроком хранения. 

Хотя мы можем сказать, что технология улучшилась, она не достигла сель-

ского уровня, поскольку ограничивается только городами. Только 7% респонден-

тов используют агромаркетинг и цифровой маркетинг в сельской местности. В го-

родах 46 процентов из них пользуются вышеуказанными рынками. 

 

 
 

Рисунок 3 – Цели использования цифрового маркетинга2 

 
1 www.econstor.eu 
2 www.econstor.eu  
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Также при изучении цели использования цифрового маркетинга среди 
опрошенных респондентов 43% из них проголосовали за продажу продукта, а 
28% – за рекламу. Кроме того, в 20% случаев он используется для сбора дан-
ных, а 9% сказали, что он используется для других целей. 

Опираясь на упомянутые выше аналитические данные, будет показано, на 
какие цели следует направлять использование цифрового маркетинга в аграр-
ном секторе. 

Пандемия в очередной раз доказала важность цифровых технологий. По-
мимо сельского хозяйства, с цифровым маркетингом связаны образование, гос-
ударственные услуги, государственное управление, торговля и услуги. Услуги, 
которые не предоставлялись удаленно в течение многих лет, были переведены в 
онлайн за считанные дни. 

Поэтому 28 апреля 2020 года с.г. «О мерах по широкому внедрению циф-
ровой экономики и электронного правительства » Принят Указ Президента  
№ PQ-4699. В соответствии с документом в Министерстве развития информа- 
ционных технологий и коммуникаций создана интегрированная система по 
цифровой экономике. В частности, в этом решении определены несколько важ-
ных задач [1]: 

- к 2023 году, учитывая удвоение доли цифровой экономики в валовом 
внутреннем продукте страны, в том числе внедрение комплекса информа- 
ционных систем в управление производством, широкое использование про-
граммных продуктов в финансово-экономической отчетности, а также ее быст-
рое формирование путем автоматизация технологических процессов; 

- развитие «цифрового предпринимательства» за счет производства про-
граммных продуктов и создания технологических платформ, увеличение объе-
ма услуг в этой сфере в 3 раза к 2023 году и их экспорт до 100 млн долларов 1. 

С начала 2020 года ситуация, связанная с коронавирусной болезнью, ко-
торая распространилась по всему миру и переросла в пандемию, коренным об-
разом изменила экономику всех стран. Он используется зарубежными научно-
исследовательскими институтами и национальными исследовательскими ин-
ститутами для изучения влияния экономических и социальных изменений и 
цифровой экономики во время пандемии COVID-19 . 

События первой половины 2020 года так или иначе вмешались в планы 
большинства компаний и поставили некоторые из них на грань серьезного кри-
зиса, из которого очень сложно увидеть выход. 

В этой ситуации, даже если компания привыкла все делать самостоятель-
но, необходимо попробовать новый подход и обратиться за помощью к специа-
листам по маркетингу вне организации. 

Также всем нам понятно, что в условиях пандемии объем информации и 
покупки товаров и услуг в социальных сетях потребителями всех товаров зна-
чительно увеличился. На самом деле, количество онлайн-покупок увеличилось. 

Исследование Google, проведенное в 2019 году, показало, что 46% покупа- 

телей посещают веб-сайты брендов и магазинов, даже если они намереваются со-

 
1 Постановление Президента Республики Узбекистан ПП-4699 от 3 апреля 2020 года  

«О мерах по широкому внедрению цифровой экономики и электронного правительства» . 

https://lex.uz/docs/4800657  

https://lex.uz/docs/4800657
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вершить покупку в автономном режиме. При этом покупателю требуется в сред-

нем 50 миллисекунд (0,05 секунды), чтобы сформировать мнение о сайте. Это 

только подтверждает важность развития имиджа компании в Интернете. 

В качестве выводов и предложений приведем следующее: 

- обращая особое внимание на их чистоту и качество при реализации 

сельскохозяйственной продукции; 

- когда компании продают между своими клиентами и потребителями, 

маркетинг осуществляется с использованием личных каналов продаж, таких как 

социальные сети, такие как Facebook, Instagram, Telegram и YouTube; 

- опрос клиентов с помощью мобильного, e-mail, прямого и интернет-

маркетинга, а также предоставление быстрых и точных ответов на их вопросы; 

- к ним относится осуществление рекламной деятельности на основе 

сегментации, в соответствии с категориями клиентов компаний. 
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Аннотация. В статье обоснована эконометрическая модель статистической связи 

объема инвестиций в основной капитал и размера затрат на инновационную деятельность 

организаций в регионе с размером валового регионального продукта. По результатам по-

строения модели множественной линейной регрессии установлено, что коэффициенты, оце-
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нивающие эту связь, различаются почти в 2,5 раза. Моделирование оптимального соотноше-

ния объема инвестиций в основной капитал и размера затрат на инновационную деятель-

ность организаций в регионе при заданных целевых ориентирах размера валового регио-

нального продукта представляет практический интерес при разработке программ эффектив-

ного управления региональным инновационным развитием. 

Ключевые слова. инвестиции, инновационная деятельность, валовый региональный 

продукт 
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ECONOMETRIC ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP OF INVESTMENTS 

IN FIXED CAPITAL, COSTS FOR INNOVATIVE ACTIVITIES OF ORGAN-

IZATIONS AND THE SIZE OF THE GROSS REGIONAL PRODUCT 
 

Absract. The article substantiates an econometric model of the statistical relationship be-

tween the volume of investments in fixed assets and the amount of costs for innovative activities of 

organizations in the region with the size of the gross regional product. Based on the results of build-

ing a multiple linear regression model, it was found that the coefficients estimating this relationship 

differ by almost 2.5 times. Modeling the optimal ratio of investments in fixed assets and the amount 

of costs for innovative activities of organizations in the region with given targets for the size of the 

gross regional product is of practical interest in developing programs for the effective management 

of regional innovative development. 

Keywords. Investment, innovation, gross regional product 

 

Управление инвестиционными процессами в условиях драматически из-

меняющихся экономических и политических факторов приобретает особое зна-

чение не только для развития региональной экономики, способствуя модерни-

зации инфраструктуры и внедрению инноваций, но и в качестве инструмента 

обеспечения экономической безопасности.  

Указом Президента РФ от 13 мая 2017 года № 208 создание экономиче-

ских предпосылок для разработки современных технологий и их последующего 

внедрения, стимулирования инновационного развития обозначено в качестве 

направления государственной политики в области экономической безопасно-

сти.[1] В целях реализации этого направления поставлена задача увеличения 

масштаба государственной поддержки инновационной и научно-технической 

деятельности. По итогам прошедшего 15–18 июня 2022 года XXV Петербург-

ского международного экономического форума Президентом дано поручение 

по созданию механизма гарантии долгосрочного спроса на новые виды иннова-

ционной продукции, производимые в промышленных кластерах.[2] 

Вместе с тем, сфера инвестиций в российской экономике по-прежнему 

характеризуется недостаточно оптимальным соотношением собственных и 

привлеченных средств в основной капитал. Так, по данным Росстата за январь-

декабрь 2021 года, распределение источников финансирования инвестиции в 

основной капитал: собственные средства – 56%, привлеченные средства – 44%. 

А состояние основных фондов характеризуется высоким уровнем износа, так на 
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конец 2021 года он составляет: в отрасли добычи полезных ископаемых – 

57,8%; обрабатывающей промышленности – 51,3%; строительстве – 51,6%. 

Современные российские экономисты отмечают, что в условиях огра-

ниченности источников финансирования, для достижения задач инновацион-

ного развития регионов необходима концентрация ресурсов.[3] Поэтому ре-

шение практической задачи эффективного управления региональным инно-

вационным развитием должно опираться на фундамент теоретически обосно-

ванных методик и моделей. В связи с этим, актуальной становится разработ-

ка модели, описывающей взаимосвязь инвестиций в основной капитал, затрат 

на инновационную деятельность организаций и размера валового региональ-

ного продукта. 

Валовой региональный продукт является интегральным показателем эко-

номического развития региона и характеризует как общий уровень экономиче-

ской активности, так и инвестиционный климат региона. Инвестиционный 

климат, в свою очередь выступает одним из определяющих факторов иннова-

ционной деятельности. С другой стороны, инновационная активность способ-

ствует притоку инвестиций в региональную экономику.  

Взаимная обусловленность инвестиционной активности и инновацион-

ных процессов требует учета совместного влияния этих факторов на уровень 

экономического развития регионов при построении эконометрической модели. 

Для этого воспользуемся методом регрессионного анализа и сформируем три 

модели, описывающие: 

1) влияние уровня инвестиций в регионе на размер ВРП; 

2) влияние уровня инноваций в регионе на размер ВРП; 

3) совместно влияние уровня инвестиций и инноваций в регионе на раз-

мер ВРП. 

В качестве зависимой переменной, характеризующей развитие экономики 

региона, используем данные о размере валового регионального продукта за 

2019 год, по регионам РФ. А в качестве независимой переменной используем 

данные о размере инвестиций в основной капитал за 2019 год, по регионам РФ 

(для модели №1) и данные региональной статистики о затратах на инновацион-

ную деятельность организаций за тот же период (для модели №2).[4] 

Для выявления влияния независимых переменных на размер валового реги-

онального продукта проведем линейный регрессионный анализ. Основные пока-

затели, оценивающие качество линейных моделей, представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Показатели регрессионных моделей  

 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,981 ,963 ,963 4,41034E5 2,011 

2 ,941 ,885 ,884 7,78115E5 2,087 

Значение коэффициента R свидетельствует о наличии сильной корре-

ляции (R1=0,981, R2=0,941). Построенные регрессионные модели описывают 
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96,3% случаев, когда увеличение инвестиций в основной капитал связано с 

увеличением размера валового регионального продукта и 88,5% случаев, ко-

гда с его увеличением связан рост затрат на инновационную деятельность 

организаций. 

Значение критерия Дарбина-Уотсона для оценки автокорреляции первого 

порядка элементов исследуемой последовательности близко к 2 (Durbin-Watson 

= 2,011 и 2,087 соответственно), что говорит об отсутствии систематических 

связей между отклонениями наблюдаемых значений от теоретических. Показа-

тель статистической значимости меньше 0,5 (Sig.= 0,000), что свидетельствует 

о достоверности построенной связи переменных.  

В результате регрессионного анализа получены следующие модели: 

 

Y = 5,657*X1 – 170,9 

 

где Y – размер валового регионального продукта, млрд руб.; X1 – объем инве-

стиций в основной капитал в регионе, млрд руб. 

 

Таблица 2 – Параметры регрессионной модели №1 

 

Model 
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error Beta 

1 (Constant) -170926,308 55259,684  -3,093 ,003 

Invest 5,658 ,122 ,981 46,508 ,000 

 

В модели не использован стандартизованный коэффициент регрессии, 

поскольку он, будучи выражен не в абсолютных единицах измерения перемен-

ных, а в долях среднего квадратического отклонения, затруднит содержатель-

ную интерпретацию уравнения регрессии. На рисунке 1 представлена основная 

часть диаграммы наблюдаемых значений: очевидно, что угол наклона прямой, 

описывающей зависимость переменных, значительно превышает 450, поэтому 

стандартизованный коэффициент регрессии (0,981) не будет адекватно описы-

вать зависимость переменных. Таким образом, значение коэффициента регрес-

сии независимой переменной (размер инвестиций в основной капитал) в по-

строенной модели составляет 5,658, что означает: увеличение размера инвести-

ций в основной капитал в регионе на 1 млрд рублей статистически связано с 

увеличением размера валового регионального продукта на 5,658 млрд рублей. 

Интерпретируя регрессионную модель, стоит учесть, что статистическая зави-

симость не указывает на причинно-следственную связь, ведь помимо того, что 

инвестиции в основной капитал, выступая фактором накопления, в результате 

формируют валовый региональный продукт, сам объем валового регионального 

продукта создает возможности для осуществления инвестиций.  
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Рисунок 1 – Зависимость объема инвестиций и ВРП 

 

Вторая регрессионная модель описывается следующей формулой: 

 

Y = 34,743*X2 + 316,9 

 

где Y – размер валового регионального продукта, млрд руб.; X2 – размер затрат 

на инновационную деятельность организаций в регионе, млрд руб. 

 

Таблица 3 – Параметры регрессионной модели №2 

 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

2 (Constant) 316926,839 90123,174  3,517 ,001 

Innovation 34,743 1,375 ,941 25,270 ,000 

 

Таким образом, значение коэффициента регрессии независимой перемен-

ной (размер затрат на инновационную деятельность организаций) в построен-

ной модели составляет 34,743 – что означает: увеличение размера затрат на ин-

новационную деятельность организаций в регионе на 1 млрд рублей статисти-
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чески связано с увеличением размера валового регионального продукта на 

34,743 млрд рублей. 

При построении третьей модели, для оценки взаимного влияния двух пе-

ременных: размер инвестиций в основной капитал за 2019 год по регионам РФ, 

затраты на инновационную деятельность организаций за тот же период, на за-

висимую переменную (размер валового регионального продукта за 2019 год, по 

регионам РФ) используем метод множественной линейной регрессии. Основ-

ные показатели, оценивающие качество модели, представлены в таблице 4. 

 

Таблица 4 – Показатели модели множественной регрессии 

 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin-Watson 

1 ,989 ,979 ,978 3,36914E5 2,081 

 

Значение коэффициента R свидетельствует о наличии сильной корреля-

ции (R=0,989). Построенная регрессионная модель описывает 97,9% случаев, 

когда увеличение инвестиций в основной капитал и рост затрат на инновацион-

ную деятельность организаций связаны с увеличением размера валового регио-

нального продукта. Конечно, вариация размера ВРП определяется множеством 

разнообразных факторов, но эти же факторы определяют и вариацию незави-

симых переменных, это объясняет столь сильную статистическую связь. 

Значение критерия Дарбина-Уотсона для оценки автокорреляции пер-

вого порядка элементов исследуемой последовательности близко к 2 (Durbin-

Watson = 2,081), что говорит об отсутствии систематических связей между 

отклонениями наблюдаемых значений от теоретических. Показатель стати-

стической значимости меньше 0,5 (Sig.= 0,000), что свидетельствует о досто-

верности построенной связи переменных. Показатели, характеризующие 

возможное наличие взаимосвязи между независимыми переменными, указы-

вают на отсутствие нежелательного эффекта мультиколлинеарности. Значе-

ние показателя Tolerance=0,183 (превышает 0,1), показателя VIF=5,479 (ме-

нее 10). Наблюдаемое значение t-статистики по абсолютной величине боль-

ше критического (t1=18,993 t2=7,761), что свидетельствует о значимости оце-

нок параметров модели. 

В результате регрессионного анализа получена следующая модель: 

 

Y = 4,131*X1 +10,814*X2 – 72,448 

 

где Y – размер валового регионального продукта, млрд руб.; X1 – объем инве-

стиций в основной капитал в регионе, млрд руб.; X2 – размер затрат на иннова-

ционную деятельность организаций в регионе, млрд руб. Поскольку все три пе-

ременные имеют одну и ту же единицу измерения, в модели использованы не-

стандартизированные коэффициенты.  

Таким образом, и объем инвестиций в основной капитал и размер затрат 

на инновационную деятельность организаций в регионе статистически связаны 
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с размером валового регионального продукта, при этом коэффициенты, оцени-

вающие эту связь, различаются почти в 2,5 раза. 

Моделирование оптимального соотношения объема инвестиций в основ-

ной капитал и размера затрат на инновационную деятельность организаций в 

регионе при заданных целевых ориентирах размера валового регионального 

продукта представляет практический интерес при разработке программ эффек-

тивного управления региональным инновационным развитием. 
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lighted as the main conditions. Management is considered in the organizational context. The author 

presents the results of studies of intra-organizational configurations, conducted using a question-

naire for the personnel of organizations and interviewing managers. 

Keywords. Management, changes, organizations, modern conditions. 

 

В современных условиях наибольшую значимость приобретают такие 

домены как современные условия, менеджмент и менеджмент изменений [1]. 

Все три домена отличаются сложностью для исследования и понимания. Осо-

бый тип связанности приобретается благодаря усиливающимся взаимодействи-

ям между доменами. В этих взаимодействиях проявляет себя менеджмент из-

менений. В статье будут представлены фрагменты исследований, проведенных 

в 2021-2022 годах, направленные на поиски стратегий по повышению экономи-

ческой эффективности современных организаций. 

Обратимся  к первому домену и проанализируем современные условия, в 

которых оказались организации. К ним можно отнести: высокую неопределен-

ность, рискогенность, изменяющуюся темпоральность, трансформирующиеся 

ценности культуры потребления, аномию, пронизывающую всю структуру об-

щественной жизни, высокий уровень конфликтогенности, узость мышления со-

временной личности и неспособность к рефлексии [2, с.76]. 

Важно понимать под неопределенностью непрерывно изменяющиеся ха-

рактеристики среды. Под рисками – открытый, нелинейный процесс в условиях 

неопределенности, направленный на достижение вероятностного благоприят-

ного или неблагоприятного результата. Неопределенность является системой 

объективаций действий современной личности, его намерений, миссии, целей, 

задач, мотиваций, ценностей, принятых решений и осуществленных действий. 

Базовыми основаниями неопределенности являются избыточность или дефици-

тарность информационного контента [3]. И избыточность, и дефицитарность 

присутствуют одновременно и формируют амбивалентность (двойственность)  

современного информационного поля. Мы в качестве исследователей можем 

наблюдать амбивалентность в процессах поиска и структурирования информа-

ции, в легкой доступности информации для пользователя. Получение необхо-

димой информации «в один клик» компенсируется слабо структурированно-

стью и фактическим отсутствием селекторов, помогающих отобрать нужную 

информацию на основе выработанных критериев. Для хорошо функционирую-

щего селектора необходимо время, а также  выработка критериев, совокупность 

компетенций, позволяющих работать с этими критериями, и компетенций, свя-

занных с проработкой вероятностного результата. То есть, на наш взгляд, необ-

ходим эффективно выстроенный менеджмент для организации конфигурации 

информационного поля. В этом процессе главную роль могут сыграть органи-

зации различных форм собственности. С эффективным менеджментом связаны 

многочисленные управленческие риски [4, с.123-156]. Наиболее существенны-

ми на наш взгляд, являются структурные риски, конституирующие организаци-

онно – управленческое поле. Они связаны с проявлением современных органи-

заций в информационном поле. Складывается дуальная ситуация, в которой, с 

одной стороны, необходимо проводить своевременный и грамотный аудит ор-
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ганизационно – управленческих рисков. С другой стороны, риски выносятся за 

скобки исследовательских процедур и управленческих практик. 

В 2021-2022 году на кафедре социальных коммуникаций Поволжского ин-

ститута управления имени П.А. Столыпина нами было проведено исследование, в 

процессе которого обследовано 446 организаций города Саратова и Саратовской 

области (N=446). Исследование проводилось с января 2021 года по июнь 2022 го-

да. Выборка носила случайный характер. В процессе качественного организаци-

онно – управленческого аудита диагностировались 25 ключевых параметра орга-

низационной эффективности. Среди параметров были выделены риски. Респон-

дентам были заданы вопросы, затрагивающие особенности стратегий управления 

рисками. На вопрос «С какими препятствиями в организационно – управленче-

ской деятельности вы сталкиваетесь?» 76% респондентов ответили, что никаких 

препятствий в деятельности нет. 24% описали материально-технические и финан-

совые вопросы. На вопрос «Есть ли риски в вашей организации?» 94% респонден-

тов ответили, что рисков нет, есть вопросы, которые решаются в рабочем порядке. 

На вопрос «Что вы понимаете под рисками?» 83% респондентов ответили, что 

риски – это угрозы, потери, убытки организации. 5% респондентов связали риски 

с открывающимися возможностями в кризисной ситуации. 12% ответили, что не 

знают. 97% респондентов классифицировали ситуацию, в которой находится ор-

ганизация как кризисную. 3% затруднились с ответами.   

Ни в одной из обследованных организаций нет должности или структур-

ного подразделения, отвечающего за управление рисками. В ответ на предло-

жение внедрить в поле организации должность аналитика по рискам, который 

смог бы своевременно проводить качественный и количественный анализ рис-

ков были получены отрицательные ответы с аргументацией, что аналогичные 

функции в организации выполняет глава организации или его заместители. Что 

на наш взгляд, провоцирует функциональную перегрузку руководителей и 

снижает экономические показатели деятельности организации в целом. На во-

прос «Какие инструменты используются для анализа рисков?» 84% респонден-

тов ответили, что рассчитывают риски по стандартной формуле R=n/N, где R – 

это рассчитываемый риск, n – количество возможных неблагоприятных собы-

тий за год, N – максимальное количество вероятных неблагоприятных событий. 

Расчет производится на основе экспертных оценок руководителя и менеджеров 

среднего звена.   Отдельно оценивают экономические риски 46% респондентов. 

На вопрос «Производится ли оценка информационных рисков?» 73% респон-

дентов ответили отрицательно, 26 % – «не знаю». По итогам анализа результа-

тов исследовательского блока, посвященного организационно-управленческим 

рискам, мы можем сделать выводы про нивелирование рисков, отрицание су-

ществования их как важного феномена в деятельности современных организа-

ций. Риски просчитываются поверхностно. На базе проведенных интервью  с 

руководителями организаций,  а также заместителями руководителей выявлено, 

что основными используемыми стратегиями по управления рисками являются 

снижение рисков (64% интервьюиров) и распределение рисков (36% интервью-

иров). В процессе аналитики рисков не используются такие эффективные ин-

струментарии как риск – матрица и картография рисков. 
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Современная личность осуществляет поиски информации хаотично, не 
проверяя источники или не зная про компетентные источники информации. Что 
также увеличивает неопределенность  и рискогенность среды. Важной чертой 
современного цифрового пространства является способность информации 
управлять личностью. Информация становится самостоятельным субъектом 
менеджмента. Примером может стать таргетированная реклама или нейросети. 
В процессе проведенного исследования отдельный исследовательский блок был 
посвящен анализу информационных потоков во внутренней и внешней среде 
организаций. На основе простроенных органиграмм были выявлены информа-
ционные центры во внутренней среде организаций, проанализированы комму-
никационные взаимодействия между ними [5]. Было выявлено, что 83% обсле-
дованных организаций не знают о многочисленных информационных центрах 
(подразделениях, аккумулирующих информационные потоки) и считают, что 
их роль выполняют руководитель организации и его заместители. 43% руково-
дителей выстраивают альтернативные конфигурации внутри организационных 
взаимодействий, существенно отличающиеся от фактических конфигураций.  
В проводимых интервью были заданы вопросы, затрагивающие особенности 
процесса сбора и обработки информации руководителями организаций. На во-
прос «Сколько часов в день вы посвящаете работе с информацией?» 93% руко-
водителей ответили, что тратят на это весь день и непрерывно находятся на 
связи и во внерабочее время для разрешения форс-мажорных обстоятельств. На 
вопрос «какую информацию вы анализируете в первую очередь?» 98% руково-
дителей ответили, что это информация, относящаяся к экономической деятель-
ности организации (договоры, сделки, производство). На вопрос «Какие ин-
струменты используете для того, чтобы собрать информацию и выделить клю-
чевую?» 34% руководителей ответили, что мозговой штурм на совещаниях и 
планерках. 44% опираются на экспертные оценки и 22% руководствуются ин-
туицией, собственным опытом. На вопрос «Как часто сталкиваетесь с избыточ-
ной информаций, слабо структурированной?» 83% руководителей ответили 
«ежедневно». На вопрос «Каким образом ищите информацию: вводите в поис-
ковик и что далее?» 53% руководителей ответили, что открывают первый 
всплывающий файл, 34% руководителей мониторят «любимые локации», 13% 
затруднились с ответами.  

Неоднократно упоминаемое понятие информационного поля обязывает 
нас обратиться к концептуальным основаниям П.Бурдье. Исследователь пони-
мал под полем подпространство социального пространства, образованное аген-
тами, занимающими позиции и ведущими активную борьбу за символический 
капитал. Главными стратегиями функционирования поля являются стратегии 
борьбы за символический капитал на основе грамотного выстраивании я габи-
тусов. На примере информационного поля мы можем наблюдать реализуемые 
стратегии борьбы за власть, статусы, ресурсы, стратегии конкуренции. Они свя-
заны  с динамикой поля. «Структура поля и неравномерное распределение пре-
имуществ (масштабное производство, технологическое превосходство и т.п.) 
участвуют в воспроизводстве поля с помощью «барьеров на входе», в виде по-
стоянно действующих неблагоприятных для новичков факторов или в виде вы-
соких затрат на эксплуатацию, которые необходимо покрывать.»[6, с.141] 
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Отсутствие обратной связи лишает субъектов инфополя возможности 

скорректировать собственные действия. Отсутствие обратной связи положи-

тельной или отрицательной приводит к изолированности субъектов и затруд-

няют динамическое моделирование бизнеса и инноваций. В проведенных ис-

следованиях были проанализированы восходящие информационные потоки и 

простроены контуры обратной связи в организациях [7]. В 63% обследованных 

организаций нисходящие потоки отсутствуют, имеют место «стрелки, уходя-

щие в песок» (информационные потоки направлены сверху вниз, от вышестоя-

щего руководства к подчиненным). В 45% организаций на контурах обратной 

связи были обнаружены мощные селекторы, существенно искажающие инфор-

мацию. В роли селекторов выступали неформальные лидеры организаций или 

руководители отдельных структурных подразделений. 

Конфликтогенность выступает не только характеристикой внутреннего и 

внешнего информационных полей, но и важным измерителем темпоральности 

(временнЫх особенностей). В источниках анализируются несколько моделей 

темпоральности. К ним можно отнести дефицитарную модель, отражающую 

быстроту протекания процессов в обществе и в современных организациях. 

Помимо того, что время течет быстро, его катастрофически не хватает для осу-

ществления успешного организационного менеджмента и менеджмента изме-

нений [8]. Исследования показали, что 75% руководителей осуществляют 

управление, опираясь на эту модель темпоральности.  

Вторая модель темпоральности близка к первой модели, в ней также при-

сутствует элемент недостаточности времени на организационные процессы. Но 

в ней времени достаточно, его как раз столько, сколько необходимо для управ-

ления. 14% руководителей отметили, что «в принципе хватает». Риски действий 

из этой модели связаны с отсутствием возможностей маневренности, использо-

вания гибких стратегий в мониторинге изменяющихся внутренних и внешних 

условий.  

Третья модель связана с избыточностью времени. Его не только доста-

точно для осуществления задуманного, но и оно еще и остается. Это достигает-

ся благодаря ценностно ориентированному менеджменту, четкой расстановке 

приоритетов и грамотной организации, планировании, контролю за происходя-

щими событиями. В этой модели темпоральности, согласно исследованиям, ра-

ботают 3% руководителей. Все три модели темпоральности связаны с эффек-

тивностью/неэффективность менеджмента в организациях. Наиболее продук-

тивной является последняя модель.  

Трансформирующиеся ценности культуры потребления, аномия, пронизы-

вающая всю структуру общественной жизни, высокий уровень конфликтогенно-

сти, узость мышления современной личности и неспособность к рефлексии отно-

сятся к антропологическим изменениям [9]. Источниками этих изменений являет-

ся высокая неопределенность и рискогенность среды, в которой личность осу-

ществляет свою деятельность. Важно понимать, что в современных условиях про-

исходят процессы, связанные со сменой идентичности [10]. Претерпевают изме-

нения смыслы жизни и профессиональной деятельности. Базовый выбор, который 

необходимо сделать современной личности – это отказаться от удобной и при-



421 

вычной амбивалетности добра и зла. Эту проблематику раскрывает в своих рабо-

тах З. Бауман. Преодоление амбивалетности выводит современную личность на 

стратегии принятия происходящего, на различные выходы в духовные планы, на 

глубокое внутренне согласие прохождения этого пути [11]. 

Второй домен, связанный с современным менеджментом, проявляет себя в 

турбулентности внутренней и внешней среды, в нелинейности, в открытости, в 

переходе к новому типу системности. Турбулентность мы проанализировали, ко-

гда рассматривали неопределенность и рискогенность современных условий. 

Внешняя среда менеджмента провоцирует его на непрерывный мониторинг из-

меняющихся обстоятельств, за которым следует корректировка управленческих 

практик по принципу дополнительности к изменениям внешней среды. Турбу-

лентность снижает прогностические возможности менеджмента, поскольку 

нарушаются причинно-следственные связи, и изменения происходят аритмично, 

обладают быстрыми темпами. Формируется и воспроизводит себя нелинейность 

происходящих событий, проявляющаяся в множественности причин, действий и 

последствий. Менеджмент становится в большей степени сценарным, контин-

гентным, сопровождающийся высоким уровнем рискогенности и конфликтоген-

ности. Открытость позволяет незначительно снизить риски и уменьшить количе-

ство возникающих конфликтов. Происходит изменение функций рисков и кон-

фликтов. Эффективной стратегией становится анализ менеджмента как системы 

нового типа. Новую системность детально разрабатывал В.Руднев в «Новой мо-

дели реальности» [12, с. 11-139]. Системы такого типа отличаются интерпрета-

тивностью, сложностью, преодолением дуальностей. Так в них нет четкого раз-

личения внешнего и внутреннего. Они способны динамично развиваться и при 

этом остаются на месте. Новые системы конституированы особым типом связан-

ности, когда «все становится связанным со всем».  В ситуации когда менеджмент 

становится не просто системой, а принадлежит новой системности, он оказыва-

ется включенным в организационные практики. Анализ менеджмента как про-

цесса планирования, организации, мотивации и контроля, а также  в качестве ре-

акции на ситуативные изменения становится мало результативным. В менедж-

мент встраивается целевая картина современных организаций (миссия, цели, за-

дачи, кредо), формирование и изменения структуры, коммуникационные изме-

нения, система принятия управленческих решений, организационная культура, 

система управления персоналом организаций.  

В проведенных исследованиях осуществлен анализ целевых картин орга-

низации. В 56% обследованных организаций миссия не сформулирована. В 17% – 

миссия присутствует, но не отвечает требованиям, предъявляемым к миссии. 

Вместе с тем миссия несет основные смыслы функционирования организации, 

конкурентные преимущества, целевую аудиторию и наименование товаров, ко-

торые выпускает организация или услуг, которые она оказывает. Цели в 63% не 

соответствуют критериям SMART, критериям, увеличивающим вероятность 

целедостижения. В 78% исследованных организаций миссия, цели и задачи не 

связаны между собой. Они не поддерживают друг друга, имеет место нарушен-

ная декомпозиция. Когда из миссии организации не вытекают цели, цели не 

конкретизируются задачами. 91% опрошенных респондентов не знают, какой 
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миссии следует организация, в которой они осуществляют профессиональную 

деятельность. 64% руководителей организаций считают кредо несущественным 

элементом менеджмента организации. В 45% обследованных организаций 

структура не соответствует формальным функциям организации. То есть дина-

мика организаций требует трансформации организационной структуры, но она 

остается прежней. 78% опрошенных респондентов не считают организацион-

ную культуру важным элементом организационной жизни и считают, что она 

формируется спонтанно и не требует управления и изменения. Соответственно 

они не знают тип организационной культуры, в которой работают. Решения 

принимаются единолично руководителем в 89% обследованных организаций. 

Они ориентированы на работу, на производственный процесс. 7% руководите-

лей организаций используют демократический стиль управления. 4% – попу-

стительский (откладывают решения, предоставляя ситуации возможности для 

осуществления действий).  

Исследования проявляют основные направления для менеджмента изме-

нений. К ним можно отнести: выстраивание миссии, целей, задач и кредо; со-

гласование элементов целевой картины организации между собой; согласова-

ние целевой картины организации с функциями и структурными компонента-

ми; совершенствование типа организационной культуры и стиля управления, а 

также формирование гибкой системы принятия решений.  

Таким образом, нами были проанализированы домены современных 

условий, менеджмента и менеджмента изменений. Наиболее масштабным до-

меном выступил домен современных условий. Он состоит из высокой неопре-

деленности, рисков, конфликтогенности, изменяющейся темпоральности и цен-

ностных оснований современной личности. Менеджмент, в большей степени 

раскрыт через понятие новой системности, а менеджмент изменений через 

тренды по совершенствованию организационной жизни. Представлены резуль-

таты исследований, посвященных конфигурациям современных организаций, 

проведенных автором в 2021/2022 гг. с использованием методов анкетирования, 

интервьюирования и ряда других, активно применяемых в организационно-

управленческом консультировании. 
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Введение. Перфекционизм как социальное явление означает стремление 
субъектов к достижению высоких целей. На личностном уровне перфекцио-
низм ассоциируется с успешностью, высоким уровнем ответственности, интер-
нальностью, оптимизмом, высокой самооценкой и высоким уровнем притяза-
ний [1], стремлением к идеалу и мастерством [2], профессиональной мотиваци-
ей [3], профессионализмом, амбициозностью, инициативностью, скрупулезно-
стью, аналитическим мышлением [4]. 

 
1 © Филясова Ю.А., 2022  
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Перфекционизм сотрудников организаций во многом зависит от корпора-
тивной культуры и методов управления персоналом [5]. Эффективная система 
управления персоналом основана на определенных целях и прозрачных прин-
ципах руководства, учитывающих интересы менеджеров и работников [6]. 
Перфекционизм на уровне организации означает непрерывное обучение и раз-
витие работников и руководителей [7], совершенствование бизнес-процессов, 
постоянное улучшение навыков персонала, рост производственных показате-
лей, достижение максимально высоких результатов для удержания конкурент-
ных преимуществ компании [8]. 

Материал и методы. Материалом исследования послужили годовые ин-
тегрированные отчеты десяти компаний: ПАО «Новолипецкий металлургиче-
ский комбинат» (НЛМК), 2021 г., ПАО «Татнефть», 2021 г., ПАО «ГМК «Но-
рильский никель»» (Норникель), 2021 г., АО «Сибирская угольная энергетиче-
ская компания» (СУЭК), 2021 г., ПАО «Лукойл», ПАО «Сургутнефтегаз», 2020 г., 
ПАО «Северсталь», 2021 г., ПАО «Русский алюминий» (Русал), 2021 г., ОАО 
«Холдинговая компания «Металлоинвест»», 2021 г., ПАО «Новатэк», 2021 г. 
Годовые отчеты были проанализированы по словам со значениями достижения 
высоких целей, или перфекционизма: «лучший», «максимальный», «высокий», 
«повышение», «увеличение», «совершенствование», «рост», – и содержатель-
ному критерию, согласно которому ключевые слова контекстуально соответ-
ствовали собственной деятельности и результативности компаний. Всего были 
изучены 654 контекста. 

Результаты. В результате анализа отобранные контекстные реализации 
были разделены на три социальные категории относительно деятельности ком-
паний: управление персоналом (364), промышленная безопасность и охрана 
труда (166), и корпоративная социальная ответственности (124). 

Изученные годовые отчеты имели неодинаковое число примеров на мате-
риале рассмотренных ключевых слов – максимальное значение 171, минималь-
ное – 21, среднее 65, медиана – 48 (рис. 1). Наибольшее число элементов пер-
фекционизма выражено в корпоративной отчетности НЛМК, что может объяс-
няться характером основной деятельности – производством стали. Тем не ме-
нее, разница в количестве контекстов между добывающими компаниями также 
довольно заметна, например, Татнефть vs Новатэк соотносятся 5:1. 

В категории «управление персоналом» перфекционизм наблюдался в та-
ких аспектах деятельности компаний как обучение и развитие сотрудников, по-
вышение эффективности труда, повышение качества управления, развитие мо-
тивации, вознаграждение и продвижение работников, планирование трудовых 
ресурсов, повышение корпоративной культуры, совершенствование систем со-
циальной защиты работников, профориентационная работа с молодежью и ста-
жировки, победы в конкурсах, партнерства. 

Перфекционизм в категории «Промышленная безопасность и охрана тру-
да» направлен на следующие аспекты: улучшение бытовых условий труда, раз-
витие системы управления охраной труда, повышение эффективности работы 
оборудования, повышение промышленной безопасности, предоставление высо-
котехнологичной медицинской помощи, профилактика аварийных ситуаций и 
травматизма. 
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Рисунок 1 – Общее количество элементов перфекционизма  

в годовых отчетах компаний 

 

Перфекционизм в корпоративной социальной отчетности характеризует 

реализацию социальных программ, повышение качества жизни людей, улучше-

ние качества медицинских услуг для населения, развитие и повышение статуса 

российского бизнеса, повышение качества жизни в городах, рост уровня инду-

стриализации, повышение качества образования на всех уровнях, улучшение 

качества жизни местных сообществ, в том числе развитие местного предпри-

нимательства, реализацию лучших архитектурных проектов, улучшение жи-

лищных условий, качества питьевой воды, трудоустройство местного населе-

ния, развитие транспорта, повышение привлекательности регионов присутствия 

для молодых специалистов, улучшение жизни пенсионеров, обеспечение защи-

ты прав человека, благотворительность. 

Рассмотрим примеры в сфере управлении персоналом. 

«Лучший» – в конкурсе «Лучший молодой ученый Республики Татар-

стан» за 2021 год победителем стал 1 сотрудник Компании (Татнефть); в рам-

ках профориентационной работы … Лучшие юные геологи представляли Та-

тарстан на XIII Всероссийской олимпиаде юных геологов в августе 2021 года 

(Татнефть); вовлечение каждого члена команды в процесс непрерывных улучше-

ний (НЛМК); работа с лучшими студенческими командами, школьниками и ста-

жерами   (НЛМК); обновленный коллективный договор … предусматривает один 

из лучших социальных пакетов в отрасли (Норникель); по итогам 2021 года 
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«Норникель» вошел в рейтинги лучших работодателей (Норникель); в 2021 го-

ду мы приняли важные решения, направленные на … обеспечение высококон-

курентных условий труда, чтобы и дальше привлекать и удерживать лучшие 

кадры (СУЭК); для лучшей адаптации новых сотрудников мы обновили элек-

тронные курсы (СУЭК); в отчетном году организовано проведение внутрикор-

поративных обучающих семинаров и совещаний для работников российских 

дочерних обществ сегмента «Разведка и добыча» в интерактивном павильоне 

«Нефть» на ВДНХ. Цель проведения мероприятий – обучение и поощрение 

лучших работников, проявивших себя как в производственной, так и обще-

ственной деятельности (Лукойл); программа стажировки под названием «Новое 

поколение» … Участники были выбраны из числа лучших выпускников целе-

вых учебных заведений с высокими средними оценками (Русал). 

«Высокий» – приоритеты «Северстали» в развитии корпоративной куль-

туры: высокая вовлеченность: создание привлекательной атмосферы, в кото-

рой люди быстрее добиваются лучших результатов (Северсталь); реализован-

ные меры показали высокую результативность, в частности, благодаря эффек-

тивным внутренним коммуникациям по работе с эпидемиологической ситуаци-

ей среди сотрудников и подрядчиков (Северсталь); осуществлять высокоре-

зультативную научно-исследовательскую деятельность … позволяют совре-

менное оснащение инженерных корпусов и лабораторий, наличие собственных 

кернохранилищ в Сургуте и Тюмени, а также высокопрофессиональный кол-

лектив (Сургутнефтегаз); Компания использует самые современные технологии 

и полагается на опыт и высокую квалификацию специалистов своей геологи-

ческой службы (Новатэк); «НОВАТЭК» на протяжении многих лет развивает 

проект непрерывного образования, целью которого является обеспечение при-

тока в Компанию высокообразованной, имеющей хорошую профессиональ-

ную подготовку молодежи из регионов присутствия Компании (Новатэк); 

направления реализации молодежной политики … выявление и поддержка вы-

сокопотенциальных работников (HiPo) (Татнефть); оплата труда является 

ключевой частью системы стимулирования персонала, которая позволяет Ком-

пании сохранять высокую конкурентоспособность, привлекая и удерживая 

квалифицированных и мотивированных сотрудников (Татнефть). 

«Максимальный» – в период эпидемии первостепенными задачами ста-

ли сохранение производственной программы в полном объеме и максималь-

ная защита сотрудников (Металлоинвест); большинство членов Комитета со-

ставляют независимые директора. Комитет по аудиту сформирован, исходя из 

требований максимальной эффективности работы и с учетом квалификации 

членов, для достижения оптимального баланса релевантных экспертных компе-

тенций и профессионального опыта (НЛМК); НЛМК стремится максимально 

эффективно управлять персоналом – непрерывное улучшение кадровой поли-

тики (НЛМК); мы стремимся создавать равные, справедливые и безопасные 

условия труда для всех сотрудников, чтобы они могли максимально реализо-

вывать свой потенциал вне зависимости от национальности, пола, происхожде-

ния, возраста, образования, социального статуса, религиозных, политических и 

иных убеждений (СУЭК); формируются планы и бюджеты, позволяющие мак-
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симизировать производительность труда (Лукойл); все элементы кадровой по-

литики выстроены таким образом, чтобы обеспечить максимально эффектив-

ное использование кадрового потенциала и гибкость Компании в условиях 

быстро меняющейся внешней конъюнктуры (Лукойл). 

«Повышение» – повышение компетенций сотрудников, повышение ква-

лификации, повышение производительности труда, 30 сотрудников продолжа-

ют повышать уровень образования с целью получения дипломов специалиста 

(Русал); программы повышения квалификации сотрудников (Татнефть); инди-

каторами при принятии решения о повышении заработной платы работников 

Компании являются: уровень корпоративного бюджета работника Компании, 

индекс потребительских цен (уровень инфляции), минимальный потребитель-

ский бюджет в регионе, уровень оплаты труда в других компаниях отрасли, по-

вышение производительности труда по Компании (Татнефть); реализация про-

граммы «Внутреннее обучение», направленной на повышение квалификации 

работников Компании (Новатэк).  

«Увеличение» – увеличение заработной платы, увеличение общих и 

административных затрат в основном связано с ростом фонда оплаты труда 

(Металлоинвест); развитие программ стажировок и увеличение найма в них 

сотрудников, увеличение производительности труда, увеличение доли высо-

коквалифицированных специалистов (НЛМК); в 2021 году расходы на персонал 

увеличились на 8% (Норникель); наш приоритет – закрытие вакансий внут-

ренними кандидатами. Мы автоматизировали и систематизировали процесс об-

мена базами кандидатов и вакансий между подразделениями Группы, в том 

числе, чтобы уменьшить срок подбора и увеличить число претендентов на ме-

сто (СУЭК); общий базовый оклад за год – 84,477 млн рублей (выплачивается 

ежемесячно) после увеличения общего базового оклада с 72 млн рублей до  

90 млн рублей с 21 апреля 2021 г. (Русал). 

«Совершенствование» – культура «Северстали», основанная на непре-

рывном развитии, повышении эффективности, сотрудничестве с акцентом на 

принципах устойчивого развития, непрерывного совершенствования и поиска 

инновационных идей, приносит пользу всем заинтересованным сторонам (Се-

версталь); основные задачи системы обучения персонала Компании – создать 

условия, позволяющие сотрудникам максимально реализоваться в работе, и 

обеспечить постоянное совершенствование их профессиональных и управлен-

ческих компетенций (Татнефть); развитие и совершенствование программы 

«Корпоративная система оценки технических компетенций» (Новатэк); для 

привлечения молодых специалистов ПАО «Сургутнефтегаз» на протяжении 

многих лет сотрудничает с 15 образовательными организациями Российской 

Федерации. … Такое взаимодействие позволяет совершенствовать процесс 

обучения, разрабатывать и внедрять специализированные программы в соот-

ветствии с требованиями Компании (Сургутнефтегаз). 

«Рост» – увеличение общих и административных затрат в основном свя-

зано с ростом фонда оплаты труда (Металлоинвест); в числе основных целей 

стратегии … рост конкурентоспособности и привлекательности рабочих мест и 

работодателя (НЛМК); более динамичный рост заработной платы эффективных 
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сотрудников способствует укреплению принципов внешней конкурентоспособ-

ности и внутренней справедливости вознаграждения компаний Группы, а также 

реализации потенциала и профессиональной активности каждого сотрудника 

(НЛМК); рост среднесписочной численности в 2021 году был связан с реализа-

цией инвестиционной стратегии компании и организационно-техническими из-

менениями (Норникель); второе место в номинации «Сила роста» за стабиль-

ный рост интереса к Компании со стороны студентов бизнес-специальностей 

(Норникель). 

Рассмотрим примеры в сфере промышленной безопасности и охраны 

труда. 

«Лучший» – улучшение условий труда сотрудников (НЛМК); улучше-

ние бытовых условий труда (Металлоинвест); улучшаем противопожарные и 

огнепреградительные системы (СУЭК); улучшение показателей безопасности 

и профилактики травматизма (Северсталь). 

«Высокий» – высокие стандарты промышленной безопасности и охраны 

труда (Сургутнефтегаз). 

«Максимальный» – максимально возможное восстановление утрачен-

ных возможностей пациента (Татнефть); разработаны планы экстренного меди-

цинского реагирования на месторождениях, направленные на максимальное 

снижение тяжести последствий для здоровья работников несчастного случая 

или острого заболевания (Новатэк); мы внедряем передовые цифровые анали-

тические инструменты, чтобы обеспечить максимально безопасный производ-

ственный процесс для наших сотрудников (СУЭК). 

«Повышение» – повышение надежности эксплуатации оборудования 

(Норникель); повышение эффективности реагирования на возможные аварии 

(Лукойл); повышение уровня безопасности труда (Русал). 

«Совершенствование» – совершенствование системы стационарных газо-

анализаторов и обеспечение персонала индивидуальными газоанализаторами, со-

вершенствование системы технического обслуживания и ремонта (Норникель). 

Рассмотрим примеры в сфере корпоративной социальной ответственности. 

«Лучший» – способствуем улучшению санитарных условий и оздоров-

лению, а также содействуем трудоустройству местного населения, улучшаем 

состояние дорог, мотивируем сотрудников и обучаем их методам экономии 

топлива, улучшаем качество жизни людей в регионах присутствия, улучшаем 

качество жизни местных сообществ, содействуем улучшению жилищных 

условий жителей шахтерских городов, способствуем улучшению качества пи-

тьевой воды в регионах (СУЭК); способствуем улучшению качества медицин-

ских услуг для жителей регионов присутствия (Норникель); программа лояль-

ности «Заправься выгодой» признана лучшей на рынке России (Лукойл); про-

грамма комплексного социально-экономического развития «Территория РУ-

САЛа» нацелена на обеспечение поддержки и реализацию лучших проектов 

инфраструктурных изменений как отдельно взятого города в целом, так и кон-

кретного микрорайона либо жилого дома (Русал). 

«Высокий» – высокий уровень социальной ответственности компании 

перед обществом (Сургутнефтегаз); Компания следует принципам высокой 
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корпоративной ответственности (Татнефть); соблюдаем самые высокие стан-

дарты в области социальной ответственности (Новатэк). 
«Повышение» – реализуем благотворительные программы, ежегодно по-

вышая их эффективность и охват (НЛМК); участвуем в инициативах РСПП, 
направленных на … повышение статуса российского бизнеса (Металлоинвест).  

«Увеличение» – Компания увеличила свой вклад в развитие территорий 
операционной деятельности (Норникель); увеличение размера будущих пенсий 
(Русал). 

«Совершенствование» – совершенствование подходов к реализации 
социальных программ, совершенствование структуры фонда «Милосердие» 
(НЛМК). 

«Рост» – среди качественных параметров можно выделить: … рост взаи-
модействия бизнеса и некоммерческого сектора в решении социальных про-
блем (СУЭК); принцип оказания благотворительной помощи строится на осно-
ве гражданских инициатив, направленных на экономический рост и социаль-
ную стабильность регионов присутствия (Лукойл). 

Выводы. Наибольшая выраженность перфекционизма в сфере управления 
персоналом объясняется широким спектром видов деятельности – привлечение 
новых сотрудников, стимулирование производительности труда, обучение и про-
движение и др. Данная область связана с эффективным использованием бюджет-
ных средств и увеличением прибыли компаний. Перфекционизм в области про-
мышленной безопасности и охраны труда нацелен на сохранение жизни и здоро-
вья работников. Формулировки в данной сфере у разных компаний примерно 
одинаковы. Перфекционизм в сфере корпоративной социальной ответственности, 
напротив, отличается разнообразием видов деятельности, в зависимости от соци-
альных потребностей регионов. Присутствие промышленных компаний, деятель-
ность которых имеет признаки перфекционизма в области социальной политики, 
имеет важное значение для развития территорий – социальной инфраструктуры, 
стимулирования молодежной активности, повышения качества жизни, образова-
ния, медицинских услуг, жилищных условий. 
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Введенный в стране карантин вследствие пандемии COVID-19 суще-

ственным образом изменил архитектуру многих рынков и благосостояние насе-

ления. Естественно, специфика данных трансформаций вызывает повышенный 

интерес в научных кругах. Ожидаемо, многие отрасли, такие как туристический 

и ресторанный бизнес, индустрия красоты и спортивного досуга в период изо-

ляции понесли огромные убытки. В свою очередь, фармацевтика, ряд образова-

тельных направлений (онлайн курсы, репетиторство) набрали существенные 

обороты. В этой связи появилось множество научных работ, посвященных ис-

следованию результатов (как отрицательных, так и положительных) воздей-

ствия ковидных ограничений на жизнедеятельность социально-экономических 

систем. Указанные работы базируются как на гипотетически выстроенных про-

гнозах, так и на точных математических методах, позволяющих понять ретро-

спективу ситуации и высоковероятный сценарий ее изменения.  

Максимова Т. П. и Бондаренко Н. Е., к примеру, совершенно справедливо 

считают, что сложившаяся ситуация выражается в трансформации многих рын-

ков, структуры спроса и предложения. При этом существенно вырос запрос на 

первичные потребности – продовольственные товары и медицинские услуги.  

В то же время сферы, которые не удовлетворяют эти запросы, оказались мак-

симально уязвимыми, вплоть до полного сворачивания деятельности. Локдаун, 

как один из ключевых инструментов борьбы с мировой пандемией, спровоци-

ровал кризис в индустриях туризма и развлечений [1, С. 66]. 

Логика настоящей работы состоит в использовании статистических рядов 

по 3 параметрам, отражающим экономические, демографические и инноваци-

онные трансформации за 2000-2020 гг. При этом по каждому из показателей 

предполагается получить функции для анализа отклонений фактических значе-

ний, обусловленных ковидным периодом (в 2020 г.), от заданных математиче-

ским трендом докризисного этапа до 2020 г. (табл. 1). 

Показатели, привязанные в официальных данных Росстата [2] к денеж-

ным единицам (рублям) для получения более объективной картины происхо-

дящих инфляционных процессов предлагается перевести в доллары США. 

 

Таблица 1 – Исходные показатели и порядок их определения для анализа 

влияния стрессовых факторов пандемии Covid-19 на развитие  

социально-экономических систем РФ 

 

Показатель Порядок расчета Ед. измерения 

1. Удельные инвестиции в основ-

ные фонды (I) 

объем инвестиций / численность 

населения  

долл./чел. 

2. Смертность (S) число умерших / 1000 человек 

населения 

чел./ 1000 чел. 

3. Удельные внутренние расходы 

на проведение научных исследо-

ваний (N) 

величина внутренних расходов 

на проведение научных иссле-

дований / численность научных 

сотрудников  

тыс. долл. / научный 

сотрудник 
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Графическая интерпретация линейной модели (от времени) на примере 

индикатора S в разрезе всех регионов ЦФО приведена на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Графическая зависимость по индикатору S, где уравнение 

регрессии получено по данным до 2019 г. (красная линия), точки соответствуют 

статистическим данным по отдельным регионам для ЦФО (синие до 2019 г.)  

и статистическим данным по среднему арифметическому для ЦФО 

 (зеленая – 2020 г.) 

 

Характеристики полученных линейных и нелинейных моделей от време-

ни систематизированы в таблице 2. 

 

Таблица 2 – Характеристики полученных моделей от времени (t)  

по индикаторам I, S, N 

 

Ин-

ди-

ка-

тор 

К
о
эф

ф
и

ц
и

ен
т
 

Значение 

коэффици-

ента урав-

нения  

регрессии 

Нижняя гра-

ница довери-

тельного  

интервала  

коэффици-

ента 

Верхняя гра-

ница довери-

тельного  

интервала  

коэффициен-

та 

С
т
а
т
и

ст
и

к
а
  

Ф
и

ш
ер

а
, 
F

 

У
р

о
в

ен
ь

 з
н

а
ч

и
м

о
ст

и
 

ст
а
т
и

ст
и

к
и

 Ф
и

ш
ер

а
, 

P
 

Функция 

𝐼 A0 -45004871,38 -53435156,25 -36574586,51 158,7 0,00 𝐼
= −45004871
+ 44417,02
∙ 𝑡 − 11,11
∙ 𝑡2 

A1 44715,02 36324,54 53105,50 

A2 -11,11 -13,19 -9,02 
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Окончание табл. 2 

Ин-

ди-

ка-

тор 

К
о
эф

ф
и

ц
и

ен
т
 

Значение 

коэффици-

ента урав-

нения  

регрессии 

Нижняя гра-

ница довери-

тельного  

интервала  

коэффици-

ента 

Верхняя гра-

ница довери-

тельного  

интервала  

коэффициен-

та 

С
т
а
т
и

ст
и

к
а
  

Ф
и

ш
ер

а
, 
F

 

У
р

о
в

ен
ь

 з
н

а
ч

и
м

о
ст

и
 

ст
а
т
и

ст
и

к
и

 Ф
и

ш
ер

а
, 

P
 

Функция 

𝑆 A0 589,62 515,81 663,43 232,74 0,00 𝑆
= 589,62
+ 0,28 ∙ 𝑡 A1 0,28 -0,32 -0,25 

𝑁 A0 -2188,92 -2435,03 -1942,79 309,9 0,00 𝑁
= −2188,92
+ 1,10 ∙ 𝑡 A1 1,10 0,97 1,22 

 

Представленные в таблице 2 характеристики позволяют заключить, что 

по всем индикаторам имеются строго выраженные зависимости от времени и к 

ним возможно применить описательные статистики. Это подтверждают и низ-

кие значения уровня значимости статистики (𝑃 = 0).  
В рамках рассматриваемого вопроса поиска отклонений фактических 

результатов (по 2020 г.) от ожидаемых  (на основе линии тренда до 2019 г.) 

предлагается рассчитать и классифицировать по индикаторам I, S, N модули 

среднего относительного отклонения средних арифметических от уравнения 

регрессии до 2019 г. и среднее относительное отклонение среднего арифмети-

ческого 2020 г. от уравнения регрессии, полученного до 2019 г. (таблица 3). 

При этом сформированные данные позволят оценить, насколько ухудшилась / 

улучшилась ситуация в ковидный период по сравнению с теми графиками 

социально-экономических процессов, которые переживали регионы в докри-

зисное время. 

 

Таблица 3 – Значения относительных отклонений от линии тренда  

по индикаторам I, S, N до 2019 г. и в 2020 г. 

 

Параметр 

Модуль среднего относитель-

ного отклонения средних 

арифметических от уравнения 

регрессии до 2019 г. (di) 

Среднее относительное  

отклонение среднего арифме-

тического 2020 г. от уравнения 

регрессии, полученного  

до 2019 г. (deltai) 

𝐼 36,32 14,70 

𝑆 2,40 17,57 

𝑁 32,06 -34,25 
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Проведенные оценки позволили заключить, что только по двум показате-

лям из рассмотренных выше произошли катастрофические ухудшения: уровню 

смертности, которая выросла на 17,57% по сравнению с доковидным периодом 

(что вполне ожидаемо), и удельным внутренним затратам на науку, сократив-

шимся практически на треть (-34,25 %).  

Полученные по демографическим параметрам результаты вполне согла-

суются с выводами академика РАН Аганбегяна А. Г. По его словам, важнейшей 

особенностью пандемийного кризиса выступает чрезмерный рост смертности. 

В России ожидаемая продолжительность жизни сократилась с уровня в 73,4 го-

да в 2019-м до 71,1 года в 2020-м. Данный показатель на 10-12 лет ниже, чем в 

ведущих развитых странах. Таким образом, подорванной оказалась сохранность 

российского народа [3, С. 208]. 

Если увеличению смертности возможно найти объяснение, то факт суще-

ственного сокращения финансирования исследования и разработок вызывает 

массу вопросов в отношении определения препятствий, мешающих федераль-

ным органам выделять соответствующие суммы на поддержку научных про-

цессов.  

Кроме того, вполне можно разделить точку зрения исследователей о том, 

что система показателей, используемых на государственном и ведомственном 

уровнях для мониторинга и отражения результативности деятельности органи-

заций, проводящих исследования и разработки, не позволяет в полной мере 

оценить ни качество управления наукой, ни востребованность результатов ин-

теллектуальной деятельности [4, С. 95]. 

Можно предположить, что резерв средств на развитие науки был израс-

ходован на другие цели. Насколько данное перестроение было оправдано, ре-

ально оценить только по прошествии времени и дополнительных вычислений. 

Но нельзя констатировать, что регионы ЦФО в постпандемийный период про-

демонстрировали тотальное ухудшение всех социально-значимых показателей. 

Наоборот, согласно официальной статистике, по многим индикаторам зафикси-

рованы обнадеживающие результаты.  

Причины незначительного ухудшения ситуации в инвестиционных 

процессах ряд ученых связывает не только с возникновением пандемии и 

временным отсутствием активности на рынках. По мнению группы отече-

ственных специалистов, выполнивших достаточно подробный инвестицион-

ный анализ отраслевых и территориальных пропорций, в российской эконо-

мике существуют глубокие структурные сложности. Согласно их выводам, 

ввиду сырьевого характера экономики России возникли  отраслевые диспари-

теты в сторону добывающей и обрабатывающей промышленности низких пе-

ределов. Это сократило возможности доступа прочих отраслей к капитало-

вложениям, сформировало проблему оттока капитала и еще больше обнажи-

ло существующие трудности как в инвестиционном процессе, так и народном 

хозяйстве в целом [5, С. 86-87]. 
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Пандемия ухудшила демографическую составляющую в регионах РФ, но 

называть ее причиной неудач в научных процессах, которые также существен-

ным образом стагнировали, нам кажется, несправедливо. Постпандемийный пе-

риод доказал, что потенциал и предпосылки для развития на территориях стра-

ны имеются. Это подтверждает и официальная статистика, и построенные на ее 

основе комбинаторные величины. В частности, не произошло резкого падения 

объемов среднедушевых инвестиций. 

Представленный методический подход и разработанные в нем критерии 

будут целесообразны в анализе народнохозяйственных результатов функцио-

нирования территорий за выбранные интервалы времени для оценки качества 

происходящих трансформаций.  
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В современном пространстве ошеломительных геополитических и техно-

логических перемен функционирование индустриальных систем испытывает 

нарастающее влияние потока возмущений и барьеров устойчивой деятельности 

в нестационарной среде. Тревожными отягощениями ее стали замедление эко-

номического роста, кризисные явления в российском предпринимательстве, 

препоны на пути инновационного оснащения ресурсов предприятий, в виду че-

го научное и деловое сообщества ощущают потребность в развитии концепции 

и прикладных инструментов обеспечения устойчивой деятельности предприя-

тий на фоне быстрых и кардинальных технологических и экономических воз-

мущений. Можем констатировать, что обращение к злободневным проблемам 

эволюции индустриальных систем и модернизации их адаптивного управления 

в рисковом пространстве мировой и отечественной экономики продиктовано 

как желанием познать и осмыслить доминирующие тенденции и прорывные 

технологии в инновационном развитии индустриальных систем, так и необхо-

димостью аргументации определяемых ими проектных решений по инвестици-

онной поддержке устойчивости промышленных предприятий страны. 

Откликами на укоренение нового технологического уклада в экономике и 

ее цифровизацию стали оживление дискуссий и всплеск публикаций по темати-

ке управления знаниями и эффективностью экономических систем и перспек-

тив их развития перед лицом ожесточенной борьбы за овладение глобальными 

рынками и лабильного поведения систем. Между тем возникающие в них мета-

морфозы и нелинейные перестройки остаются в тени большинства научных из-

даний, посвященных аналитике возмущенных критическими нагрузками хозяй-

ствующих структур. Полагаем, системный взгляд на интерпретацию комбина-

ций присущих им равновесных и неравновесных, устойчивых и неустойчивых 

фаз функционирования возможно лишь в симбиозе фундаментальных экономи-

ческих и естественно-научных парадигм, среди которых нелинейная динамика 

[1, 2], теория катастроф [3] и синергетика [4]. 

В насыщенной угрозами среде поведение индустриальной системы, обо-

гащаемой массивами ценных знаний и модернизируемой под воздействием по-

тока инноваций, лишает ее шансов обрести долговременное равновесие, тем 
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более обеспечить ему устойчивость, на что обращал внимание еще Н.Д. Кон-

дратьев [5, с.320]. К тому же, синергетика фокусирует внимание преимуще-

ственно на неравновесном поведении системы, постулируя его принципиаль-

ным условием развития системы, которое содержит (по Хакену) «иерархию не-

устойчивостей». В пестром калейдоскопе состояний неравновесие эволюцио-

нирующей индустриальной системы превалирует над равновесием, которое 

становится относительно редким в процессе ее функционирования. 

Теперь неравновесные состояния в экономике, которыми пренебрегала 

ортодоксальная наука, полагая их чуждыми своим классическим канонам,  

находят аргументированное объяснение и дают ключ к пониманию нелинейных 

метаморфоз при смене технологий и перестройке индустриальных систем в 

связи с их движением к более высокому уровню эффективности. Возрастающее 

давление инноваций на организационные и технологические процессы динами-

зируют функционирование индустриальной системы, и утрачивание ее равно-

весия может быть вызвано реакцией системы на инновационные возмущения.  

И из опасения подвергнуться необратимому регрессу, потеря равновесия си-

стемы побуждает стремиться к поиску и освоению технологических новшеств 

для сохранения устойчивости и конкурентных позиций на рынке. 

Составим и кратко проанализируем простую модель зависимости объема 

инновационной продукции от инвестиций в развитие ее изготовления. 

Обозначим:  

)(tIn  – объем инновационной продукции в стоимостном выражении в 

момент времени t ; 

)(tV  – инвестиции в развитие изготовления инновационной продукции в 

момент времени t ; 

)(t  – функция зависимости объема инновационной продукции )(tIn от 

инвестиций )(tV  в развитие ее изготовления в момент времени t . 

Назначение этой функции вполне прозрачно и состоит в оценивании сте-

пени отдачи инвестиционных вложений в наращивание инновационной про-

дукции, и чем последняя быстрее растет по отношению к инвестициям, тем они 

выгоднее, эффективнее.  

С допущением, что объем )(tIn  прямо связан с инвестиционными вложе-

ниями )(tV , формализуем связь между ними равенством: 

 

).()()( ttt VIn =                                                 (1) 

 

Для анализа скорости изменения  )(tIn  продифференцируем его:  
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и интерпретируем слагаемые. 
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Первое из них )(
)(

t
t

t
V

d
d

 характеризует вклад инвестиций в объем инно-

вационной продукции )(tIn  преимущественно в качественном аспекте, по-

скольку в динамике обусловлен скоростью изменения величины функции )(t  

при определенных инвестициях )(tV . 

Второе слагаемое  
t

t
t

d
dV )(

)(   отражает их влияние на объем инновационной 

продукции )(tIn  в большей мере в количественном аспекте, т.к. ее темп зависит от 

скорости изменения инвестиций )(tV  при определенной величине функции )(t . 

Словом, выражение (2) дает комплексное представление о воздействии 
инвестиций на приращение объема инновационной продукции: первое слагае-
мое оттеняет фактор интенсивности, а второе – экстенсивности влияния инве-
стиционных вложений на объем изготовления инновационной продукции.  

Для роста объема инновационной продукции )(tIn  необходимо удовле-

творение требования положительности выражения (2):  
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Продолжая преобразования, после группировки найдем неравенство:  
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или с логарифмом )(ln tV  величины инвестиций )(tV : 
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С учетом исходного выражения (1) неравенство (3) можно записать в виде:  
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и его правая часть фиксирует нижний порог изменения функции )(t . Чтобы ее 

величина  возрастала (при 0
)(


t

t

d

d
), необходим нулевой или снижающийся 
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темп роста объема инвестиций (т.е. 0
)(


t

t

d
dV

), компенсируемый улучшением 

(интенсификацией) их использования. В этом случае, чем меньше )(tV  и боль-

ше достигаемый при этом объем инновационной продукции )(tIn , тем выше 

фиксируется уровень нижнего порога для скорости роста функции )(t . 

Желание познать нелинейные сценарии поведения систем актуализирова-

ли анализ условий потери устойчивости их состояния равновесия, нарушаемого 

его бифуркацией или самопроизвольным процессом. С бифуркацией система 

утрачивает равновесие и переходит в другое равновесное состояние, или рож-

дается пара таких состояний. При этом из двух исчезаемых или возникающих 

равновесий одно из них устойчивое, другое – неустойчивое [3]. 

Феномен развивающейся экономической системы состоит в том, что в 

ней происходит хаотизация ее производственной и управляющей деятельности, 

которая может иметь триггером и влияние досадных возмущений, и резонное 

продвижение системы с ее «восхождением» на более высокую ступень эффекта 

функционирования. Речь идет о качественных выводах математической теории 

перестроек, на которые ссылался В.И. Арнольд, в отношении нелинейной си-

стемы, которая предпочитает малоэффективному устойчивому состоянию бо-

лее эффективное устойчивое состояние [3, с.100-101]. В этом переходном про-

цессе отмечаем особенные стадии восходящего развития экономической систе-

мы (рис. 1), имея в виду оси: абсцисс P1 – уровень предприимчивости, ординат 

P2 – уровень экономической эффективности системы. 

 

 
 

Рисунок 1 – Процесс перестройки экономической системы 

 

Нелинейность движения экономической системы проявляет себя в том, 

что прилагаемые усилия к ее развитию не приводят к пропорциональному ре-

зультату – соразмерному росту эффективности системы. С инвестициями, со-

провождаемыми организационными, технологическими и иными мерами мо-

дернизации, происходит «раскачивание» экономической системы, которая на 

первых порах (рис. 1, стадии 1-4 на оси P1) «сопротивляется» изменениям и, 

преодолевая влияние позитивных перестроечных стимулов, даже деградирует и 

ухудшает свою эффективность P2. С приближением к худшему состоянию, 
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начиная с некоторого момента времени, консервативные силы системы исто-

щаются, воздействие инвестиций и прилагаемых мер модернизации «берет 

верх» и в волнообразной траектории ее движения наступает перелом (рис. 1, 

стадия 5 на оси P1). В последующем система набирает темп и притягивается к 

более эффективному устойчивому состоянию (рис. 1, стадия 7 на оси P1). 

Парадоксально, но слабо развитая экономическая система может совер-

шить этот переход менее «болезненно» (без промежуточного ухудшения эф-

фективности), тогда как развитая система в силу своей устойчивости в исход-

ном состоянии избежать такого понижения эффективности не способна. Впро-

чем, и в этой динамической картине налицо нетривиальность: если осуществим 

скачок (в отличие от непрерывного движения) от плохого к хорошему устойчи-

вому состоянию, экономическая система сама будет эволюционировать к более 

эффективному состоянию [3].  

С инновационной технико-технологической модернизацией, проведением 

реорганизации производственных и управляющих структур промышленных 

предприятий, внедрением конструкторских и операционных новшеств, освое-

нием изготовления опытных изделий, вынужденными и спонтанными паузами 

в процессе производства возможны разного рода риски и аномалии, порожда-

ющие спорадические отступления от безупречного режима работы индустри-

альной системы и внесение в ее функционирование хаоса.  Локализация и 

нейтрализация его с энтропийной точки зрения обязывает вводить в систему 

управляющую информацию, способную поддерживать и улучшать взаимодей-

ствия в ней структурных элементов и динамичных процессов и тем отвести от 

системы угрозу потери ее устойчивости, беспорядочного поведения и угасания. 

Такой сценарий развития индустриальной системы предполагает оценку 

окупаемости инвестиционных вложений, которые обеспечат необходимое ко-

личество и качество продуцируемой управляющей информации для подавления 

помех, препятствующих устойчивой деятельности промышленного предприя-

тия. Но увеличение объема этой информации требует модернизации системы 

управления – ее интеллектуализации, наращивания мощности и стоимости (ка-

налов сбора и передачи данных, хранилища, процессоров для преобразования 

информации и т.д.). Опираясь на парадигму статистической физики о законах 

поведения макросистем, в рамках информационной концепции В.А. Трапезни-

кова [6] о зависимости эффекта функционирования управляемого объекта от 

количества введенной в него управляющей информации укажем на выражение 

[7, с.233] для стоимости модернизируемой системы управления: 
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−= , 

 

где   Э – эффект функционирующей системы, 

maxЭ – эффект идеально функционирующей системы (предельно возмож-

ный эффект), 
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0уC  −  стоимость системы управления в исходном состоянии, 

уC  −  стоимость модернизированной системы управления. 

Обозначая коэффициентом  
maxЭ

Э
эK = ,  найдем, что 
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и после преобразований и логарифмирования получим: 
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                                                        (4) 

 

График этой нелинейной зависимости изображен на рис. 2 и позволяет 

сформулировать примечательный вывод.  
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Рисунок 2 – Зависимость между относительными величинами эффекта  

функционирования индустриальной системы  

и стоимости ее системы управления 

 

Неординарность вытекающей из зависимости (4) закономерности заклю-

чается в том, что с увеличением значения эK  (при maxЭЭ → ) стоимость мо-
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дернизированной системы управления возрастает и с приближением 1→эK  

кривая «взмывает» вверх, демонстрируя ускоренный рост стоимости системы 

уC . Тем самым максимальные значения экономического эффекта Э  индустри-

альной системы реализуются лишь при нелинейно (быстро и многократно) 

нарастающей стоимости системы управления.  

Аналогичный результат свойствен и условию обеспечения устойчивости 

экономического эффекта индустриальной системы [7, с.235] от нижней  
н

эK до 

верхней 
в

эK  границы (
в

э
н

э KK
Э

Э


max
): 
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Визуализацией этого неравенства служит рис. 2, на котором ширина го-

ризонтальных затемненных полос отображает диапазон величин 
0у

у

C
C

 для сто-

имости уC модернизируемой системы управления при стремлении поддержать 

устойчивость эффекта Э  с приближением его к максимально возможному

.maxЭ    

Побудительным мотивом изысканий в сфере исследования нелинейных 

инновационно-инвестиционных процессов индустриальных систем стало при-

знание настоятельной необходимости теоретико-методологического оснащения 

модернизации систем управления промышленных предприятий в сильно воз-

мущенной конкурентной мировой и отечественной среде. Питаемые симбиозом 

естественно-научных и экономических учений, концепция анализа нелинейных 

процессов расширяет инструментарий поддержания устойчивости и адаптивно-

сти эволюционирующих индустриальных систем в условиях рискового окру-

жения и становления нового технологического уклада в экономике страны. 
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Аннотация. В настоящее время большое внимание уделяется инновационному разви-

тию промышленных предприятий в целом, и вопросам диверсификации на гражданских 
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RISK ASSESSMENT OF INNOVATIVE PROJECTS BASED  

ON ANSOFF MATRIX 
 

Abstract. Currently, much attention is paid to the innovative development of industrial en-

terprises in general, and the issues of diversification in the civil markets of enterprises of the mili-

tary-industrial complex in particular. This article discusses the conceptual approach to marketing 

risk assessment using the Ansoff matrix and the use of fuzzy logic elements for these assessments. 
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Устойчивое развитие любого промышленного предприятия невозможно 

без разработки и выпуска новых продуктов, услуг. Все научно-исследова- 

тельские, опытно-конструкторские работы или иным образом оформленные 

разработки новых продуктов формируют портфель инновационных проектов 

предприятия или его программу, стратегию инновационного развития. В дан-

ной работе речь пойдет о методе оценки уровня рисков инновационных проек-

тов на основе маркетинговых исследований методом Ансоффа.  

Риск при реализации инновационного проекта возникает, когда существует 

более одного варианта развития событий и эти варианты, с точки зрения инвесто-

ра или руководителя проекта, имеют различные оценки полезности [1, c. 227]. 

 
1 © Яшин С.Н., Иванов А.Б., 2022  
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Под управлением рисками в инновационной деятельности понимают со-

вокупность управленческих решений и практических мер, позволяющие сни-

зить степень неопределенности. 

При оценке инвестиционных проектов часто риски учитываются в ставке 

дисконтирования r, т.е. в коэффициенте устанавливаемого инвестором самосто-

ятельно, исходя их ежегодного процента возврата, который он хочет или может 

иметь на инвестируемый им капитал. В таком случае ставка дисконтирования 

устанавливается в виде: 

𝑟 = 𝑟𝑏 + 𝑟𝑟 ,                                                         (1) 

 

где rb – ставка банковского депозита, rr – рисковая составляющая. 

Основная проблема такого подхода – высокий уровень субъективизма в 

оценке рисков проекта. Авторы [2, с. 32 – 34] предлагают использовать элемен-

ты нечеткой логики в данной задаче. 

Основным понятием данного метода математического моделирования яв-

ляется функция принадлежности элементов некоторого множества X к задан-

ному нечеткому множеству A. Чем больше аргумент x соответствует нечеткому 

множеству А, тем больше значение μA(X) и тем ближе значение аргумента к 

единице. Фактически, такая модель является инструментом для перевода линг-

вистических переменных на математический язык.  

Различают разные виды функций принадлежности: треугольные, трапецие-

видные, кусочно-линейные, распределения Гаусса и пр. Остановимся подробнее 

на трапециевидной функции, как на наиболее целесообразной как с точки зрения 

оценки риска, так и с точки зрения математического моделирования.  

Трапециевидное число имеет функцию принадлежности, задаваемую 

формулой 𝜇𝐴(𝑥) =

{
 
 

 
 
0, 𝑥 < 𝑎1 или 𝑥 > 𝑎4,
𝑥−𝑎1

𝑎2−𝑎1
,     𝑎1 < 𝑥 ≤ 𝑎2

1,           𝑎2 ≤ 𝑥 ≤ 𝑎3
𝑎4−𝑥

𝑎4−𝑎3
,    𝑎3 < 𝑥 ≤ 𝑎4

, где 𝑎1 ≤ 𝑎2 ≤ 𝑎3 ≤ 𝑎4. Обычно оно 

обозначается в виде A=(a1, a2, a3, a4) (рисунок 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Общий вид трапециевидного числа 
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Например, показатель чистой приведенной стоимости NPV будет пред-

ставлен в виде трапециевидного числа NPV=(NPV1, NPV2, NPV3, NPV4), где 

NPV1 и NPV4 – наименьшее и наибольшее (соответственно) из возможных зна-

чений, а наиболее вероятное значение лежит между NPV2 и NPV3. 

Маркетинговая составляющая инновационного проекта является одной 

из ключевых на всех стадиях жизненного цикла проекта. Большинство про-

ектов, включаемых в портфель, должны иметь своей целью выпуск новых 

продуктов и увеличение суммарной выручки предприятия. Соответственно в 

случае ошибочной маркетинговой стратегии риски получить убыток по ре-

зультатам реализации проекта значительно возрастает. В общем случае мар-

кетинговый анализ носит комплексный характер и изучает влияние всех фак-

торов в совокупности. 

Основные направления маркетингового исследования рынка можно 

укрупненно представить следующим образом [3, с. 46 – 49]. 

 

 
 

Рисунок 2 – Направления маркетинговых исследований 

 

Наиболее распространенными методами маркетингового анализа являют-

ся SWOT-анализ и PEST-анализ. Первый позволяет проанализировать сильные 

и слабые стороны предприятия, возможные угрозы и возможности со стороны 

рынка. Второй же метод предполагает оценку исключительно внешней среды: 

политических, экономических, социальных и технологических факторов.  

Кроме того часто используется анализ пяти сил Портера (5p). Данный ме-

тод предполагает изучение трех сил «горизонтальной» конкуренции: угроза по-

явления продуктов-заменителей, угроза появления новых игроков, уровень 

конкурентной борьбы; и две силы «вертикальной» конкуренции: рыночная 

власть поставщиков и рыночная власть потребителей.  

1. Общецелевые рыночные. Выявление географических, демографических и других 
факторов, влияющих на емкость и конъюнктуру рынка.

2. Конкурентная среда. Оценка угроз со стороны действующих и новых предприятий, 
заменителей товаров и услуг, их возможнос ть диктовать рыночные цены.

3. Целевой потребитель. Изучение целевой аудитории (потребителя). Составление 
"портрета" потребителя товаров (услуг ), его ключевых потребностей, требований, 
особенностей поведения.

4. Товар. Сравнение объема реализации товаров по разным каналам, занимаемая доля 
рынка, выявление свободных ниш, сравнение потребительских характеристик товара с 
конкурентными предложениями на рынке.

5. Цена. Оценка уровня цен компании в сравнении с конкурентами.

6. Риски. Количественная оценка риска невостребованности продукции рынком.
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Однако все обозначенные методы и направления маркетинговых исследо-

ваний не дают однозначного ответа на то, будет ли востребован продукт рын-

ком. Кроме того методы оценки доли рынка, на которую ориентируется новый 

продукт, носит относительный характер.  

Одним из инструментов рассмотрения маркетинговой стратегии компа-

нии при выводе на рынок нового продукта является матрица Ансоффа [4].  

Данная модель представляется наиболее простой в использовании с од-

ной стороны, а с другой стороны, она позволяет оценить уровень риска, кото-

рый должен закладываться при анализе и реализации инновационного проекта.  

Схематично матрицу Ансоффа можно представить в следующем виде.  

 
  Продукты 

  Существующие Новые 

Р
ы

н
к
и

 

Существующие 

Стратегия проникновения на 

рынок (увеличение рыночной 

доли) 

Разработка продукта (новые 

или улучшенные продукты) 

Новые 

Освоение рынка (новые покупа-

тели, новые рыночные сегменты 

или новые страны для суще-

ствующей продукции) 

Диверсификация (новые 

продукты для новых рынков) 

 

Рисунок 3 – Маркетинговые стратегии выхода на рынок 

 

Рассмотрим данные стратегии подробнее. 

1. Стратегия проникновения на рынок (существующий продукт – 

существующий рынок) имеет своей основной целью увеличение рыночной 

доли существующего продукта на рынках присутствия. В данном случае основ-

ные усилия концентрируются на усилении существующих компетенций пред-

приятия или создание новых. При данной стратегии основной задачей является 

увеличение охвата рынка. 

2. Стратегия освоения рынка (существующий продукт – новый 

рынок) является стратегией интенсивного роста и предлагает предприятию 

выводить в новые рыночные сегменты существующие продукты. Таким об-

разом появляется возможность увеличения прибыли за счет привлечения но-

вых потребителей. Данная стратегия является стратегией роста с самым 

большим потенциалом.  

3. Стратегия разработки продукта (новый продукт – существующий 

рынок) подразумевает под собой разработку новых товаров для рынков при-

сутствия. В данном случае потребителю предлагается новый или модифициро-

ванный продукт от уже знакомой компании, с узнаваемым брендом, что суще-

ственно облегчит его проникновение на рынок. 

4. Стратегия диверсификации (новый продукт – новый рынок) под-

разумевает развитие предприятия с помощью новых продуктов на рынках, где 

компания ранее представлена не была. Данная стратегия может иметь синерге-

тический эффекту синергизма и стать причиной резкого роста прибыли, но она 
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же и является наиболее рискованной, поскольку предприятие выходит с новым 

продуктом на незнакомый рынок.  

Введём численный показатель rr – рисковой составляющей ставки дис-

контирования – как трапецеидальное число, зависящее от избранной маркетин-

говой стратегии. 

Наименее рисковая ситуация – это ситуация проникновения на рынок 

(существующий продукт – существующий рынок). Установим показатель 

rr1=(0; 0,03; 0,07; 0,1)%, Фактически при этом инвестор ничем не рискует, но и 

доход от реализации проекта будет минимальным. 

Ситуация вывода существующего продукта на новый рынок подразуме-

вает определенный риск, однако он будет оставаться умеренным, поскольку 

инвестиции в новый продукт как правило значительно выше, чем маркетинго-

вые затраты на вывод уже существующего продукта в новый рыночный сег-

мент. Определим показатель rr2=(0,1; 0,4; 0,8; 1)%.  

Создание нового продукта (новый продукт – существующий рынок) под-

разумевает инвестиции в разработку, освоение в производстве, изготовление 

оснастки и т.д. Однако имеет под собой проработанную рыночную нишу. То 

есть риски будут существенные, связанные с возможным сдвигом сроков вы-

пуска продукта, изменение объёма финансирования, макроэкономические фак-

торы и пр., однако знакомый рынок их несколько снивелирует. Определим по-

казатель rr3=(1; 2,5; 4,5; 6)%.  

Наконец, самый рисковый вариант – это вывод нового продукта на новый 

рынок. При формировании портфеля инновационных проектов нельзя допус-

кать, чтобы таких проектов было много. Определим показатель rr4=(6; 6,5; 8,5; 

10)%.  

Таким образом, сформулирован принципиальный подход к численной 

оценке маркетинговых рисков при выводе нового продукта на рынок через вза-

имосвязь с матрицей Ансоффа и с помощью элементов нечеткой логики.  

В дальнейшем планируется сформулировать данную методологию, ввести ма-

тематический аппарат численного расчёта этих данных. 
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Аннотация. Исследована проблема необходимости разработки механизма управления 

клиентоориентированностью производственных предприятий в условиях цифровой транс-

формации общества и перехода к персонифицированному потреблению. Сформировано 

уточненное определение понятия «клиентоориентированное производство». Выдвинута и 

доказана гипотеза о том, что в основе управления клиентоориентированностью производ-

ственной компании лежит управление ключевыми факторами удовлетворенности потребите-

лей, что позволило выстраивать дальнейшее исследование, опираясь на показатели, связан-

ные с ними. 
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Во время цифровой трансформации общества и перехода к персонифици-

рованному потреблению, сопровождающихся волной кризисных явлений в эко-

номике, производственные компании активно реформируют свой бизнес. Новую 

операционную систему они строят на основе использования цифровых техноло-

гий, а систему управления делают более гибкой и клиентоориентированной. 

Цифровые решения позволяют им применять менее затратный, аддитивный спо-
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соб изготовления товаров; разрабатывать сырье и материалы с новыми свой-

ствами; использовать программы имитационного моделирования, алгоритмы 

машинного обучения, искусственный интеллект и т.д. [6] В дополнение к этому, 

клиентоориентированное управление позволяет компаниям учитывать индиви-

дуальные пожелания заказчиков, активно использующих мобильные устройства 

и интернет и оказывающих сильное влияние на ценообразование [3]. 

В настоящее время российские предприятия, как и иностранные компа-

нии, активно формируют собственные производственные системы, ориентиро-

ванные на достижение максимальной удовлетворенности потребителей. Для 

этого в управлении производством они организовывают «непрерывный поток», 

сокращают запасы, внедряют инструменты «бережливого» производства и т.д., 

что позволяет им выполнять заказы за время, близкое к времени создания стои-

мости с минимумом потерь. В результате этого непрерывно увеличивается удо-

влетворенность клиентов сроками, стоимостью, качеством продукции и уров-

нем обслуживания. Однако в то же время следует отметить, что методология 

клиентоориентированного управления, в силу своей новизны, еще не до конца 

сформирована и требует дальнейшего развития. В частности, необходимо уточ-

нение методики оценки клиентоориентированности производственных пред-

приятий для исключения различий в толковании достигнутых результатов и 

обеспечения возможности их корректного сравнения. Кроме этого, требуется 

также разработка инструментария управления эффективностью функциониро-

вания клиентоориентированной системы управления производством, что поз-

волит компаниям точнее определять цели, выбирать наиболее подходящие 

стратегии и, при необходимости, своевременно корректировать траектории сво-

его развития [2, 5]. 

Таким образом, разработка организационно-экономического механизма и 

инструментария управления клиентоориентированностью производственных 

предприятий является актуальной научной задачей, решение которой позволит 

компаниям успешно адаптироваться к условиям цифровой среды, укрепить 

свое положение на рынке и увеличить прибыль [8]. 

Теоретические и практические вопросы управления удовлетворенностью 

потребителей неоднократно поднимались научным сообществом. Однако от-

сутствует единое определение «клиентоориентированного управления произ-

водством», сохраняется недостаточный уровень разработанности теоретико-

методического обеспечения, немного внимания уделено механизму и инстру-

ментам управления клиентоориентированностью предприятий [4, 7]. 

В ходе исследования установлено, что проблема улучшения клиентоори-

ентированности компаний в настоящее время стала выходить на первый план 

вследствие того, что: 

– ужесточилась конкуренция между компаниями из-за открытости и до-

ступности информации о предложениях в интернете [1]; 

– усилилась глобализация, позволившая удаленным компаниям конкури-

ровать со всеми на равных условиях; 

– упростились способы коммуникации, переведенные преимущественно в 

электронный формат; 
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– требуется более тесный контакт с потребителями для удовлетворения 

их индивидуальных требований. 

Для управления удовлетворенностью потребителей компаниям следует 

трансформировать свою систему управления производством, делая ее более 

клиентоориентированной [10]. Анализ различных источников показал, что точ-

ного определения «клиентоориентированного производства» не существует. 

Неполнота его признаков не позволяет глубоко определить его и дать четкое 

определение понятию «клиентоориентированное управление производством». 

Исследование теоретических положений позволило предложить дополненный 

перечень признаков 

Наиболее важными являются следующие признаки клиентоориентиро-

ванного управления производством: 

– быстрая обработка заявок – в цифровой среде время обработки первич-

ных заявок, проверки возможности изготовления товара, доработки технологии 

производства должно быть максимально коротким. 

– поставка в назначенное время – заказчики ожидают, что товар будет им 

передан тогда, когда это было запланировано. 

– установление цены, близкой к ожиданиям заказчика – потребители са-

мостоятельно определяют, какую цену для них стоит тот или иной товар. 

– минимизация потерь, не создающих стоимости – предприятиям необхо-

димо увеличивать долю времени и затрат, создающих стоимость, что, в конеч-

ном счете, позволит их ценам оказываться ближе к стоимостным ожиданиям 

заказчиков. 

Проведенное исследование и предложенные признаки способствовали 

формированию уточненного авторского определения понятия «клиентоориен-

тированное управление производством», под которым предлагается понимать 

управление, обеспечивающее быструю обработку заявок и выполнение заказов 

точно к сроку, ожидаемому заказчиком; с возможностью немедленного реаги-

рования на изменение клиентских требований, а также минимумом расходов 

ресурсов и времени, не создающих стоимости для потребителей; гарантирован-

ным выявлением дефектной продукции на производстве и высоким уровнем 

обслуживания клиентов. 

В результате проведенного анализа в рамках исследования сформулиро-

вана научная гипотеза о том, что в основе управления клиентоориентированно-

стью производственной компании лежит управление ключевыми факторами 

удовлетворенности потребителей. 

Для решения целей исследования сформулированы следующие принципы 

формирования механизма управления клиентоориентированностью производ-

ственных компаний: 

1. Своевременность передачи продукции является ключевым фактором 

удовлетворенности заказчиков. В механизм управления клиентоориентирован-

ностью следует включить оценку точности соблюдения сроков передачи клиен-

там готовых заказов, что будет препятствовать производству продукции раньше 

или позже требуемого срока, а также мотивировать компании выполнять син-

хронизацию всех этапов выполнения заказа со спросом. 
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2. Время выполнения заказа является более важным, чем время производ-

ства продукции. Несмотря на то, что производственное предприятие, в больше 

мере, отвечает за изготовление продукции, клиент становится удовлетворен-

ным только в момент передачи ему товара, поэтому для увеличения клиенто-

ориентированности производственной компании необходимо управлять общим 

временем выполнения заказа, а не производства. 

3. Потребителям целесообразно компенсировать производственной ком-

пании только расходы на операции, во время которых для них создается стои-

мость. Целевое время выполнения заказов следует определять как сумму вре-

мени только тех операций и процессов, во время выполнения которых для кли-

ента создается стоимость, что будет мотивировать предприятия использовать 

инструменты управления клиентоориентированностью, исключая то, что не со-

здает стоимости для клиента. 

4. Потребители определяют цену на товар, руководствуясь полезностью 

товара для себя. Предприятию необходимо стремиться, чтобы в его экономике 

были преимущественно затраты, создающие стоимость для потребителей, тогда 

его цены будет оказываться ближе всего к ценам, которые для себя определяют 

покупатели. 

5. Время заказа и хранения сырья должно входить в общее время выпол-

нения заказа, даже если реального ожидания поставки не происходит, и необ-

ходимое сырье имеется на складе. Время хранения сырья на складе следует 

включать в фактическое время выполнения заказов, даже при условии, что к 

моменту начала выполнения заказа необходимое сырье имеется на складе, что 

будет стимулировать предприятия минимизировать склады и расходы на их со-

держание, сокращая затраты, не создающие стоимости для потребителя. 

6. В цифровой среде большое значение приобретает качество обслужива-

ния покупателей.Клиентоориентированность производственной компании 

определяется, в том числе, качеством обслуживания клиентов, и добавление 

этого критерия в механизм управления необходимо.  

В предлагаемом подходе в качестве целевого времени выполнения зака-

зов предлагается устанавливать сумму времени только тех операций, во время 

выполнения которых создается стоимость для клиентов. В фактическое время 

выполнения заказа предлагается также включать время хранения сырья на 

предприятии. Это исходит из того, что затраты на содержание склада и отдела 

по работе с поставщиками не создают стоимости для потребителя. 

Аналогично, в качестве целевых затрат для предприятия предлагается 

выбирать только те затраты, которые создают стоимость для заказчиков, что 

определяет для компаний задачу минимизации в своей экономике всего того, 

что не формирует ценности для потребителя. Логика этого подхода заключает-

ся в том, что если экономика предприятия будет преимущественно состоять из 

затрат, создающих стоимость, то цена производителя будет соответствовать 

цене покупателя, которую тот, в свою очередь, предлагает, исходя из оценки 

полезности товара для себя [9]. 

Благодаря предложенным принципам компании смогут оценивать свою 

клиентоориентированность такой, какой ее «видят» сами потребители, что 
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наилучшим образом учитывает важнейшие для заказчиков аспекты их удовле-

творенности. Устанавливаемые при этом цели являются новыми, нестандарт-

ными для производственных предприятий, но необходимыми для максимально-

го удовлетворения требований заказчиков. 
На основе сформулированных принципов предложено использование 

группы из шести показателей для управления клиентоориентированностью 
производственных компаний. 

I. «Удовлетворенность заказчиков своевременностью поставок» – пока-
зывает, насколько клиенты предприятия удовлетворены соблюдением сроков 
поставки им готовой продукции. 

II. «Доля времени выполнения заказов, создающего стоимость». С помо-
щью этого показателя предлагается учитывать совокупное время, затраченное 
компанией на выполнение заказов от момента получения заявок до вручения 
товара клиентам. 

III. «Удовлетворенность заказчиков ценами» – показывает, насколько це-
ны предприятия устраивают заказчиков. 

IV. «Доля затрат предприятия, создающих стоимость» – показывает, ка-
кова у предприятия доля затрат, не создающих стоимости для потребителя. 

V. «Удовлетворенность заказчиков качеством продукции – важное место 
в оценке клиентоориентированности занимает учет качества продукции. 

VI. «Удовлетворенность заказчиков обслуживанием» – удержание клиен-
та становится критически важным как для предприятий. 

Предложенные показатели являются основой разработанного организа-
ционно-экономического механизма управления клиентоориентированностью 
предприятий. Предложенный механизм является циклическим, позволяющим 
реализовать принцип непрерывного совершенствования. 

Таким образом, в работе исследована проблема необходимости разработ-
ки механизма управления клиентоориентированностью производственных 
предприятий в условиях цифровой трансформации общества и перехода к пер-
сонифицированному потреблению. Анализ и систематизация теоретических ос-
нов определи дальнейший ход исследования и формирования научной гипотезы 
работы. Сформировано уточненное определение понятия «клиентоориентиро-
ванное производство». 

Выдвинута и доказана гипотеза о том, что в основе управления клиенто-
ориентированностью производственной компании лежит управление ключевы-
ми факторами удовлетворенности потребителей, что позволило выстраивать 
дальнейшее исследование, опираясь на показатели, связанные с ними. 

Основой разработки механизма является использование предложенной 
системы ключевых показателей управления клиентоориентированностью про-
изводства, которая в отличие от существующих систем оценивания учитывает 
особенности поведения потребителей в цифровой среде. 
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Abstract. The article describes how artists use NFT to earn money, the role of new block-

chain technologies in the digital economy and how to manage tokens. 
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Аннотация. В статье описывается, как художники используют NFT для заработка, 

роль новых технологий блокчейна в цифровой экономике и способы управления токенами. 
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NFT is now on everyone's ear as art objects, such as music, videos or game 

collectibles in the metaverse. Which are sold for hundreds of thousands and tens of 

millions of dollars. Let's figure out how these art objects affect the modern economy 

and why there is such a stir around them. 

Digital art – video art, network art has been around for several decades. It ap-

peared long before the conversion of images into tokens. Art was attracted by the 

hype around the rotation of cryptocurrencies. From the news, we see how some utter 

nonsense is being sold for huge sums. It drives people crazy, it's perceived as a magic 

box where you can send «doodlings» and get a lot of money for it. 

Here is one of the sensational examples of a brother and sister from the USA. 

In a month and a half they created Belugas and put up a collection of 8000 images for 

sale on Alpha Art – NFT-marketplace on Solana. The price of one NFT token was 0.8 

SOL – about $160. The pictures sold out within ten hours, and Adams Abigail earned 

more than $ 1 million. [1] 

Buyers of NFT tokens receive a unique cartoon beluga whale image created by 

Abigail and become part of the community. This is how they support the young artist 

and her project, and they can also resell pictures and receive income from it. 

In 2021, the trading volume of non-fungible tokens exceeded $13 billion, ac-

cording to The Block Research. The indicator has grown almost 400 times compared 

to 2020 ($33 million). 88% of NFT's trading volume (more than $12.5 billion) this 

year was provided by the OpenSea marketplace.  

In 2021, the cryptocurrency industry attracted $30 billion in venture capital in-

vestments. This is more than has been invested in all the years of the sector's exist-

ence. Previously, 2018 was considered a record year, during which the crypto indus-

try received about $8 billion in investments. 

 
1© Silchenko K.A., Kosolapov V.I., 2022 
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Crypto industry is based on a wide range of blockchains. What is blockchain 

and how does it work? Blockchain is a system that allows people to view the history 

of transactions with cryptocurrency that was made. In other words, blockchain is a 

journal of operations, each new transaction instantly added into a chain of blocks.  

So, we already know that a blockchain or a distributed ledger is a chain of 

blocks. They are inextricably linked and store data on all transactions made on the 

network. Let's say you downloaded the blockchain of the Bitcoin cryptocurrency on 

your computer – the size of the chain is already 373.68 Gigabytes. You will be able 

to view the entire history of transactions in the network of the first cryptocurrency, 

but you will only see addresses, there is no data on the owners of these addresses, so 

the blockchain provides openness and anonymity at the same time. 

Let's see how the process of making transactions takes place in terms of adding 

information to the blockchain: 

1. The user performs a transaction of cryptocurrency funds – indicates the ad-

dress of the recipient and confirms the action in his crypto-wallet. 

2. The transaction is moved to the mempool (node memory), where it awaits 

confirmation from the miners. 

3. Miners perform calculations by forming new blocks. As soon as the transac-

tion is taken by the miners for processing, it becomes part of the next block. 

4. A block is a link in the blockchain, which means that the transaction is rec-

orded in a distributed ledger, and all users downloading the blockchain can see it. 

Once the cryptocurrency holder has confirmed the transaction, the next steps 

take place automatically. You cannot undo an action.  This is one of the differences 

between cryptocurrency transactions and bank transfers. 

Different cryptocurrencies use different types of blocks in the chain. Some of 

them can store information about previous blocks. It's called Proof of History (PoH). 

Solana works that way. The PoH protocol that is used in Solana lets people see not 

only the transaction itself, but the time of transaction too. 

However, Solana is also known for its output capacity, which is better than 

most of the popular blockchains such as Bitcoin or Eth. Sol is capable of getting 710 

thousands of transactions through its blockchain in 1 minute. For example, Visa can 

deliver only 65 thousand at the same time.  

The Solana ecosystem is tightly integrated into the modern crypto world.  For 

example, Tether released a stablecoin* USDT on the Solana blockchain.  In addition, 

the SOL cryptocurrency is closely related to the Serum protocol.  For example, the 

Serum exchange used a system created by Solana to develop the exchange. Specifi-

cally, Serum has created a central limit order book (CLOB) on-chain that is updated 

every 400 milliseconds to ensure that traders get up-to-date asset prices quickly. 

Solana is one of the few decentralized systems that allows you to write applica-

tions on its platform that work quickly and stably, while maintaining low prices for 

users. To understand the beauty of this simple advantage, look at the cost of transac-

tions on the Ethereum network, which can reach tens or even hundreds of dollars. In 

the future, this may help translate banking applications into the Solana ecosystem, for 

example. Popular applications based on SOL include Audius, Oxygen, Akash. And 

the Maps.me navigator integrates the wallet together with Solana into its services. 
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Naturally, the development and growing popularity of the Solana ecosystem 

entails the growing popularity of SOL tokens. The coin is represented on many popu-

lar exchanges, and its rate is steadily growing. The total amount of emission of SOL 

tokens is 500 billion coins. Tokens are used as the internal currency of the platform, 

including for paying commissions and launching network programs. 

A smart contract is a blockchain program that automatically ensures that cer-

tain actions are performed if pre-set conditions are met. [2] In a decentralized system, 

two parties can interact without an intermediary, usually necessary for transactions, 

replacing it with a smart contract. Blockchains, including Bitcoin and Ethereum, use 

smart contracts to facilitate transactions and automate processes. [3] 

These code snippets automate processes and prevent errors caused by the hu-

man factor, thereby reducing the time and costs associated with traditional contracts. 

In addition to the absence of errors, smart contracts have other advantages that make 

them extremely important for the blockchain industry. [4] 

So now we understand how blockchain works and how NFTs are made but 

where can we buy and sell them? There are a couple of solutions, which depend on 

the demands of the user. NFT collections can be minted or bought on the secondary 

market. 

OpenSea is a decentralized platform for digital goods, including collectibles, 

game items, digital art and other digital assets that are supported by a blockchain such 

as Ethereum. Not only that, OpenSea is also an aggregator of digital assets and hosts 

digital assets available in other markets. 

Foundation is another NFT platform that allows artists and collectors to sell, 

buy, auction, make offers and place bets on digital art presented on an Ethereum—

based non-interchangeable token. Foundation is also a non-custodial smart contract-

based platform that does not have access to your private keys. 

Foundation is another NFT platform that allows artists and collectors to sell, 

buy, auction, make offers and place bets on digital art presented on an Ethereum—

based non-interchangeable token. Foundation is also a non-custodial smart contract-

based platform that does not have access to your private keys. 

In addition to the gas fee, the Foundation platform charges the seller a transac-

tion fee of 15%. The platform does not allow transactions with fiat money, so you 

need to connect a crypto wallet before the transaction. 

Recently, there has been a huge increase in the number of sales and trading vol-

umes on the platform. The average 24-hour trading volume is 0.3 million US dollars. 

It is one of the largest NFT trading platforms with an average 24-hour trading 

volume of approximately 3-5 million US dollars. 

Magic Eden is currently the leading NFT market on the Solana blockchain. Us-

ers of the platform can create, display, sell and buy NFT based on Solana. For each 

sale, NFT Magic Eden charges a transaction fee of two percent. 

Like most NFT trading platforms, Magic Eden allows NFT creators to deter-

mine how much they want as royalties for their tokenized items.  

Income can be obtained from the sale of NFT as digital property through the 

conclusion of smart contracts on the NFT auction site, as well as from the placement 

and sale of NFT objects within various, including gaming, metaverses. In addition to 
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the fact that NFTs are a digital asset, they are also objects of intellectual property, be-

cause they are the result of human intellectual activity. Taking into account the tech-

nological features of the Internet, there are questions of proper legal protection of ex-

clusive rights to the created NFTs. 

Royalties or royalties in this context refer to a percentage (no more than 10%) 

of the sale price of an NFT that is provided to creators each time their NFT is sold. 

Royalties programmed in Solana's smart contract, Proof-of-Stake (PoS), are automat-

ically executed after the sale is completed. 

NFT placement on Magic Eden is absolutely free. However, there is a need to 

fill out a listing application form. At the moment, the platform accepts only a small 

number of projects. Therefore, there is no sure chance that NFT project will be ac-

cepted. [5] 

Income can be obtained from the sale of NFT as digital property through the 

conclusion of smart contracts on the NFT auction site, as well as from the placement 

and sale of NFT objects within various, including gaming, metaverses. In addition to 

the fact that NFTs are a digital asset, they are also objects of intellectual property, be-

cause they are the result of human intellectual activity. Considering the technological 

features of the Internet, there are questions of proper legal protection of exclusive 

rights to the created NFTs. 

Quite a few states have already been able to introduce blockchain technologies 

into their processes, including those based on NFT. The use of blockchain in the pub-

lic sector makes it possible to simplify labor-intensive processes and reduce the cost 

of document management. In addition, it contributes to safer data storage and mini-

mizes the risks of various violations, such as database theft, theft of confidential in-

formation, document fraud, etc. 

It is noteworthy that there is practically no legal regulation of the NFT sphere 

in foreign countries. Now there is no legal definition of NFT, which complicates the 

world practice of its regulation. 

The experience of the USA is interesting, where there is no separate law re-

garding NFT, but the regulatory authorities have already submitted their instruc-

tions regarding this asset. So, for example, in the USA, the proceeds from the sale 

of NFT are taxable (in Russia, too, but there are no direct explanations about the 

taxation of NFT), and if the NFT meets the criteria of an investment contract, it 

will be recognized as a security, and the issuer of such NFT will fall under the le-

gal regulation of the securities market. That is, in this area in the United States, 

there are specific and understandable rules, and NFT issuers, as well as other par-

ticipants in the NFT market, better understand their rights, obligations and possi-

ble liability for violation of the law. [6] 

So, as we have seen, NFTs already offer new opportunities, especially for 

creators, to market their content through digital ecosystems, as well as to partici-

pate in secondary trading in the long term. This makes it possible to eliminate the 

shortcomings of the economic system based on centralization and the lack of digi-

tal capabilities. Blockchain technology as an infrastructure and decentralized fi-

nance for economic exchange are fundamental in this matter. Ecosystem partici-
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pants can rely on the integrity and uniqueness of the NFT for economic use with-

out associating themselves with a centralized intermediary or market operator. In 

addition to art, these principles can be applied to almost all industries that do busi-

ness with real and digital goods. 
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Деятельность по внедрению инноваций, при сложившейся на сегодняш-

ний день экономической ситуации, более чем актуальна. Именно она выступает 

в качестве эффективного средства повышения уровня конкурентоспособности, 

как отдельных регионов, так и всей России в целом. Стимулирование иннова-

ционной активности промышленных предприятий является одним из базовых 

условий экономического роста России и эффективного применения всех име-

ющихся в распоряжении ресурсов. Стимулирование инновационной активности 

промышленных предприятий является одним из базовых условий экономиче-

ского роста России. Чтобы Российская Федерация смогла обрести конкурент-

ные преимущества в мировой экономике, встает острая проблема повышения ее 

инновационного статуса. Государство в первую очередь должно играть глав-

ную роль при выполнении данной задачи методами регулирования, организа-

ции, мотивации и координирования. 

В 2011 году для способствования перехода российской экономики к ин-

новационной модели социально-экономического развития было издано распо-

ряжение «Об утверждении Стратегии инновационного развития Российской 

Федерации на период до 2020 года», в котором детально расписаны основные 

проблемы инновационной деятельности, а также пути их эффективного реше-

ния. Однако, негативная экономическая обстановка, образованная санкциями 

западных стран, пандемией, снижением цен на нефть, усугубила ситуацию в 

инновационной сфере и уменьшила объем инвестиций на стимулирование ин-

новационной активности предприятий со стороны России, а также финансовых 

институтов и частных инвесторов. [2] 

Гипотеза данного исследования заключается в том, что существующие на 

данный момент инструменты стимулирования инновационной активности в Рос-

сийской Федерации являются недостаточно эффективными, что способствует не 

достижению стратегических ориентиров инновационного развития России. 

В России на сегодняшний день объем отгруженных товаров, работ и 

услуг в области инновационной деятельности в общем объеме выпуска про-

дукции составляет всего 5%. Сложившаяся ситуация в российской экономи-
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ке, обусловленная санкциями, пандемией COVID-19 и другими обстоятель-

ствами, сильно воздействовала на уровень инновационной активности про-

мышленных предприятий. За период с 2017 по 2019 гг. данный показатель 

продемонстрировал значительное уменьшение, в 2020 – 2021 гг. он возрос, 

однако при этом, как можно увидеть на рис. 1, все же гораздо меньше в срав-

нении показателем 2017 года. [3] 

Как видно из приведённой выше информации, в 2021 году лишь каждое 

6-ое предприятие из общего числа промышленных предприятий инвестировали 

в инновационную деятельность. Остальные же, не производили затрат в науч-

ные исследования и разработки. 

Активность в области инновационной деятельности любой компании 

прежде всего обусловлена социально-экономическим уровнем развития регио-

на, где оно и осуществляет деятельность. Научные, экологические, социальные, 

трудовые, экономические и другие показатели субъектов России существенно 

влияют на осуществление активной инновационной деятельности промышлен-

ных предприятий.  

 

 
 

Рисунок 1 – Уровень инновационной активности промышленных предприятий 

в РФ, % 

 

Факторы, которые оказывают непосредственное влияние на инновацион-

ную активность любого предприятия, подразделяются на два типа – внешнего 

характера и внутреннего. 

В свою очередь, к внешним относятся те факторы, которые не зависят от 

деятельности предприятия и определены внешней обстановкой. Данные факто-

ры можно подразделить на подгруппы: 

1. Общеэкономические факторы, отражающие воздействие процессов, 

характерных для страны в целом. К таким можно отнести, к примеру, тенден-

ции развития научных исследований и разработок, политическую ситуацию, 

инвестиционный климат, политику развития инновационной инфраструктуры и 

так далее.  

2. Региональные факторы – образовываются из общеэкономических 

факторов и зависят от уровня социально-экономического развития конкретного 
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региона. К ним можно отнести размер и уровень инвестиций области в иннова-

ции, какая на данный момент сложилась инновационная инфраструктура, на 

каком уровне и как именно осуществляется поддержка инновационной актив-

ности компаний областными органами власти и другие. 

Что касается причин внутреннего характера, то среди них можно выде-

лить такие, как потенциальные возможности компании ведения инновационной 

деятельности. Данные факторы определяются, прежде всего, финансовыми, 

трудовыми и информационными источниками предприятия, конфигурацией на 

рынке и так далее.  

Также стоит отметить, что региональные факторы могут оказывать, как по-

зитивное влияние на инновационную деятельность компаний, так и негативное. 

Низкий уровень развития региона, а также социально-экономические ба-

рьеры могут негативно влиять на осуществление инновационной деятельности 

предприятиями. В частности, для стимулирования инновационной активности 

организаций не маловажную роль играет инновационная инфраструктура в ре-

гионе. Бизнес-инкубаторы, IT-парки, особые экономические зоны способству-

ют созданию условий, при которых предприятия имели бы доступ к различным 

льготам, бесплатным площадям, ресурсам, технологиям и т. д. для разработки и 

исполнения инновационных проектов. Отсутствие такой инфраструктуры вы-

зывает нежелание предприятий инвестировать в инновационную деятельность в 

связи с высокой стоимостью новшеств. Вследствие этого инновационная ак-

тивность промышленных предприятий в регионе уменьшается. В свою очередь 

это влечет за собой спад инновационной активности. 

Не менее важнейшим фактором в ведении инновационной деятельности 

промышленных предприятий является неблагоприятный инвестиционный кли-

мат. Инновационная деятельность предполагает существенные денежные вло-

жения либо другие ресурсы, которых у компаний в свободном обороте может 

не быть. Необходимо четко понимать, что материальные инвестиции выступа-

ют в качестве основной силы, которые и являются эффективным стимулом ин-

новационной деятельности компании. Именно они и формируют тот капитал, 

который требуется для старта и последующей реализации инновационных про-

ектов [1]. 

Повышенные инвестиционные риски являются причиной неблагоприят-

ного инвестиционного климата в регионах. Вследствие этого объем необходи-

мых для компании денежных вложений уменьшается, а это в свою очередь вле-

чет за собой и снижение инновационной активности.   

По данным наблюдения, проведенного Центром конъюнктурных иссле-

дований Института статистических исследований и экономики знаний НИУ 

ВШЭ, в 2021 году 61% из 50 тыс. опрошенных промышленных предприятий 

отметили, что инвестиционные риски являются ключевым фактором, лимити-

рующим динамику инвестиций. [4] Данное явление определяет неблагоприят-

ный инвестиционный климат в большинстве регионов Российской Федерации.  

Еще одним фактором, ограничивающим инвестиционную активность, ру-

ководители предприятий назвали текущую экономическую ситуацию в стране. 

68% опрошенных респондентов отметили в качестве проблемы дисбаланс спро-
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са и предложения, сохраняющуюся неопределенность, негативную экономиче-

скую конъюнктуру в стране.  
На фоне нестабильной экономической ситуации для предприятия перво-

степенно сохранение уровня выпуска продукции. В таком случае высоко веро-
ятно приостановка и закрытие инновационных проектов, что также оказывает 
негативное влияние на уровень инновационной активности компаний.   

Указанные факторы оказывают существенную поддержку в условиях тя-
желой экономической обстановки, именно этим повышая уровень инновацион-
ной активности предприятий. Не имея данных средств поддержки, региональ-
ные органы власти не могут ничего более предложить организациям для стиму-
лирования инновационной активности при ухудшении экономической ситуации 
в стране.  

В качестве еще одной проблемы стимулирования инновационной актив-
ности промышленных предприятий следует отметить рынок труда. Для разра-
ботки различных инновационных проектов и реализации инноваций непосред-
ственно в производстве необходимы высококвалифицированные специалисты, 
которые обладают достаточными компетенциями для работы с новейшими тех-
нологиями. Некоторые промышленные предприятия отмечают нехватку квали-
фицированной рабочей силы, что обусловлено выбытием квалифицированных 
работников из регионов в другие субъекты Российской Федерации либо в зару-
бежные страны. Согласно данным Росстата, выбытие населения в пределах 
России в связи с работой в 2021 году составила 251 861 чел., аналогичный по-
казатель в 2020 г. составил 246 760 чел. Международная миграция населения в 
связи с работой в 2021 г. составляет 937 чел., в 2020 г. – 716 чел. [5]  

Однако вышеизложенными проблемами весь их перечень не заканчива-
ется. Низкий уровень социально-экономического развития, неэффективность 
регионального менеджмента, неблагоприятные события в мире служат при-
чиной многих проблем экономического характера, которые негативно влия-
ют на инновационную деятельность и активность промышленных предприя-
тий в России.  

Каждому региону в целях определения проблем роста инновационной ак-
тивности предприятий промышленного сектора следует анализировать ком-
плекс показателей, которые характеризуют актуальное состояние промышлен-
ной отрасли и уровень социально-экономического развития региона.  

В целом всестороннее исследование уровня развития инновационной 
сферы регионов поможет подготовить и на практике внедрить рекомендации, 
как универсального, так и индивидуального характера, а это в свою очередь вы-
ступит в качестве эффективного стимула инновационной активности промыш-
ленных предприятий в российских регионах.  

Универсальными предложениями могут являться следующие действия: 

− развитие человеческого капитала; 

− совершенствование инновационной инфраструктуры; 

− обеспечение проведения научных исследований учебными и другими 
заведениями в регионе; 

− помощь во внедрении новейших разработок в промышленных пред-

приятиях. 
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К данным рекомендациям должны быть добавлены индивидуальные, ко-
торые бы отражали особенности конкретного субъекта РФ. Это и станет осно-
вой стратегии по оказанию поддержки промышленных предприятий и в целом, 
значительно повысит их инновационную активность. 
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Международные принципы ESG, основанные на трех взаимосвязанных 

составляющих – экологии (Environmental), социальной политике (Social) и кор-

поративном управлении (Governance) – приобретают все большую популяр-

ность в современном мире. На первое место выходят такие ценности, как соци-

альная значимость и ответственность, забота о людях, экология. Чтобы иметь и 

использовать возможности дальнейшего роста и развития, компаниям и круп-

ным корпорациям необходимо учитывать эту мировую тенденцию и вовремя 

перестраивать механизмы принятия решений. Это значит, что теперь залог 

успеха компании смещается в сторону ответственного ведения бизнеса с забо-

той о человеке и природе. 

Большинство российских инвесторов и крупных компаний, следуя зару-

бежному тренду, также начинают все большее значение придавать ESG и от-

ветственному отношению к окружающей среде. 

На соответствии компании концепции экологического, социального и 

корпоративного развития строится её ESG-индекс привлекательности для инве-

стиций [8]. Таким образом, можно говорить о том, что компании, которые не 

учитывают в своей деятельности социальные потребности или необходимость 

ответственного отношения к экологии окружающей среды, неизбежно будут 

терять свои позиции в бизнесе, какой бы высокой капитализацией они ни обла-

дали в настоящий момент.  

Арктический регион, обладающий особенно хрупкой экосистемой и до-

статочно суровым для человеческой жизни климатом, требует к себе особого 

подхода и отдельного внимания. Итак, насколько же концепция ESG-развития 

находит здесь своё отражение. 

Под данное определение попадают самые разнообразные проекты, кото-

рые так или иначе связаны с защитой окружающей среды: и проекты, направ-

ленные на изучение изменения климата, и проекты и инициативы по очистке 

региона от мусора. Например, глобальная работа по ликвидации экологическо-

го ущерба на островах архипелагов Земля Франца-Иосифа и Новая Земля, вы-

воз технологических отходов с острова Белый в районе полуострова Ямал и ра-

боты на острове Врангеля [4].  

Основной проблемой здесь является вопрос транспортировки – вывоз от-

ходов (бочки из-под ГСМ, металлолом и т.д.) из труднодоступных регионов 

Арктической зоны. Кроме того, в процессе этой работы приходится учитывать 

и её сезонность: некоторые районы Арктики в определённое время года попро-

сту недоступны для активной работы техники. Возникает вопрос, как можно 

минимизировать затраты для проведения очистки территорий. Ведь только для 

отправки на переработку примерно 5 миллионов тонн металлолома с террито-

рий Якутии потребуется около 60 миллиардов рублей [2]. Труднодоступные 

места не имеют прямого выхода ни к морским портам, ни к железнодорожным 

узлам, ни – в некоторых случаях – даже сезонных устойчивых дорожных ком-



465 

муникаций. Очевидно, что без определённых мер государственной поддержки 

подобные экологические инициативы будет практически невозможно реализо-

вать. Основной проблемой освоения Арктического региона является его труд-

нодоступность и суровые климатические условия. Высокая стоимость строи-

тельства жилья и коммуникаций приводит к тому, что в регионе наблюдается 

высокая доля ветхого жилья и нехватка инфраструктуры. Всё это в совокупно-

сти приводит к высокому уровню оттока населения: только из Мурманской об-

ласти, по оценкам губернатора, за последние 30 лет уехало несколько сот тысяч 

человек [5].  

В первую очередь для развития региона и обеспечения притока населе-

ния необходимо создание новых рабочих мест и обеспечение комфортных 

условий труда. С другой стороны, в последнее время преобладает тенденция 

развития арктического региона через вахтовый метод работы, что снимает 

острую необходимость развития социальной инфраструктуры и её транс-

портной доступности.  

Отдельное внимание в социальной повестке арктического региона 

должно быть уделено сохранению и развитию традиционного уклада жизни и 

культуры коренных малочисленных народов севера. Одним из таких куль-

турных центров является Республика Саха (Якутия), в которой реализуются 

различные проекты по сохранению и развитию традиционной культуры се-

верных народов. Например, с 2017 года в Республике действует проект «Дети 

Арктики», нацеленный на обмен международными практиками в сфере обра-

зования детей коренных малочисленных народов Севера: разработка учебных 

планов и мероприятий для школьников и детей дошкольного возраста, меж-

дународные образовательные программы, а также развитие кочевых учебных 

учреждений – школ и детских садов. В то же время на базе Северо-

восточного федерального университета им. М.К. Аммосова активно развива-

ется проект по цифровизации наследия коренных народов Севера и Арктики. 

Это означает фиксацию на цифровых носителях языкового и культурного 

многообразия коренных народов Севера [7].  

К социальным проектам в Арктической зоне можно отнести и развитие 

туризма, в особенности его экологического и этнического направлений. На се-

годняшний день необходимость развития туризма в Арктической зоне призна-

ётся на федеральном уровне [1]. С этой целью Ростуризм и Росстандарт уже 

разработали национальные стандарты арктического туризма, которые начали 

действовать с 30 июня 2022 года. Они позволят повысить безопасность путеше-

ствий и качество предоставляемых услуг в регионе. 

Концепция устойчивого развития строится на балансе экологии, социаль-

ной политики и экономики. На сегодняшний день, несмотря на реализуемые 

меры государственной поддержки малого и среднего бизнеса, основными игро-

ками в арктическом регионе остаются крупнейшие промышленные корпорации. 

В соответствии с рейтингом российских компаний RAEX-Europe, лидерами 

среди них по критерию «эффективного корпоративного управления» являются 

Ямал СПГ, ОСК, ЕвроХим. Чуть ниже в том же списке находятся Норникель и 

Новатэк. Меньше всего баллов получили Лукойл, Росатом и Россети [6].  
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Понятие «эффективное корпоративное управление» включает в себя не-

сколько аспектов управленческой деятельности корпорации. Здесь и социо-

культурное многообразие совета директоров, и налоговая прозрачность, и со-

блюдение бизнес-этики при реализации программ и проектов.  

Очевидно, что для реализации устойчивого развития компании не могут 

ограничиваться отдельными проектами. Полноценное внедрение концепции 

ESG в бизнес-процессы подразумевает выработку и реализацию стратегии, за-

трагивающей все аспекты жизни предприятия [9]. Данная стратегия должна вы-

рабатываться на высшем уровне руководства компании, а эффективность её 

внедрения должна постоянно контролироваться. Таким образом, можно гово-

рить о том, что ESG-трансформация подразумевает не реализацию отдельно 

взятых экологических или социальных проектов, а глобальную перестройку об-

раза мышления на всех уровнях деятельности предприятия. 

Очевидно, что перестройка образа мышления, позволяющая в даль-

нейшей работе следовать ESG-стандартам, должна происходить на макси-

мально ранних этапах профессионального образования, в идеале – с момента 

начала подготовки молодых специалистов. На сегодняшний день в ведущих 

вузах уже начали реализовывать образовательные программы по ESG-транс- 

формации, однако они предусмотрены только в качестве дополнительного 

профессионального образования. В большинстве же отраслевых вузов учеб-

ные программы пока что не учитывают современный тренд ESG-трансформа- 

ции и устойчивого развития.  

Очевидно, что «менеджмент устойчивого развития» не может и не 

должен реализовываться в отрыве от прямой профессиональной деятельно-

сти. Знания и навыки, связанные с экологией, социальной повесткой и эф-

фективностью корпоративного управления, должны применяться на рабочих 

местах всеми участниками деятельности предприятия, а не каким-то отдель-

но взятым управлением. Поэтому совершенно необходимо внедрять озна-

комление с принципами ESG в образовательные программы тех направлений 

подготовки всех специалистов, которые являются наиболее востребованными 

в арктическом регионе.  

Такая подготовка должна включать ознакомление с эффективными ESG-

стратегиями и практиками, анализ факторов, препятствующих реализации стра-

тегии, оценку рисков и – на уровне управления – с инструментами для внедре-

ния технологий ESG в бизнес-процессы.  

Кроме того, можно говорить о том, что только проекты государственно 

частного партнёрства социальной направленности – в частности, в сфере обра-

зования – могут являться наиболее эффективным способом решить проблему 

устойчивого развития Арктического региона. Сотрудничество такого рода поз-

воляет, с одной стороны, привлечь дополнительные инвестиции в систему об-

разования, а с другой – подготовить кадры для устойчивой реализации проек-

тов в условиях отдалённых арктических регионов [3].  

Развитие арктических территорий напрямую зависит от социальной от-

ветственности бизнеса. Анабарский и Оленёкский районы, входящие в состав 

«алмазной провинции», дивиденды, поступающие в рамках заключённого со-
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глашения между Правительством Республики Саха (Якутия) и АК «АЛРОСА» 

(ПАО), направляют на развитие социальной инфраструктуры, что положитель-

но сказывается на качестве жизни населения. В отличие от других районов 

Арктической зоны Республики Саха (Якутия), во всех 6 поселениях Анабарской 

группы регистрируется прирост населения. Районы Анабарской группы явля-

ются лидерами среди арктических районов по объёму инвестиций в основной 

капитал, естественному приросту населения, размеру среднемесячной номи-

нальной начисленной заработной платы, вводу в действие жилых домов. 

На сегодняшний день тренды устойчивого развития являются не просто 

популярной темой или новым видом отраслевой деятельности. ESG-

трансформация сегодня является процессом, проявляющимся на всех уровнях: 

изменение образа мышления управленческого состава предприятий, акцент на 

социальном и экологическом аспекте ведения бизнеса, эффективность и про-

зрачность управления. Очевидно, что для успешного дальнейшего развития 

компании вынуждены перестраивать свою деятельность в соответствии с но-

выми вызовами, чтобы сохранить свои позиции и инвестиционную привлека-

тельность. Реализация такого перехода должна быть комплексной стратегией 

компании, тщательно разработанной и контролируемой на всех уровнях дея-

тельности предприятия.  

И, конечно, подобные трансформации невозможны без обучения и подго-

товки кадров в соответствующем направлении. Обучение технологиям устой-

чивого развития должно быть важной частью подготовки не только менеджеров 

соответствующего профиля, но и всех отраслевых специалистов компаний, ве-

дущих деятельность в Арктическом регионе. 
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Аннотация. В статье проанализирована реализация задачи кредитного скоринга с по-

мощью алгоритма машинного обучения – логистической регрессии. Набольшее внимание 

уделено обзору метрик качества, использованных при оценке модели. Продемонстриваны 
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Abstract. The article analyzes the implementation of the credit scoring task using a machine 
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Классической задачей банковских организаций является кредитный ско-

ринг. Данная задача решает вопрос (не)выдачи кредита заёмщику на основе его 

личной информации, которая может включать в себя кредитную историю, дан-

ные о движении средств заёмщика, уровень образования и др.  

Современным способом решения данной задачи является её реализация 

на основе технологий машинного обучения. Подход заключается в построении 

модели бинарной классификации (default = 0 (платёжеспособный заёмщик), 

default = 1 (неплатёжеспособный заёмщик)), которая на основе данных о клиен-

те может определить, насколько рационально выдавать клиенту кредит. При-

знаками, используемыми в нашей модели, являются следующие: 

− client_id – идентификатор клиента; 

− education – уровень образования; 

− sex – пол заемщика; 

− age – возраст заемщика; 

− car – флаг наличия автомобиля; 

− car_type – флаг автомобиля иномарки; 

 
1© Афанасьева А.А., 2022 
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− decline_app_cnt – количество отказанных прошлых заявок; 

− good_work – флаг наличия «хорошей» работы; 

− bki_request_cnt – количество запросов в БКИ; 

− home_address – категоризатор домашнего адреса; 

− work_address – категоризатор рабочего адреса; 

− income – доход заемщика; 

− foreign_passport – наличие загранпаспорта; 

− sna – связь заемщика с клиентами банка; 

− first_time – давность наличия информации о заемщике; 

− score_bki – скоринговый балл по данным из БКИ; 

− region_rating – рейтинг региона; 

− app_date – дата подачи заявки. 

Переменная отклика представлена флагом: 

− default – флаг дефолта по кредиту. 

Для построения модели логистической регрессии были выполнены сле-

дующие этапы: 

1. Загрузка данных. 

2. Предварительный анализ данных (размер датасета, заполнение про-

пусков). 

3. EDA-анализ (выдвижение гипотез, выделение целевой переменной, 

корреляционный анализ). 

4. Feature engineering (разбиение признаков на числовые, категориаль-

ные, бинарные, распределение каждого признака, нормализация, формирование 

новых признаков). 

5. Моделирование (бинаризация категориальных признаков (get_dum- 

mies), разделение датасета на тестовый и тренировочный, построение бэйзлай-

на, расчёт метрик). 

6.  Подбор параметров. 

7.  Анализ важных признаков (shap). 

В данной статье подробно будет разобран этап, связанный с важностью 

расчёта метрик для оценки ML-модели. Перед вычислением метрик важным 

шагом является построение матрицы ошибок (confusion matrix) – средства со-

поставления предсказаний и реальных показателей, которое используется для 

оценки точности моделей в задачах классификации. Прогнозируемые значения 

описываются как положительные и отрицательные, а фактические – как истин-

ные и ложные [1]. 

В нашем случае получилась следующая матрица ошибок (рисунок 2). 

Следующим этапом является расчёт метрик для оценки точности ML-мо- 

дели. Классическим набором являются следующие метрики [2]: 

Оптимизация той или иной метрики зависит от постановки задачи. Обыч-

но при оптимизации гиперпараметров алгоритма (например, в случае перебора 

по сетке GridSearchCV) используется одна метрика, улучшение которой мы и 

ожидаем увидеть на тестовой выборке, или метрика, представляющая собой 

комбинацию двух других метрик (F-мера).  

http://scikit-learn.org/stable/modules/generated/sklearn.model_selection.GridSearchCV.html


470 

 
 

Рисунок 1 – Интерпретация матрицы ошибок 

 

 
 

Рисунок 2 – Реализация матрицы ошибок 

 

Таблица 1 – Перечень метрик, используемых в оценке модели 

 
Название Значение Формула Особенности 

Accuracy 

(точность) 

доля правильных ответов 

алгоритма 

 

неэффективна 

в задачах с 

неравными 

классами 

Precision 

(точность) 

доля объектов, названных 

классификатором поло-

жительными и при этом 

действительно являющи-

мися положительными 
 

эффективна в 

задачах с не-

равными 

классами 

Recall 

(полнота) 

доля объектов положи-

тельного класса из всех 

объектов положительного 

класса, которую нашёл 

алгоритм 
 

эффективна в 

задачах с не-

равными 

классами 



471 

Окончание табл. 1 
Название Значение Формула Особенности 

F-мера среднее гармоническое 

precision и recall 
 

 

ROC-AUC 

(площадь 

(Area Un-

der Curve) 

под кривой 

ошибок 

(Receiver 

Opera-ting 

Characte-

ristic curve 

)) 

линия от (0,0) до (1,1) в 

координатах True Positive 

Rate (TPR, полнота) и 

False Positive Rate (FPR, 

какую долю из объектов 

negative класса алгоритм 

предсказал неверно) 

 

не нужен по-

рог; 

эффективна  

в задачах  

с неравными 

классами 

 

 

В свою очередь функцией потерь выступала Logloss. Logloss также про-

водит оценку эффективности модели бинарной классификации: 

1. Предсказывает вероятность того, что наблюдение будет отнесено  

к классу 1. 

2. Причисляет его к одному из двух классов (1 или 0) на основе того, пе-

ресекла ли вероятность пороговое значение.  

В случае ROC-AUC, когда классификатор не делает ошибок (FPR = 0,  

TPR = 1), мы получим площадь под кривой, равную единице; в противном слу-

чае, когда классификатор случайно выдает вероятности классов, AUC-ROC бу-

дет стремиться к 0.5, так как классификатор будет выдавать одинаковое коли-

чество TP и FP. 

Каждая точка на графике соответствует выбору некоторого порога. Пло-

щадь под кривой в данном случае показывает качество алгоритма (больше – 

лучше), кроме этого, важной является крутизна самой кривой – мы хотим мак-

симизировать TPR, минимизируя FPR, а значит, наша кривая в идеале должна 

стремиться к точке (0,1). 

Значения метрик модели кредитного скоринга представлены на рисунке: 

 

 
 

Рисунок 3 – Значения метрик модели кредитного скоринга 

 

Если банку выгоднее пресказать лучше больше «плохих» клиентов, чтобы 

избежать большие потери, то лучше ориентироваться еще на метрику recall, ес-

ли будем сравнивать в baseline и другими алгоритмами, предпочтительнее вы-

брать precision. 
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Форма и значение кривой ROC-AUC представлены на рисунке: 

 

 
 

Рисунок 4 – Анализ ROC-AUC скоринговой модели 

 

Таким образом, в статье проанализирован важнейший этап построения 

модели бинарной классификации – оценка на основе метрик. На примере моде-

ли кредитного скоринга продемонстрирована их интерпретация и важность 

каждой из них. 
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нологий. Представлен обзор рынка чистых технологий в России и те проблемы, с которым 

может столкнуться предприятии при внедрении чистых технологий в нашей стране.  
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INNOVATIVE DEVELOPMENT OF THE ENTERPRISE BASED  

ON THE INTRODUCTION OF CLEAN TECHNOLOGIES 
 

Abstract. The article is devoted to the introduction of clean technologies as a base of inno-

vative development of the enterprise. The analysis of M. Porter's hypothesis related to government 

environmental regulation in order to increase the competitiveness of the enterprise by stimulating 

innovative development in terms of the development of clean technologies has been carried out. An 

overview of the Russian clean technology market and the problems that an enterprise may face 

when introducing clean technologies in our country has been presented. 

Keywords. Innovation development, clean technologies, M. Porter's hypothesis, environ-

mental regulation, efficiency.  

 

Повышение эффективности несомненно остается одной из основных це-

лей любого предприятия. Для её достижения предприятие может выбирает раз-

личные подходы и инструменты. Идя по пути интенсивного развития, оно мо-

жет разрабатывать либо приобретать и адаптировать инновационные разработ-

ки, которые в той или иной степени могут удовлетворить потребности пред-

приятия в повышении качества продукции, снижении себестоимости, уменьше-

ние негативного эффекта на окружающую среду и т. д.  

Стремление к устойчивости, обусловленное постоянно растущим небла-

гоприятным антропогенным воздействием на окружающую среду, меняет пред-

ставление компании о способе ведения бизнеса, его продуктах, процессах и 

технологиях. Внедрение чистых технологий на предприятии позволяет добить-

ся не только экономических выгод от оптимизации производства, но и достиг-

нуть значительных экологических и социальных эффектов.  

Процесс управления инновациями для любого проекта в сфере чистых тех-

нологий – это практическая проблема, требующая внимания со стороны финансо-

вых и нефинансовых факторов, влияющих на разработку и внедрение технологий.  

Гипотеза – внедрение чистых технологий в деятельность предприятия яв-

ляется одним из способов его инновационного развития, способствующего по-

вышению эффективности его деятельности. 

Инновации на предприятии – это форма внедрения научно-технических 

разработок в деятельность предприятия, целью которой является повышение 

эффективности его деятельности и обеспечение устойчивого функционирова-

ния в долгосрочной перспективе. Активизируя свою инновационную деятель-

ность, предприятие становится на путь инновационного развития, реализуя тем 

самым свой инновационный потенциал. Инновационное развитие предприятия – 

основа повышения эффективности его деятельности 
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Эффективность инновационного (научно-технического) развития органи-
зации определяют исходя из соотношения эффекта и вызвавших его затрат. 
Критерий эффективности – максимизация эффекта (прибыли) при заданных за-
тратах или минимизация затрат (издержек производства) на достижение задан-
ного эффекта. Из чего следует, что инновационное развитие организации тесно 
связано с ее инвестиционной деятельностью. Значительные инвестиции требу-
ются как для того, чтобы довести результаты научно-исследовательских работ 
(лабораторные технологии) до промышленной готовности (промышленные или 
опытно-промышленные технологии), так и для покупки готовой промышлен-
ной технологии (которая гораздо менее капиталоемка). 

В настоящее время одним из направлений инновационного развития 
предприятий являются зеленые или «чистые» технологии. Чистая технология – 
это идея, выходящая за рамки чистого производства: она концентрируется не на 
продукте, а на пользе для человека, которую она приносит. Чистые технологии 
– это образ мышления, а не набор «жестких технологий».  

Следует сказать, что данное направление, в первую очередь, обусловлено 
потребностями и запросами общества в минимизации неблагоприятного антро-
погенного влияния на окружающую среду, которые ввиду больших затрат и 
длинного периода окупаемости, должны удовлетворяться государством. Стиму-
лирующие и поддерживающие меры правительства на данном рынке играют 
ключевую роль в успехе его развития, так как бизнес обычно не заинтересован 
вкладывать средства в такого рода проекты. Это связано с традиционным пред-
ставлением о затратах на охрану окружающей среды, которое заключается в том, 
что строгая экологическая политика требует дополнительных серьезных затрат 
для компаний, влияющих на их конкурентоспособность. Но оно было подверг-
нуто сомнению гипотезой, которая была выдвинута М. Портером в статье жур-
нала Scientific American в 1991 году [2]. В ней он утверждает, что «строгие эко-
логические правила не обязательно препятствуют конкурентному преимуществу 
перед иностранными соперниками». Его аргумент состоял в том, что более жест-
кая экологическая политика, если она проводится правильно, на самом деле мо-
жет привести к противоположному результату: более высокой производительно-
сти или новому сравнительному результату, который может привести к повыше-
нию конкурентоспособности. Другими словами, экологические политика может 
привести к беспроигрышной ситуации или дополнительной прибыли. [1] 

Более подробно идеи Портера совместно с ван дер Линде были развиты в 
статье в Journal of Economic Perspectives [3]. В нем авторы привели две основ-
ные причины, по которым «хорошо спроектированная» экологическая политика 
может привести к повышению конкурентоспособности. Первая из которых 
утверждала, что более строгие экологические нормы могут заставить компанию 
стать более эффективный. По словам Портера, «давление» в форме экологиче-
ского регулирования может выявить неэффективность внутри фирм, которая 
ранее оставалась незамеченной. Вторая причина заключалась в том, более стро-
гие экологические нормы заставляют фирмы инвестировать в инновации, каса-
ющиеся чистых технологий, которые в итоге приводят к повышению произво-
дительности. Вместе эти эффекты могут привести не только к нейтрализации 
первоначальных затрат на охрану окружающей среды, но и к улучшение конку-
рентных позиций компании. 
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Портер разделяет возможность нейтрализации затрат на внедрение чи-
стых технологий на две группы. Первая группа связана с улучшением качества 
продукта и соответственно увеличением его цены. Вторая группа связана с 
уменьшением затрат на его изготовление, благодаря росту производительности, 
что приводит к увеличению маржинальной прибыли. 

Помимо двух этих аспектов, Портер и ван дер Линде указывают на мно-
жество других возможностей нейтрализации затрат. Например, продажа побоч-
ных продуктов (которые ранее считались отходами) в качестве сырья для про-
изводства других товаров. А также снижения затрат на процесс за счет сниже-
ния энергопотребления.  

Отметим основные условия и принципы, которые должны соблюдаться, 
чтобы экологические нормы имели максимальный положительный эффект. По 
мнению Портера, хорошо продуманная экологическая политика должна: быть 
превентивной, то есть разработанной таким образом, чтобы способствовать из-
менениям; не основываться на предписывающих (количественных) технологи-
ях; и основываться на структуре рыночных стимулов, таких как налоги или 
субсидии, которые дают экономическую мотивацию фирмам. Полная нейтрали-
зация затрат, которая может возникнуть в результате «хорошо продуманного» 
экологического регулирования, была названа «сильным эффектом Портера». 
Если вместо этого хорошо продуманное экологическое регулирование не при-
водит к полной нейтрализации затрат, а скорее приводит просто к стимулиро-
ванию инноваций, то это обычно называют «эффектом слабого Портера». То 
есть политика стимулирует инновационные процессы, которые увеличивают, 
например, энергоэффективность, что, в свою очередь, создает преимущества 
для компании, которые могут снизить определённом образом затраты, но не в 
полной степени. 

Для проверки гипотезы Портер и ван дер Линде привели несколько при-
меров. Один из них – опыт внедрения чистых технологий компанией Raytheon. 
Она приняла решение о ликвидации всех хлорфторуглеродов, которые исполь-
зовались для очистки электронных плат. Компания представила новый эколо-
гически чистый метод очистки, который был основан на использовании воды и 
скипидара. В результате новый процесс улучшил качество продукта по сравне-
нию с ранее используемым процессом.  

Другим примером являются меры, предпринятые производителем юве-
лирных изделий Robbins Company. Компания перешла на замкнутую систему 
сброса отходов, которая полностью исключила сброс загрязненной разливной 
воды. Новый процесс привел к образованию разливной воды, которая была в 40 
раз чище бытовой водопроводной воды. Результатом стала более эффективная 
система нанесения покрытий, что привело к повышению качества продукции и 
уменьшению количества повторных операций с продуктом. 

Чистые технологии или «cleantech» – это обширная растущая отрасль, ко-
торая охватывает различные виды деятельности, такие как энергетика и элек-
троэнергетика, транспорт, водоснабжение и управление отходами, сельское хо-
зяйство и производство биотоплива. Главная цель использования чистых тех-
нологий – минимизация воздействия антропогенного фактора на окружающую 
среду и оптимальное использование природных ресурсов. 
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В настоящее время можно выделить пять направлений развития рынка 

чистых технологий: 

− возобновляемые источники энергии: солнечная энергетика, ветроэнер-

гетика, приливная и волновая энергетика, биотопливо. 

− системы управления электроэнергией: смарт энергосистемы, энергосбе-

регающие и энергоэффективные технологии. 

− транспорт: электромобили, гибридные автомобили, альтернативное 

топливо. 

− системы управления отходами: сбор, транспортировка, переработка и 

утилизация отходов.  

− инновационные технологии и материалы: нанотехнологии, биотехноло-

гии, экологичные материалы. 

Ниже в Таблице 1 представлены различные проекты в сфере cleantech, ко-

торые на данный момент активно работают и развиваются в России. 

 

Таблица 1 – Проекты в сфере cleantech, созданные в России 

 
Название  

компании 

Сфера деятельности 

WiseSoil 

 

Технология переработки органических отходов, которая позволяет 

увеличивать производство биогаза, потребляя при этом меньше 

энергии 

ALTechnologies 

Электрохимические генераторы, в основу работы которых положены 

воздушно-алюминиевые источники тока (прим. алюминий полно-

стью пожаробезопасен, а воздушно-алюминиевые источники тока не 

выделяют вредных выбросов ни в виде газов, ни в виде твердых 

продуктов реакции и мелких частиц, выбрасываемых в воздух двига-

телями внутреннего сгорания) 

ЭнергоЛесПром 

 

Технология переработки органических отходов в жидкое топливо и 

химические продукты, позволяющая снизить затраты на транспор-

тировку отходов и получить дополнительный источник энергии 

БиоМикроГели 

Реагенты для очистки стоков от масел и нефтепродуктов, ликвида-

ции разливов нефти для очистки СОЖ, технология для повышения 

экстракции растительных масел 

ProTech 

Технология глубокой переработки вторичного сырья животного 

происхождения, позволяющая получать из него дополнительные 

продукты для кормовой отрасли, такие как протеины, жиры и мине-

ральные вещества 

Aerostate 

Цифровая платформа в виде интерактивной карты для управления 

качеством воздуха в городах и на предприятии, позволяющая компа-

ниям планировать эмиссии и оценивать экологический эффект от 

принятых решений 

Аквалид 

Технология по очистке пресной воды из поверхностных и подзем-

ных источников и подготовке её для использования в городах и про-

мышленных предприятиях, которые нуждаются в собственных ис-

точниках водозабора. 

Еще одно направление – создание установки для опреснения соле-

ной воды на основе электрохимических и электрогидродизных тех-

нологий 
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Но стоит отметить, что в России на рынке cleantech предложение прева-

лирует над спросом. Промышленные предприятия пока морально и физически 

не готовы к такому роду инновациям, что в том числе связано с нестабильной 

политической и экономической ситуацией в стране. Также следует сказать о 

том, с какими трудностями может столкнуться предприятие при внедрении чи-

стых технологий в России: 

1. Отсутствие достоверной и полной информации о данных технологиях. 

По сути, компания вкладывает значительные средства в инновации с длитель-

ными циклами разработки и неопределенной отдачей. Во время этих циклов 

рынок и нормативно-правовая база подвержены резким изменениям, которые 

могут повлиять на ход развития технологий. 

2. Дефицит квалифицированных специалистов, способных обслуживать 

данные технологии. 

3. Высокий уровень первоначальных инвестиций, так как они сопряжены 

с высоким уровнем технической и эксплуатационной сложности.  

4. Отсутствие или недостаточный уровень необходимой инфраструктуры 

для работы данных технологий.  

Эти трудности указывают на то, что проекты в области чистых техноло-

гий сопряжены с различными финансовыми и нефинансовыми ограничениями. 

Поэтому инновационные проекты на предприятии, связанные с индустрией чи-

стых технологий, должны сопровождаться процессом управления инновациями 

для того, чтобы иметь возможность рассчитать экономическую целесообраз-

ность проектов в данной сфере. 

Гипотеза данной статьи заключалась в том, что внедрение чистых техно-

логий является одним из способов инновационного развития предприятия. Для 

доказательства данного утверждения был проведен обзор зарубежных источни-

ков, в частности, были проанализированы работы М. Портера, касающиеся его 

гипотезы, которая заключается в том, что «хорошо спроектированная» эколо-

гическая политика государства заставляет фирмы инвестировать в инновации, 

связанные с чистыми технологиями, которые в итоге приводят к повышению 

производительности, что приводит к улучшению конкурентных позиций ком-

пании. На основе данного утверждения можно сделать вывод о том, что внед-

рение чистых технологий в деятельность предприятия действительно можно 

рассматривать как один из инструментов инновационного развития предприя-

тия, так как он удовлетворяет критерию экономической эффективности, а также 

приносит положительный социальный и экологический эффект. 

Также в данной статье была сделана попытка провести анализ перспектив 

российского рынка cleantech. Стоит отметить, что на данный момент в России дан-

ный рынок находится на стадии формирующегося спроса, так как большинство 

отечественный стартапов импортируют свои продукты на более развитые рынки.  
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Процессы активного проникновения Интернета во все сферы жизнедея-

тельности общества, которые стали происходить, начиная с середины 90-х гг. 

XX века, привели к цифровым преобразованиям и трансформации взаимоотно-

шений хозяйствующих субъектов. Массовое и полномасштабное использование 

компьютеров существенно изменило современное понимание многих явлений и 

процессов. В частности развитие национальной экономики, ее конкурентоспо-

собность и национальная безопасность стали напрямую зависеть от уровня 

цифровизации, а также активности внедрения и использования цифровых тех-

нологий. Принимая это во внимание, стоит отметить важность и актуальность 

исследований, посвященных установлению зависимости от процессов цифро-

вой трансформации всей национальной экономики и отдельных ее составляю-

щих, в частности промышленности. 

Основная гипотеза статьи заключается в том, что опора для совершен-

ствования промышленного инжиниринга является элементы цифровой эконо-

мики. Кроме того, цифровая инфраструктура, цифровая промышленность и 

цифровая интеграция оказывают значительное положительное влияние на об-

щую факторную производительность регионов. 

Понятие «цифровая экономика» (ЦЭ) в настоящее время в научной лите-

ратуре отражено с нескольких точек зрения, что целесообразно связать с мно-

жественностью существующих авторских подходов к его пониманию. Так, 

например, в более широком смысле цифровая экономика интерпретируется в 

качестве особой экономической деятельности, в основе которой заложены циф-

ровые данных, их комплексный анализ, обработка и хранение. При этом в рас-

сматриваемом случае цифровая экономика образует совокупность, элементами 

которой признаются: 

1) система программных и документальных средств (программное обес-

печение), которая включает отдельные программные продукты, установленные 

на серверах и персональных компьютерах; 

2) сети передачи данных между отдельными устройствами (Интернет ве-

щей), что позволяет без участия человека осуществлять сбор необходимой ин-

формации и устанавливать необходимое взаимодействие между устройствами; 

3) электронные площадки для торговой деятельности между отдельными 

хозяйствующими субъектами; 

4) установление электронного взаимодействия между продавцом и по-

требителями (в частности, с целевой аудиторией), посредством систем элек-

тронной коммерции; 

5) Big Data (Большие данные): процессы массовой цифровизации и гло-

бализации привели к тому, что многие компании в настоящее время стали об-

рабатывать огромное количество информации, имеющей отношение к их непо-

средственной деятельности. При этом организации внедряют разнообразные 

инструменты сбора, обработки и систематизации этих данных в рамках опти-

мизации бизнес-процессов. 

В целом, современные цифровые технологии призваны повысить эффек-

тивность деятельности отдельных современных компаний и выстроить опти-

мальные системы взаимодействия между отдельными бизнес-структурами, что 
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оказывает положительное влияние на национальные воспроизводственные про-

цессы в целом. 

Недостаточное финансирование информационной и вычислительной ин-

фраструктуры может стать серьезной проблемой для цифровой трансформации 

экономики. Создание условий для надежного и безопасного процесса создания, 

хранения и использования данных является основой защиты от угроз кибербез-

опасности, которые могут тормозить развитие технологий. 

Трудность цифровизации промышленности можно решить только совмест-

но с всеобщим индустриальным подъемом, обновлением промышленности и пе-

реходом к высокотехнологичной модели функционирования, гарантирующей 

крупномасштабное использование прогрессивных промышленных новшеств. 

В современном мире место России в сфере формирования цифровой эконо-

мики оценивается как многообещающее, с огромным ресурсом для того, чтобы 

занять лидирующие позиции в будущем. Среди концепций активнейшего станов-

ления цифровой экономики в России можно обозначить ряд особенностей. 

1. Модель российского образования обладает высоким потенциалом для 

подготовки профессионалов цифровой отрасли, это очень важно, поскольку в 

сложившихся обстоятельствах люди будут сосредоточены в целом на внедрении 

новых разработок и создании глобальной организации взаимоотношений в экоси-

стеме социума и машин, а повседневные действия будут автоматизированы. 

2. Существуют новаторские научно-технические предложения по форми-

рованию оптимальной коммуникации в цифровой экономике. 

3. Объединение и совершенствование реальных задач на основе новей-

ших взглядов в цифровой экономике станет стимулом для создания синерге-

тического эффекта и, как следствие, вызовет всеобщий экономический рост в 

России. 

В этой ситуации лучше обратить внимание на трудности реализации 

инжиниринга в современных обстоятельствах. Промышленная инженерия – 

это отрасль инженерного менеджмента, занимающаяся тем, как улучшить 

или сделать что-то лучше, охватывающая ряд дисциплин, связанных с произ-

водством промышленных или потребительских товаров. Это может включать 

повышение эффективности, снижение производственных затрат, улучшение 

контроля качества, обеспечение здоровья и безопасности сотрудников, защи-

ту окружающей среды или соблюдение государственных постановлений. 

Бесспорно, что становление инжиниринговой деятельности приобретает не-

маловажную роль для возможностей финансово-экономического развития. 

Рост динамики научно-технического прогресса привел к значительным пре-

образованиям нормативов инженерных подходов. Впрочем, в России они в 

большинстве случаев остаются на уровне показателей 80-х годов, что приво-

дит к техническому устареванию, поскольку наукоёмкие изобретения нуж-

даются в консолидации российских компаний с зарубежными организация-

ми, которые обладают достаточно высокими технологическими возможно-

стями. Также российские фирмы претерпевают достаточно высокий недоста-

ток в высококлассных профессионалов, владеющих достаточными знаниями 

для модернизации и обслуживания сложных инженерных структур.  
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Существенная часть российского рынка инжиниринга находится под вли-

янием крупных компаний, которые способны работать над крупномасштабны-

ми и капиталоемкими проектами правительства и больших фирм. Нефтегазовые 

компании занимают лидирующие позиции в сфере активного использования 

отдельных инжиниринговых услуг в Российской Федерации, формируя порядка 

70% прибыли для инжиниринговых компаний. Далее, порядка 25% прибыли 

приходится на электроэнергетику. Наименьший удельный вес в рассматривае-

мом направлении составляют субъекты малого и среднего бизнеса [2]. 

При этом на данный момент массовое внедрение приобрела многообе-

щающая российская концепция формирования высокотехнологичных предпри-

ятий с применением более полного механизма комплексного инжиниринга. Эта 

модификация построена на объединении под кураторством одного подрядчика 

всех процессов по отбору и передаче нужных разработок, по проектированию, 

строительству и внедрению инженерных структур, осуществлению пусконала-

дочной деятельности и вводу в эксплуатацию функционирующего предприятия. 

Данная схема включает в себя вовлечение исследовательских и инжини-

ринговых предприятий из разных сфер на фазе оформления предпроектных ре-

зультатов. В итоге модернизация технологических основ потенциальных пред-

приятий проводится уже на первоначальных стадиях проектов. Под значимым 

аспектом такого метода подразумевается способность задействовать россий-

ские вузы, что дает возможность решить вопрос недостатка специалистов, обу-

чение которых начинается на этапе согласования проекта и заканчивается к 

моменту ввода предприятия в эксплуатацию. При этом генподрядчик берет от-

ветственность за результат. 

Формирование и совершенствование инжиниринговых центров на основе 

учебных заведений реализуется согласно поручению Правительства Россий-

ской Федерации от 23 мая 2013 года № ДМ-П8-3464, а также в целях реализа-

ции дорожной карты в сфере инжиниринга и промышленного дизайна [1]. 

Субъектами государственного контроля и содействия в сфере внедрения 

программ развития инжиниринговых центров на базе образовательных и научных 

учреждений в России являются Минобрнауки России и Минпромторг России. 

Первый из представленных органов исполнительной власти уполномочен на про-

ведение конкурсных мероприятий по финансированию отдельных пилотных про-

ектов в рассматриваемой сфере. Целью конкурсного отбора в первую очередь вы-

ступает формирование инжиниринговых экосистем в рамках высших учебных за-

ведений, которые будут уполномочены на оказание соответствующих услуг орга-

низациям приоритетных отраслей промышленности. Важным в данном случае 

выступает формирование именно инжиниринговых систем, охватывающих про-

ектно-технологические аспекты, обладающих соответствующей научной инфра-

структурной и оснащенных необходимыми цифровыми технологиями, которые в 

полной мере отвечают текущим потребностям общества. 

На муниципальном уровне практикуется субсидирование в рамках возме-

щения затрат на реализацию рассматриваемых проектов в учебных заведениях. 

По мнению экспертов, в частности специалистов Национальной техно-

логической инициативы (НТИ), Российская Федерация в 2035 году войдет  в 
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десятку стран-лидеров по вопросам внедрения прогрессивных технологиче-

ских решений в промышленности. Дорожная карта 2017 года уже включает 

формирование комплексных технологических решений в рассматриваемой 

сфере, в частности в рамках создания умных, цифровых, сетевых «фабрик 

будущего» («Технет» НТИ) [2]. Перечень мероприятий дорожной  карты 

предоставляет новые возможности для российских хозяйствующих субъек-

тов, в частности они сумеют экспортировать свои разработки за рубеж. Ана-

литики утверждают, что: 

⎯ размер российского экспорта технологической продукции, разрабо-

танной в рамках цифровой трансформации, будет составлять порядка 800 млрд. 

рублей; 

⎯ на долю российского инжиниринга в России будет приходиться свы-

ше 10 млрд. долл. США.  

Российская сфера автомобилестроения на текущем этапе цифровизации 

выступает ключевым тестовым направлением, осуществляющим трансформа-

цию стандартных бизнес-процессов в сфере производства. Например, уже ис-

пользуется высокотехнологичное производство в рамках параллельного проек-

тирования автомобиля УАЗ Патриот, что существенно оптимизирует процессы 

сборки, диагностики и эксплуатации.  

Представленное в статье исследование указывает на то, что процессы 

цифровизации активно внедряются во многие сферы российской экономики. 

При этом в рамках сохранения конкурентоспособности и финансовой устойчи-

вости многие компании России поставили курс на цифровую трансформацию 

бизнес-процессов. Цифровизация произвела революцию в том, как предприятия 

производят, продают и распространяют товары и услуги. Компании все чаще 

используют цифровые входы для управления ключевыми производственными 

операциями, включая онлайн-закупку промежуточных ресурсов, управление 

логистическими системами, онлайн-рекламу или цифровую рекламу. 

Несмотря на осознание и понимание всех преимуществ цифровизации 

(оптимизация бизнес-процессов, повышение эффективности деятельности и 

т.д.), многие руководители компаний не готовы финансировать особо дорого-

стоящие проекты в рассматриваемом направлении. Но при этом, успех про-

мышленного инжиниринга в российской практике напрямую зависит от степе-

ни внедрения цифровых продуктов, интенсивность которого определяется со-

циально-экономическим состоянием экономики, существующей мировой «тур-

булентностью» и проявлением факторов и условий неопределенности.  
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Введение 

В рамках данного исследования предметом выступает оценка топливного 

рынка и основных тенденций рынка СПГ АТР в текущих условиях. Важно за-

метить, что главным фокусом исследования остаются российские компании 

производящие СПГ, а именно их место на рынке, потенциальные возможности, 

а также прогнозы и оценки перспектив их дальнейшего развития на рынках 

АТР. Исходя из вышесказанного, мы выделяем и объект, которым выступает 

сам рынок сжиженного природного газа (развитых стран АТР). Цель нашего 

исследования заключается в исследовании и анализе, а также прогнозировании 

ситуации на рынках потребления развитыми странами АТР и определения ме-

ста отечественных компаний на указанном рынке СПГ, а также рассмотрение 

возможного потенциала в текущих условиях. Для достижения поставленной 

цели был выполнен ряд задач:  

1) определен перечень стран-основных потребителей СПГ в Азии; 

2) найдены обстоятельства, наиболее влияющие на рост спроса на СПГ; 

3) выявлены тенденций изменения и развития рынка СПГ в странах АТР; 

4) спрогнозирован потенциал роста объемов поставок отечественного СПГ; 

5) обозначили зоны роста и разработали рекомендации для получения 

преимущества на рынках СПГ АТР для отечественных компаний. 

Современный газовый рынок АТР имеет сложную структуру. Лидерство 

в поставках СПГ на данных территориях принадлежало Катару и Австралии до 

американской сланцевой революции 2010-х годов, приведшей к увеличению 

потребления СПГ и внедрению технологических инноваций. Все это дало воз-

можность России и США увеличить объемы производства СПГ и выйти на ры-

нок АТР. По сей день Катар и США остаются главными конкурентами России. 

Однако, именно РФ сохраняет позиции крупнейшего поставщика природного 

газа в мире уже несколько десятков лет, однако в основном благодаря постав-

кам трубопроводного газа в ЕС. Тем не менее для отечественных производите-

лей существуют новые возможности, так затяжная «торговая война» между 

КНР и США, невзирая на заявленное «перемирие», открывает зоны роста для 

отечественных предприятий в борьбе за АТР. Так сейчас значительно вырос 

спрос на газ в Южной Корее, Китае и Японии, а это дало толчок отечественным 

предприятиям, таким как ПАО «Газпром» и ПАО «Новатэк» усилить борьбу за 

быстрорастущие Азиатские рынки.  

Гипотеза 

Спрос на СПГ на АТР (75% потребляемого СПГ в мире) бьет рекорды. 

[9]. Помимо развития экономики в Китае и Южной Кореи взят курс на эколо-

гичность, а соответственно наблюдается тенденция замещения угля и атомной 

энергии более экологически чистыми источниками энергии, в частности СПГ, 

что ведет к повышению спроса на него [12]. Все это создает новые рынки сбыта 

для РФ.  

Методы 

В исследовании оценены возможности увеличения поставок отечествен-

ного СПГ на АТР. В процессе использовались современные инструменты, фор-

мы и методы экономическо-статистического анализа. В исследовании изучена 



485 

динамика потребления, производства, экспорта и импорта СПГ. Исследование 

проводилось на основании отчетов взятых в сервисе «Statista» и материалов 

Британской нефтегазовой компании ВР «Статистический обзор мировой энер-

гетики 2020 г.», а также официальных источников – Росстата и бюллетеня кон-

церна «Total». 

Результаты и обсуждение 

Напряжённая ситуация между Китаем и США, привела к обоюдному вво-

ду 25% ввозных пошлин на широкий круг товаров. В данных обстоятельствах 

КНР сперва сократила объёмы поставляемого американского СПГ, а после и 

вовсе оборвала сотрудничество. Итогом «Торговой войны» было подписание 

торгового соглашения 15 января 2020 года, по которому Китай обязан в течение 

двух лет приобрести у США энергоносителей на 52,4 млрд долл. США [5]. 

Если сравнивать с 2017 годом, то объёмы закупок нефти и газа должен 

вырасти в три раза с 17–18 млрд долл. США. Можно спрогнозировать, что та-

кое увеличение закупок энергоносителей может привести к вытеснению с рын-

ка других поставщиков. В связи с этим необходимо оценит перспективы реали-

зации отечественных арктических проектов производящих СПГ  и сбывающим 

в развитых странах АТР на фоне торгового соглашения между КНР и США. 

Согласно статистике, представленной на рисунке 1, в странах АТР нефть 

и уголь – превалирующие виды топлива. И если доля нефти постоянна (28%) в 

течение несколько лет, то доля угля несущественно уменьшается с 49% в 2017 го- 

ду до 48 % в 2019 году. Важным фактором выступает борьба за экологию. 

Наблюдается рост потребления газа в мире. За 2019 год он составил более  

77 млрд м3 (2%), однако это меньше среднего значения последних лет. Напри-

мер, в 2018 году прирост составлял 5%. Значительное спрос вырос в США 

(свыше 25 млрд м3) и в Китае (свыше 23 млрд м3). 

 

 
 

Рисунок 1 – Потребление энергоресурсов странами АТР [6,9,17] 

 

Для оценки перспектив проектов РФ по реализации арктического СПГ в 

АТР на фоне торгового соглашения КНР и США и уменьшения спроса на энер-
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горесурсы в связи с Covid-19, рассмотрим ситуацию с ключевыми потребите-

лями. Так к концу 2019 года совокупный объём природного газа, потребляемо-

го в  АТР (869,9 м3) вырос на 4,7% в сравнении с 2018 годом, как показано на 

рисунке 2. Однако в начале 2020 года потребление уменьшилось в связи с, ка-

рантином и приостановлением производств, но рынок газа просел меньше, чем 

рынок нефти.  

 

 
 

Рисунок 2 – Объём потребления природного газа странами АТР, млрд м3 [11] 

 

В связи с локдауном на январь 2020 года потребление природного газа в 

КНР сократилось на 1%. Притом импорт СПГ в первые два месяца сократился 

более чем на 3% [4]. Газопотребление в Китае в первом квартале 2020 в сравне-

нии с 2019 годом, выросло более чем на 7%. Однако такой рост вызван в основ-

ном усилением внутренней добычи, а импорт вырос лишь на 3% [10]. 

Также в связи с профилактическими работами, на полтора месяца была 

приостановлена работа газопровода «Сила Сибири». И в апреле КНР приобрела 

свыше 5 млн тонн СПГ у Америки, что на 15% больше чем в марте.  Похоже, 

что КНР стремится исполнить свои обязательства, поэтому перспективы для 

сбыта отечественного СПГ сейчас кажутся не очень оптимистичными. 

В соответствии с данными, представленными на рисунке 3, в 2019 году 

КНР импортировала почти 85 млрд м3 СПГ, а объём экспортируемого из США 

СПГ в 2019 году составил 47,5 млрд м3. Однако, Америка будет не способна на 

100% покрыть все потребности Китая в СПГ, даже невзирая на сокращение 

темпов роста потребления и замедление производства энергоресурсов в Китае. 

Особенно на фоне возросшего спроса на СПГ со стороны Европы.  

В мае 2020 года количество рабочих буровых установок США для до-

бычи газа сократилось до 80, в то время как в 2019 году их было порядка 200 

[2]. То, что показатель добычи природного газа держится на приемлемом 

уровне объясняется попутной добычей нефти при добыче газа. По нашему 

мнению, ждать заметного увеличения объёмов экспорта американского СПГ 

в 2023 г. не стоит, а вот переориентация путей поставок газа кажется рацио-

нальным решением [1]. 
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Рисунок 3 – Объём производства газа в КНР и импорт СПГ, млрд м³ [13] 

 

Беря во внимание открытие нового месторождения природного газа в 

бассейне Сычуань и торговое соглашение между Америкой и Китаем, можно 

предположить, что другим импортёрам СПГ – Австралии, Катару и России 

нарастить объёмы поставок в ближайшие несколько лет будет сложно. Но 

если исходить из того, что себестоимость природного газа из США заметно 

выше, чем российского и катарского, говорить об абсолютном поражении 

преждевременно.  

Ниже, на рисунке 4 собраны данные об объёмах потребляемого и импор-

тируемого СПГ за исследуемый период с 2010-2019гг. 

 

 
 

Рисунок 4 – Объём потребления и импорта СПГ, млрд м³ [6,9,17] 
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Невзирая на то, что потребление газа имеет разнонаправленную динамику, в 

целом объём потребления за изучаемый период вырос на 25%. Это можно объяс-

нить тем, что, во-первых, экономика государства развивается, а во-вторых, готов-

ностью к внедрению более экологически чистых источников энергии. Южной Ко-

реи серьёзных запасов природного газа нет, поэтому практически 100% от требу-

емого объёма газа поставляется в сжиженном виде из России, Катара, Нигерии, 

США и Индонезии.  

Доля отечественного газа в общем объёме составляет 5%, с учётом того, что 

объёмы поставляемого газа хоть и несущественно, но выросли с 2,96 млрд м3 в 

2018 году до 3,1 млрд м3 в 2019 г. [1]. Не обращая внимание на скромные объёмы 

поставок, перспективы для отечественного СПГ на рынке Южной Кореи более 

чем реальны. Такое положение дел можно объяснить рядом причин: 

Во-первых, Мун Джэин после прихода к власти заявил о переходе на СПГ и 

ВИЭ, а также о постепенном отказе от ядерных мощностей. Так, энергоблок «Ко-

ри-1», который эксплуатировался более 40 лет, остановил работу, а создание но-

вых 6 реакторов отложено на неопределённое время [3].  

Во-вторых, правительство Южной Кореи говорит о желании диверсифици-

ровать маршруты поставок путём увеличения объёмов поставляемого СПГ из 

США и России [13]. При чём объективная возможность роста объёмов поставляе-

мого СПГ из США очень низкая. 

Следует учитывать то, что выбывающие мощности атомных электростан-

ций в полном объёме можно заменить поставками СПГ. Конкуренция на рынке 

СПГ только растёт, плюс нарастает объём предложений, и как следствие цены на 

природный газ падают. Согласно статистике на начало 2020 г., в Южной Корее 

импорт угля сократился более чем на 21%. При этом, объём импортируемого СПГ 

вырос более чем на 30%, такой рост объясняется сокращением цен на СПГ.  

На основании данных, которые показаны на рисунке 4, скачок объёма по-

требления СПГ в Японии пришёлся на период с 2011 г. по 2014 г. Такой бум свя-

зан с событиями на «Фукусима-1» в марте 2011 года. С 2011 года в Японии произ-

водство электроэнергии на атомных станциях заметно сокращалась, а к 2014 году 

и вовсе было остановлено [11]. Но в начале 2015 года были вновь запущены атом-

ные реакторы, параллельно был создан план, согласно которому в общем энерго-

балансе государства не менее 30% должно быть занято ядерной энергетикой.  

Запуск реакторов и увеличение доли энергии, добываемой посредством ВИЭ, поз-

волили Японии сократить объёмы потребления СПГ на 15,9 млрд м3 (с 2014 до 

2019 гг.) и уменьшить импорт на 16,3 млрд м3 (с 2014 до 2019 гг.) [8].  

Сперва кажется, что говорить о перспективах для российского СПГ в 

Японию и страны АТР в целом нерелевантно, беря во внимание натянутые от-

ношения между Россией и Японией. Однако Япония видит в России стратегиче-

ского партнёра в сфере обеспечения энергетической безопасности. В текущий 

момент Министерство экономики, торговли и промышленности Японии форму-

лирует новую энергетическую стратегию, где говориться об обеспечении госу-

дарства природными ресурсами в ближайшее время. В планах, что одним из 

центральных поставщиков сжиженного природного газа должна стать россий-

ская газовая компания ПАО «Новатэк». 
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В июне 2019 года японские компании «Mitsui» и «Jogmec» приобрели 10% 

в российском проекте «Арктик СПГ-2. Кроме японских компаний, в данном 

проекте также имеют долю одна французская и две китайские компании. По 

проекту «Арктик СПГ-2» к 2025 году предполагается построить 3 линии объё-

мом 6,6 млн т каждая. В работе рассчитаны перспективы наращения объёмов 

поставок отечественного СПГ в страны АТР. В таблице 1 показаны параметры, 

которые подлежат сравнению в процессе оценки. 

 

Таблица 1 – Ключевые импортеры СПГ в странах АТР, выбранных  

для оценки возможностей роста экспорта отечественного СПГ [7] 

 

Параметры Южная Корея Япония Китай 

Общий объём потребления СПГ в 2019 г., млрд м³ 56,0 108,1 307,3 

Объём импорта природного газа в 2020 г., млрд м³ 55,3 102,0 94,0 

Объем импорта российского СПГ по итогам 2019 г., млрд м³ 2,76 7,08 6,9 

Потребность в увел. объёмов импорта в грядущие 5 лет Да Да Да 

Наличие доступных мощностей для регазификации и 

импорта СПГ на начало 2020 г., млрд м³ 

62 8 25 

Предпосылки к увел. объёмов собственной добычи газа 

2025 г., млрд м³ 

Нет Нет Да 

Прогнозный объёмы импорта СПГ к 2025 г., min/max, 

млрд м³ 

60–65 110–115 115–125 

 

Япония в целях диверсификации маршрутов поставок видит в России по-

тенциального стратегического партнёра, готового помочь в повышении энергети-

ческой безопасности государства. Южная Корея тоже ориентирована на диверси-

фикацию поставщиков и заявляет о желании нарастить объёмы закупок американ-

ского и российского СПГ. Но принимая во внимание договорённость КНР с США 

о крупном наращении объёмов поставок СПГ это кажется маловероятным.  

В отличии от Японии и Южной Кореей, Китай напрямую не говорит о 

потребности в диверсификации поставщиков. Тем более, взять во внимание от-

крытие КНР крупного газового месторождения, введение в работу газопровода 

«Сила Сибири», помимо этого сокращение темпов роста потребления природ-

ного газа в 2020 г. в КНР, мы можем предположить, что у экономики Китая не 

будет потребности в дополнительных объёмах СПГ в ближайшем будущем.  

Вероятность того, что при текущем уровне цен на газ компании из США 

смогут поддерживать и в будущем наращивать производство СПГ на уровне 

2020 года, очень мала.  Судя по данным из таблицы 1 видно, что у стран АТР к 

2025 году будет острая необходимость в добавочных объёмах СПГ, причём рос-

сийские компании имеют все возможности для наращения объёмов его поставок. 

Необходимость диверсифицировать маршруты поставок, поддержание ESG-

повестки, высокие темпы роста экономики, а также частичный отказ от мирного 

атома обусловливают необходимость Японии, КНР и Южной Кореи в наращивании 

объёмов СПГ в ближайшем будущем. Важно, что на страны АТР приходится 

75% мировых импортных поставок СПГ. В ходе проведённого исследования 

было определено: 
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1. Главные потребители СПГ на АТР: Южная Корея, Япония и КНР. 

2. В результате факторного анализа выявились причины, максимально 

влияющие возможности роста потребностей стран АТР в СПГ – отказ от мир-

ного атома и угля, рост и развитие экономики, желание диверсифицировать 

маршруты поставок, возможность усиления собственной добычи, наличие ин-

фраструктуры для преумножения объёмов импорта [11]. 

3. Определены тенденции развития рынка СПГ в АТР и получен прогноз 

увеличения поставок отечественного СПГ на горизонте планирования в 4–5 лет. 

В результате исследования были разработаны рекомендации. В части вы-

бора стран сбыта СПГ, мы предлагаем остановиться на Японии и Южной Ко-

рее, в связи с их политикой диверсификации импорта СПГ. Однако важно учи-

тывать, что рынок КНР может стать перспективнее после окончания торгового 

соглашения с США. Залогом успеха для отечественных компаний будет и ре-

шение следующих вопросов: Во-первых, оптимизация маршрутов, спотовые 

сделки, создание отечественного трейдинга и портфеля СПГ. Во-вторых созда-

ние новых решений в логистике, терминалов перегрузки СПГ. Также развитие 

собственного атомного ледокольного флота и инфраструктуры Северного мор-

ского пути, как кратчайшего. И развитие отечественного судостроения. 

В заключении необходимо отметить, что наращивание роста доли РФ на 

мировых рынках СПГ, на сегодняшний день становится не амбициозной целью, 

а необходимым условием развития страны и экономики в целом. 
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В современном мире цифровая трансформация играет немаловажную 

роль в развитии всех отраслей и ТЭК не исключение. В быстро меняющихся 

условиях рынка и растущей конкуренции компаниям необходимо повышать 

свою эффективность. Термин «цифровизация» появился в конце 90-х годов и 

означал внедрение современных цифровых технологий в различные сферы дея-

тельности, в том числе в производства. На сегодняшний день это явление не 
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новое, однако в последнее время компании данной отрасли переориентирова-

лись на автоматизацию процессов, которые могут нести опасность.  

В области разведки и добычи различных видов ископаемых энергоресур-

сов компании начали применять такие цифровые решения, как дистанционное 

зондирование земли, 3D-модели местности, виртуальные поисковые и разве-

дочные технологии и другие. Фокусируясь на нефтегазовом секторе, компании 

внедряют различные цифровые решения, не только связанные с сохранением 

уровня добычи ресурсов и снижением затрат, но и ориентируются на цифрови-

зацию трудовых функций своих сотрудников. Например, у группы компаний 

«Газпром нефть» есть Стратегия 2030, которая предполагает цифровую транс-

формацию. Было выделено три базовых направления:  

- цифровая трансформация; 

- культурная и организационная трансформация; 

- операционная трансформация.  

Все они взаимосвязаны между собой и реализация одной невозможна без 

реализации двух других. Цифровая трансформация предполагает получение 

дополнительной ценности из данных по всей производственной цепочке созда-

ния стоимости. Культурная и организационная трансформация включает в себя 

переход от поддержания к развитию системы управления. Данная организация 

привлекает наилучших сотрудников и специалистов в своей области, тем са-

мым увеличивая качество работы предприятия в целом. Также, в компании раз-

вита система индивидуального развития, в том числе, при принятии управлен-

ческих решений учитывается мнение каждого сотрудника для получения 

наиболее полной картины той или иной проблемы. Операционная трансформа-

ция происходит путем внедрения такой системы как «Эталон». Операционная 

деятельность направлена на постоянное улучшение и повышение эффективно-

сти развития бизнеса. 

Нефтегазовые компании, также применяют такое цифровое решение, 

как «цифровое месторождение», которое предполагает цифровизацию основ-

ных производственных объектов. Для этого используются несколько продук-

тов: «3D-моделирование», цифровые двойники, удаленное управление тех-

нологическими объектами и другие. «Цифровое месторождение» – это объ-

единение технологий бурения, разведки, добычи нефти и газа, а также соче-

тание с цифровыми процессами и стандартизированными современными 

коммуникационными технологиями. До внедрения «цифрового месторожде-

ние» компании проводили геологоразведочные работы «вручную», и они 

могли занимать несколько месяцев. Временные затраты одни из важнейших, 

но не единственные, сотрудникам компаний, иногда приходится работать в  

экстремальных погодных условиях, например, на Крайнем Севере. С появле-

нием возможности 3D-моделирования сотрудники тратят на 90% меньше 

времени для составления плана местности и разработку решений, что обес-

печивает гораздо большую эффективность. Преимуществами 3D-модели- 

рования является точность и скорость. Некоторые компании получают циф-

ровые 3D-модели с помощью беспилотных летательных аппаратов (БЛА) или 

по-другому их называют беспилотные авиационные системы (БАС). Среднее 
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время работы БЛА составляет 2 часа, за это время она делает 1500 снимков и 

5 миллионов точек замера, что позволяет сделать модель и принять необхо-

димые решения для дальнейшей работы.  

В наше время, без поэтапного развития производство встанет. Наблюда-

ется значительное увеличение внедрения в повседневную жизнь роботов и 

электроники, что требует трансформации и производств. Как говорится – «За 

цифрой будущее». 

В любой отрасли есть постоянный двигатель развития и инноваций, это 

региональные системы передачи данных, без развития скоростей и взаимосвязи 

объектов и оборудования между собой, не будут получены те самые результаты 

в полном объеме. Региональные системы передачи данных, всегда на высоком 

уровне развития, и идут в ногу со временем, используются новейшие техноло-

гии маршрутизации, оптические линии с высоко задающими генераторами сиг-

нала, так же коммутаторы и системами обеспечения безопасности данных.  

Ранее мы говорили про БЛА – беспилотные летательные аппараты, они 

позволяют не только проанализировать и создать 3D карту рельефа земли, но 

также используются для контроля трассы газопровода. Какие плюсы и минусы 

мы получаем в данной ситуации. Плюсами цифровой трансформации в газовой 

промышленности, будут являться быстрота начала работ, снижения рисков при 

выполнении летательных работ, низкая стоимость облета, можно приближаться 

на более низкие расстояния к какому-либо объекту и труднодоступные места, 

уменьшения человека-часов и времени работ. Минусами является не такая 

большая площадь работы, как с выполнением работ на вертолете, время работ 

ограничено от полутора до двух часов, в зависимости от времени года. 

В нефтегазовой промышленности, совсем недавно, появились уникаль-

ные израильские датчики для контроля характеристик трубопровода, датчики 

прикрепляются к трубе, и передают информацию об износостойкости и со-

стоянии трубы на оборудовании, что позволяет понимать, прогнозировать и 

рассчитывать возможные критические ситуации во время эксплуатации, 

уменьшит количество несчастных случаев, связанных с разрывом газопрово-

да, появления свищей и трещин. То, что ранее невозможно было обнаружить 

и контролировать, без вмешательства человека и длительных работ, на ма-

леньких участках, стало возможным в больших масштабах, вот, как влияет 

цифровая трансформация. 

Нефтегазовую отрасль затронула цифровая трансформация одну из пер-

вых, так как удаленный мониторинг всей трассы и контроль всех частей столь 

продолжительной и масштабной работы, всегда нуждается в постоянном 

наблюдении, просто представите, сколько нужно людей, чтобы беспрерывно 

контролировать множество тысяч километров трубопровода, и всех этих людей, 

заменяет система мониторинга, которая четко и своевременно информирует о 

всех ситуация на таких больших участках. 

Мониторинг всех систем, и всех отраслей, позволяет сэкономить множе-

ство времени, и что самое главное, человеческих жизней, и конечно же финан-

сов, что уже невозможно представить, как выполнялась бы работа, без внедре-

ния цифровой трансформации производственных процессов. 
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В недавнее время начала сильно развиваться виртуальная реальность, 

технологии виртуальной реальности, позволяют практиковаться начинающим 

работникам в какой-либо области, без нанесения вреда в основной процесс, мо-

делировать различные ситуации и вариации событий, что позволит в будущем 

подготовить высокоэффективных специалистов. Виртуальная реальность все 

чаще применяется в различных отраслях и позволяется сэкономить много 

средств и человеческих ресурсов во время своей работ. 

Виртуальная реальность, это не только VR-очки или экраны с пультами 

управления. Виртуальная реальность, включает в себя, неосязаемые системы 

передачи, облачных хранения данных, объединения потоков передачи инфор-

мации и многое другое, что создается каждый день – это и есть, самая настоя-

щая цифровая трансформация. 

На данный момент при грамотном управлении не нужно ходить специа-

листу и проверять оборудование на исправность элементов, система монито-

ринга и сбора информации в производстве, передает данные в процентном со-

ставляющем об износе и работоспособности даже маленьких элементов боль-

шой системы или механизмов. При этом, не нужно специалисту тратить время 

на путь к оборудованию, отключение оборудования, продолжительные измере-

ния и высчитывания. Цифровые технологии, позволяют все это сделать за се-

кунду, постоянно «опрашивая» оборудование с помощью протоколов и запро-

сов, без отрыва от производства, что очень важно в наше время. 

Удаленные подключения и работа сотрудников, еще один виток цифро-

вой трансформации процессов, когда не нужно ходить на работу, а работать 

можно, из любой точки земли, создание IT-компаний, набирают масштабы за 

счет легкодоступности в реализации удаленных рабочих мест. 

Можно сделать вывод, что благодаря цифровым трансформациям, все 

процессы ускоряются, приобретают точный характер и позволяют контролиро-

вать большие объемы данных, которые ранее были невозможными. 

Для России цифровая трансформация является одной из национальных 

целей развития страны. Под данные цели рассматриваются наиболее стратеги-

чески важные отрасли экономики для государства и как раз к таким относится 

ТЭК. Цифровые технологии в ТЭК применяются с целью увеличения добычи 

ископаемых энергоресурсов, снижения потерь по всей производственной це-

почке, минимизации издержек и трудозатрат, повышения безопасности, сокра-

щения негативного воздействия на окружающую среду и климат. При этом гос-

ударство активно принимает участие в разработке, активизации и модерниза-

ции цифровой трансформации ТЭК применяя к этому все возможные механиз-

мы и инструменты государственной политики. Это помогает также реализовать 

определенные стратегии государства, программы и проекты на ближайшие не-

сколько лет.  

В ТЭК в основном цифровая трансформация направлена на модерниза-

цию и усиление своей конкурентоспособности на рынке, как мы видим на при-

мере «Газпром нефть», которая как раз занимает одну из лидирующих позиций 

в данной отрасли и активно вкладывается в совершенствование цифровой 

трансформации.   
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Однако существуют сдерживающие факторы цифровой трансформации 

из-за которых нет возможности слишком активно в них вкладываться, такими 

факторами чаще всего являются высокая зарегулированность отрасли, дефицит 

компетенций в цифровой сфере, высокая импортозависимость, неразвитость 

инфраструктуры, дороговизна ресурсов для создания программ или продуктов 

для использования в цифровой трансформации и др.  

В связи с текущей ситуацией стали создавать определенные институты 

внутри компаний для создания нужных компетенций и повышение кадрового 

резерва, которые смогут работать с программами, разработанные внутри стра-

ны. Также государство стало активно поддерживать отечественную IT-сферу 

из-за чего есть продвижения в цифровой трансформации. 

Отраслевые документы стратегического планирования, а именно ЭС-2035, 

Стратегия-2030 и ведомственный проект, не гармонизированы и не взаимосвя-

заны между собой как по стратегическим приоритетам, так и по параметрам це-

левых ориентиров. При этом ЭС-2035 практически не затрагивает вопросы, свя-

занные с цифровизацией, а проект Стратегии-2030 в основном носит деклара-

тивный характер, нет четкой концепции модели цифровой трансформации ТЭК, 

каким образом будут достигнуты цели, стратегические приоритеты и целевые 

ориентиры цифровой трансформации. Сопоставительный анализ пороговых 

значений целевых показателей/индикаторов и потенциальных результа-

тов/эффектов, заложенных в данных документах стратегического планирования 

и в ведомственном проекте, также свидетельствует об отсутствии согласован-

ности и взаимосвязанности по приоритетам и целевым ориентирам цифровой 

трансформации в топливно-энергетической сфере. 

Цифровизация энергетики влияет полностью на бизнес предприятий и в 

определенной степени также влияет на рынок, из-за этого невозможно ограни-

чить её функционал только в автоматизации конкретного процесса на предпри-

ятии. При глобальной оптимизации бизнес-процессов компании с помощью 

цифровой трансформации в ТЭК возможно заменит не только функционирую-

щие системы на более современные или отечественные из-за внешних санкций 

на страну и конкретно ТЭК рынок, но одновременно можно создать совершен-

но новые подходы к оценке, анализу, контролю и внедрению процессов. Также 

все это влияет на изменение в организационной структуре компании, компе-

тенции, роли, должностные обязанности сотрудников и определенные подходы 

к ведению и поддержке бизнеса на устоявшемся уровне, создаются новые стра-

тегии компании на рынке. 

Определение наиболее перспективных цифровых технологий для энерге-

тической отрасли, увеличение инвестирования в научно-исследовательские ра-

боты и поддержка государственного сектора станут мощными катализаторами 

для дальнейшего развития российской энергетики. 
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В современном ми.ре каждая стр.ана стремится к рацион.альному использо-

ванию св.оих ресурсов, а та.кже получению максим.альной выгоды от вс.его име-

ющегося потенциала. Рос.сия – это страна с огро.мной и разнообразной террито-

рией, не все части которой до конца изу.чены и эффективно исполь.зованы. Часть 

Росси.йской Федерации, севе.рная оконечность Европ.ейской и Азиатской час.тей 

РФ, расположенная вд.оль побережья мо.рей Северного Ледов.итого океана: Ба-

ре.нцева, Карского, Лапт.евых, Восточно-Сибир.ского и Чукотского – это Арк-

ти.ческая зона РФ. Дан.ная территория им.еет отличительные особе.нности, кото-

рые выде.ляют её среди дру.гих мест в Рос.сии и делятся на прир.одно-эконо- 

мическими, демограф.ическими и иными усло.виями: экстремальные прир.одно-

климатические усл.овия, низкая плот.ность населения (1-2 чел. на 10 км2), уда-

ле.нность от основных промыш.ленных центров, выс.окая ресурсоемкость и за-

вис.имость хозяйственной деятел.ьности и жизнеобеспечения насе.ления от поста-

вок сы.рья из других реги.онов России, уязви.мость природы от техно.генных 

чрезвычайных ситу.аций и производственной деятел.ьности человека.  

При разл.ичных условиях, препятс.твующих развитию Аркти.ческой зоны, 

дан.ная часть РФ вызы.вает интерес у госуд.арства для внедрения разл.ичных 

проектов по модерн.изации. Арктика обла.дает миллионом топл.ивных единиц 

не.фти и газа, драгоц.енными металлами и мор.ской фауной. Рег.ион сохраняет 

св.ой промышленный поте.нциал, создаются объ.екты нефтегазового 

комп.лекса, электростанции, магист.ральные трубопроводы протяже.нностью в 

тысячи килом.етров, а также разл.ичные пути сооб.щения. Россия мо.жет из-

влечь нем.алую выгоду от разв.ития и эксплуатации Аркти.ческой зоны как 

внутриэко.номическую, так и внешнеэкономическую. 

Та.ким образом мо.жно сделать вы.вод, что Арктическая зо.на играет 

важ.ную роль в экон.омике России несм.отря на инфраструктурные, эко-

ном.ические и социальные проб.лемы. Государство прикла.дывает немало 

уси.лий для разрешения сложи.вшейся ситуации. Цел.ями государственной по-

ли.тики Российской Феде.рации в Арктике явля.ются повышение каче.ства жиз-

ни насе.ления Арктической зо.ны Российской Феде.рации, в том числе лиц, от-

нос.ящихся к малочисленным нар.одам, ускорение экономи.ческого развития 

терри.торий Арктической зо.ны Российской Феде.рации и увеличение их вкл.ада 

в экономический ро.ст страны, охр.ана окружающей ср.еды в Арктике, защ.ита 

исконной ср.еды обитания и традиц.ионного образа жи.зни малочисленных 

нар.одов, осуществление взаимов.ыгодного сотрудничества и мир.ное разреше-

ние вс.ех споров в Арк.тике на основе междуна.родного права, защ.ита нацио-

нальных инте.ресов Российской Феде.рации в Арктике, в том чи.сле в экономи-

ческой сф.ере. Планируется повы.шение уровня соци.ально-экономического 

разв.ития Арктической зо.ны путем созд.ания 13,274 тыс. рабочих ме.ст, вложе-

ния внебюд.жетных инвестиций в объ.еме 399,19 млрд руб.лей и роста ко-

лич.ества перевозок гру.зов в акватории Севе.рного морского пу.ти до 90 млн 

тонн к 2030 го.ду. Также акцен.тируют внимание на узнава.емости территорий 

Аркти.ческой зоны в междун.ародном пространстве пу.тем проведения ме-

роп.риятий международного уро.вня с привлечением внебюд.жетных инвести-

ций в объ.еме 830,0 млрд руб.лей к 2030 году (включи.тельно). [2] 
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За последние го.ды были при.няты нормативно-прав.овые акты, обес-

печ.ивающие функционирование преферен.циального режима вед.ения пред-

принимательской деятел.ьности в Арктической зо.не, что способствует 

разв.итию инвестиционного кли.мата. К сентябрю 2021 го.да зарегистрировано 

бо.лее 200 резидентов Аркти.ческой зоны, плани.рующих осуществление ин-

вес.тиций в объеме 267 мл.рд рублей и созд.ание более 9300 раб.очих мест. 

Прини.маются меры по обесп.ечению доступности медиц.инской помощи 

насе.лению, повышению каче.ства работы сис.темы образования, созд.анию 

условий для разв.ития строительства, формир.ованию комфортной и без-

оп.асной среды для жи.зни. Особое вним.ание уделяется государ.ственной под-

держке традиц.ионной хозяйственной деятел.ьности коренных малочи.сленных 

народов Росси.йской Федерации, прожи.вающих в Арктической зо.не. [1] 

Особое вним.ание уделяется разв.итию Северного морс.кого пути. За 

посл.едние восемь лет об.щий объем пере.возок в акватории Севе.рного морско-

го пу.ти вырос бо.лее чем в пять раз. «Севе.рный морской пу.ть является 

связ.ующим звеном ме.жду российским Дал.ьним Востоком и запа.дными райо-

нами стр.аны, между Аз.ией и Европой. Он объед.иняет в единую 

трансп.ортную сеть крупн.ейшие речные арт.ерии Сибири, форм.ирует условия 

для инфраст.руктуры морских пор.тов, железнодорожных и реч.ных меридио-

нальных коммун.икаций. Он обеспечивает норма.льные условия жи.зни на се-

верных терри.ториях России, доб.ычу полезных ископ.аемых, их транспорти-

ровку и экс.порт, каботажное и транз.итное судоходство», – Але.ксей Лихачев, 

генер.альный директор «Роса.тома». [4] 

Министерство на.уки и высшего образ.ования Российской Феде.рации 

подготовили предл.ожения о финансировании в рам.ках федеральной адре.сной 

инвестиционной прог.раммы мероприятий по созд.анию международных арк-

ти.ческих станций «Снеж.инка» на территориях Мурма.нской области и Ям.ало-

Ненецкого автон.омного округа. МАС «Снеж.инка» – это круглогодичный и 

полн.остью автономный комп.лекс, создаваемый на ба.зе возобновляемых ис-

точ.ников энергии и водор.одной энергетики, без дизел.ьного топлива. Це.лью 

комплекса ст.али тестирование и демонс.трация российскими и между-

на.родными партнерами природосб.ерегающих технологий жизнеобе.спечения, 

а также сис.тем «умный дом», робото.техники, телекоммуникаций, меди.цины, 

биотехнологий, но.вых материалов, реш.ений с искусственным интел.лектом. 

Комплекс оказ.ывает поддержку совме.стных исследований по проб.лемам эко-

логии, изме.нения климата, загря.знения окружающей ср.еды и Мирового 

оке.ана. Предварительный бюд.жет проекта на пер.иод этапа созд.ания и полно-

ценного зап.уска объекта оцени.вается в 10-12 млн евро. С уче.том предельно 

низ.ких затрат на энергос.набжение Станции заплан.ирована операционная оку-

па.емость «Снежинки» с 2024 го.да за счет бюдж.етов исследований и раз-

ра.боток лабораторий, возме.здного оказания ус.луг по проведению росси.йских 

и международных мероп.риятий, а также предост.авления в пользование уни-

ка.льной инфраструктуры Ста.нции. [3] 

В апреле 2022 го.да Владимир Пу.тин в режиме видеокон.ференции про-

вёл сове.щание по вопросам разв.ития Арктической зо.ны Российской Фе-
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де.рации. Президент отм.етил, что решение социа.льных, экономических, ин-

фрастр.уктурных задач в эт.ом важнейшем рег.ионе, реализация зд.есь мас-

штабных инвести.ционных проектов – это все.гда было и оста.ётся приоритетом 

для госуд.арства.В результате дейс.твий недружественных ст.ран ряд транс-

портных, логист.ических цепочек нар.ушен. Некоторые иност.ранные компании 

не в пол.ной мере или во.все не исполняют св.ои контрактные обязат.ельства. 

Хоть это соз.даёт для России опреде.лённые трудности, но стр.ана имеет все 

возмо.жности, чтобы быс.тро найти альтерн.ативные решения. 

Зад.ача, которая тре.бует эффективных дейс.твий, – это реализация прио-

ри.тетных инвестиционных прое.ктов. От них во многом зав.исит дальнейшее 

разв.итие арктических реги.онов и благополучие их жит.елей, сохранение и 

созд.ание здесь раб.очих мест, выпол.нение обязательств Рос.сии перед от-

ветст.венными деловыми партн.ёрами. Очевидно, что мно.гие проекты сег.одня 

нуждаются в коррек.тировке и дополнительной подд.ержке и гибких, не-

стан.дартных решениях по финанси.рованию, применяемым техно.логиям, 

снабжению матер.иалами, строительной техн.икой и комплектующими. [5] 

Таким образом, освоение Арктики должно стать приоритетной задачей 

для нашей страны, огромные инвестиции могут помочь стране укрепить свои 

положения на международной арене. В связи с часто меняющимися внешними 

обстоятельствами в виде международных конфликтов, санкций и т.п., развитие 

Арктической зоны замедлилось, но Правительству Российской Федерации сле-

дует придерживаться комплексной программы освоения Арктики как приори-

тетного национального проекта с финансированием из федерального бюджета, 

модернизировать её согласно актуальной политической и экономической ситу-

ации. Это позволит форсировать правовую, технологическую и экономическую 

составляющую освоения Арктики в 21 веке. 
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Главное условие развития экономики РФ в условиях современности – это 

постоянное обновление технологических условий и их модернизация на пред-

приятиях. Поэтому технологическое обновление предприятия реализуется с 

помощью внедрения инноваций в производственную базу промышленной ин-

дустрии. Следствием является улучшение промышленной среды, повышение 

предпринимательской активности и привлечение капиталов в экономику стра-

ны. Государство реализует ряд программ для решения всех вышеперечислен-

ных задач, так создается развитая научно-техническая база на российских 

предприятиях.  

 
1 © Веткина М.С., 2022 
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Изучив множество исследований, посвященных данному вопросу, можно 

сделать вывод о том, что цели инновационного развития российских промыш-

ленных предприятий заключаются в: 

− модернизации производственно-технологической базы предприятия 

настолько, чтобы оно было конкурентоспособно долгие годы и, возможно, опе-

режало развитие; 

− формировании интеграций предприятий с научно-техническими ком-

плексами; 

− наличии у предприятия высокотехнологичного оборудования; 

− осуществлении интеграций с организациями, которые могут повысить 

уровень инновационного развития предприятия.  

Итак, для оценки технологического уровня предприятия необходимо рас-

смотреть критерии представленные в таблице 1. 

Технологическая конкурентоспособность и новые технологии необходи-

мы в организационной стратегии, для того чтобы не отставать от промышлен-

ного прогресса и развивать экономику страны. «Технологическая конкуренция» 

возникает только тогда, когда одна технология заменяет другую на данном 

рынке. Поэтому технологические инновации, вычислительные разработки, вы-

сокоинтеллектуальные устройства и другие технологии формируют новую 

промышленную революцию.  

 

Таблица 1 – Критерий оценки технологического уровня предприятия 

 

№ 

п/п 

Критерий оценки 

 технологического уровня 

предприятия 

Уточнения данного критерия 

1 

Модернизация производ-

ственно-технологической 

базы предприятия 

− реорганизация производственных процессов; 

− передовой менеджмент; 

− освоение новых технологий для производственно-

го процесса. 

2 
Интеграции с научно-

техническими комплексами 

− предоставление возможности тестового внедрения 

новых технологий; 

− поддержка лидерства в научных исследованиях 

(предоставление площадок, материалов, финансовые 

вложения); 

− реализация прогрессивных технологий; 

− внедрять в производство высокотехнологичную 

продукцию. 

3 
Высокотехнологичное обо-

рудование 

− расчет технико-экономических предложений по 

внедрению инвестиционных проектов; 

− сотрудничество с институтами проектирования; 

− наличие высокотехнологичного оборудования. 

4 

Интеграции с передовыми 

высокотехнологичными 

предприятиями 

− наиболее развитыми конкурентами; 

− научно-исследовательские организации; 

− образовательные учреждения. 
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Внутренние факторы формирования технологической конкурентоспособ-

ности (ТКС) предприятия можно увидеть в схеме на рисунке 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Внутренние факторы формирования технологической 

конкурентоспособности предприятия 

 

Уровень ТКС предприятия можно оценить так: 

 

 
 

Рисунок 2 – Этапы оценки ТКС предприятия 

 

Учитывая все вышеупомянутые критерии необходимо определиться с 

моделью оценки ТКС предприятия. Конкурентоспособность в литературе рас-

сматривается как многомерная конструкция и обычно исследуется как показа-

тель выпуска качественной продукции, успешной на рынке в контексте пред-

приятий, основанных на технологиях. Конкурентоспособность изучается на 

трех различных уровнях: национальном, региональном или отраслевом и на 

уровне компаний. Оптимальным методом оценки является индексный, так как 

он поможет получить высокую степень унификации. 

Поэтому отличным вариантом оценки является шкала Джолли [3], она 

рассматривает как социально-политические аспекты влияния, так и интересы 

общества, и общественную поддержку развития данной технологической стра-

тегии предприятия. На основании этого предположения была разработана сле-

дующая шкала (таблица 2). 
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Таблица 2 – Четыре элемента привлекательности технологий 

 
Элементы привлекательности 

технологий 
Факторы, влияющие на рыночную ситуацию 

Рыночный потенциал 

Объем рынка 

Чувствительность рынка 

Новшества, открытые благодаря технологии 

Конкурентная ситуация 

Количество конкурентов 

Уровень вовлеченности конкурентов 

Интенсивность конкуренции 

Влияние технологии на конкурентную ситуацию 

Технологический потенциал 

Потенциал для прогресса 

Отличия производительности в сравнении с другими 

технологиями 

Возможность замены технологии 

Минимизация отходов производства 

Социально-политическая ситуа-

ция 

Общественная поддержка 

Заинтересованность общества в целом 

 

Первый критерий показывает происхождение активов (зависимое или не-

зависимое). Также какой объем рынка принадлежит данному предприятию, ка-

кова чувствительность рынка к изменениям в технологии производства, и что 

нового может принести данная технология на рынок. 

Второй критерий отражает как внедрение той или иной технологии дает 

преимущества предприятию в сравнении с конкурентами.  

Технологический потенциал отражает накопленный опыт в выбранной 

предприятием нише. Помимо этого, применение инновационной технологии 

дает возможность предприятию улучшить эффективность производства, повы-

сит его стабильность и скорость работы, сократит издержки и отходы.  

Четвертый критерий касается миссии компании. Что она проецирует об-

ществу? Какое влияние оказывает на окружающую среду? 

Благодаря оценке уровня ТКС предприятия, компания может принимать раз-

личные управленческие решения в области инновационного развития, а именно:  

− стратегическое планирование; 

− оценка конкурентоспособности; 

− оценка интегральных возможностей; 

− выбор стратегических партнеров; 

− поиск опережающих путей развития. 

На данный момент для дальнейшего качественного развития экономики 

России необходимо внедрять на предприятия новые технологии, сотрудничать 

с исследовательскими институтами, поддерживать научные центры. Все это 

модернизирует производственно-технологическую базу.  

Качественный менеджмент как никогда важен в производстве, благодаря 

ему даже старая система управления заиграет новыми красками, улучшатся по-

казатели производительности, запустятся новые проекты, стабилизируется 

бюджетирование. 
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Технологии являются главным фактором успеха предприятия. Примене-

ние опыта прошлых лет, внедрение инноваций, обмен знаниями между конку-

рентами выведет отрасль на новый уровень развития. 

Для дальнейшего успешного управления технологиями необходимо по-

стоянно анализировать все критерии оценки уровня технологической конкурен-

тоспособности предприятия и ставить планы по дальнейшей работе с каждым 

из них. 

Благодаря оценке и планированию технологической конкурентоспособ-

ности можно оценить потенциал предприятия; качество и результативность 

применяемых технологий во всех сферах деятельности предприятия; повысить 

эффективность используемой стратегии. 
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Экосистемы – это новая реальность для организаций всех форм и размеров, независимо от 

того, где они находятся в мире. Они являются сложным, технологическим объединением и 

позволяют отдельным лицам и организациям максимизировать свои ресурсы, чтобы оказы-

вать все большее влияние. Альянс бизнес-экосистем объединяет организации и отдельных 

лиц, чтобы зафиксировать лучшие практики и новейшее мышление. Целью статьи является 

обзор сущности экосистем и перспектив развития и использования экосистемного подхода в 

промышленности. 
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подход, промышленная экосистема. 
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF THE ECOSYSTEM  

APPROACH AND ITS USE IN INDUSTRY 
 

Abstract. Currently, competition is at a level where it is necessary to have not only competi-

tive advantages in the form of copying competitors' strategies and leadership, but also the process of 

transforming business and business thinking, differentiating goods and services, and creating a 

unique customer experience. Ecosystems are the new reality for organizations of all shapes and siz-

es, no matter where they are in the world. They are a complex, technological amalgamation and al-

low individuals and organizations to maximize their resources to make ever greater impact. The 

business ecosystem alliance brings together organizations and individuals to capture best practices 

and the latest thinking. The purpose of the article is to review the essence of ecosystems and the 

prospects for the development and use of the ecosystem approach in industry. 

Keywords. Ecosystem, business model, business ecosystem, ecosystem approach, industrial 

ecosystem. 
 

В настоящее время конкуренция между компаниями на рынке проявляет-

ся в большей степени в соперничестве не только через разнообразие ценност-

ных предложений, но и через поиск новых путей для сотрудничества и взаимо-

действия. С появлением новых возможностей возникают и новые проблемы в 

условиях экспансии цифровых экосистем. Для их решения необходимы новые 

пути адаптации и поиска решений. Экосистемы сложны, однако необходимость 

адаптации к ним возникает в последнее время все больше. 

В 1928 году для описания сообщества организмов и их взаимодействия  

между собой, а также с окружающей средой (воздухом, водой, землей и т.д.) 

британским ботаником Артуром Тансли впервые был сформулирован термин 

«экосистема» из дословного перевода которого следует, что для процветания 

организмов необходимы  конкуренция, сотрудничество друг с другом, совмест-

ное развитие и совместная адаптация к внешним изменениям [2]. В 1993 году 

американским ученым Джеймсом Муром была выпущена статья «Хищники и 

добыча: новая экология конкуренции» [4, с.75-83], в основу которой заложена 

вышеупомянутая биологическая концепция Артура Тансли. Автором проведена 

аналогия между компаниями и живыми организмами, которые вынуждены раз-

виваться и адаптироваться, чтобы выжить в окружающей среде. Впервые было 

предложено рассмотрение компании не как отдельную единицу в отрасли, а как 
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участника бизнес-экосистемы, распространяющуюся на несколько отраслей, 

подобно живым организмам в экосистеме.  

Бизнес-экосистема, как и ее биологический аналог, постепенно переходит 

от случайного набора элементов к более структурированному сообществу. Биз-

нес-экосистемы конденсируются из первоначального вихря капитала, интересов 

клиентов и талантов, порожденных новыми инновациями так же, как успешные 

виды поступают из природных ресурсов солнечного света, воды и питательных 

веществ в почве. 

Таким образом возможно сформулировать определение следующим об-

разом: бизнес-экосистемы – это сети различных организаций, которые объ-

единяются, чтобы достичь чего-то, выходящего за рамки эффективного охва-

та и потенциала любой независимой организации, используя ресурсы среды 

обитания. Основной ресурс – это сырье и технологии. Основными игроками 

являются производители, поставщики, потребители, конкуренты и государ-

ственные учреждения. Эти организмы в экосистеме взаимодействуют, произ-

водя товары и услуги. Подобно биологической экосистеме, участники и про-

цессы в этой бизнес-среде постоянно развиваются для повышения и поддер-

жания эффективности. Поэтому система динамична, постоянно переделыва-

ет, так как реагирует на такие силы, как инновации, технологические дости-

жения и конкуренция.  

В условиях зарождения целесообразно полагать, что тесная связь с ос-

новным бизнесом повлияет на успешность экосистемы в будущем, при этом 

основным направлением развития становится гибкость. В новых условиях ве-

дения бизнеса участникам рынка стоит отказываться от следования жестким 

стратегиям и директивным системам, теперь приоритетны экспериментальные 

направления, непрерывный поиск новых решений, а также гибкость системы 

управления.  

Развитие экосистемного подхода в совокупности с непрерывным процес-

сом инвестирования и наращивания внутренних ресурсов способствует разви-

тию (расширению) бизнеса, в основу эффективности которого заложено разви-

тие внешних связей. Основным конкурентным преимуществом при применении 

экосистемного подхода является информация. Сложно однозначно сказать, яв-

ляется ли данная тенденция следствием появления экосистем, однако это одно-

значно позволяет говорить о том, что возможности такого ресурса как инфор-

мация безграничны. В настоящее время существует множество самых разных 

методов работы с большими объемами данных благодаря которым, появляется 

возможность создавать новые (инновационные) продукты/услуги и совершен-

ствовать уже имеющиеся.   

Нами замечены тенденции сотрудничества компаний на основании сбора 

и обмена информации, что способствует созданию принципиально новой осно-

вы для формирования бизнес-экосистем. Благодаря этому появляются новые 

возможности, монетизация которых приводит к созданию инновационных сер-

висов. В этой связи, прогрессивные участники рынка строят собственную уни-

кальную модель экосистемы, объединяющую производителей и поставщиков 

вокруг технологических цифровых платформ. 
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Несмотря на схожесть экосистем и холдингов, в данном случае общим явля-

ется наличие дочерних предприятий, функционирующих на разных рынках, пред-

ставляется возможным выделить три основные характеристики экосистем.  

Первая характеристика – взаимосвязь бизнес-процессов через единое тех-

нологическое пространство. 

Вторая характеристика – это интегрированность или бесшовность, кото-

рая проявляется в целевом переключении с одного сервиса на другой или от 

одного продукта к другому.  

Третья и на наш взгляд, пожалуй, самая значимая, характеристика – это 

наличие вирусного эффекта, возникновение которого происходит при единой 

бренд-архитектуры. 

Успешное формирование экосистемы возможно только при условии чет-

кого нацеливания центрального звена (субъекта) на поиск новых способов со-

здания различных ценностей разнонаправленного бизнеса в единое целое. При 

этом становится возможным доминирование многосторонних отношений, раз-

витие которых в отраслях с незначительной положительной динамикой, являет-

ся катализатором развития отраслевого рынка. Также появляется и гибкость в 

процессе создания инноваций и взаимодействия между партнерами.  

При создании определенных условий рынка экосистемы начинают при-

нимать особую гибридную форму, которая заключается в фокусировании ста-

бильных бизнесов на основе компании, оперирующей на рынке, и взаимодей-

ствии по адаптивной модели остальных компаний, находящихся в турбулент-

ной среде. Промышленные экосистемы охватывают всех игроков, работающих 

в цепочке создания стоимости: от самых маленьких стартапов до крупнейших 

компаний от академических кругов до поставщиков исследовательских услуг и 

поставщиков. Понятие экосистем отражает сложный набор взаимосвязей и вза-

имозависимостей между секторами и фирмами, распределенными по странам 

на Едином рынке. Они позволяют использовать восходящий подход, который 

учитывает специфику бизнес-моделей, высокий процент уязвимых игроков 

(МСП и микропредприятий) и взаимозависимости. 

Экосистемный подход является аналитическим инструментом, а не юри-

дическим определением или фиксированной номенклатурой. Он может стать 

основой для стимулирования процесса восстановления и создания доверия и 

ответственности между участниками. Он учитывает риск и устойчивость, раз-

личную динамику, сложности и взаимосвязи и охватывает всех соответствую-

щих игроков. Все экосистемы развиваются на одном и том же фоне: интегриро-

ванный единый рынок с научно-исследовательской, инженерной, производ-

ственной, сборочной и сервисной деятельностью, которая может распростра-

няться между различными членами.  

В недалеком прошлом успех бизнеса определялся такими факторами как 

инвестирование и наращивание ресурсов, теперь эффективность бизнеса дости-

гается путем развития внешней сети вокруг бизнеса. На первый взгляд, кажет-

ся, что все крупные технологичные экосистемы, функционирующие в бизнесе, 

создавались и развивались одинаково. Однако это не так, функционирование 

бизнес-экосистем зачастую связан с вплетением в локальный контекст, который 
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чаще всего проявляется в таких факторах как: связь с местным бизнесом, зави-

симость от национального регулирования, ориентация на потребности конкрет-

ного рынка. 

Для российского бизнеса экосистемный подход является новым, переход 

на него многих компаний в настоящее время находится еще на начальных эта-

пах, эффективность еще предстоит доказать. Учитывая вышесказанное, целесо-

образно полагать, что для успешного распространения экосистемного подхода 

в сфере промышленности (или рынка b2b) необходимы переосмысление мето-

дов и технологий управления и сдвиг бизнес-парадигмы. При этом немаловаж-

ным остается процесс оценки продуцируемого эффекта от применения экоси-

стемной модели. Ввиду того, что экосистемный подход во многом подразуме-

вает использование такой концепции, как «fail fast, fail often», то есть частое 

экспериментирование, российским предприятиям сложно быстро интегриро-

ваться в экосистемы. Для большого числа отечественных компаний такая пара-

дигма непривычна, из-за этого возникают дополнительные сложности и кон-

фликты. В качестве примера может быть рассмотрена следующая ситуация: 

ключевой или основной участник экосистемы придерживается инновационной 

бизнес-концепции «fail fast, fail often», следуя которой, принимает решения о 

постоянных доработках или переработках продукта, остальные участники эко-

системы (партнеры) из-за подобных действий несут убытки, соответственно из-

за этого повышается вероятность возникновения конфликтной ситуации. Дан-

ная ситуация во многом описывает не возникновение конфликта между участ-

никами, а скорее неготовность отдельных участников функционировать в рам-

ках экосистемы. Как уже говорилось ранее экосистемных подход подразумева-

ет не только наличие общей цели и интересов участников, но и общее бизнес-

мышление. При этом экспертами выяснено, что понятие «экосистема» вызыва-

ет у бизнеса неоднозначную реакцию, поэтому некоторые компании намеренно 

его избегают. 

Неоспоримым преимуществом применения экосистемного подхода в 

промышленности является акцентирование внимания на балансе интересов  

всех участников способствуя оптимальному и рациональному применению 

инновационных ресурсов [2]. Многие эксперты придают особое значение 

данному преимуществу и отмечают, что соблюдение баланса интересов всех 

участников способствует формированию «здоровых» экосистем с единым 

бизнес-мышлением, которые выступают важным фактором инновационного 

развития территории. 

Основным критерием эффективности применения экосистемного под-

хода в промышленности считается формирование отношений оптимального и 

рационального симбиоза, посредством которого происходит обеспечение 

наращивания инновационного потенциала промышленности с продуцирова-

нием инновационных импульсов во внешнюю среду, как на уровне региона, 

так и на уровне национальной экономики. В свою очередь «усовершенство-

ванная» внешняя среда также будет оказывать положительное влияние через 

систему обратных связей не только на отдельную экосистему, но и на всю 

область промышленности.  
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Особенностью применения экосистемного подхода в промышленности 

является разделение участников экосистемы в зависимости от их конечной це-

ли на несколько основных групп: 

− продуценты инновационных идей, инноваций и научных разработок 

(конечная цель: получение инновации);  

− производители инновационной продукции (конечная цель: после внед-

рения инновации выпустить продукцию) 

− потребители инновационной продукции (конечная цель: удовлетво-

рение личных, не связанных с предпринимательской деятельностью, потреб-

ностей); 

− регуляторы инноваций (конечная цель: регулирование и координация 

инновационных процессов, их поддержка и стимулирование). 

Приведенное выше разделение участников промышленной экосистемы на 

основные группы позволяет сделать вывод о том, что одной из отличительных 

черт применения экосистемного подхода в промышленности является его тес-

ная связь с необходимостью развития инноваций.  

Реализация экосистемного подхода в промышленной отрасли прежде все-

го обеспечивает процесс агрегирования ресурсов (как правило, дефицитных) на 

основе принципов взаимовыгодного партнерства и коллективного пользования, 

обусловливая достижение синергетического эффекта в экономической, соци-

альной, институциональной траекториях развития.  

Наиболее характерным типом для сферы промышленности является 

предпринимательская экосистема, которая является динамической экономиче-

ской моделью сложных взаимодействий, возникающих между участниками, 

чьей целью является развитие инновационных технологий. По мнению Р. Рот-

велла, «первоочередным условием построения предпринимательской экосисте-

мы является сформированная в нем база знаний, то есть концентрация значи-

тельного числа научных работников, исследователей, инженеров и активных 

одаренных студентов, которые в совокупности могут повышать технологиче-

ский и предпринимательский потенциал» [1].  

Бизнес-экосистемы предлагают три важных преимущества: доступ к ши-

рокому спектру возможностей, возможность быстрого масштабирования, гиб-

кость и устойчивость. В частности, на этапе запуска модель экосистемы может 

обеспечить быстрый доступ к внешним возможностям, которые могут быть 

слишком дорогими или трудоемкими для внутреннего строительства. 

Конечно, есть и недостатки экосистемной модели. По определению, эко-

система состоит в основном из независимых экономических игроков, которые 

соглашаются на сотрудничество, что подразумевает лишь ограниченный кон-

троль над общей системой каждым участником. Задача состоит в том, чтобы 

привлекать и организовывать внешних партнеров без полной иерархической 

власти или контроля. Такое управление экосистемой может быть достигнуто с 

помощью архитектуры экосистемы и с помощью четких правил, стандартов и 

норм, которые устанавливаются транспарентным, основанным на участии и 

справедливым образом и корректируются по мере развития экосистемы. Одна-
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ко определенное ограничение на контроль – это просто цена открытых иннова-

ций, гибкости и устойчивости, поэтому управление экосистемами должно быть 

тонко сбалансировано, оставляя место для случайных открытий и самооргани-

зующейся эволюции. 
В заключении хочется отметить, что процесс конкурирования экосистем 

способствует созданию не только новых стратегических решений и организа-
ционных моделей, но и влечет за собой необходимость юридических и законо-
дательных изменений. В частности, быстроразвивающийся успех компаний с 
экосистемным подходом и их стремление стать мощными лидерами способ-
ствуют возникновению серьезных вопросов о новой форме рыночного господ-
ства, обеспечения баланса в котором станет приоритетным направлением госу-
дарственного регулирования. Государству необходимо обеспечить баланс со-
хранения здоровой деловой среды и защиты общества, в мировой практике от-
сутствует единое мнение по вопросам «здорового» баланса. В основу разработ-
ки законодательных мер регулирования необходимо заложить методы управле-
ния экосистемой в целом, правил участия и интересов. Помимо этого, возника-
ет вопрос: не возникает ли ограничений в конкуренции при стремительном раз-
витии экосистем. Немаловажным является дальнейшее изучение условий слия-
ния и поглощения в рамках экосистем. 

Подводя итоги вышесказанного, можно однозначно говорить о смене пара-
дигмы ввиду появления и развития цифровых экосистем. Помимо этого, изменит-
ся и сама природа конкуренции, теперь конкурировать на рынке начинают новые 
форматы бизнеса – экосистемы, ведь именно они способны наиболее полно удо-
влетворить потребителей. Конкуренция между хозяйствующими субъектами оста-
ется в недалеком прошлом. Несмотря на обособленное функционирование многих 
предприятия и их сосредоточение на собственных ресурсах, возможно предполо-
жить, что формат экосистемного подхода будет активно развиваться в ближайшие 
годы. Компании, использующие экосистемных подход, создают уникальную ин-
новационную среду, в которой концентрирование переходит от продукта к вы-

страиванию единого инновационного опыта. Сложившихся систем в b2b сег-
менте немного, уровень конкуренции значительно ниже, а пространства для 
развития больше, таким образом применение экосистемного подхода в про-
мышленности имеет огромный потенциал. 
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Каждый день в мире совершаются научные открытия, ведутся разработки, 
проводятся длительные и трудоемкие исследования. Результаты этой деятель-
ности могут быть применены в предпринимательской деятельности. Внедрение 
инноваций в производство позволяет предпринимателю повысить эффектив-
ность и повысить уровень дохода.  

Страны с рыночной экономикой уже встали на путь интенсивного раз-
вития инноваций, внедрения новых технологий во всех сферах: в государ-
ственных учреждениях, производстве, образовании и т.д. Во многих странах 
формируются эффективные национальные инновационные системы, позво-
ляющие оценить степень развития. Так, используется глобальный инноваци-
онный индекс, составленный Консорциумом Корнельского университета 
(США), бизнес-школой INSEAD (Франция) и Всемирной организацией ин-
теллектуальной собственности на основе 80 показателей для 131 страны. По 
итогам 2020 года Россия заняла 47-е место по этому показателю, опустив-
шись на одну позицию по сравнению с рейтингом 2019 года [4]. По эксперт-
ным оценкам, к сильным сторонам российской инновационной системы от-

 
1 © Гольдберг М.Р., 2022 
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носится высшее образование (Россия находится на 17-м месте в рейтинге), а 
к слабым – развитие бизнеса, небольшое количество компаний с образова-
тельными программами (95-е место) [2]. 

В настоящее время отсутствует система нормативных документов, регули-
рующих сферу инновационного предпринимательства. Основным документом, 
регулирующим отношения между субъектами научной и (или) научно-техни- 
ческой деятельности и т.д., является Федеральный закон от 23 августа 1996 г.  
№ 127-ФЗ «О науке и государственной научно-технической политике». Феде-
ральный закон № 127 стал одним из первых правовых актов, регулирующих от-
ношения между субъектами, осуществляющими инновационную деятельность [1].  

Инновационная деятельность – деятельность (включая научную, техноло-
гическую, организационную, финансовую и коммерческую), направленная на 
реализацию инновационных проектов, а также создание инновационной инфра-
структуры и обеспечение ее деятельности.  

Инновационное предпринимательство – это вид коммерческой деятель-
ности, целью которой является получение прибыли путем создания техниче-
ских и технологических новшеств и распространения инноваций во всех сферах 
национальной экономики [1]. 

Рассмотрев теоретические аспекты инновационной деятельности, можно 
перейти к анализу текущего состояния этой сферы в России. Во время каранти-
на предприниматели все чаще стали использовать новые технологии в своей 
работе, что подразумевает увеличение доли инновационных предприятий в об-
щем количестве функционирующих компаний. 

В таблице 1 приведены текущие затраты на исследования и разработки в 
разбивке по видам работ. Основная часть средств направлена на разработки – 
665 854,6 млн рублей, наименьшая часть средств направлена на фундаменталь-
ные исследования – 181 371,9 млн рублей. 

 
Таблица 1 – Внутренние текущие затраты на исследования и разработки  

по видам работ в Российской Федерации в период 2019-2020 гг (млн руб.) [3] 
 

Год 2019 2020 

Внутренние текущие расходы на исследования и разработки 960689,4 1 060589,7 

в том числе по видам работ:  
фундаментальные исследования 

 
169175 

 
181371,9 

прикладные исследования 197209,4 213363,3 

развитие 594305,2 665854,6 

 
Объем выделяемых средств увеличился в 2020 году, что свидетельствует 

о повышении заинтересованности предприятий и государственных структур в 
развитии инновационной деятельности. Но все равно необходимо уделять 
большое внимание этой сфере, внедрять научные разработки в производствен-
ный процесс создания товаров. 

Для более полной картины также важно проанализировать статистиче-
ские данные о доле инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме от-
груженных товаров, выполненных работ. 
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Таблица 2 – Доля инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме 

отгруженных товаров, выполненных работ, услуг в Российской Федерации  

в период 2019-2020 гг. 

 
Год 2019 2020 

Отгруженные товары собственного производ-

ства, выполненные работы и услуги собствен-

ными силами (млн руб.) 

68 982 626,5656 92 253 929,6325 

в том числе инновационные товары, работы, 

услуги (млн руб.) 

4 516 276,3627 4 863 381,8671 

Доля инновационных товаров, работ, услуг в 

общем объеме отгруженных товаров, работ, 

услуг (%) 

6,5 5,3 

 

В таблице 2 показана доля инновационных товаров, услуг, работ в общем 

объеме отгруженных работ, услуг. Используя эти данные, можно оценить объ-

ем и количество инновационных продуктов деятельности среди всех товаров, 

работ и услуг, которые были отгружены в период 2019-2020 годов (на момент 

проведения исследования информация недоступна). Следует отметить, что доля 

инновационной продукции в общем объеме снизилась, но очевидно, что объем 

затрат несколько увеличился по сравнению с объемом затрат на все товары, ра-

боты и услуги. 

Рассмотрев результаты анализа развития инновационного предпринима-

тельства и, в целом, развития инноваций и научных исследований в России, 

можно сделать вывод, что эта сфера движется в правильном направлении. Об 

этом свидетельствуют растущие затраты на новые разработки и науку, увели-

чение числа инновационных фирм и продуктов. 

Инновационное предпринимательство является важной сферой экономи-

ки, оно порождает интенсивное развитие производства, выход на качественно 

новый уровень выпускаемой продукции, и, более того, дает преимущества в 

конкурентной борьбе на рынке. Россия недавно встала на путь развития инно-

ваций, серьезного погружения в экономику через внедрение новых технологий 

в производство, и очень важно не останавливаться и продолжать развивать эту 

отрасль в экономике более эффективно. 
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Научно-технологическому развитию Российской Федерации уделяется 

большое внимание последние годы. На государственном уровне этому отводит-

ся стратегически значимая роль, что подтверждают национальный проект 

«Наука», реализуемый до 2024 года, и Стратегия научно-технологического раз-

вития Российской Федерации до 2035 года. Стратегия является основой для 

формирования и реализации государственной политики в сфере развития науки 

и технологий, а также связанной с ними инновационной деятельности. 

Ключевое значение приобретают масштабирование исследований и раз-

работок, сбалансированное развитие высокотехнологичного и инновационного 

бизнеса, увеличение его конкурентоспособности и значимости для экономики и 

общества. Технологический прогресс тесно связан с инновациями, что отража-

ется в том факте, что многие из самых инновационных стран мира также явля-
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ются одними из самых технологически развитых. Создание и внедрение инно-

ваций – ключевой фактор прогрессивного развития территорий, повышения 

конкурентоспособности и укрепления международных позиций. 

Инновационная деятельность также является посредником между научно-

техническим прогрессом и потребителем. Они выполняют особую функцию в 

системе воспроизводства – функцию порождения изменений, что позволяет 

оценить их как источник саморазвития и самоорганизации предприятий и как 

важнейший внутренний процесс и структурообразующий элемент. Инновации, 

составляя основу преобразований в социально-экономических системах, воз-

действуют на структуру, определяют темпы и масштабы экономических про-

цессов и сопутствующих им структурных изменений. 

Одним из ключевых индикаторов, отражающих текущее состояние и по-

тенциал развития инноваций в российской экономике, является уровень инно-

вационной активности организации Российской Федерации. В 2021 г. был не-

значительный рост данного показателя. Разработку и внедрение инноваций 

осуществляли 11,9% крупных и средних организаций (+1,1 п. п. по сравнению с 

2020 г.). Однако если смотреть на уровень инновационной активности органи-

заций в Российской Федерации в динамике, то он в среднем сохраняется на 

уровне 10,6% последние 12 лет, что говорит о незначительном прогрессе. Та-

ким образом, можно говорить о том, что важность инновационного развития 

принята как на государственном уровне, что подтверждается стратегиями раз-

вития, так и в компаниях, но темпы развития и внедрения все еще малы. 

 

Таблица 2 – Уровень инновационной активности организаций по субъектам 

Российской Федерации с 2010 по 2021 г. 

 
 2010 2012 2014 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Российская  

Федерация 9,5 10,3 9,9 8,4 14,6 12,8 9,1 10,8 11,9 

ЦФО 8,6 10,9 10,9 10,3 18,5 16,2 10,8 12,5 12,6 

СЗФО 9,4 11,0 10,3 8,3 15,9 15,9 10,1 10,8 11,0 

ЮФО 7,5 7,4 7,7 7,1 11,9 9,5 7,5 8,0 11,9 

СКФО 6,2 6,4 6,5 2,9 7,5 4,4 1,7 3,5 4,6 

ПФО 12,3 11,9 11,4 9,4 14,3 13,3 11,6 15,5 16,7 

УФО 11,5 10,6 8,9 8,2 15,7 14,9 9,3 10,2 11,1 

СФО    8,1 8,7 9,0 7,0 12,3 9,9 7,5 9,8 9,3 

ДФО 8,6 9,8 8,5 6,2 10,5 8,9 6,0 6,9 7,7 

 

Показатели инновационной деятельности по 132 странам отражены в 

Глобальном инновационном индексе (ГИИ), где Россия находится на 45-м ме-

сте, поднявшись на два места по сравнению с 2020 годом. Также на рисунке 1, 
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наглядно видно отставание России в уровне инновационной активности по 

сравнению с другими странами. 

 

 
 

Рисунок 1 – Уровень инновационной активности организации 2020 [1] 

 

В качестве основных барьеров для внедрения инноваций организации 

отмечают недостаток собственных средств и высокую стоимость нововведе-

ний: их указали как решающие факторы 10,6 и 8,1% предприятий соответ-

ственно; как значительные – 16,5 и 17,6%. Предприятия развивают иннова-

ции в основном на собственные средства. В структуре затрат они составляют 

55,3%. Совокупная бюджетная поддержка обеспечивает порядка четверти за-

трат на инновации. Большая часть затрат на инновации связана с выполнени-

ем исследований и разработок (44,3%) и обновлением материально-техни- 

ческой базы – приобретением машин и оборудования и прочих основных 

средств (33,4%). 

Воздействие сдерживающих факторов привело к тому, что у 5,4% органи-

заций инновационная деятельность была серьезно задержана; 5% – остановлена 

и 5,6% – даже не начата. В течение следующих трех лет только 11,2% органи-

заций планируют осуществлять инновационную деятельность. 

У нашей страны есть важная особенность – федеративное государствен-

ное устройство. Это значит, что регион сам определяет, хочет ли он выделять 

деньги из собственного бюджета и делать ставку на инновации, включая стра-

тегию, советы при губернаторе. Некоторые субъекты считают, что это отбирает 

средства, а не приносит, и лучше вложить их во что-то другое. Это личный вы-

бор региональных властей, на что тратить деньги. Субъекты сложно простиму-

лировать подавать заявки на гранты, если им это неинтересно, либо отрыв от 

лидеров объективно слишком велик. Такая проблема есть не только в России, 

но и в Европе. За рубежом придумали «умную специализацию»: у каждого ре-

гиона есть свои уникальные преимущества и возможности для инновационного 

развития. Это не обязательно классическая модель с опорой на науку. Иннова-

ционными могут быть креативные индустрии, сельское хозяйство или туризм. 
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Таким образом, инновационная деятельность является значимой как на 

микро-, так и на макроуровне. Однако она также тесно связана с деятельностью 

инвестиционной, так как внедрение новых технологий и техники требует фи-

нансовых ресурсов. Кроме бюджетных средств, выделяемых в соответствии с 

инновационной политикой государства, также есть внебюджетные средства, 

которые самостоятельно привлекаются субъектами инновационной деятельно-

сти. Существуют такие формы финансирования инновационной деятельности, 

как государственное финансирование, акционерное финансирование, банков-

ские кредиты, венчурное инвестирование, лизинг, бизнес-ангелы, смешанное 

финансирование. Так как разработки и внедрение инноваций требует от пред-

приятий большого количества собственных средств, то возникает необходи-

мость в дополнительном финансировании, которое не может быть покрыто фе-

деральным или региональными бюджетами. Таким образом, предприятия стал-

киваются с необходимостью привлечения инвестиций. 

На данный момент в условиях повышенных геополитических и эконо-

мических рисков такие формы финансирования как вложение в акции, креди-

ты и займы являются менее надежными и актуальными. Кроме того, в Рос-

сийской Федерации пока недостаточно развит рынок венчурных инвестиций, 

что также ограничивает возможности данного вида финансирования. Исходя 

из этого определенный интерес и инвестиционную привлекательность при-

обретает процесс безвозвратного инвестирования через краудфинансирова-

ние, т.е. коллективного финансирования в коммерческие и некоммерческие 

проекты, что позволяет аккумулировать и объединить необходимые денеж-

ные средства и ресурсы инвесторов, желающих получить доступ к интересу-

ющему их проекту (часто стартапу). Краудфинансирование давно активно 

развивается в мире, однако в России оно появилось относительно недавно и 

только набирает обороты. Чаще всего собираются небольшие суммы, но от 

достаточно большой группы людей. Процесс осуществляется следующим об-

разом: авторы проектов или разработок, желающие реализовать свои идеи, 

ищут бэкеров (инвесторов) на специально разработанных для этого веб-

сайтах – крауд-платформах. Данные платформы выступают посредниками 

между участниками сделок и гарантируют полную поддержку обеим сторо-

нам в решении вопросов и спорных ситуаций, которые возникают в ходе со-

трудничества. В зависимости от способа вознаграждения бэкеров выделяют 

три вида краудфинансирования: краудфандинг, краудинвестинг и краудлен-

динг. Краудфандинг – совместное финансирование физических, юридиче-

ских лиц на безвозмездной основе, нематериальных ожиданиях или получе-

нии отсроченного результата от покупки продукта или услуги. Краудлендинг – 

коллективное кредитование физических или юридических лиц на определен-

ный срок с возвратом вложенных средств с процентами. Краудинвестинг – 

коллективное финансирование физических (ИП), юридических (малый и 

средний бизнес) лиц путем приобретения акций для получения дивидендов 

или покупки роялти с получением доли от будущей прибыли проекта.  
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Уникальность краудфандинга заключается в том, что этот инструмент 

финансирования, используя интернет-технологии, позволяет быстро получить 

небольшие инвестиции от большого количества людей для поддержания проек-

та и увеличить тем самым финансирование высокорискованного инновацион-

ного малого бизнеса на ранних этапах развития, создавая платформу для буду-

щих источников финансирования. Характеристики краудфандинга как финан-

сового инструмента: 

1) более доступный источник в сравнении с другими традиционными ва-

риантами финансирования; 

2) возникает и развивается исключительно благодаря интернет-техно- 

логиям; 

3) позволяет привлечь в качестве инвесторов широкий круг непрофессио-

нальных инвесторов, обычных людей из «толпы»; 

4) в краудфандинговой модели финансирования инноваций инвесторы 

ищут инновационные проекты, в то время как во всех иных моделях в боль-

шинстве случаев авторы проектов сами ищут инвесторов.  

Механизм краудфандинга работает следующим образом: автор проекта 

выкладывает на краудфаундинговой платформе как можно более полное и по-

нятное описание своего проекта с целью понравится потенциальным инвесто-

рам, доказать им, что его проект имеет хорошее будущее, что у него есть пер-

спективы, что в него можно вкладывать финансы. В случае успешности прове-

денной PR-кампании, в фонд проекта начинают поступать инвестиции. Важным 

условием краудфандинга являются четко поставленная цель и временные рамки 

сбора средств. Если за определенный промежуток времени средства не были 

собраны в полном объёме, деньги возвращаются инвесторам.  

Центральный Банк выделяет четыре сегмента краудфинансирования: 

1) Р2Р-кредитование: инвестор и заемщик – физические лица. Объем рын-

ка p2p-кредитования за 2019 г. сократился на 70 %, с 268 млн до 80,6 млн руб. 

2) Р2B-кредитование: инвестор – физическое лицо, заемщик – юридиче-

ское лицо. Крупнейший сегмент краудфандинга – p2b-кредитование – вырос с  

4 млрд руб. за девять месяцев 2018 года (без учета недобросовестного игрока) 

до 4,1 млрд руб. в 2019 году. 

3) B2B-кредитование: инвестор и заемщик – юрлица. Наибольшее паде-

ние объема привлеченных средств произошло в b2b-кредитовании – на 80,5 %, 

до 860 млн руб. (против 4,4 млрд руб. в 2018 году). Но тренд на снижение 

наблюдается уже не первый год – в 2017 году объем этого сегмента составлял 

6,3 млрд руб. 

4) rewards-краудфандинг: средства привлекаются на цели или проекты за 

нефинансовое вознаграждение. Краудфандинговый сектор Rewards в 2017 году 

оставался традиционно стабильным. Было профинансировано 2,5 тыс. проек-

тов, на реализацию которых привлечено почти 163 млн рублей. Средняя сумма, 

привлеченная на осуществление одного проекта, составила 53 036 рублей, а од-

ного успешного проекта – 66 485 рублей. За 2019 г. этот сегмент незначительно 

вырос – с 129 млн до 132 млн руб. 
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Основные преимущества краудфандинга для финансирования инноваци-

онных проектов: уменьшение роли финансовых посредников, независимость от 

банковского кредитования, продвижение проекта и его реклама, тестирование 

инновационной идеи на потенциальных потребителях, публичность и прозрач-

ность инвестирования в конкретные проекты, ускорение развития проекта, со-

хранение контроля за реализацией проекта со стороны автора идеи. 

Финансирование компаний посредством краудлендинга в России пред-

ставлено довольно многообразно. На рынке функционируют 15 платформ, 

представляющие услуги по привлечению заёмных средств от инвесторов на 

различные цели, в основном на сроки до года. Это связано как с востребованно-

сти «коротких» денег у предпринимателей, так и готовностью самих инвесто-

ров предоставлять долговое финансирование в краткосрочном формате. Наибо-

лее распространённым и востребованным в России является долговое P2P кре-

дитование бизнеса. Краудфандинговые платформы предлагают предприятиям 

получить займ от инвесторов на пополнение оборотного капитала, развитие 

бизнеса, рефинансирования текущей задолженности, покупку основных средств 

и исполнение государственных контрактов по федеральному закону «О кон-

трактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения госу-

дарственных и муниципальных нужд» N44-ФЗ. 
 

Список литературы 

 

1. Власова В.В., Гохберг Л.М., Грачева Г.А. и др.: Индикаторы инновационной дея-

тельности: 2022 /: статистический сборник / Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». – 

М.: НИУ ВШЭ, 2022. – 292 с. 

2. Захаренко А. И. Краудыандинг как инструмент отбора и реализации инноваций в 

сфере ИКТ [Электронный ресурс] : // 57-я научная конференция аспирантов, магистрантов и 

студентов БГУИР, 2021 г URL: https://libeldoc.bsuir.by/bitstream/123456789/44073/1/Zakha- 

renko_Kraudfanding.pdf 

3. Роль краудфандинга в инновационной деятельности: Научная статья / Кулишо-

ва А. В., Крюкова А. А.// Academy, 2016 – 5 с. 

4. Клещёва С.А.: Новый инструмент финансирования инновационных проектов: 

научный сборник – 2017 —7с. 

5. Конева А. А.: Методы и инструменты стимулирования инновационной деятельно-

сти малых предприятий в РФ / Научный сборник – 2022—9 с. 

6. Куваева Ю. В., Леонов А. О., Седунова Е. А.: Краудфинансирование крмпаний 

малого и среднего предпринимательства в условиях цифровой экономики// Научная статья: 

Сборник научных статей 11-й Всероссийской научно-практической конференции – 2021 – 

9 с. 

7. Сальникова К.В., Пермяков Р.В. Аналитический обзор состояния рынка 

краудфандинга и краудлендинга в России // Вестник Евразийской науки, 2021 №2 – URL: 

https://esj.today/PDF/23ECVN221.pdf 

8. Djamchid A. Crowdfunding: democratizing networking, financing and innovation 

[Электронный ре-сурс] / A. Djamchid //Journal of Innovation Economics & Management – 2018 – 

URL: https://www.cairn.info/revue-journal-of-innovation-economics-2018-2-page-3.htm?contenu= 

article 

 

 

 

https://libeldoc.bsuir.by/bitstream/123456789/44073/1/Zakharenko_Kraudfanding.pdf
https://libeldoc.bsuir.by/bitstream/123456789/44073/1/Zakharenko_Kraudfanding.pdf
https://esj.today/PDF/23ECVN221.pdf
https://www.cairn.info/revue-journal-of-innovation-economics-2018-2-page-3.htm?contenu=article
https://www.cairn.info/revue-journal-of-innovation-economics-2018-2-page-3.htm?contenu=article


520 

УДК 338 
1Диминская Анна Алексеевна 

Морозов Илья Вадимович 

Изварина Юлия Олеговна 
Санкт-Петербургский государственный 

экономический университет 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 

СОВРЕМЕННЫЕ МЕТОДОЛОГИИ ПРОЕКТНОГО МЕНЕДЖМЕНТА  
 

Аннотация. В данной статье рассмотрены возможности применения современных 
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MODERN PROJECT MANAGEMENT METHODS 
 

Abstract. This article discusses the possibilities of applying modern flexible methodologies 

in the process of implementing project management in the company. The features of various ap-

proaches to project management revealed are: Agile, Scrum and Kanban. 
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Введение 

Современные подходы к управлению проектами появились в IT-среде, 

однако сейчас они распространяются в совершенно различных секторах бизне-

са: промышленность, консалтинг, маркетинг и др. Компании, которые решают 

внедрить современный подход, задаются вопросом, на каком именно подходе 

им нужно остановиться. В данной статье будут раскрыты особенности различ-

ных подходов к управлению проектами: Agile, Scrum и Kanban. Каждый из этих 

подходов может оптимизировать процесс управления проектом, распределение 

и контроль задач, позволит быстрее реагировать на возникающие трудности, 

оперативно принимать решения, позволяет сделать работу команды более сла-

женной и сократить затрату на разработку продукта или реализацию проекта. 

1. Agile 

Гибкий подход к управлению проектами в компании помогает разрабаты-

вать новые продукты таким образом, чтобы у руководителей была возможность 

 
1 © Диминская А.А., Морозов И.В., Изварина Ю.О., 2022 
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эффективно реагировать на изменения, сокращать риски, снижать неопреде-

ленность и принимать наилучшие решения.  Одной из таких методологий явля-

ется Agile. 

Agile впервые получил известность благодаря Agile Manifesto, документу, 

опубликованному в 2001 году и написанному совместно семнадцатью лидерами 

разработки программного обеспечения. Авторы выделили следующие ценности: 

люди и взаимодействие, а не процессы и инструменты; работающий продукт, а не 

полный пакет документации; сотрудничество с клиентом, а не обсуждение усло-

вий сделки; скорость реагирования на изменения, а не следование плану. 

Традиционно данный подход активно применялся в сфере ИТ, он предпо-

лагал командную работу и возможность менять первоначальный план, если из-

менились требования клиента. Постепенно и другие компании стали применять 

методологии управления проектами Agile, но в более широком понимании. Так, 

в России по состоянию на 2021 год все больше отраслей вовлечено в Agile, в 

том числе медицина и образование, а доля ИТ компаний, активно применяющая 

методологию, составила всего 33% [8]. 

Сегодня Agile можно представить в виде самоорганизующихся команд, 

которые создают быстрые прототипы продуктов, в тесном сотрудничестве с 

клиентом. Разработку прототипов осуществляет кросс-функциональная коман-

да (3-10 человек), в состав которой входят сотрудники различных областей и 

квалификации (маркетинг, производство, аналитика, ИТ и прочие), так чтобы 

благодаря своим знаниям они дополняли друг друга. В каждой команде выде-

ляется владелец продукта – человек, ответственный за порядок работы, приори-

теты и конечный результат, группа разработчиков, тестировщиков и аналити-

ков. Прототипы итерируются через повторяющиеся циклы – спринты (средняя 

продолжительность которого 1-4 недели). В конце каждого спринта команда 

демонстрирует продукт – инкремент ценности, проводит промежуточные ито-

ги, анализирует работу и планирует дальнейшие действия на основе получения 

обратной связи от клиента [4]. 

Сводясь к своим основным характерным чертам, Agile – это работа в ко-

мандах, и речь идет об адаптации к новой информации, а не о выполнении за-

ранее установленного плана. Команда, работающая по принципу Agile, на 50% 

быстрее выведет новый продукт на рынок, что, несомненно, делает ее высоко-

эффективной в долгосрочной перспективе.  

2. Scrum 

Scrum – подход, основанный на Agile, который способствует оптимизации 

организации рабочего процесса. Одной из особенностей работы по Scrum методо-

логии является наличие циклов или «спринтов», продолжительностью 1-2 недели. 

Длительность цикла – одна из отличительных особенностей Scrum-подхода, по-

скольку при Kanban добавлять и распределять новые задачи можно на ежедневной 

основе.  Перед началом каждого цикла команда распределяет задачи, оценивает 

срок выполнения задачи. Некоторые задачи остаются в стороне – к ним команда 

приступит, если выполнит раньше времени запланированные на этот «спринт» за-

дачи. Такая методология подразумевает наличие ежедневного контакта со всеми 
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членами команды, где каждый человек делится своими успехами и проблемами, с 

которыми он столкнулся за последние сутки [2, 6]. 

В проектной команде в Scrum существуют следующие роли: владелец 

продукта (заказчик), разработчики (исполнители) и скрам-мастер. Заказчик от-

вечает за генерацию идей и создание задач, скрам-мастер ответственнен за рас-

пределение и своевременное исполнение задач, помощь при возникающих про-

блемах и поддержание хорошей атмосферы среди исполнителей, которые непо-

средственно выполняют задачи [7]. 

На первый взгляд, Scrum и Agile очень похожие методологии, однако это 

не взаимозаменяемые термины. Если Agile опирается на полную гибкость и 

практически полный отказ от планирования, то Scrum предполагает спринты, 

которые позволяют оперативно реагировать на изменяющуюся среду, при этом 

составлять план работ и контролировать их исполнение. Scrum особенно поле-

зен при работе со сложными задачами, когда отсутствует четкий план, но нуж-

но разработать какой-либо прототип, задать траекторию анализу. Небольшие 

шаги позволяют контролировать процесс работы в изменяющихся условиях и 

корректировать план по мере появления новых факторов. 

3. Kanban 

Далее поговорим про Kanban, который часто путают с философией, мето-

дологией или фреймворком. В действительности же Kanban – ни методология, 

ни фреймворк. Более подходящее описание: подход к работе или метод управ-

ления. Использование Kanban-метода не является заменой методологии или 

фреймворка. Это всегда дополнение к существующему способу работы [3]. 

Производственный Kanban впервые был реализован в Японии инженером 

Тайити Оно в 1940-х в производственной системе завода Toyota. Это система 

организации производства и/или снабжения для соблюдения условий поставки 

«точно в срок» [1]. 

Kanban, как метод управления, впервые был представлен в 2005 году Дэ-

видом Андерсоном, полагается на принцип «точно в срок», но использует ин-

теллектуальный труд, так как программный код или маркетинговую идею не 

увидеть и не пощупать в полной мере пока это не превратится в конечный про-

дукт или сервис. 

Данный метод представляет собой вытягивающую систему, то есть со-

здание результата в соответствии с запросом, а не возможностью, таким обра-

зом реализацию задачи делят на этапы разработки и визуализируют на Канбан-

доске, что позволяет контролировать «поток» разрабатываемых задач и тем са-

мым сократить количество незавершенной работы [9]. 

Система Kanban применяет 4 основных инструмента, использование ко-

торых не предписывается, но рекомендуется для успешного управления компа-

нией или проектом. 

1. Канбан-доска: дробление процесса работы на максимально возможное 

число этапов, а также заведение своей уникальной карточки для каждой задачи, в 

которую заносятся все необходимые сведения, таким образом статус задачи и её 

детали всегда остаются прозрачными не только для исполнителя, но и для клиента. 
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2. Ограничение незавершенной работы (WIP): определение и соблюдение 

строгих ограничений на объем работ на каждом из этапов реализации, что поз-

волит своевременно обнаружить и разрешить затор в проблемном месте. 

3. Непрерывный поток: задачи из списка попадают в поток в соответствии 

с приоритетом. Таким образом, работа никогда не прекращается. 

4. Постоянное совершенствование (принцип kaizen): регулярный анализ 

качества процесса поставки задач с последующим его улучшением [10]. 

Заключение 

Проектный менеджмент предполагает управление всем, что требуется для 

достижения поставленных целей. Применение современных методологий 

управления проектами необходимо каждой организации для оптимизации рабо-

ты проектных групп. За время существования проектного управления разрабо-

тано множество различных методологий, позволяющих максимально эффек-

тивно реализовывать проекты: «PRINCE2», «Lean», «Scrum», «Kanban», однако 

не стоит забывать, что в выборе методологии нет универсальных решений. 

Многие компании сталкиваются с серьезными сложностями, пытаясь адаптиро-

вать свою работу под ту или иную структуру, однако именно гибкость в приня-

тии решений позволяет оперативно определить подходящую методологию, а 

кому-то выработать свою уникальную систему управления проектами. 
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Экономическое использование ресурсов Арктики невозможно без реше-

ния социальных вопросов. Обновляются стратегии социально-экономического 

развития арктической зоны РФ.  

Появились серьезные разработки сети опорных населенных мест, концеп-

ции будущего полярных моногородов. В сети опорных населенных пунктов 
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особо выделены города, призванные быть драйверами экономического разви-

тия, выполнять социально-культурные функции и обладать соответствующей 

социальной инфраструктурой.  

Для более детального рассмотрения инновационного развития предприя-

тий Арктической зоны необходимо рассмотреть составные территориальные 

единицы данного региона (рис. 1). 

 

 
 

Рисунок 1 – Арктическая зона РФ 

 

По отношению к Норильску, Мончегорску, Новому Уренгою предполага-

ется повышение качества городской среды, развитие социальной инфраструк-

туры на условиях государственно-частного партнерства и перераспределение 

части налоговых отчислений предприятий в специальный фонд при местном 

бюджете. Содействие развитию туризма запланировано для полифункциональ-

ных транспортно-логистических центров Мурманска, Нового Уренгоя, Певека.  

В настоящее время есть положительный опыт использования механизма 

ГЧП при строительстве спортивных сооружений в Мурманске и Норильске, 

школ в Новом Уренгое и Салехарде (с детсадами), культурно-делового центра 

на территории недействующего судоремонтного завода в Мурманске, медицин-

ского центра репродукции в Мурманске, природного парка в Териберке, пано-

рамного ресторана в Кировске и пр.  

Каждый третий проект в инвестиционном портфеле Мурманской области – 

в сфере туризма.  

В Арктике в социальных ГЧП-проектах могут участвовать как крупные 

недропользователи, так и микропредприятия сферы услуг. Правительство РФ 

предоставляет меры государственной поддержки и систему преференций для 

арктических инвесторов, участвующих в ГЧП проектах. Интерес вызывает воз-

можность бесплатного получения «арктического гектара». Многие крупные 

компании ведут также благотворительную и спонсорскую деятельность, уде-

ляют внимание развитию социальной инфраструктуры.  
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О масштабах участия крупных компаний и местных администраций в 

арктическом регионе в создании социальной инфраструктуры можно судить по 

«Полярному индексу».  

Расчет его показателей предполагает определение индекса устойчивого 

развития компании.  

Последний включает в себя совокупность экономических, социальных и 

экологических параметров. Подчеркнем, что социальные параметры включают 

величину вложений компаний в социальную инфраструктуру в районах дея-

тельности.  

Такими лидерами по социальному развитию являются крупнейшие россий-

ские компании Роснефть, СИБУР холдинг, Газпром нефть, НОВАТЭК, Лукойл.  

В Норвегии по уровню полярного индекса лидирует нефтегазовая компа-

ния Equinor. Второе место занимает шведская горно-металлургическая компа-

ния Boliden Group.  

На третьем месте канадское предприятие Agnico Eagle Mines, разрабаты-

вающее в Лапландии золотой рудник Киттиля. Все эти компании демонстри-

руют социальную ответственность бизнеса. В Дании, Финляндии, Норвегии 

развитие арктических территорий и формирование в их пределах совокупности 

объектов социальной инфраструктуры является приоритетной национальной 

целью.  

Развитие Северных регионов Исландии и Швеции встроено в общую си-

стему регионального регулирования. Входящие в состав ЕС Швеция и Финлян-

дия ранее получали от этой организации значительное финансирование на раз-

витие полярных областей.  

Инструменты региональной политики, относящиеся к арктическим терри-

ториям Северной Европы заметно различаются.  

Для создания инновационной продукции безусловно необходимы огром-

ные финансовые, материальные и интеллектуальные ресурсы. На июнь 2022 го- 

да на территории европейской части российской Арктики функционировало  

45 высших учебных заведений, а самое большое их количество было в Мурман-

ской области – 17 заведений.  

При этом всего в 5 субъектах проживает 3,23 млн человек. Для сравнения, 

в Республике Татарстан с населением 3,88 млн человек действует 69 высших 

учебных заведений.  

Далее обозначим несколько примеров ключевых направлений, которые 

смогли бы обеспечить ускорение НТП на Севере европейской России. Одним 

из резервов является освоение Северного морского пути (СМП) – кратчайший 

морской путь из Европы на Дальний Восток (короче на 2040%, чем через Суэц-

кий канал) [4].  

Разработка инфраструктуры для функционирования СМП обеспечит ра-

ботой большое количество граждан страны, поскольку в освоении так или ина-

че будут задействованы все отрасли экономики.  

Кроме того, развитие СМП даст толчок к изучению природного богатства 

Арктики, обеспечит надёжную защиту северных рубежей России, а также даст 
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толчок развитию гражданской науки в Арктике. На базе арктических универси-

тетов (САФУ им. М.В. Ломоносова (Архангельск), МАГУ (Мурманск)) уже ак-

тивно создаются различного рода технопарки и инновационные центры.  

В будущем приоритетным выступает широкая организация венчурных 

фондов и бизнес-инкубаторов с целью развития частного бизнеса на террито-

рии российской Арктики.  

Это поспособствует диверсификации экономики за счёт образования но-

вых отраслей, ранее не характерных для экономики АЗРФ. Конечно, нельзя от-

казываться от традиционных секторов экономики – добывающего и перераба-

тывающего.  

Итак, на основе проведенного нами выше исследования следует сделать 

более конкретный анализ выявленных проблем на примере определенного ре-

гиона, проведем данный анализ на примере Ямало-Ненецкого автономного 

округа. 

Выделенная нами выше проблема стала ключевым фактором развития 

документа о концепции долгосрочного социально-экономического развития 

Российской Федерации на период до 2020 года [8], и была положена в основу 

Стратегии социально-экономического развития Ямало-Ненецкого автономного 

округа до 2020 года [9]. 

В рассматриваемых документах были поставлены основные задачи по со-

циально-экономическому развитию ЯНАО, что должно быть достигнуто в два 

основных временных этапа, и именно: 

1) первый этап длился в срок от 2012-2015 гг. и основная цель которой 

усовершенствование региональной инфраструктуры в экономической и непо-

средственно социальной сфере, и эффективное использование выделенных 

бюджетных средств для реализации социальных функций государства по таким 

основным направлениям как: 

− жилищное строительство,  

− социальное обеспечение, 

− пенсионное обеспечение и т.д.; 

2) второй этап длился во временный промежуток от 2015–2020 гг. и ос-

новное направление которого имеет приоритет в области прироста экономиче-

ского развития, ресурсного потенциала кадрового и человеческого резерва. 

Данный этап также был направлен на экологическую безопасность и в целом на 

повышение государственной экологической охраны.  

С учетом поставленных целей следует отметить факт того, что уровень 

безработицы значительно снизился, повысился уровень жизни населения, по-

высился уровень минимальной заработной платы.  

На сегодняшний день на территории ЯНАО имеется такая неразрешенная 

проблема, как жилищное обеспечение граждан, а также уровень эффективности 

в деятельности ЖКХ. Так, по проанализированным статистическим данным 

уровень жилищного строительства на территории рассматриваемого региона 

приблизился к значению 97%, при этом уровень обеспечения граждан жильем 

варьирует на уровне 46%. 
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При этом детерминантом жилищной проблемы является высокий уровень 

цен, что обусловлено слабой инвестиционной и кредитной политики региона. 

Для устранения проблем в сфере жилищного строительства и высокой 

стоимости на жилье на территории региона должна проводится активная поли-

тика в сфере наращивания эффективности функционирования агропромышлен-

ного хозяйства, что в необходимой мере обеспечит продовольственное состоя-

ние и обеспеченность рассматриваемого региона.  

На территории Мурманска на сегодняшний день активно приводятся в 

действие положения стратегии социально-экономического развития на период 

до 2035 года [11].  

Итак, на основе вышеназванной стратегии перед Мурманска стоят реше-

ние следующих задач, которые непосредственно опосредуют все выявленные 

проблемы в сфере социально-экономического развития региона: 

– кризисная экологическая ситуация на территории региона, что прямо 

опосредовано с разработкой ресурсного потенциала региона и последующего 

негативного воздействия на климат; 

– низкий уровень и неэффективность технологической базы региона в 

сфере предотвращения нарастающей климатической и экологической проблемы 

региона и при этом отсутствие необходимой экономической и инвестиционной 

базы для устранения данной проблемы. 

Направления функционирования социально и экономической ориентиро-

ванной региональной политики Мурманска отражены на рис. 2. 

 

 
 

Рисунок 2 – Направления функционирования социально и экономической  

ориентированной региональной политики Мурманска отражены 

 

Таким образом, следует определить, что уровень социально-экономи- 

ческого развития между различными регионами РФ обусловлена рядом причин, 
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но основная причина недостаточного развития социально-экономической ин-

фраструктуры Мурманска прямо опосредована экологической и природоресур-

ной политики государства на территории данного региона.  

Главной задачей Мурманска в данный момент является поиск путей отно-

сительно негативных последствий экологической политики и разработка инве-

стиционной и экономической политики по улучшению современного состояния 

социально-экономической сферы.  

В связи с уходом в 2022 году многих иностранных компаний, которые 

поставляли технику и оборудование для 253 добычи полезных ископаемых, ре-

зервом ускорения НТП может стать перенос некоторых производств отече-

ственной техники и разработка новых производственных мощностей различно-

го назначения на Север России. Например, ввод в эксплантацию заводов по 

сжижению природного газа в НАО, нефтеперерабатывающего предприятия на 

Кольском полуострове.  

Большие перспективы по развитию и использованию возобновляемых ис-

точников энергии в Арктике, в частности приливных, а также атомной энерге-

тики. Энергию ветра уже используют в Мурманской области и в посёлке Ам-

дерма (НАО).  

Также необходимо отметить биотехнологическую отрасль, которая может 

стать одним из основных элементов ускорения НТП не только в Арктике, но и в 

России в целом. Для этого есть все составляющие: кадры, технологии, биоре-

сурсы. Единственное, нужны большие финансовые вливания. Таким образом, в 

европейской части российской Арктики достаточно резервов для ускорения 

научно-технического прогресса. Здесь в большей мере необходимо государ-

ственное содействие и поддержка в финансовом плане. 
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В данной статье будут использоваться термины цифровые инновацион-

ные технологии и бизнес-процесс. Цифровые инновационные технологии – это 

технические новшества и инновации, которые позволяют обеспечить опти-

мальную работу структур электронного бизнеса в условиях современной эко-

номики. Бизнес-процесс – это устойчивая, целенаправленная совокупность вза-

имосвязанных видов деятельности, которая по определенной технологии пре-

образует входы в выходы, представляющие ценность для потребителя. 

Начало XXI века – век бурного развития цифрового инновационного про-

изводства в промышленном секторе цифровой экономики. Этот период называ-

ется Индустрия 4.0. [1] 

Цифровые инновационные технологии внедряются в такие бизнес-

процессы как: 

− качество продукции; 

− логистика; 
 

1 © Засухина А.Н., 2022 
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− эффективность производства; 

− вывод продукта на рынок. 

В первую очередь, рассмотрим технологию, которая напрямую оказывает 

влияние на качество продукции – технологию Блокчейн. [2] 

Блокчейн – это база данных с транзакциями, состоящая из последова-

тельно выстроенной цепочки цифровых блоков, в каждом из которых хранится 

информация о предыдущем и следующем блоках. Если говорить простыми сло-

вами, то данная технология позволяет менять способ хранения, передачи, про-

изводства данных. 

На предприятии же технология блокчейн представляет собой цепочку 

блоков трансакций, которые позволяют отслеживать все трансакции, совер-

шенные в системе. Рассмотрим на конкретном примере. 

Подделка лекарств – самая большая проблема здравоохранения, проявле-

ние которой несет за собой огромные проблемы. В подобных ситуациях введе-

ние инновационной цифровой технологии как блокчейн в цепочку поставок, 

позволит существенно сократить риски, связанные с мошенничеством каса-

тельно медицинских препаратов. 

Китайская компания SF Express, занимающаяся доставкой лекарственных 

препараторов, приняла решение использовать блокчейн для отслеживания по-

ставки лекарств во время пандемии COVID-19. Их решение позволило: 

− отслеживать каждую транзакцию; 

− проверять каждую транзакцию; 

− регистрировать каждую транзакцию в процессе логистики; 

− определять уровень приоритета каждого заказа.  

Объединив блокчейн технологию и Big Data, компания создала отслежи-

ваемую логистическую сеть, с помощью которой может оценивать приоритет 

поставки товаров, а также минимизировать риск мошенничества или попадания 

нелегальных продуктов в цепочку поставок и, соответственное, на рынок. 

Далее рассмотрим цифровую инновационную технологию, которая влия-

ет на логистику предприятия – SCM. [3] 

SCM (Supply Chain Managmaent) – это управление потоком товаров, 

данных и финансов, связанных с продуктом или услугой, от закупки сырья до 

доставки продукта в конечный пункт назначения. 

Данная технология охватывает такие аспекты, как: 

− закупка; 

− управление жизненным циклом продукта; 

− планирование цепочки поставок от А до Я (при этом включая плани-

рование запасов и обслуживание активов и производственных линий пред-

приятия); 

− логистика (включая транспортировку и управление автопарком); 

− управление заказами.  

Также SCM может применять в глобальной торговле, выполняя функцию 

управления глобальными поставщиками и многонациональными производ-

ственными процессами. 
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Также рассмотрим цифровую инновационную технологию, которая влия-
ет на эффективность производства и срок вывода продукции на рынок. 

IBM Prescriptive Quality for Manufacturing позволяет лучше понять ос-
новные причины проблем с производством и применить аналитическую ин-
формацию, извлечённую из данных, для решения проблем с этим производ-
ством. Она позволяет рационально использовать имеющиеся ресурсы, планиро-
вать выпуск продукции, снижать общие затраты, которые возникают в связи с 
низким качеством продукции в рамках поставок (и необходимости исправлять 
это), повышает выход товара на рынок, его пропускную способность. 

Также за счет внедрения цифровой инновационной технологии «IBM» 
сокращаются издержки от износа или порчи оборудования. Например, если 
срок износа оборудования или же какой-то конкретной его части подошел к 
концу, есть возможность заранее заменить ее (посредством предупреждения), 
соответственно, избежать наиболее серьезных и опасных поломок. Также тех-
нология косвенно влияет на срок вывода продукта на рынок, поскольку при 
вводе данной технологии снижается риск полного выхода из строя оборудова-
ния, что приводит к уменьшению срока вывода продукции на рынок. При за-
держках сроков вывода продукции, снижается доверие покупателей, увеличи-
ваются издержки от простоев, компания начинает терять клиентскую базу и пу-
ти снабжения, иными словами, теряет репутацию. 

Отдельно хочется выделить такую цифровую инновационную техноло-
гию как CRM-система, которая позволяет в удобном формате и в любой момент 
времени взаимодействовать с клиентской базой, что уменьшает срок поставки 
товара и увеличивает лояльность клиентов. 

CRM-система – это система управления взаимоотношениями с клиента-
ми, прикладное программное обеспечение для организации, предназначенное 
для автоматизации стратегий взаимодействия с клиентами (в частности, для 
увеличения продаж), оптимизации маркетинга и улучшения обслуживания кли-
ентов за счет хранения информации о клиентах и истории взаимоотношений с 
ними, а также по мере налаживания и совершенствования бизнес-процессов и 
последующего анализа результатов. 

CRM-система позволяет накапливать и хранить необходимую информа-
цию о клиентах, партнерах и т.д. Например, все данные конкретного клиента 
объединены в данной системе, а она, в свою очередь, отслеживает важные со-
бытия, относящиеся к этому клиенту, и информирует о них посредством уве-
домлений. Это является огромным плюсом, потому что, во-первых, сотрудни-
кам не нужно искажать информацию в нескольких местах, а, во-вторых, компа-
ния никогда не упустит важную информацию о клиенте. Также с помощью 
CRM-системы можно проводить маркетинговые исследования исходя из уже 
полученной информации о клиентах (их предпочтениях, желаниях, уровне за-
работной платы, уровне спроса и т.д.). Также подобная автоматизация позволя-
ет обрабатывать документы в электронном виде. 

Кроме того, эта технология влияет на время выхода на рынок за счет 
улучшения контактов с поставщиками и покупателями – все это способствует 
сокращению простоев на складах предприятий, отгрузке продукции, а также ее 
получении. 



533 

Отдельно хотелось бы поговорить об NX-системе – системе автоматизи-
рованного проектирования. 

Данная цифровая инновационная технология включает в себя набор при-
ложений, позволяющих автоматизировать этапы проектирования изделия и ре-
шить задачу разработки полного электронного макета всего изделия, а также 
его составных частей. 

Эта технология была разработана компанией Siemens. Исследуя его пре-
имущества, можно отметить следующее. 

Во-первых, данная технология позволяет проектировать и модерировать 
оборудование, создавать дизайны масштабных изделий. Эта технология заме-
няет ручной труд, то есть работу, которая вручную заняла бы в разы больше 
времени. Благодаря ей сокращается время вывода товара на рынок посредством 
сокращения времени проектирования и моделирования оборудования. 

Во-вторых, NX-система помогает повысить эффективность таких процес-
сов, как: качество продукции (за счет инженерного анализа изделия, програм-
мирования машин под конкретную модель работы, моделирования деталей из-
делия); эффективность производственного процесса, так как этот процесс уско-
ряет разработку продукта, соответственно быстрее проходит и сам производ-
ственный процесс. 

Но также здесь есть свои минусы.  
Во-первых, из-за полного перехода на автоматизированных машинный 

процесс, сокращается необходимость ручного труда, что, как следствие, приво-
дит к сокращению рабочих мест.  

Во-вторых, так как технология полностью автоматизирована, то сбой в 
ходе ее работы может повлечь за собой большие потери. NX-система, напри-
мер, в результате разработки продукта не правильно спроектировала деталь, но 
при этом передала модель продукта в производство, а значит, это может приве-
сти к производству некачественных товаров. 

Таким образом, мы рассмотрели цифровые инновационные технологии и 
выяснили, каким образом они влияют на бизнес-процессы организации. Поми-
мо этого, мы определили, что они тесно взаимосвязаны между собой, поскольку 
каждая применяемая цифровая инновационная технология влияет, как правило, 
сразу на несколько бизнес-процессов: некачественно выпущенная деталь само-
лета в связи с отсутствием своевременного автоматизированного процесса про-
верки работоспособности и исправности оборудования (и при необходимости 
его замены) становится причиной задержки выпуска продукта на рынок. 
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Арктическая зона Российской Федерации – один из самых загадочных и 

мало исследуемых регионов нашей страны. В её состав входят 9 регионов (Чу-

котский, Ямало-Ненецкий и Ненецкий автономные округа; Мурманская об-

ласть), а также 45 муниципальных образований 5 субъектов РФ (республики 

Карелия, Коми, Саха (Якутия); Архангельская область, Красноярский край). 

Арктическая зона расположена вдоль побережья морей Северного Ледовитого 

океана: Баренцева, Карского, Лаптевых, Восточно-Сибирского и Чукотского. 

Стоит отметить, что это самая протяженная морская граница России [1]. 

Обратимся к статистическим данным: известно, что площадь сухопутной 

части Арктической зоны РФ составляет 5 миллионов квадратных километров, 

численность населения же, в свою очередь, равна примерно 2,5 миллионов жи-

телей [2]. Таким образом, на 1 квадратный километр приходится 2 человека. 

Для сравнения: плотность населения Центрального федерального округа равна 

60 людям на квадратный километр. Возникает очевидный вопрос: почему насе-

ление предпочитает тесниться в центре, а не жить и развиваться на просторных 

территориях Арктической зоны? 

Ответы на данный вопрос также очевидны и имеют множество точек для 

начала рассуждения. Во-первых, климат данной части нашей страны довольно 
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суров: часто жителей сопровождают сильные ветра, немногочисленные осадки 

и низкие температуры. Снежный покров держится практически круглый год.  

Во-вторых, для муниципалитетов, расположенных в данной зоне, харак-

терны труднодоступность и удаленность городов от основных экономических 

центров, монопрофильный характер экономики; повышенный уровень мигра-

ции населения; высокая энергоемкость и стоимость электроэнергии; более низ-

кий уровень обеспеченности населения социальными услугами и неблагопри-

ятная экологическая ситуация [3]. 

Все эти особенности не позволяют распространять на Арктическую зо-

ну Российской Федерации тенденции «средней полосы»: здесь просто нет 

крупных городов (редко встречаются города с численностью населения более 

100–150 тыс. человек: Мурманск, Архангельск, Анкоридж, Норильск, Рейкья-

вик – крупнейшие города мировой Арктики) [4]. 

Основной объём промышленной продукции Арктической зоны РФ созда-

ётся вне городов – на добыче сырья (только 44,2% объёма отгруженной про-

дукции и 31,1% объёма инвестиций в основной капитал приходится на города). 

Неудивительно, что зачастую поднимается вопрос о переводе арктических го-

родов на вахтовый режим, об «ошибочности» их создания. Однако это заблуж-

дение, опасное для развития Арктики, так как арктические города имеют свои 

важные, «настоящие» городские функции, и без постоянных городов невоз-

можна современная эффективная экономика [4]. 

С 2020 года государство ведет активную политику, направленную на раз-

витие Арктической зоны. Компании, которые предоставили проекты с объемом 

инвестиций более 1 миллиона рублей, могут получить государственную под-

держку, воспользоваться льготами и преференциями [5]. Так, например, налог 

на прибыль будет равен нулю на 10 налоговых периодов после получения ком-

панией-резидентом первой прибыли. Также есть возможность предоставления 

резидентам Арктической зоны земельных участков, находящихся в государ-

ственной или муниципальной собственности без торгов и многое другое.  

Благодаря такой поддержке инфраструктура региона получает мощное 

развитие: открываются рестораны и гостиницы, различные медицинские цен-

тры, туристические базы, железнодорожные терминалы; формируются транс-

портные узлы; реализуются проекты по добыче золота, олова и алмазов.  

Но стоит отметить, что городская среда также нуждается в развитии: дан-

ные, представленные на сайте инвестиционного портала Арктической зоны РФ 

[1], говорят о том, что более 50% жителей региона назвали причиной возмож-

ной смены места жительства низкое качество городского пространства. Именно 

поэтому информационно-аналитический центр Государственной комиссии по 

вопросам развития Арктики под кураторством Минвостокразвития и Минстроя 

России разработал «арктический стандарт» – комплекс документов, в котором 

определены основные принципы и подходы к формированию комфортной го-

родской среды в соответствии с потребностями и запросами местных жителей, 

с учётом климатических условий и особенностей социально-экономического 

развития городов Арктики.  
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В ходе применения формируемого Стандарта все эксперты и городские 

управленцы получают широкий инструментарий для создания качественных 

городских пространств. Документ дает ответ на вопрос, как удовлетворять но-

вые требования горожан к жилой среде и запрос на насыщенную, комфортную 

и безопасную городскую среду [1].  

«Арктический стандарт», таким образом, стал мощным фундаментом для 

реновации населенных пунктов региона. Интересен опыт развития Чокурдаха – 

небольшого поселения на севере Якутии с населением более 2 тысяч человек. 

Среди разрозненных и удаленных друг от друга зданий, больше похожих на ба-

раки, хаотично разбросаны бытовки и хозяйственные постройки, действует все-

го несколько магазинов, а жители лишены разнообразия сценариев пребывания 

и досуга [6].  

Ключевым игроком, занявшимся развитием Чокурдаха, является обще-

ство с ограниченной ответственностью «Новая земля». Предоставленное им 

проектное решение состоит в формировании нового жилого квартала в виде 

защитного замкнутого контура жилых и хозяйственных корпусов с внутренним 

двором. Наружная система инженерной инфраструктуры зашита в короба, по 

которой проложены пешеходные дорожки. Корпуса зданий скомпонованы с 

понижением этажности для обеспечения инсоляции [6].  

Такие проекты позволяют познакомиться с возможностями развития 

населенных пунктов, все они представлены в единой базе архитектурно-

планировочных решений, практик развития и благоустройства среды поселений 

арктических и северных регионов не только в России, но и во всём мире.  

Опираясь на данные проектные решения, а также на опыт развития горо-

дов в других регионах нашей страны, формируется четкое представление о том, 

каким образом нужно действовать, чтобы создать комфортную городскую сре-

ду на территории Арктической зоны.  

Опыт строительства города на базе частных инвестиций в России есть – 

это опыт Доброграда, расположенного во Владимирской области. Здесь полу-

чают развитие все аспекты качественного городского пространства – это без-

опасность, медицина, образование, экология. В Доброграде действует кругло-

суточный контрольно-пропускной пункт, первый клинический медицинский 

центр; работают частная школа и детский сад, торговый комплекс, кафе и ре-

стораны, парк-отель. Также есть собственный аэропорт малой авиации.  

В строительство города вложат 73 миллиарда рублей, одна часть из кото-

рых является проектным финансированием (деньги банка), а другая – средства 

компании Askona Life Group, которая и занимается развитием этого населенно-

го пункта. Также организация рассчитывает создать объекты инженерной ин-

фраструктуры за счет государственно-частного партнерства.  

Доброград «рассчитан» на 47 тысяч человек, в 2021 году уже на постоян-

ной основе проживают около 1 тысячи человек, а 1,5–2 тысячи человек нахо-

дятся в статусах туристов, временно проживающих. В листе ожидания числится 

около 7 тысяч семей, которые хотели бы жить в Доброграде, но пока не могут 

переехать из-за дефицита жилья [7]. Общая площадь составляет 2,6 тысячи гек-

таров, из которых 1,6 миллиона квадратных метров – объем жилой недвижимо-
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сти. Полное завершение строительства города запланировано на 2034 год, од-

нако уже сейчас Доброград способен конкурировать с другими городами Рос-

сии по уровню качества жизни.    

Таким образом, Доброград – это доказательство того, что строительство го-

родов на основе частных инвестиций вполне реально, это тренд ближайшего бу-

дущего. Создание и качественная проработка большинства составляющих ком-

фортной городской среды обеспечит приток все новых и новых жителей и, соот-

ветственно, дальнейшее процветание населенного пункта и экономики в целом.  

Что касается арктических городов, то они, в большинстве своём, являют-

ся незаменимыми центрами разработки специализированных технологий осво-

ения Арктики, опытные полигоны. Очень важны города как центры подготовки 

кадров: обучение уже в условиях Арктики снимает проблему адаптации при 

наборе работников на предприятия Арктической зоны [4].  

Другая группа функций, где роль городов Арктики беспрецедентна и без-

альтернативна – это транспорт и логистика. Именно города играют ключевую 

роль в авиасообщении: около 78% пассажирооборота и 56% грузооборота аэро-

портов Арктической зоны России приходится на города [4]. 

В ходе изучения вопроса строительства городов в Арктике на базе част-

ных инвестиций может возникнуть некое непонимание – а в чём, собственно, 

мотивация и интерес вкладывать денежные средства в развитие городского 

пространства?  

Объяснить причины можно довольно просто: люди, потенциальные или 

уже постоянные жители городов, понимая, что их окружает качественная го-

родская среда, где получают развитие все аспекты «нормальной» жизни (меди-

цина, образование, жильё, обеспеченность рабочими местами), скорее всего, не 

будут заинтересованы вопросом о немедленном переезде в другие, «более бла-

гополучные» города.  

Индекс NPS (Net Promoter Score, индекс потребительской лояльности), ко-

торый можно применять и относительно городской среды, соответственно, будет 

повышаться по мере развития самого города, жители потенциально будут тратить 

свои денежные средства в кафе и ресторанах, туристических базах, СПА и меди-

цинских центрах, что в дальнейшем принесет выгоды для инвесторов.  

Строительство «частных» городов на территории Арктической зоны – это 

то, что необходимо делать уже сейчас. Синтез проектных решений, предлагаемых 

различными компаниями, опыт Доброграда, мощная государственная поддержка 

обеспечит компаниям-резидентам возможность создания и развития насыщенного 

и безопасного городского пространства, которое, в первую очередь, будет удовле-

творять запросы его будущих жителей и способствовать дальнейшему освоению 

огромных таинственных территорий – территорий Арктики.   
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мира, наряду с такими фундаментальными вопросами, как качество образо-

вания, развитие различных традиционных, а также нетрадиционных видов 

энергетики. Очевидно, что подъем экономики, переход на качественно новые 

производственные базы не может произойти без инновационного развития, 

освоения новых технологий, внедрения их в реальное производство. В этом 

процессе инновационная деятельность служит посредником между научно-

исследовательскими организациями, предприятиями и конечными пользова-

телями. В то же время процессы, которые продолжались с конца двадцатого 

века, в большинстве стран мира и получившие наиболее яркое проявление в 

странах Северной Америки и Европы, определили основные направления в 

развитии мировой экономики.  

Разные страны используют разные модели инновационной политики, в 

которых проявляются их национальные особенности и ориентации. Японская и 

американская модели такой политики далеки друг от друга. Отличительной 

особенностью американской модели является наиболее полная, по сравнению с 

моделями других стран, автономия предпринимательской деятельности. Ориен-

тирами экономического развития являются особые сферы, главная из которых – 

военные технологии, технологический приоритет которых обеспечивается, в 

том числе, вложением государственных средств. Японская модель, которая 

также опирается на технологический приоритет, развивает технологии в вы-

бранных конкретных областях, таких как технология строительства больших 

танкеров, за которыми следуют технологии и разработки для производства ро-

ботов. То есть технологические выгоды, которые ожидаются и должны быть 

достигнуты, определяются на государственном уровне. Их развитие стимули-

руется с целью использования полученных технологий во всех отраслях нацио-

нальной экономики. 

Некоторые страны (Австрия, Испания, Ирландия, Канада, Австралия, 

Португалия, Франция, Нидерланды, Корея, Япония, США) поощряют корпора-

тивные инвестиции в НИОКР, используя такие финансовые инструменты, как 

скидки, налоговые льготы, в то время как другие (Германия, Исландия, Новая 

Зеландия, Дания, Норвегия, Бельгия, Швеция, Швейцария, Финляндия) приме-

няют общие правила толкования таких инвестиций. 

Наряду с глобализацией заметной тенденцией экономического развития 

стала интернационализация научной, научно-технической, технологической, а 

также производственной деятельности. Так, в Великобритании и Канаде было 

отмечено финансирование НИОКР промышленной сферы иностранными инве-

сторами до 20% от общего объема инвестиций в НИОКР в стране. 

Исходя из вышесказанного, можно выделить государственную инноваци-

онную политику успешных развитых стран – это поддержание НДС, обеспече-

ние условий, при которых национальная экономика могла бы гармонично раз-

виваться и была бы привлекательна для иностранных инвесторов. 

В то же время в России существуют проблемы, которые осложняют ин-

новационную деятельность бизнеса. Прежде всего, это недостаточно высокий 

уровень производительности труда, нехватка квалифицированных трудовых ре-

сурсов, низкое качество производимой продукции и т.д. Многие предприятия, 
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пытаясь решить эти проблемы, приходят к выводу, что необходимо закупать 

современное оборудование и технологии за рубежом, не видя реальной воз-

можности привлечения национального технологического ресурса.  

Также стоит отметить, что в виду последних политических и социо-

экономических событий, взаимодействие с иностранными партнерами весьма 

осложнено различными санкциями, ограничениями или невозможностью про-

изводить оплату предприятию или другому лицу, находящемуся на территории 

Российской Федерации, по причине запретов на работу определенных банков 

или платёжных систем с российскими резидентами. Из-за чего отечественным 

предприятиям приходится присматриваться не к лучшим вариантам, а к остав-

шимся доступным. И с одной стороны, в некоторой степени, это хорошо для 

нашей страны, в особенности в долгосрочной перспективе, потому что в теку-

щих условиях существует острая необходимость развиваться во многих обла-

стях, особенно в тех, где раньше предпочитали использовать «зарубежные ре-

шения». При этом не только лишь санкции и ограничения мешают эффектив-

ному сотрудничеству с иностранными партнерами, немаловажным является 

экономический фактор – постоянные колебания цен на нефть, газ, колебания 

курсов валют (евро, доллары, рубль), всё это создаёт очень неопределённую си-

туацию и невозможность спрогнозировать дальнейшее изменения рынка и раз-

работать стратегию развития, или как минимум общую стратегию, ввиду того, 

что в текущих условиях, разработанный план или стратегия могут быстро поте-

рять свою актуальность и эффективность, это в равной мере справедливо и для 

стратегий инновационного развития предприятия. 

Но данные внешние факторы хоть и являются существенными, пожалуй, 

не являются настолько острой проблемой, ведь так или иначе предприятия 

адаптируются под новые условия и найдут эффективные и «постоянные» реше-

ния для своих нужд, рано или поздно. Однако существуют более сложные и 

комплексные проблемы, к решению которых должно быть привлечено государ-

ство – проблемы развития отечественной инновационной деятельности, рос-

сийского инновационного менеджмента. Весьма очевидно для многих, что дан-

ные области имеют значительные проблемы, и большинство из них вполне из-

вестны, к ним можно отнести: высокий уровень коррупции; избыточную чис-

ленность административно-управленческого персонала как на государствен-

ных, так и в частных предприятиях; общий высокий уровень неопределенности 

в экономике России; низкий уровень качества некоторых категорий продукции 

в сравнении с иностранными аналогами. 

При этом сформированы правовые основы регулирования, разработаны 

механизмы стимулирования и поддержки, реализуются венчурные проекты. 

Тем не менее существующая система государственного регулирования инно-

вационной деятельности имеет ряд проблем, снижающих эффективность 

распределения бюджетных средств, сокращающих внешние инвестиции со 

стороны бизнеса, что в целом не позволяет обеспечить достаточное для стра-

ны инновационное развитие. Текущий экономический кризис лишь обостряет 

существующие проблемы. И хотя государственный сектор не может влиять 

на течение кризиса в глобальных масштабах, но именно он способен создать 
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полноценные условия для функционирования и развития национальной ин-

новационной системы. 

Таким образом, эффективное экономическое развитие Российской про-

мышленности и бизнеса невозможно без передовых методов стратегического 

управления. Государству крайне необходимо принять ряд важных мер. Это и 

стимулирование выпуска конкурентоспособной продукции, и материальная 

поддержка организаций, занимающихся инновационной деятельностью, и под-

держка перспективных, хотя отчасти рисковых проектов.  
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В сложившейся на сегодня экономической практике привлечение капита-

ла путем инвестиций стало основным методом получения компаниями финан-

совых ресурсов для расширения, развития и модернизации производства. Клю-

чом к развитию компании в современной экономической парадигме, являются 

инновации. 

Так как в рыночной экономике инновационная деятельность это наиболее 

перспективный путь к получению большой прибыли, то частное предпринима-

тельство уделяет этой деятельности особое внимание. К сожалению, не всегда 

новшество удается сразу выпустить на рынок ввиду, сложностей с поиском ин-

весторов, значительных рисков, а порой и неготовности рынка к новому товару 

или услуге. 

При этом в связи с тем, что производство промышленных товаров посто-

янно усложняется и совершенствуется, то для развития предприятия требуется 

все большее количество финансов. Развитие современных технологий, в сово-

купности с  развитием финансовых инструментов, значительно облегчило при-

влечение капитала со стороны.  

Но несмотря на это проблема недостаточного развития инвестиционного  

инжиниринга в инновационных проектах в РФ становится актуальней с каждым 

годом. 

До сих пор, потребность в активизации инновационной деятельности, ко-

торая рассматривается как предпосылка экономического роста, наталкивается 

на бессистемность процесса внедрения инновационной продукции, их ком-

плексного использования, несовершенство, а кое-где и отсутствие формализо-

ванного аппарата принятия управленческих решений и оценки их следствий, 

неопределенность экономического механизма управления инновационной дея-

тельностью предприятий. При этом результативность инновационной деятель-

ности прямо зависит от того, насколько точно проведена оценка эффективности 

инноваций, насколько адекватно определены ее методы, сформирована четкая 

стратегия и приоритеты развития инновационной деятельности. Это дает воз-

можность руководителям предприятий проявить как сильные, так и слабые сто-

роны этой деятельности, и позволяет принимать обоснованные, рациональные  

управленческие решения и эффективно руководить не только инновационной 

деятельностью, но и обеспечивать успешное, долгосрочное, устойчивое разви-

тие предприятия в целом. 

Главная особенность промышленного инжиниринга заключается в разра-

ботке комплексных решений для развития предприятия в целом, или конкрет-

ного проекта. Стоит сказать, что в наше время практически любое инновацион-

ное решение провоцирует еще несколько изменений в силу того, что техноло-

гический, производственный, организационный прогресс, все тесно связаны 

между собой, и именно поэтому инвестиционный инжиниринг приобретает все 

большее значение для наиболее качественной и точной оценки эффективности 

того или иного проекта.[1] 

Существует целый комплекс причин, которые обуславливают актуаль-

ность использования инвестиционного инжиниринга, например: 
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1. Уникальность каждого нового проекта. 

В силу этой причины редко когда есть возможность быть абсолютно уве-

ренным в конечном результате инновационной деятельности, а так как именно 

от этого зависит большое количество параметров проекта, таких как: времен-

ные рамки реализации проекта, производственные возможности, финансовые 

результаты в результате внедрения новшества и т.д., то, уже на первом этапе, 

по сути, приходится принимать решение исходя из конкретных условий, что 

подразумевает под собой отказ шаблонных решений. При этом, несмотря на до-

статочно большую проработанность экономической теории касающейся оценки 

эффективности инновационного проекта, тем не менее, этап анализа самой ин-

новации по прежнему не имеет должной научной проработки, и является скорее 

творческим и зависимым от индивидуального подхода аналитика. 

2. Концепция эффективности инвестиционной деятельности основывает-

ся на том, расчетный период эквивалентен отрезку времени в котором проект 

приносит прибыль, но в подавляющем количестве случаев расчетный период в 

который реализовывается проект, на самом деле значительно короче, нежели 

реальное время жизни проекта.  

3. При классическом подходе к анализу инвестиционного проекта, ре-

зультаты от реализации проекта оцениваются ниже, чем они реально будут. Это 

происходит из-за того обстоятельства что после окончания срока отведенного 

под инвестиционный проект, предприятие продолжает получать прибыль от 

новшества, и к сожалению данный факт на поддаётся систематизации в силу 

уникальности того или иного проекта.  

4. Отсутствие возможности охарактеризовать в денежном выражении в 

момент разработки проекта, его влияние на деятельность компании после за-

вершения. 

Исходя, из всего вышеперечисленного становится понятно, что для инно-

вационных проектов, инвестиционных инжиниринг подходит крайне органич-

но, так как за счет своей комплексности и целостности позволяет учесть боль-

шее количество факторов, нежели классический инвестиционный анализ.  

В общем виде у инвестиционного инжиниринга можно выделить несколько 

стадий (табл. 1): 

 

Таблица 3 – Стадии в проекте инвестиционного инжиниринга 

 
Стадия проекта Описание процессов 

Прединвестиционная стадия 

Технико-экономическое обоснование. Разработка инди-

видуальных финансовых моделей для реализации проек-

та с наиболее выгодным использованием ресурсов. Про-

ведение всех необходимых исследований, экспертиз и 

опросов. 

Инвестиционная стадия 

Инженерное проектирование согласно результатам про-

веденных ранее исследований и экспертиз. Практиче-

ская реализация проекта, в том числе закупку и доставку 

оборудования, строительно-монтажные работы, прове-

дение испытаний и др. 
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Окончание табл. 3 
Стадия проекта Описание процессов 

Стадия эксплуатации объекта 

Постинвестиционная стадия включает эксплуатацию, 

техническое обслуживание, мониторинг, ремонт и мо-

дернизацию объекта, чтобы обеспечить бесперебойную 

эффективную работу. 

 

Как мы видим, инвестиционный инжиниринг позволяет выполнить 

огромное количество операций и при этом поддерживать баланс между ними, 

за счет чего проект развивается гармонично и поступательно, значительно сни-

жается риск возникновения ременных разрывов между стадиями проекта. 

Но как уже было упомянуто ранее в Российской Федерации достаточно 

тяжело привлечь инвестиции с оптимальными условиями, так  как банковское 

кредитование очень дорого, иностранные инвесторы относятся к отечествен-

ным проектам с большой долей скепсиса, а владельцы капиталов в самой Рос-

сии предпочитали инвестировать в иностранные компании, так как это позволя-

ет получить гражданство и к тому же считалось менее рискованным до тех пор, 

пока правительства западных стран не стали конфисковывать частную соб-

ственность российских граждан. Таким образом в настоящий момент времени 

основными источниками для привлечения средств стали государственные гран-

ты, промышленная ипотека и возможно в условиях ограничений по вывозу ка-

питала средства российских граждан. [3] 

Важно так же помнить, что зачастую необходимость обновления связана 

с внешним окружением компании, это может быть осуществлено для того что-

бы быть более конкурентоспособным, или для того чтобы обеспечить себе ста-

бильность, таким образом можно сказать, что изменения могут быть связаны 

как с потребителем, так и с рынком. Проблему инновации следует рассматри-

вать комплексно, так как она имеет отношение и к потребителю, и к рынку, но 

самое главное, что инновационный процесс та или иначе затрагивает все сферы 

деятельности компании, ведь фирме необходимо выделять средства на НИОКР, 

производить, продвигать товар, именно поэтому очень многое зависит от руко-

водства и менеджмента компании, ведь вовремя введённая на рынок инновация 

способна создать ошеломляющий эффект и принести владельцам огромную 

прибыль, но в то же время постоянные расходы на исследования не всегда оку-

паются, поэтому необходимо выдерживать строгий баланс и именно поэтому 

инвестиционный инжиниринг является крайне актуальным именно в сфере ин-

новационной деятельности. 

Те, результаты которые нельзя охарактеризовать в денежном выражении 

в момент создания инвестиционного плана, могут быть как основными, так и 

побочными, но при этом они должны быть способны генерировать прибыль для 

компании, в качестве примера можно привести:  

− различные плоды НИОКР и иные нематериальные активы; 

− улучшения уже имеющегося положения компании на рынке, или же 

выход на принципиально новый; 
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− увеличение капитализации компании; 

− повышение эффективности использования материальных и трудовых 
ресурсов. 

Если же говорить о результатах, которые нельзя оценить в деньгах, то под 
ними мы понимаем результаты, которые являются важными для дальнейшего 
направления развития компании, или же позволяющие в случае продажи ком-
пании позволяют ей претендовать на большую стоимость.  

К подобным результатам можно отнести получение репутации надежного 
контрагента по государственным контрактам, что в будущем позволит компа-
нии получать более крупные проекты, большие инвестиции. Так же повышение 
технологичности бизнеса будет относиться к подобным результатам. И, разуме-
ется, за счет всех этих результатов улучшается репутация компании, растет её 
престиж, а, следовательно, положение на рынке укрепляется.  

Тем не менее, инновации и инвестициями не смотря на тесную корреля-
цию, не являются тождественными друг другу определениями. Они  скорее 
гармонично дополняют друг друга, ведь любые значительные инновации тре-
буют значительных финансовых ресурсов, источниками которых являются ин-
вестиции. При этом, эффективность инвестиций не в инновационные проекты 
зачастую менее доходны, а так же негативно влияют на развитие экономики, 
общества и прогресса целом, так как новые технологии не развиваются, что 
приводит к застою во всех сферах жизни.  

Несмотря на всё это некорректно оценивать инвестиционные проекты и ин-
новационные проекты по одним методикам, так как если в инвестиционном про-
екте главную роль играет получаемая прибыль, то в результатах инновационного 
проекта помимо финансовых итогов, так же учитывается сам факт новшества и 
его способность отвечать на постоянно изменяющийся рыночный спрос. 

В связи с этим для оценки эффективности инноваций используются пока-
затели не только финансового плана, но и производственного. Условно эти по-
казатели можно сгруппировать на три группы. 

1. К первой группе относятся показатели, которые характеризуют произ-
водственный эффект от применения инновации. 

2. Ко второй группе относятся показатели, характеризующие финансовую 
эффективность нововведений. 

3. К третьей группе относятся показатели инвестиционной эффективности 
инноваций. Здесь используется та же система показателей, что и для оценки эф-
фективности реальных инвестиций: чистый приведенный эффект, индекс рента-
бельности, дисконтированный срок окупаемости, методика расчета которых рас-
смотрена выше. Особенность состоит лишь в том, что здесь надо учитывать всю 
сумму инвестиционных затрат предприятия в коммерциализацию инновации, 
начиная с инвестиций на научно-исследовательские и опытно-конструкторские 
разработки и заканчивая процессом запуска в производство и выхода на рынок. [2] 

Таким образом, становится ясно, что в современных экономических реа-
лиях использование инвестиционного инжиниринга становится особенно акту-
ально. За счет своей комплексности и сбалансированности, инновационный 
инжиниринг позволяет учесть все риски и неопределенности при проведении 
инновационной деятельности на предприятия, за счет этого можно сэкономить 
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значительное количество финансовых ресурсов, а так же избегать внезапных 
перерасходов средств. В дополнение к этому инвестиционный инжиниринг 
позволяет учесть затраты и после введения инноваций в производство. 
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Ещё несколько десятилетий назад цифровые технологии в России затра-

гивали только военную промышленность, однако в последние годы наблюдает-

ся тенденция к цифровизации всех сфер деятельности, среди которых экономи-

ка, бизнес, медицина, культура и многие другие. Такое стремление к цифрови-

зации обусловлено тем, что внедрение новых технологий позволяет повысить 

качество и развитие экономики, снизить расходы на производство, сократить 

затрачиваемое на рутинные задачи время, а также минимизировать участие че-

ловека в различных видах деятельности. В связи с многочисленными плюсами 

внедрения цифровых технологий возникает вопрос о том, как применить циф-

ровизацию ко всем сферам жизни и что влияет на внедрение данного процесса 

[3, с. 140]. 

Среди факторов, оказывающих воздействие на цифровизацию в России 

были определены как положительные, ускоряющие процесс, так и отрицатель-

ные, замедляющие его. Понимание проблем в области цифровизации позволит 

исправить ситуацию и стать более развитым государством. 

В первую очередь стоит отметить, что на данный момент Российская Фе-

дерация находится в стадии активного научно-технического прогресса. Освое-

ние новых технологий, производство более мощной техники, эволюционное 

развитие всех элементов производительных сил – все это способствует скачку в 

развитии цифровых технологий. Кроме того, в связи с устоявшимся ростом за-

работных плат у специалистов IT-сферы (рис. 1), среди абитуриентов стали бо-

лее востребованными такие направления подготовки, как информационная без-

опасность, программная инженерия, бизнес-информатика, фундаментальная 

информатика и информационные технологии и другие. Такая тенденция спо-

собствует росту числа профессионалов в данной области и соответственно 

улучшению цифровых технологий страны. 

Однако для закрепления устойчивости внедрения данного вида транс-

формации необходимо также соблюдение целого ряда других аспектов. Рос-

сия, несмотря на быстрое развитие экономики, отстает от ведущих мировых 

держав. Одной из причин сложившейся ситуации является недостаточная 

финансовая поддержка разработки цифровых технологий со стороны госу-

дарства. Кроме того, наблюдается перекос в бюджетировании регионов, со-

гласно которому большая часть средств направлена в Москву и города-

миллионники [2, с. 471]. Для стабилизации необходимо пересмотреть мето-

дику распределения финансирования, а также увеличить расходы на сферу 

внедрения цифровых технологий. 

Еще одним немаловажным фактором является особенность возрастной 

структуры населения России (рис. 2). Весомая часть трудоспособного населе-

ния относится к группе лиц старше 45 лет, которые, в зависимости от вида от-
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расли, могут выступать против цифровизации в силу сложности освоения для 

них новых инструментов работы [1, с. 84]. Такая ситуация может вызвать за-

медление развития цифровых технологий в организации и требует мер по 

предотвращению полного отказа от цифровой трансформации. Для облегчения 

процесса адаптации сотрудников к изменениям в компании можно предоста-

вить им доступ к обучающим курсам и инструкциям по использованию внедря-

емых в организациях программ. Также можно ввести систему премирования со-

трудников, наиболее быстро освоивших новые инструменты работы. 

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика средних зарплатных индексов в отраслевых сегментах 

сферы «Информационные технологии», 2017-2022 гг. 

 

 
 

Рисунок 2 – Возрастная структура РФ в % от общей численности населения, 

2022 год 

 

Следующим фактором, препятствующим развитию цифровизации в Рос-

сии, является проблема утечки конфиденциальных данных. Данная проблема 

нарастает с 2019 года и становится актуальнее с каждым годом. В связи с коро-

навирусными ограничениями был осуществлен переход на дистанционный 

формат работы и преимущественно электронный вид передачи информации. 

Однако система информационной безопасности все еще не оснащена должным 

количеством ресурсов для создания максимально защищенного механизма пе-

редачи и обработки персональных данных. 
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Проблема утечки данных захватывает все большее количество отраслей, 

это также связано с расширением бизнеса в формате онлайн. Мобильные при-

ложения, сайты интернет-магазинов – все это представляет риск для личных 

данных клиентов. Подтверждающим аспектом роста масштабов проблемы яв-

ляется предложенный Минюстом проект новой редакции КоАП, согласно кото-

рому предложено увеличить штрафы за утечку конфиденциальных данных для 

юридических лиц с 50 000 рублей до 500 000 рублей. Безусловно, вложения в 

область информационной безопасности компании составляют весомую часть 

расходов бюджета. Вследствие этого, не каждая организация может себе позво-

лить ведение онлайн-площадок для своих клиентов, соответственно рост циф-

ровизации значительно замедлен.  

Для решения данного вопроса необходимо применение бюджетных мер 

совершенствования системы информационной безопасности.  К ним можно от-

нести соблюдение рекомендаций общего характера. Прежде всего, стоит отме-

тить, что существуют международные стандарты ISO/IES 27000, описывающие 

принципы построения системы управления информационной безопасностью. 

Соблюдение данных стандартов является необходимым условием в условиях 

цифровой трансформации. Также рекомендуется осуществлять обработку пер-

сональных данных исключительно на площадке оператора, не передавая вы-

полнение данного процесса на аутсорсинг. Это позволит полностью контроли-

ровать организацию исполнения и соблюдение мер технической защиты. 

Помимо соблюдения стандартов важно понимать, что на защиту ресурсов 

не должны тратиться средства, сравнимые с их стоимостью. Такое условие 

необходимо для того, чтобы не увеличивать нецелесообразную финансовую 

нагрузку на организацию. По этой же причине следует скорректировать штаб 

сотрудников информационной безопасности в зависимости от потребностей 

компании. При этом в любой отрасли необходимо наличие, как минимум, двух 

специалистов, среди которых аналитик и технический специалист. Для банков-

ского сектора дополнительно требуется специалист по работе со средствами 

криптозащиты. 

Для полноценного контроля за утечкой данных следует минимизировать 

человеческий фактор и автоматизировать все бизнес-процессы. Такой подход 

позволит свести к минимуму риски утечки персональных данных или хищения 

денежных средств клиентов. Условия максимальной информационной безопас-

ности содействуют развитию цифровых технологий. 

На фоне описанных внутригосударственных трудностей возникает про-

блема «утечки мозгов» в более развитые государства. Данный фактор значи-

тельно влияет на уровень цифровизации в России. По данным исследований 

сервиса «Хабр Карьера» 33% российских IT-специалистов с марта 2022 года 

ищут возможность трудоустройства в иностранных организациях с возможно-

стью переезда. Также, согласно исследованию, в феврале-марте Россию поки-

нули 70 000 IT-специалистов и прогнозируется «вторая волна». 

Безусловно, такой отток вызван и западными санкциями, оказывающими 

воздействие на IT-отрасль в России. Столкнувшиеся с сокращениями и задерж-
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ками заработных плат сотрудники принимали решение о переезде. По данным 

«Хабр Карьера» преимущественное число специалистов уезжает в страны Ев-

ропы (табл. 1). К таким странам чаще всего относятся Германия, Эстония, Ис-

пания, Франция и Швеция. 

 

Таблица 1 – Страны, в которые осуществляется отток российских  

IT-специалистов, 2022 г. 

 

Страна Доля IT-специалистов из общего числа покинувших Россию 

Страны Европы 45% 

Грузия 10% 

Азия 9% 

Турция 9% 

Армения 6% 

Другие страны 21% 

 

Проблема «утечки мозгов» всегда остро стояла в России, однако текущие 

реалии заставляют принимать экстренные меры. Одним из таких решений стали 

различные льготы для IT-специалистов. Однако стоит понимать, что в первую 

очередь необходимо налаживать и общую привлекательность сферы научной 

деятельности страны, ведь за последние десятилетия доля финансирования на 

научные проекты значительно снижена. Вследствие этого, снижается техниче-

ская оснащенность организаций и отсутствуют возможности для роста цифро-

визации в России. IT-специалистам требуются ресурсы, которые позволили бы 

совершить резкий скачок и составить конкуренцию ведущим странам, но госу-

дарство не предоставляет такую возможность в полной мере. 

Еще одним фактором, влияющим на цифровизацию, является наличие 

неудачного опыта внедрения цифровых технологий и отсутствие должных 

навыков, заимствованных у зарубежных государств. Безуспешные проекты, а 

также  отсутствие точных гарантий о результативности внедрения нового 

цифрового процесса представляют собой дополнительные затраты на их фи-

нансирование. При этом не каждая организация имеет данные средства. Кро-

ме того, даже при наличие технического оборудования зачастую возникает 

проблема недостаточной квалифицированности персонала. Для решения это-

го вопроса необходимо перенять зарубежный опыт, обеспечить обучение 

специалистов уже проверенных методикам ведения проектов, а также при-

влечь зарубежных профессионалов. 

Таким образом, факторов, влияющих на цифровизацию в России, доста-

точно много. В статье представлены основные из них. Для обеспечения цифро-

вой трансформации в стране следует усилить те аспекты, которые сейчас ока-

зывают на нее положительное влияние, а также исправить проблемы, замедля-

ющие ее. Данный процесс требует долгосрочного планирования, однако в пер-

спективе Россия смогла бы совершить прорыв и составить конкуренцию веду-

щим державам в области цифровых технологий. 
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В настоящее время в Российской Федерации наблюдается резкий скачок в 

развитии сферы информационных технологий (далее – ИТ) – совокупности 
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технологических процессов управления информацией, инструментом которой 

выступают средства вычислительной техники, направленные на получение ин-

формации до конечного пользователя данных [1].  
В свою очередь, развитие сферы ИТ влечет за собой процессы цифрови-

зации общества, базирующиеся на: 
1) повышении доступности цифровых технологий для различных хозяй-

ствующих субъектов экономической деятельности; 
2) внедрении цифровых технологий во все сферы экономической дея-

тельности общества на этапах производства, распределения, обмена и потреб-
ления товаров и услуг.  

При этом виды информационных технологий можно разделить по ряду 
характеристик:  

− по способу внедрения в автоматизированную информационную систему;  

− по степени влияния автоматизированных информационных технологий 
на задачи управления;  

− по типу выполняемого технологического процесса;  

− по типу пользовательского интерфейса;  

− по типу работы в сетях электронно-вычислительных машин;  

− по выбранной сфере деятельности.  
ИТ создают благоприятные условия для форсайта экономики нового 

типа – цифровой экономики, встраиваемой в структуру классической рыноч-
ной экономики.  

Так, под цифровой экономикой следует понимать «часть общего объема 
производства, которая целиком или в основном произведена на базе цифровых 
технологий фирмами, бизнес-модель которых основывается на цифровых про-
дуктах и услугах» [2]. Важно подчеркнуть, что цифровая экономика представ-
ляет собой определенную экономическую модель, основой которой выступают 
ИТ, а также доступ к Интернет-ресурсам.  

Говоря о понятии цифровых технологий, под ними следует понимать 
«технологии сбора, хранения, обработки, поиска, передачи и предоставления 
данных в электронном виде» [3]. Однако, чем быстрее происходит темп внед-
рения цифровых технологий в базис экономики, тем сложнее становятся задачи 
управления данной экономикой.  

Тем не менее несмотря на имеющиеся сложности в управлении цифровой 
экономикой, ИТ позволяют выявить основные тренды, влияющие на качество и 
динамику развития цифровой экономики.  

Перечислим основные тренды в развитии информационных технологий. 
1. Изменение условий жизни человека. 
ИТ становятся «локомотивом» в решении острых социальных проблем 

общества, например, таких как социальное неравенство, бедность, старение 
населения и др. Однако, именно благодаря ИТ возникает «умное» общество, 
которое становится более восприимчивым к изменениям, происходящим внут-
ри самого общества; 

ИТ позволяют модернизировать современную медицину, сделав ее пер-

сонализированной для каждого человека за счет систематического мониторинга 
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состояния здоровья индивида. Кроме того, развитие биоинформатики, инфохи-

мии, бионики могут способствовать улучшению качества жизни человека; 

ИТ являются причиной исчезновения ряда традиционных профессий вви-

ду автоматизации существующих трудовых операций, а также возникновения 

спроса на профессии из ряда креативных индустрий; 

ИТ в сфере образования становятся частью учебного процесса в высших 

учебных заведениях. Переход к онлайн-образованию, а также персонализиро-

ванному обучению создает необходимость реализации системы адаптивного 

обучения, учитывающего потребности каждого обучающегося;  

ИТ в сфере искусственного интеллекта – «системы программных и/или 

аппаратных средств, способных с определенной степенью автономности вос-

принимать информацию, обучаться и принимать решения на основе анализа 

больших массивов данных, в том числе имитируя человеческое поведение» (да-

лее – ИИ) – связаны с интенсивно растущим объемом данных, значительно 

превышающих когнитивные способности человека к их анализу и обработке 

[4]. В свою очередь, имеющиеся цифровые сервисы, работающие на базе ИИ, 

способствуют созданию «умных пространств»: городов, транспортных систем, 

домов и др., которые становятся неотъемлемой частью жизни человека. 

2. Появление новых бизнес-моделей. 

Экономические бизнес-модели становятся не только инновационными, но 

и клиентоориентированными: сегодня особую ценность приобретает высоко-

скоростная обработка больших данных, происходящая в режиме реального 

времени. При этом данные о клиентах являются основным активом цифровых 

компаний, что позволяет им изучать определенные паттерны поведения своей 

целевой аудитории; 

Инновационно-клиентоориентированные бизнес-модели приобретают 

черты конкурентоспособности, что определяется скоростью вывода и запуска 

нового продукта на рынок товаров и услуг.  

Так, например, распространение Интернета вещей и ИИ привели к фор-

мированию следующих бизнес-моделей:  

1) краудсорсинговой модели, опирающейся на привлечение внешних ре-

сурсов для реализации бизнес-процессов; 

2) цифровых платформ, обеспечивающих «прозрачное» взаимодействие 

продавцов, покупателей и дистрибьюторов, что обуславливает минимизацию 

трансакционных издержек между тремя звеньями цепочки взаимодействия; 

3) бизнес-модели, основанной на монетизации персональных данных  

клиентов. 

3. Цифровизация промышленности и промышленного производства. 

Цифровизация промышленности и промышленного производства пред-

полагает внедрение в производственные процессы ряда инновационных про-

рывных технологий: Интернета вещей, предиктивной аналитики, искусственно-

го интеллекта, больших данных и др. В данном случае цифровизация промыш-

ленности будет основываться на интеграции наукоемких систем управления 

инновационными процессами и жизненным циклом продукта в стандартизиро-

ванные производственные процессы; 
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Главным прорывом в отрасли промышленности стало снижение стоимо-
сти технологических решений за счет внедрения на предприятиях концепции 
«умного» производства и инноваций, в корне модифицирующих бизнес-модель 
предприятия.  

Однако несмотря на успехи многих предприятий в автоматизации произ-
водственных процессов, внедрение систем управления и контроля большей ча-
стью компаний пока что не в полной мере реализует потенциал ИТ, например, 
ИИ при принятии управленческих решений в организациях соответствующего 
типа производства. 

4. Цифровизация государственного управления. 
Основная задача цифровой трансформации сферы государственного 

управления – создание цифрового правительства, базирующегося на максими-
зации полезности, исходящего от взаимодействия власти и населения страны, 
что только усилит эффективность системы государственного управления;  

Заметна тенденция к регламентации процессов в киберпространстве, что 
значительным образом разрешит вопросы этического регулирования данной 
сферы; 

Становится возможным формирование норм поведения пользователей се-
ти «Интернет» с помощью элементов цифровой цензуры; 

Процесс же выработки государственной политики может включать в себя 
возможность апробировать правила в режиме реального времени. Например, 
автоматическое формирование отчетности будет способствовать сокращению 
административных издержек, а также снижению коррупционной составляю-
щей. При этом смарт-контакты окажут благоприятное влияние на содержатель-
ные аспекты данного регулирования. 

Общество активнее вовлекается в разработку государственной политики в 
решении социально значимых проблем на фоне роста сферы предоставления 
услуг, базирующихся на цифровых технологиях. 

5. Цифровизация науки. 
Цифровизация науки делает ее более открытой с помощью созданных 

цифровых платформ, направленных на сокращение временных затрат на сбор и 
обработку информации для проведения научного исследования. При этом зна-
чимые научные результаты могут быть получены на основе интеллектуального 
анализа огромных массивов данных в различных предметных областях; 

Внедряются эффективные инструменты правовой охраны, а также ком-
мерциализации результатов интеллектуальной деятельности в передовых науч-
но-технологических областях науки; 

Развиваются новые исследовательские практики и инициативы, способ-
ствующие получению недостающих данных посредством интеграции в науч-
ную деятельность все большего числа участников. 

Заключение 

Таким образом, распространение информационных технологий определя-
ет траектории развития экономики и общества.  

Информационные технологии – это драйверы в развитии цифровой эконо-
мики, однако без активного участия государства в данных процессах невозможно 
представить себе успешное развитие сферы информационных технологий. 
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Использование инструментов цифровой экономики с целью оптимиза-

ции принятия управленческих решений – важный этап современного разви-

тия любой страны. Цифровые системы и устройства появились еще в начале 
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70-ых годов прошлого века. Термин цифровая экономика вошёл в употребле-

ние уже в 90-ые годы. Информация в цифровом виде стала реальным факто-

ром производства.  

На современном этапе развития экономики инновации – это важнейший 

компонент конкурентоспособности бизнеса и залог успешного экономического 

развития страны. Внедрение цифровых технологий в реальную экономику явля-

ется основной тенденцией настоящего времени. Цифровые технологии прони-

кают не только в социальную сферу, но и оказывают существенное влияние на 

все отрасли экономики. Внедрение информационно-коммуникационных техно-

логий практически во все сферы продиктован необходимостью управления ин-

новационными и инвестиционными процессами. 

Конкурентоспособность экономики страны сейчас напрямую зависит от 

состояния цифровых технологий. Являясь не только пользователями, но и раз-

работчиками, внедряющими свои новые технологии, страны выходят на новый 

уровень экономического развития. Задача государственных инвестиций помочь 

развитию собственных цифровых технологий и способствовать управлению 

ими. Ставшая возможной цифровая обработка и анализ больших объёмов дан-

ных становится сейчас определяющим фактором конкурентного преимущества 

отраслей экономики. 

Из успешно развивающихся в нашей стране цифровых технологии можно 

назвать электронную торговлю, внедрение электронного документопотока и 

электронной подписи, появление разнообразных баз данных, электронные бан-

ковские системы, электронный портал системы Госуслуг. 

В условиях современной мировой эпидемиологической ситуации, свя-

занной с коронавирусом, невозможно переоценить роль информационно-

коммуникативных технологий практически во всех сферах жизнедеятельно-

сти, начиная с возможности разработки единых методологий борьбы с виру-

сом и заканчивая процессами обучения и просто общения людей во время 

локдауна. Велика роль цифровых технологий в социальной сфере, в частно-

сти в оказании госуслуг.  

Огромный интернет-рынок товаров, услуг, компаний их предлагающих и 

их потребителей даёт возможность истинной конкуренции и показывает дина-

мику во всех областях социально-экономического развития общества. Цифрови-

зация в огромной мере влияет на процессы управления как на отдельных пред-

приятиях или в отраслях, так и в государстве в целом.  

По данным, приведённым в докладе Национального исследовательского 

университета Высшей школы экономики в апреле 2021 года, на конференции по 

проблемам развития экономики и общества, наибольший спрос на передовые 

цифровые технологии наблюдается в следующих отраслях: финансовый сектор, 

топливно-энергетический комплекс, здравоохранение и транспорт. Наиболее 

востребованными являются: искусственный интеллект, беспроводная связь, но-

вые производственные технологии (по данным на июль 2020 года). В таблице 1 

представлен уровень спроса на некоторые виды цифровых технологий в раз-

личных секторах экономики. 
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Таблица 1 – Спрос на передовые цифровые технологии  

(% от числа опрошенных организаций-респондентов) 

 

Цифровая  

технология 

Финансо-

вый сектор 

Топливно-

энергетиче-

ский 

Транспортно-

логистиче-

ский 

Здраво-

охране-

ние 

Сельское 

хозяй-

ство 

искусственный 

интеллект 38 10 12 23 5 

новые производ-

ственные техно-

логии 11 37 8 7 13 

технологии бес-

проводной связи 14 25 22 5 7 

 

Специфика отраслей диктует условия, содержание и скорость внедре-

ния цифровой составляющей для наиболее рационального управления их 

развитием. Сегодня уже существуют предприятия с полностью автоматизиро-

ванным технологическим процессом: здесь управление осуществляется в ре-

жиме реального времени. При этом учитываются все возникающие в процес-

се изменения.  

Возьмем для примера сельскохозяйственный сектор экономики. Его зна-

чимость трудно переоценить, а проблем возникает достаточно много. Так, 

например, чернозём занимает небольшую площадь в Российской Федерации, 

остальные почвы менее плодородны или совсем не пригодны для выращивания 

продовольственных культур. Значительные объемы сезонной сельскохозяй-

ственной продукции ввозились к нам из-за границы. При этом санкционная по-

литика, проводимая в последние годы в отношении нашей страны, заставляет 

избавляться от продуктовой зависимости всеми возможными способами. Вы-

ращивая овощи и фрукты традиционным для страны способом, невозможно 

решить эту проблему в необходимом объеме. Такие факторы, как низкая произ-

водительность труда, технологическое отставание, необходимость развития но-

вых видов переработки, необходимость наращивания объёмов и качества экс-

порта, не способствуют выходу из этой сложной ситуации.  

Всё это означает необходимость внедрения инновационных технологий.  

Цифровая трансформация сельского хозяйства во многом основана на 

комплексном внедрении ряда цифровых технологий в рамках взаимосвязанных 

концепций точного земледелия (высокотехнологичная система менеджмента, 

учитывающая неоднородность, даже на отдельных участках одного поля) и ум-

ного сельского хозяйства. Несмотря на то, что отдельные элементы точного 

земледелия используются уже более 20 лет, только сейчас обретают массовое 

практическое применение интегрированные решения в области устойчивого ре-

сурсосберегающего растениеводства. Эти решения позволяют объединять раз-

личные типы сенсоров, технологии Интернета, автоматизированную и беспи-



558 

лотную технику, роботизированные производственные системы, платформен-

ные технологии обработки больших данных. Ключевой задачей цифровой 

трансформации сельского хозяйства является извлечение ценности из собира-

ния больших объёмов данных для совершенствования отрасли в целом. 

В каждой отрасли существуют свои узкие места. Это выявляется при 

внедрении цифровых технологий, которые помогают точно определять направ-

ления для будущих инвестиций. Различные отрасли требуют и разных по объё-

мам и срокам инвестиционных программ. Самые значительные средства на 

цифровизацию инвестируются в финансовый сектор. В образовании и здраво-

охранении, т.е. в социальных сферах с государственным управлением, цифрови-

зация, к сожалению, зависит от бюджетного финансирования и ее объём весьма 

незначителен. Цифровизация в промышленности позволяет не только миними-

зировать расходы, экономить сырьё и повышать производительность, но и по-

могает сократить сроки выхода продукта на рынок. Это ведет к увеличению 

прибыльности предприятия, что дает возможность быстрее найти дополнитель-

ные средства на ее внедрение. 

Сельское хозяйство, это отрасль, где на данном этапе в бюджете зало-

жен наименьший процент вложений в развитие цифровых технологий и где, 

как мы прекрасно понимаем, цифровые технологии необходимы во всём их 

разнообразии. 

Какие варианты необходимых инноваций в данном секторе, хотелось бы 

перечислить: 

− цифровизацию документопотока и подготовку кадров для её осуществ-

ления; 

− новые производственные технологии. В сфере технологических инно-

ваций РФ, к сожалению, является страной потребления, в том числе и в сель-

ском хозяйстве; 

− робототехника. «Умные» теплицы, «умные» фермы и «умные» храни-

лища позволяют управлять всем процессом и позволяют повысить эффектив-

ность отрасли. Их внедрение по всему миру растёт с каждым годом; 

− технологии беспроводной связи уже применяются для бесконтактного 

определения состояния животных и посевов. Сейчас актуально внедрение уда-

лённой ветеринарии; 

− в цифровом сельском хозяйстве применяется мониторинг состояния 

полей с помощью спутниковых систем; 

− транспортно-логистическое направление модернизируется больше всего; 

− цифровые решения применяются в логистике и реализации продукции. 

Из-за специфики продукции, которая зачастую имеет небольшой срок реализа-

ции (мясо, яйцо и т.п.), необходима доставка с учётом специфики хранения про-

дукта (например, холодильник) и анализа заявок от потребителей для разработ-

ки верных логистических решений. Это помогает сохранить продукт для поку-

пателя в наилучшем виде. 

К сожалению, цифровизация отрасли происходит скачкообразно и харак-

теризуется внедрением отдельных элементов цифрового сельского хозяйства с 
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наименьшими сроками окупаемости. До настоящего времени цифровизация в 

сельском хозяйстве преимущественно сводилась к автоматизации отдельных 

видов деятельности (мониторинга состояния посевов, контроля здоровья жи-

вотных, автоматизации сбора урожая). Сейчас расширяются возможности «ум-

ной» автоматизации и применения комплексных систем точного земледелия, 

осуществляющих сбор данных и принятие решений по управлению производ-

ственными процессами и сельскохозяйственной техникой.  

Фермерским хозяйствам не под силу решать эту серьёзную проблему са-

мостоятельно, возникает вопрос об инвестициях в государственном масштабе. 

Для понимания и рационального распределения бюджетных средств, необходи-

мо анализировать ситуацию на больших объёмах информации. Необходимы но-

вые методы управления, основанные на цифровых технологиях, так как для 

принятия верных решений недостаточно просто собрать базу данных, надо про-

анализировать огромные потоки информации.  

Внедрение цифровых технологий в сельском хозяйстве – это разработка 

отечественных продуктов и сервисов, а также стимулирование сельхозпроизво-

дителей к внедрению российских решений. Переход к продвинутому сельскому 

хозяйству – это не только внедрение цифровых решений, но и формирование 

цифровой системы всех участников рынка.  

Важнейшей задачей государства является разработка мер финансовой и 

нефинансовой поддержки с целью стимулирования спроса, обеспечения досту-

па к цифровым решениям, отдельное внимание уделяя обучению участников 

процесса. Рост гос. Инвестиций в данную отрасль показан на рисунке 1. Кадро-

вое обеспечение цифровизации отрасли является важной задачей в условиях 

низкой цифровой грамотности. Непрерывная подготовка специалистов сельско-

хозяйственных предприятий должна быть регулярной. 

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика инвестиций в сельское хозяйство  

за счёт средств государственного бюджета, млрд руб. 

 

При этом необходимо помнить, что обрабатываемая информация должна 

быть полной и достоверной, а при разработке цифровых двойников необходимо 
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привлекать не только компьютерных гениев, но и специалистов отрасли. Имен-

но они лучше всех понимают суть процесса. 

Инвестирование в масштабах страны должно учитывать различия и осо-

бенности формирования баз данных множества отраслей. Кроме того, внедре-

ние цифровых технологий должно происходить во взаимосвязанных отраслях 

одновременно и по единой технологии. Управление должно подкрепляться мо-

ниторингом проблем отрасли. Это поможет в разработке единой и долгосрочной 

стратегии внедрения и оптимизации цифровых технологий для различных от-

раслей.  Цифровизация обеспечивает возможность сквозного анализа ситуации 

внутри отрасли и национальной экономики в целом. Это помогает выбору пра-

вильных управленческих решений и повышению конкурентности экономики 

страны. В большинстве отраслей отечественной экономики цифровизация, к 

сожалению, находится на самой начальной стадии развития. Различны требова-

ния по видам необходимой для данной отрасли цифровой технологии. Специ-

фические задачи регулирования и управления вытекают, в том числе, из осо-

бенностей конкретных отраслей. Статистический анализ состояния производ-

ства или отрасли необходимо проводить на имеющихся базах данных. Анализ 

больших объёмов баз данных позволяет принимать верные управленческие ре-

шения, повышать эффективность производства, усовершенствовать логистиче-

ские решения. Всё это возможно только с использованием цифровой экономики.   

Цифровые технологии позволяют оптимизировать не только производ-

ственные процессы, но и процессы управления вплоть до экономики в целом.  

В настоящее время наиболее перспективным стал такой прием, как ис-

пользование цифрового двойника. Оптимизацию производственных процессов 

можно провести с помощью цифровых двойников, на которых проигрываются 

различные варианты решений. Всё это позволяет оптимизировать процессы 

управления без ненужных реальных экспериментов. Аналогичные процессы 

используются и для принятия решения в сфере управления. На цифровых моде-

лях можно проверить последствия тех или иных принятых решений. 

Построение информационного общества – глобальная задача нового ты-

сячелетия. 

В Российской Федерации принято направление движения на формирова-

ние национальной цифровой экономики на период до 2030 года. 

Можно сделать вывод, что сфера сельского хозяйства имеет большое зна-

чение для государства. Необходимы существенные внедрения инновационных 

технологий в данную отрасль, однако в ходе анализа было выявлено, что наибо-

лее важно комплексное рассмотрение данного вопроса с другими сферами, та-

ким образом будет достигнут высокий результат, дающий максимальный эф-

фект в перспективе. 
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КРИТЕРИИ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННЫХ КЛАСТЕРОВ  
 

Аннотация. Рост конкуренции в мировой экономике послужил стимулом для актуа-
лизации проблемы, связанной с созданием благоприятных условий для развития инноваци-
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Abstract. The growth of competition in the global economy has served as an incentive for 
the actualization of the problem associated with the creation of favorable conditions for the devel-
opment of innovation clusters in industries. Innovation clusters are associations of specialized com-
panies, government organizations and research centers, the purpose of which is to optimize work 
through the introduction of innovative technologies. It is within the framework of clusters that com-
petitive industry groups are created, which are formed at the regional level. In this regard, this arti-
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В последние годы компании по всему миру постепенно теряют свои тем-
пы роста. Этому способствует появление на рынке многообразия товаров и 
услуг. Отдельным предприятиям все сложнее самостоятельно конкурировать с 
лидерами мировой экономики. Для решения возникшей проблемы стали появ-
ляться инновационные кластеры – это группы предприятий, образовательных 
организаций и государственных учреждений, объединенные по отраслевому 
принципу для того, чтобы повысить свои конкурентные преимущества.  
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Гипотеза статьи состоит в том, что критерии развития инновационных 
кластеров составляют основу для создания бизнес среды, которая стимулирует 
образование данных форм сотрудничества.  

Важная отличительная черта кластеров заключается в том, что предприя-
тия совместно создают инновации, совершенствующие собственные продукты 
и услуги. Стимулом инновационных процессов является потребность кластера 
или государства. В данном случае цель государства состоит в повышении эко-
номических показателей страны или в росте значимости определенной отрасли 
на мировом рынке.  

Не зависимо от предпосылок образования инновационных кластеров су-
ществуют критерии, которые значительно влияют на кластерное развитие:  

1) Географическое положение: близость взаимосвязанных предприятий 
к рынкам сбыта готовой продукции, состояние инфраструктуры; 

2) Исторические факторы: традиции и обычаи повлиявшие на форму 
организации производства; 

3) Маркетинговые аспекты: репутация региона и потребности рынка в 
тех или иных товарах и услугах; 

4) Внутренние факторы: наличие необходимых производственных 
мощностей, культура и особенности населения; 

5) Технологический фактор: научно-производственный потенциал ре-
гиона; 

6) Степень вовлеченности государства: возможность получить государ-
ственную поддержку, дополнительное финансирование и льготы. 

Инновационные кластеры являются двигателем мировой экономики. 
Начиная с 1980-х годов объединения получили особую популярность в США, 
где правительство активно реализовывало программы, нацеленные на развитие 
«Региональной кластерной инициативы». Результатом мероприятий стало по-
явление Кремниевой долины, различных IT-кластеров в штате Вашингтон, «чи-
стая» энергетика стала основной специализаций штата Огайо, а в Массачусетс 
на сегодняшний день совершенствуются биотехнологии.  

В 2006 году Европейский Союз поддержал процесс кластеризации и вы-
пустил соответствующий манифест благодаря которому у участников Союза 
появилась возможность повысить свою конкурентоспособность. Для ускорения 
инновационных процессов в Германии возникла программа «Биорегио», кото-
рая стимулировала кооперацию местных предприятий. Не обошло данное нов-
шество и страны Азиатско-Тихоокеанского региона. Индия стала центром для 
кластеров в сфере IT, литейном и фармацевтическом производстве.   

У политики кластеризации есть значительные преимущества, их роль не-
оценима в части привлечения иностранных инвестиций, создания новых рабо-
чих мест и повышения экономического потенциала региона местонахождения. 
Все изменения, которые произошло благодаря данной политики, можно отсле-
дить по темпам роста социально-экономических показателей. 

Кластеризация в России началась заметно позже, лишь в 2012 году, не 

смотря на то, что сама идея появилась в 2005 году. На первом этапе государ-

ственную поддержку получили 25 инновационных кластеров из разных регио-

нов РФ. Сферой деятельности объединений были стратегически важные отрас-
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ли страны, а именно: электроника, IT, судостроение, биотехнологии, фармацев-

тика, ядерная отрасль, нефтехимия, аэрокосмическое производство и др.   

В 2016 году Минэкономразвитие РФ запустило проект по развитию инноваци-

онных кластеров, цель которого заключалась в содействии экономическому и 

инновационному развитию страны за счет увеличения экспорта наукоемкой 

продукции и роста числа патентов на изобретения. Основой для создания дан-

ной программы стал канадский национальный проект Innovation Superclusters 

(«Инновационные суперкластеры»). Результатом реализации проекта стало, по 

итогам на 2016 год, утверждение 11 новых инновационных кластеров, а в 2017 го- 

ду, в России появилось еще 12 объединений. Большинство кластеров были со-

единены в консорциумы. 

Существует два типа организации инновационных кластеров [2]. 

1. Союз научных и образовательных организаций, который находится на 

одной территории для того, чтобы реализовать свой научно-исследовательский 

потенциал. 

2. Объединение крупных компаний целью которых является разработка и 

реализация наукоёмкой продукции. 

К успешно реализованным правительственным программам по разви-

тию инновационных кластеров можно отнести Указ Президента РФ № 672 от 

2018 года, согласно которому был создан Московский инновационный кластер 

(МИК). Основными участниками МИК являются представители малых и сред-

них предприятий Москвы и других субъектов РФ. Основная цель МИК состоит 

в том, чтобы создать централизованную систему управления инновационными 

проектами, для того чтобы можно было отслеживать изменения в кадровом и 

производственном потенциале. Кроме того, данное пространство создано для 

помощи в разработке и реализации высокотехнологичной продукции. Для под-

держки промышленных кластеров с 2015 года реализуется программа Мин-

промторга России, которая нацелена на замещение импортных продуктов бла-

годаря созданию цепочки добавленной стоимости на предприятиях участниках. 

Основными сферами деятельности промышленных кластеров стали: лесовод-

ство, пищевая промышленность, нефтехимия, автомобилестроение и др.  

Государственная форма собственности преобладает в промышленных 

кластерах РФ. Главной их особенностью является то, что основу кластерного 

развития составляют принципы Greenfield. Под понятием Greenfield подразуме-

вается строительство инновационного парка с нуля на свободной территории с 

наличием больших инвестиций. Данный подход позволяет учесть все особенно-

сти реализуемых проектов, существенно увеличить производственные мощно-

сти и при этом минимизировать издержки.  

Если посмотреть на месторасположения кластеров в России (таблица 1), 

то можно заметить, что они в основном располагаются в Европейской части 

России, а именно в Поволжье (14), в Центральном федеральном округе (12) и в 

Северо-Западном федеральном округе (8), согласно данным Минпромторга 

России за 2021 г. [3] Это связано с тем, что в данных регионах более развита 

инфраструктура и существуют более комфортные условия для организации 

производства.   
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Таблица 1 – Инновационные кластеры РФ мирового уровня на 2021 г. [3]  
 

№ Отрасль Регион 

Инновационные 

территориальные 

кластеры (ИТК) 

1 − Биотехнологии 

− Медицина и фармацевтика 

− Новые материалы 

− Ядерные и радиационные технологии 

− Космическая промышленность 

− Авиастроение 

− Оптика и фотоника 

Московский Консорциум инно-
вационных класте-

ров 

2 − Медицина и фармацевтика 

− Ядерные и радиационные технологии 

Калужский ИТК «Фармацевти-
ка, биотехнологии 
и биомедицина» 

3 − Производство машин и оборудования Липецкий ИТК «Долина ма-
шиностроения» 

4 − Оптика и фотоника.  

− Микроэлектроника и приборостроение 

Республика 
Мордовия 

ИТК РМ 

5 − Авиастроение 

− Новые материалы 

− Ядерные и радиационные технологии 

Ульяновский ИТК 

6 − Медицина и фармацевтика 

− Биотехнологии 

Санкт-
Петербург 

ИТК «Инноград 
науки и техноло-

гий» 

7 − Химическое производство Республика 
Башкортостан 

Нефтехимический 
ИТК РБ 

8 − Автомобилестроение 

− Химическое производство 

Республика Та-
тарстан 

Камский ИТПК РТ 

9 − Космическая промышленность 

− Авиастроение 

Самарский ИТАЭК 

10 − Ядерные и радиационные технологии 

− Космическая промышленность. Новые ма-
териалы 

Красноярский 
край 

Технополис  
«Енисей» 

11 − Медицина и фармацевтика 

− Микроэлектроника и приборостроение 

Томский ИТК «Smart 
Technologies 

Tomsk» 

12 − Медицина и фармацевтика Новосибирский НПК «Сибирский 
наукополис» 

Источник: составлено автором [3] 

 
Уровень региональной инфраструктуры имеет решающее значение для 

формирования и развития кластера. Функционирование организационной ин-
фраструктуры позволяет инновационно активным предприятиям иметь не-
большой штат сотрудников, компенсировать недостаток многих компонентов, 
необходимых для успешной работы, за счет услуг, предоставляемых специали-
зированными организациями. Эти инфраструктурные функции может выпол-
нять как небольшая организация, созданная на базе существующих научных и 
образовательных учреждений, так и специализированные организации, имею-
щие собственную материальную и кадровую базу.  
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Для оценки состояния инновационной инфраструктуры Минэкономраз-

вития России установила систему показателей [1]. Эта система включает коли-

чественные характеристики деятельности производственных и перерабатыва-

ющих предприятий, информационных, консультационных услуг и финансовой 

инфраструктуры. Значимость данных показателей заключается в том, что они 

позволяют определить уровень кластеризации в стране. К таким критериям 

можно отнести: 

1) количество сотрудников, работающих в организации; 

2) количество высокопроизводительных рабочих мест, новых или в ре-

зультате модернизации существующих рабочих мест; 

3) средняя выработка на одного работника в организациях, входящих в 

кластер; 

4) объем инвестиций организаций, участвующих в кластере; 

5) объем работ и проектов в области НИОКР, выполняемых организаци-

ями-участниками и т.д. (таблица 2). 

 

Таблица 2 – Лидеры российского регионального инновационного индекса 

2020/2021 гг. [4] 

 

 

Индекс  

«социально-

экономические 

условия инно-

вационной дея-

тельности» 

Индекс 

«научно-

технический 

потенциал» 

Индекс 

«иннова-

ционная 

деятель-

ность» 

Индекс 

«экспортная 

активность» 

Индекс 

«качество 

иннова-

ционной 

политики» 

Москва 1 6 2 4 2 

Санкт-

Петербург 

3 4 3 1 10 

Республика 

Татарстан 

4 17 4 11 1 

Томская об-

ласть 

5 1 5 39 9 

Нижегородская 

область 

25 5 6 9 6 

Московская 

область 

38 7 11 14 3 

Источник: составлено автором [3] 

 

Успех кластерных инициатив зависит от общего развития экономической 

системы региона и развитой пространственной структуры локализации про-

мышленного производства внутри страны. Ниже представлен рейтинг иннова-

ционного развития субъектов РФ на 2021 г., который был составлен Высшей 

школой экономики. 

Анализируя данные таблицы 2 можно заметить, что научная коопера-

ция особенно интенсивно развивалась в Москве, Томской области и Санкт-
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Петербурге. За рассматриваемый период в деятельности организаций преоб-

ладали процессные инновации, которые заключались в совершенствовании 

существующих продуктов, в то время как производство новых продуктов 

было ограничено. 

Подводя итог можно сказать, что в современных условиях для развития 

экономики России необходима реализация стратегии, которая состоит в ком-

плексной инновационной модернизации отечественного промышленного про-

изводства. Этого можно достичь за счет увеличения числа кластеров на терри-

тории РФ, Кластерная структура экономического пространства позволяет ис-

пользовать уже имеющиеся в экономической системе ресурсы за счет включе-

ния высокотехнологичных предприятий в существующие технологические це-

почки, а не формировать заново полный замкнутый цикл промышленного про-

изводства. 

Зная основные составляющие развития инновационных кластеров можно 

создать благоприятные условия для появления кластеров на отдаленных терри-

ториях РФ. Если при формировании кластеров будут учитываться выделенные 

ранее критерии, то это позволит предприятиям работать эффективнее. Условия 

развития могут объяснить, почему одни кластеры приходят в упадок, а другие 

адаптируются к изменениям окружающей среды. Интеграция условий окружа-

ющей среды обеспечивает уникальную перспективу производительности кла-

стера. Без масштабной инновационной трансформации российская экономика 

не сможет конкурировать с ведущими странами мировой экономики, имеющи-

ми ряд абсолютных преимуществ (численность населения, объем внутренний 

рынок, климатические условия и др.)  

Результаты, полученные в ходе данного исследования, сформировали 

дальнейшую научную задачу систематизации и совершенствования методиче-

ского инструментария изучения формирования инновационных кластеров. 
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В настоящее время использование искусственного интеллекта и техноло-

гий автоматизации бизнес-процессов открыло новые возможности в промыш-

ленности не только в области эффективного управления предприятиями, но и в 

возможности оптимизации производства путем повышения качества выпускае-

мой продукции. Различные алгоритмы, роботы и машины способны брать на 

себя те задачи, с которыми у человека могут возникнуть трудности. Кроме того, 

применение IT-технологий предоставляет возможность предприятиям мгновен-

но подстраиваться под запросы рынка, создавая именно ту продукцию, которая 

будет иметь успех среди потребителей. Однако, несмотря на преимущества 

внедрения искусственного интеллекта, в российских промышленных компани-

ях данная технология используется не так эффективно, как хотелось бы.  

В данной работе будет рассмотрена методология внедрения RPA, практи-

ка применения данной технологии в промышленности с целью инновационного 

развития компаний, а также основные проблемы, с которыми сталкиваются 

 
1 © Крук А.В., 2022 
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российские промышленные компания на пути внедрения искусственного ин-

теллекта и технологий автоматизации бизнес-процессов. Методическую основу 

исследования составил анализ официальных публикаций, а также изучение 

опыта промышленных предприятий и статистики. 

На данный момент тенденция движется к тому, что всё больше промыш-

ленных предприятий внедряют технологию автоматизации бизнес-процессов, 

так как она предоставляет возможность экономить почти 20% в различных точ-

ках взаимодействия. 

Для начала необходимо разобраться, что такое искусственный интеллект 

и RPA. Искусственный интеллект – это моделирование процессов человеческо-

го интеллекта машинами, особенно компьютерными системами. RPA (роботи-

зированная автоматизация процессов) – это программная технология, упроща-

ющая создание, развертывание и управление программными роботами, которые 

имитируют действия человека. Как и люди, программные роботы могут пони-

мать, что происходит на экране, правильно нажимать клавиши, перемещаться 

по системам, идентифицировать и извлекать данные, а также выполнять широ-

кий спектр определенных действий, при этом затрачивая меньше времени и де-

лая работу более последовательно, чем люди, без необходимости прерываться 

на отдых. 

Каким предприятиям необходимо использовать искусственный интел-

лект? [1] Отвечая на данный вопрос, нельзя выделить конкретную сферу при-

менения данной технологии, так как искусственный интеллект и технология ав-

томатизации бизнес-процессов может использоваться на всех уровнях и во всех 

бизнес-вертикалях. Во-первых, на уровне проектирования, где возможна авто-

матизация выбора и оценки поставщиков, а также анализа критериев для выбо-

ра запчастей и деталей. 

Во-вторых, на уровне производства. На данном этапе для снижения коли-

чества человеческих ошибок и времени простоев, а также упрощения производ-

ства, необходимо совершенствовать бизнес-процессы и организацию производ-

ственных систем. Например, с помощью такой функции, как распознавание 

изображений, можно проводить анализ перемещения оборудования и сотруд-

ников, тем самым создавая безопасные условия на предприятии. Более того, 

данная технология также может быть использована для контроля качества и 

анализа состояния оборудования для своевременной его замены. 

На уровне логистики происходят качественные улучшения в области пла-

нирования маршрутов транспортировки, контроля процессов поставки сырья. 

Искусственный интеллект помогает не только отслеживать колебания объемов 

отгрузки, но и предсказывать их заранее, благодаря чему есть возможность их 

корректировать до того, как они произойдут вновь. 

На уровне продвижения использование технологий автоматизации биз-

нес-процессов дает возможность проводить анализ удовлетворенности клиен-

тов соотношением цены и качества продукции. 

Стоит отметить, что внедрять искусственный интеллект и технологии ав-

томатизации бизнес-процессов лучше поэтапно, чтобы была возможность 

успешно наладить в каждой системе степень управляемости процессов. 
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Одна из ведущих российских IT-компаний в сфере внедрения бизнес-

приложений GMCS для определения процессов, которые могли бы быть робо-

тизированы, применяет методику, суть которой заключается в использовании 

опросников и скоринг-моделей оценки для того, чтобы по набору ключевых па-

раметров сделать вывод о возможности или невозможности роботизации про-

цесса. Если в исследовании используется несколько процессов, то определяется 

их приоритетность.  

Оценка прямых и косвенных выгод от применения роботизации на пред-

приятии, а также аналитика – являются важными этапами на пути внедрения тех-

нологий автоматизации бизнес-процессов. Причем временные затраты на разра-

ботку, уточнение деталей на этапе подготовки технической документации и даль-

нейшее их согласование порой могут превышать период создания самого робота. 

Что касается подготовительного этапа внедрения RPA, то следует обра-

тить должное внимание на формирование команды, которая будет реализовы-

вать и принимать итоговый проект. Также можно привлекать внешних экспер-

тов –  консалтинговые компании [2]. 

Как уже говорилось выше, применение роботов возможно на всех участках 

бэк-офиса, то есть сюда включается и обработка заявок, возвратов, сверка прогно-

за с фактическими затратами, поиск и прием на работу персонала, обслуживание и 

поддержку клиентов и т. д. Однако, есть и нестандартные процессы, которые так-

же возможно автоматизировать. В качестве примера можно рассмотреть «Подход 

железнодорожных вагонов по станциям». Задача заключается в том, что необхо-

димо оптимизировать процесс отгрузки готовой продукции. 

В первую очередь нужно сопоставить имеющуюся информацию о по-

требности вагонов под отгрузку продукции и сырья с информацией о наличии 

свободных вагонов для осуществления данной отгрузки своевременно. Стоит 

учитывать, что операция выполняется каждый день, а обработка поступающей 

первичной информации занимает достаточно много времени, так как одновре-

менно нужно учесть много факторов (наличие вагонов на нужных станциях, 

время их подхода, время в пути).  

Внедряя робота, который запускается по расписанию и выполняет всю 

работу за пользователя в строго регламентированный промежуток времени, 

предприятие не только освобождает сотрудника от ежедневной рутины (поль-

зователю необходимо только проверить отчет и загрузить его в систему ЭДО), 

тем самым позволяя уделять внимание более важным и трудным задачам, но и 

исключает возможные ошибки исполнения.  

Изучая опыт внедрения цифровых технологий в промышленности, можно 

отметить, что Россия значительно уступает в данной области западным и азиатским 

странам. Согласно исследованию ««Цифровая воронка» потребления: особенности 

и перспективы российского IoT-рынка», Россия отстает от западных стран в вопро-

сах цифровизации на 6 лет. Статистика привод следующие данные [3]: 

− доля цифровой экономики в России – 5%, в западных странах –  

16-35%; 

− количество инновационных промышленных предприятий в России со-

ставляет всего 11%, а в западных странах – до 60%; 
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− число занятых в высокотехнологичных отраслях в России – 4%, в за-
падных странах – 6%. 

Среди причин, которые могут объяснить такой отрыв от стран-лидеров, 
выделяются несколько: 

1. Россия располагает недостаточным количеством высококачественных 
производителей аппаратного обеспечения. Ко всему этому иностранная про-
дукция порой оказывается «не по карману» либо просто недоступна. 

2. Из-за отсутствия четких и структурированных на государственном 
уровне стандартов внедрение цифровых технологий значительно затруднено. 

3. Так как образовательная система не успевает за развитием рынка 
цифровых технологий, то возникает ситуация, когда образуется ощутимая не-
хватка квалифицированных кадров. 

4. Российский бизнес в большинстве своем нацелен на получение прибыли 
«здесь и сейчас», то есть проекты с окупаемостью в 30 лет является не такими 
привлекательными, как с окупаемостью, например, в 2 года. За счет этого боль-
шинство компаний пока что не готовы инвестировать в цифровые технологии. 

Однако, несмотря на все проблемы и трудности внедрения цифровых 
технологий в настоящее время в России все больше промышленных компаний 
стали успешно применять автоматизацию бизнес-процессов. В их число входят 
ПАО «КАМАЗ», концерн «Калашников», «РусАл», «Петрозаводскмаш», «Вер-
толеты России», «ОАК».  

В ПАО «КАМАЗ» реализовали «Центр цифровой трансформации», бла-
годаря которому были эффективно реализованы следующие проекты: 

1. Организация Департамента планирования логистического центра. 
2. Разработка системы мониторинга и оперативного управления произ-

водством (совместно с Siemens). 
3. Трансформация сбытовой бизнес-модели в систему взаимодействия с 

клиентами на базе облачной платформы SAP Hybris Cloud for Customer. 
4. Внедрение роботов. 
В 2019 году ООО «КамАЗ Центр обслуживания бизнеса (ЦОБ)» (подраз-

деление ПАО «КАМАЗ») впервые внедрило технологию RPA, то есть про-
граммного робота, который взял на себя задачу формирования справок 2-НДФЛ 
для работников подразделения ПАО «КАМАЗа» [4]. Также на сборочном кон-
вейере данной компании используется система MES (Manufacturing execution 
system), которая нацелена на большие достижения в сборке большегруза КА-
МАЗ-54901 и, собственно, данный проект «КАМАЗа» заняла первое место на 
конкурсе цифровых промышленных инноваций «STAR 4.0» в 2021 году. Стоит 
отметить, что за время применения цифровой трансформации, объемы продаж 
ПАО «КАМАЗ» выросли на 21%. 

Рассматривая опыт компании «Сургутнефтегаз», следует отметить их 
успешное внедрение инфороботов, один из которых направлен на обработку 
информации по остаткам на складах и закупкам, а задача второго – работа с до-
кументами [5]. 

Одним из лидеров по внедрению технологий автоматизации бизнес-
процессов в области металлургии в России является «Магнитогорский метал-
лургический комбинат». Данная компания даже создала Центр компетенций 
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RPA и инноваций, который роботизировал следующие службы: бухгалтерию, 
логистику, департамент снабжения и HR. Однако, на этом компания не оста-
навливается и развивает далее свои компетенции в сфере технологии ИИ, 
успешно используя Process Discovery – технологию, которая способна выявлять 
новые процессы для их дальнейшей роботизации. 

Подводя итог, следует отметить, что большинство российских компаний 
все еще не осознали имеющийся потенциал цифровых технологий. Ведь внед-
рение искусственного интеллекта и автоматизации бизнес-процессов во многом 
обеспечивают значительный рост экономических показателей за счет налажи-
вания этапов создания продукции, минимизации простоев, ошибок и брака и, 
как итог, выпуск товаров высокого качества. Однако, прорыв в данной области 
все же имеется, хоть и не такой большой, как в западных странах. 
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Abstract. The cumulative analysis of the main trends in the development of the small and 
medium business sector in the Vologda region during the COVID-19 pandemic is presented. Partic-
ular attention is paid to the dynamics of the main statistical indicators and entrepreneurs' assessment 
of business conditions.  
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Экономический «шок», вызванный событиями пандемии COVID-19, осо-
бенно сильно ударил по сектору малого и среднего предпринимательства 
(МСП) в России.  Значимость рассматриваемого сектора обуславливается пря-
мым влиянием показателей его развития на уровень занятости, доходы населе-
ния и его обеспеченность товарами и услугами. Государственные власти нашей 
страны пытались максимально сгладить негативные последствия пандемии, 
предоставляя субъектам МСП отсрочки по выплатам налогов, страховых взно-
сов, кредиторских задолженностей, а также по арендным платежам. Помимо 
этого, предпринимателям предоставлялась возможность получения различных 
субсидий и льготного кредитования [1, с.6]. Однако, негативных изменений 
рассматриваемому сектору избежать не удалось.     

Целью исследования является выделение основных тенденций в развитии 
сектора малого и среднего предпринимательства в Вологодской области в пе-
риод пандемии, вызванной вирусом COVID-19. Для достижения поставленной 
цели необходимо решить следующие задачи:  

1) рассмотреть основные статистические показатели развития сектора 
МСП в динамике; 

2) на основе данных социологических исследований проанализировать 
условия ведения бизнеса, а также меры государственной поддержки. 

Информационной базой исследования являются данные Федеральной 
службы государственной статистики и Федеральной налоговой службы, а также 
два экспертных опроса предпринимателей, проводимых учеными ВолНЦ в 2020 
и 2021 годах. В качестве методов исследования были использованы анализ, 
синтез, а также сравнение и обобщение (теоретического и фактологического 
материала).  

Переходя к рассмотрению основных статистических показателей, необ-
ходимо отметить, что за период 2010-2021 гг. число субъектов малого и средне-
го предпринимательства в России увеличилось более чем на 2,2 млн. (61%), в 
СЗФО этот показатель увеличился почти на 300 тыс. единиц (56%), а в Воло-
годской области его рост составил чуть менее 14 тыс. (71%).  



573 

В 2020 году в Вологодской области насчитывалось 49 тыс. субъектов 

МСП (т.е. снижение их числа в 2021 г. составило 1,1 тыс. ед.) (табл. 1). В рас-

сматриваемом периоде, как на уровне страны, так и на уровнях федерального 

округа и Вологодской области снижается число малых и средних предприятий 

и растет количество микропредприятий и ИП.  

 

Таблица 1 – Количество субъектов МСП в 2010 и 2021 годах, тыс. ед. 

 

Территория 
Всего 

В том числе: 
Микро Малые Средние ИП 

Год 
2010 2021 2010 2021 2010 2021 2010 2021 2010 2021 

РФ 3583,7 5839 1415,2 2097,4 229,1 186,0 25,2 17,6 1914,3 3538,0 

СЗФО 375,4 675,4 193,4 277,1 27,8 24,2 2,9 2,2 151,3 371,9 

Вологодская 
область 

34,0 47,9 12,3 21,0 2,2 1,4 0,2 0,1 19,3 25,4 

Источники: Малое и среднее предпринимательство в России – 2015 г. URL:  
https://gks.ru/bgd/regl/b15_47/Main.htm 
Единый реестр субъектов малого предпринимательства URL: https://ofd.nalog.ru/ 
statistics.html 

 

На федеральном уровне и уровне округа наблюдается снижение средне-

списочной численности работников в субъектах МСП. Аналогичная ситуация и 

в Вологодской области, где снижение рассматриваемого показателя в 2021 году 

относительно 2020 года составило 8,1 тысяч человек (табл. 2). 

 

Таблица 2 – Среднесписочная численность работников субъектов МСП, тыс. чел. 

 

Регион 
Год 

2019 2020 2021 

РФ 15357,0 15509,8 14638,7 

СЗФО 1874,8 1899,6 1785,2 

Вологодская об-
ласть 

127,1 128,1 120,0 

Источник: Единый реестр субъектов малого предпринимательства URL:  https://ofd. 
nalog.ru/statistics.html https://ofd.nalog.ru/statistics.html  

 

Анализ статистических данных свидетельствует, что в целом по стране за 

период 2010-2022 гг. количество ликвидированных организаций возросло в 3,3 ра-

за, в Северо-Западном федеральном округе и в Вологодской области – в 4,05 раза. 

В свою очередь темпы появления новых организаций были ниже, в Вологод-

ской области наблюдалось незначительное увеличение на 5,3%. В период рас-

пространения коронавирусной инфекции ситуация как по созданию, так и лик-

видации организаций изменилась несущественно. В 2021 г. в стране было со-

здано на 1% меньше предприятий, чем в 2020 г. в СЗФО – на 1,4%, в Вологод-

ской области количество созданных организаций увеличилось на 1,5%). 

Одним из основных является вопрос соотношения количества создан-

ных и ликвидированных организаций. В 2010 г. количество созданных пред-

https://ofd.nalog.ru/statistics.html
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приятий на 65% превышало число предприятий, прекративших свою дея-

тельность; в 2019 г. наблюдалось противоположное: число ликвидированных 

предприятий почти в три раза превышало число вновь образованных субъек-

тов МСП. Таким образом, можно заключить, что тренд «демографического 

кризиса» МСП начался еще до шоковых потрясений экономики: и пандемия 

COVID-19, и усилившееся в 2022 г. санкционное давление западных стран 

лишь усугубили данную, уже существующую тенденцию. Это проявилось в 

том, что число вновь созданных предприятий в целом по стране в 2022 г. от-

носительно 2010 г. сократилось на 14%, а число ликвидированных выросло в 

четыре раза.  

По итогам 2021 г. в Вологодской области число ликвидированных субъ-

ектов МСП превысило число созданных более чем в два раза (табл. 3). 
 

Таблица 3 – Количество субъектов МСП, сведения о которых содержатся  

в ЕГРЮЛ, млн ед. 
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РФ 3183,4 1928,3 3177,7 7111,8 2931,8 7670,7 2776,3 8096,1 2750,2 8203,5 

СЗФО 447,6 226,2 419,1 987,7 373,1 1071,9 350,6 1127,9 345,8 1141,4 

Вологод-

ская об-

ласть 

25,6 12,6 29,5 54,7 28,2 59,7 27,4 62,7 27,0 63,7 

Источник: Статистика государственной регистрации. URL: 

https://www.nalog.gov.ru/rn77/related_activities/statistics_and_analytics/regstats/. 

 

В направлении улучшений условий ведения бизнеса за последние 10 лет 

прослеживается положительная тенденция значительного сокращения числа 

выездных проверок предпринимателей, как в целом по стране, так и в субъек-

тах СЗФО (рис. 1). Такая тенденция наблюдалась вплоть до 2020 г. Однако по 

состоянию на начало 2022 г. (по итогам 2021 г.), число проверок вновь возросло – 

на 30% в целом по РФ, на 23% в СЗФО. 

С ростом числа проверок наблюдается и увеличение дополнительно 

начисленных платежей (включая налоговые санкции и пени). По итогам прове-

рок организаций, индивидуальных предпринимателей и других лиц, занимаю-

щихся частной практикой, за 2021 г. было собрано начисленных платежей на 

186 млрд. руб. больше, чем в 2020 г. (табл. 4). Здесь следует принять во внима-

ние, что с апреля по июнь 2020 г. был установлен мораторий на проверки биз-

неса. Но в то же время сравнение показателей 2021 г. и более ранних периодов, 

с учетом поправки на инфляцию, свидетельствует о росте дополнительных 

начисленных платежей. 
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Рисунок 1 – Количество выездных проверок организаций, индивидуальных 

предпринимателей и других лиц, занимающихся частной практикой,  

(на первое число января месяца), ед.  
Источник: Федеральная налоговая служба URL: https://www.nalog.gov.ru/rn77/related_ activi-

ties/statistics_and_analytics/forms/. (дата обращения: 08.04.22) 

 

Таблица 4 – Поступление налогов, сборов и страховых взносов  

в бюджетную систему РФ по основным видам экономической деятельности 

Вологодской области 

 

П
о

ст
у

п
и

л
о
 п

л
ат

еж
ей

 в
 к

о
н

со
л
и

д
и

р
о

-

в
ан

н
ы

й
 б

ю
д

ж
ет

 Р
Ф

, 
в
се

го
  

в том числе  

П
о

ст
у

п
и

л
о
 п

о
 с

тр
ах

о
в
ы

м
 в

зн
о

са
м

 н
а 

о
б

я
за

те
л
ьн

о
е 

со
ц

и
ал

ь
н

о
е 

ст
р

ах
о

в
ан

и
е 

 

ф
ед

ер
ал

ь
н

ы
е 

н
ал

о
ги

 и
 с

б
о
р

ы
, 
 

в
се

го
 

из них 

р
ег

и
о
н

ал
ь
н

ы
е 

н
ал

о
ги

 и
 с

б
о

р
ы

, 
в
се

-

го
  

из них 

м
ес

тн
ы

е 
н

ал
о

ги
 и

 с
б

о
р

ы
 

н
ал

о
ги

, 
п

р
ед

у
см

о
тр

ен
н

ы
е 

сп
ец

и
-

ал
ьн

ы
м

и
 н

ал
о

го
в
ы

м
и

 р
еж

и
м

ам
и

 из них 

н
ал

о
г 

н
а 

п
р

и
б

ы
л
ь
 о

р
-

га
н

и
за

ц
и

й
 

н
ал

о
г 

н
а 

д
о

х
о

д
ы

 ф
и

-

зи
ч

ес
к
и

х
 л

и
ц

 

н
ал

о
г 

н
а 

д
о

б
ав

л
ен

н
у

ю
 

ст
о

и
м

о
ст

ь
  

ак
ц

и
зы

 п
о

 п
о

д
ак

ц
и

зн
ы

м
 т

о
в
а-

р
ам

 

н
ал

о
ги

 и
 с

б
о
р

ы
  

за
 п

о
л
ь
зо

в
ан

и
е 

п
р

и
р
о

д
н

ы
м

и
 р

ес
у

р
са

м
и

 

о
ст

ал
ь
н

ы
е 

ф
ед

ер
ал

ь
н

ы
е 

н
ал

о
ги

 

и
 с

б
о
р

ы
 

н
ал

о
г 

н
а 

и
м

у
щ

ес
тв

о
 о

р
га

н
и

за
-

ц
и

й
 

тр
ан

сп
о
р

тн
ы

й
 н

ал
о

г 

Н
ал

о
г,

 в
зи

м
ае

м
ы

й
 в

 с
в
я
зи

 с
 

п
р
и

м
ен

ен
и

ем
 п

ат
ен

тн
о

й
 с

и
ст

е-

м
ы

 н
ал

о
го

о
б

л
о

ж
ен

и
я
 

н
ал

о
г 

н
а 

п
р
о

ф
ес

си
о

н
ал

ь
н

ы
й

 д
о

-

х
о

д
 

в
се

го
 

в
се

го
 

в
се

го
 

2021 г., млрд руб. 

134.9 115.0 76.34 29.24 -1.89 10.9 0.14 0.27 12.90 11.34 1.56 1.94 5.04 0.21 0.06 56.39 

2020 г., млрд руб. 

77.2 58.8 23.5 26.8 0.29 7.8 0.07 0.3 12.6 10.9 1.6 1.9 3.9 0.06 0.0008 52.8 

2019 г., млрд руб. 

87.16 67.73 34.91 23.73 -0.10 8.83 0.07 0.29 13.40 11.92 1.48 2.06 3.97 0.06 0.00 87.16 

2021 к 2020 гг., % 

175 196 326 109 - 140 189 84 103 103 98 98 130 348 7681 107 

2021 к 2019 гг., % 

155 170 219 123 - 124 200 91 96 95 105 94 127 345 - 112 

Источник: данные ФНС. URL: https://www.nalog.gov.ru/rn35/related_activities/statistics_and_analytics/forms/9777595/ 
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Помимо данных статистики, для наиболее полного освещения рассматри-

ваемой темы необходим учет мнения предпринимателей. Экспертный опрос, 

проведенный среди предпринимателей Вологодской области, свидетельствует, 

что по параметрам, характеризующим предпринимательский климат, степень 

удовлетворенности находится на среднем уровне. Наибольшую неудовлетво-

ренность вызывают нестабильные экономические условия (табл. 5). 

 

Таблица 5 – Распределение ответов на вопрос «Оцените, пожалуйста, условия 

ведения предпринимательской деятельности в Вологодской области  

(в % от числа ответивших на вопрос, средний балл – по пятибалльной шкале) 
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Стабильность экономических условий 10,5 34,2 39,5 15,8 0,0 2,6 

Финансовая поддержка (доступность финансо-

вых ресурсов, включая гранты и субсидии) 
12,2 24,4 39,0 19,5 4,9 2,8 

Региональная государственная политика (законода-

тельство, система налогообложения, бюрократия) 
16,7 26,2 42,9 14,3 0,0 2,5 

Доступность и качество региональных государ-

ственных программ 
9,5 26,2 45,2 14,3 4,8 2,8 

Барьеры входа на региональный рынок 19,0 19,0 42,9 16,7 2,4 2,6 

Источник: экспертный опрос представителей бизнеса ФГБУН ВолНЦ РАН, 2021 г.1 

 

Анализ предпринимательского климата в 2021 г. по сравнению с 2020 г. 

свидетельствует об ухудшении ситуации по следующим показателям: цены на 

энергоресурсы (67% опрошенных), неопределенность экономической ситуации 

(57% опрошенных), общий уровень издержек производства (50% орошенных) и 

др. (табл. 6). 

Органы власти в период пандемии предприняли ряд мер, направленных 

на поддержку сектора малого и среднего предпринимательства. 

Анализ доступности и достаточности этих мер в Вологодской области в 

условиях внешних «шоков» на основе данных, полученных с помощью опроса 

представителей сектора МСП2, показал следующее: 

 
1 В экспертном опросе приняли участие представители бизнеса из 8 районов и 2 городских 

округов из 28 муниципальных образований области. Большинство опрошенных предприни-

мателей, вовлеченных в производственную кооперацию, находились в г. Вологде (47%), Че-

реповце (16%), Сокольском (10%) и Шекснинском районах (8%). 
2 Опрос проведен ФГБУН ВолНЦ РАН во II квартале 2020 года среди представителей малого 

бизнеса Вологодской области. Опрос проводился на онлайн-платформе Google. Рассылка ан-

кет осуществлялась по предприятиям из базы данных для проведения ежегодного монито-

ринга делового климата и наличия административных барьеров в Вологодской области. 
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− 73% предпринимателей отметили востребованность государственной 

поддержки их текущей деятельности; 

− 80% предпринимателей обратились в налоговые органы за реструкту-

ризацией налоговых отчислений. Из них, в 63% случаев была предоставлена 

поддержка по переносу сроков представления налоговой и бухгалтерской от-

четности, по снижению тарифов страховых взносов, были продлены сроки 

уплаты имущественных налогов; 

− отсрочкой по аренде недвижимости заинтересовалась половина пред-

принимателей, но только в 61% случае они смогли получить право на исполь-

зование данной меры поддержки. Среди препятствующих причин – несоответ-

ствие арендуемого помещения требованиям; 

− мерой по реструктуризации кредитов и получению финансовой помо-

щи от государства из 40% опрошенных, обратившихся за поддержкой, восполь-

зовались только 13%. 

 

 

Таблица 6 – Распределение ответов на вопрос «Оцените, пожалуйста,  

каким образом за последний год изменилась ситуация, связанная 

 с перечисленными ниже факторами с точки зрения их влияния на ваш бизнес» 
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Уровень налогообложения 38,1 35,7 9,5 16,7 

Обеспеченность транспортной инфраструктурой и сто-

имость перевозки грузов 
40,5 33,3 7,1 19,0 

Уровень спроса на продукцию 33,3 26,2 28,6 11,9 

Неопределенность экономической ситуации 57,1 14,3 7,1 21,4 

Общий уровень издержек производства 50,0 28,6 7,1 14,3 

Цены на энергоресурсы (электроэнергия и газ) 66,7 11,9 2,4 19,0 

Источник: экспертный опрос представителей бизнеса ФГБУН ВолНЦ РАН, 2021 г. 

 

В целом участники опроса, получившие ту или иную государственную 

поддержку, отметили ее недостаточность для стабилизации ведения бизнеса 

в период пандемии. Предприниматели нуждались в получении государствен-

ной поддержки, направленной на стабилизацию ведения их деятельности. 

Однако, далеко не во всех случаях подача заявки на получение поддержки со 

стороны органов власти сопровождалась ее предоставлением. В числе при-

чин этого назывались следующие: несоответствие кодов ОКВЭД организа-

ции тем, которые попали в список пострадавших отраслей; наличие задол-
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женности по налогам; снижение численности работников; отсутствие реги-

страции в реестре МСП и др.  

События пандемии, безусловно, оказали пагубное влияние на развитие 

экономической системы нашей страны в целом и ее регионов в частности. 

Сегодня восстановление российской экономики после событий пандемии 

продолжает затруднять обострившаяся геополитическая обстановка. На 

этом фоне снижается готовность населения к ведению бизнеса и ухудшается 

отношения населения к данному типу трудовой деятельности. В целом 

предпринимательство оказалось крайне чувствительно к внешним шокам [2, 

с. 119]. 

На основе анализа основных показателей развития малого и среднего 

предпринимательства нами был выделен ряд негативных тенденций в разви-

тии МСП в Вологодской области. Среди них: снижение количества малых и 

средних предприятий (при увеличении численности микропредприятий и 

ИП), снижение количества созданных и увеличение количества прекратив-

ших свою деятельность организаций, снижение численности занятых в субъ-

ектах МСП и др.  

Опросы предпринимателей поднимают проблемы высокого налогооб-

ложения, большого количества административных барьеров и отсутствия вы-

сококвалифицированных кадров. Что касается мер государственной под-

держки субъектов МСП, то здесь предприниматели среди популярных в пе-

риод пандемии мер называли мероприятия, направленные на снижение нало-

говой нагрузки, отсрочку по аренде недвижимости, а также реструктуриза-

цию кредитов. В целом отмечается недостаточность поддержки, особенно в 

период «экономических шоков». 

Сектор малого и среднего предпринимательства крайне сильно под-

вержен негативному влиянию изменяющейся внешней среды. В этих услови-

ях возвращение к допандемийным показателям развития сектора МСП зай-

мет немало времени, для ускорения этого процесса необходима организован-

ная работа органов государственной власти, учитывающая потребности биз-

неса [3, с. 142]. 
 

Список литературы  

 

1. Глухов К.В., Чебашев И.А., Михалевский А.В. Анализ эффективности мер госу-

дарственной поддержки сектора малого и среднего предпринимательства в России в период 

пандемии // Вестник университета. 2021. № 6. С. 5–13. 

2. Теребова С.В., Устинова К.А Малый и средний бизнес в новых экономических 

условиях // Север и рынок: формирование экономического порядка. 2022. № 2. С. 107–123. 

DOI:10.37614/2220-802X.2.2022.76.009 

3. Ягофарова И.Д. Антикризисные меры поддержки субъектов малого и среднего 

предпринимательства в россии // Образование и право. 2021. №7. С. 139-143. 

DOI:10.24412/2076-1503-2021-7-139-143 

 

 

 



579 

УДК 338 
1Куликова Александра Сергеевна 

Санкт-Петербургский государственный 

экономический университет 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 

ВЛИЯНИЕ ВНЕДРЕНИЯ НОВОГО ОБОРУДОВАНИЯ  

НА ЭКОНОМИЧЕСКУЮ ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ 
 

Аннотация. Данная статья написана как обоснование выбора технологического про-

цесса при приготовлении соляного раствора в пищевом производстве. Рассмотрены преиму-

щества и недостатки пластмассового солерастворителя по сравнению с металлическим. Про-

изведены расчеты по формуле вычисления амортизации на основе данных, представленных 

компаниями-изготовителями. 

Ключевые слова. Использование, солерастворитель, оборудование, амортизация, ма-

териал. 

 

Kulikova Alexandra S. 
Saint Petersburg State University of Economics 

Saint Petersburg, Russian Federation 

 

IMPACT OF THE INTRODUCTION OF NEW EQUIPMENT  

ON THE ECONOMIC EFFICIENCY OF THE ENTERPRISE 
 

Abstract. This article is written as a justification for the choice of technological process in 

the preparation of salt solution in food production. The advantages and disadvantages of a plastic 

salt solvent in comparison with a metal one are considered. 

Keywords. Use, salt solvent, equipment, depreciation, material. 

 

Для предприятия выбор оборудования как составляющей технологиче-

ского процесса очень важный элемент достижения планируемого экономиче-

ского эффекта. Поэтому справедливо рассуждение о необходимости и рацио-

нальности внедрения модернизированного оборудования на предприятии. 

В ходе рекламной кампании пластмассовые солерастворители представ-

ляются как лучшее оборудование для предприятия пищевой промышленности, 

нуждающегося в солевых растворах. В статье указаны конкретные преимуще-

ства такого оборудования и рассчитана амортизация оборудования. На основе 

этого сделаны определенные выводы. 

Пищевые предприятия часто сталкиваются с проблемой быстрого выхода из 

строя оборудования для приготовления раствора соли из-за ускоренного образо-

вания коррозии. Соль усиливает процесс коррозии металлических поверхностей. 

Поэтому возникла идея делать солерастворители из «некоррозийного» материала. 

Специалисты холдинга «Русская Трапеза» выпустили солерастворители в 

полипропиленовом исполнении. Пластмассовое оборудование нисколько не 

уступает по прочности металлическим аналогам. При этом из-за отсутствия 

риска возникновения коррозии срок его службы увеличивается в разы. 

 
1 © Куликова А.С., 2022 
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Оборудование обладает такими преимуществами как: 

− простота в использовании и обслуживании; 

− возможность непрерывного приготовления соляного раствора; 

− возможность интеграции с автоматическими системами дозирования и 

транспортирования. 

Принцип работы солерастворителя прост и не требует длительного обу-

чения персонала. [2] 

Чтобы обосновать экономическую эффективность такого оборудования 

обратимся к расчётам в сравнении с конкурентным оборудованием. 

За счет чего может быть достигнут экономический эффект? За счет 

уменьшения издержек и, в частности, амортизационных отчислений. 

Чтобы рассчитать, будет ли правильным решение вводить новый пласт-

массовый солерастворитель вместо металлического необходимо рассчитать 

амортизацию. 

Амортизация рассчитывается по формулам (1), (2). 

Норма амортизации равна величине, обратной сроку полезного использо-

вания объекта, умноженной на 100%. 

 

 На=
1

срок полезного использования
∗ 100% ,                            (1) 

 

где На – норма амортизации 

 

А=Первоначальная стоимость объекта*
На

100%
 ,                    (2) 

 

где  А – амортизация; 

На – норма амортизации. 

Для расчетов возьмем исходные данные с сайтов компаний по производ-

ству оборудования. Стоимость стального и пластмассового солерастворителей 

со схожими характеристиками: 

− стального солерастворителя – 101 000 руб. [3] 

− пластмассового солерастворителя – 738 000 рублей [2] 

Срок службы стального равен 3 года [3]. 

Так как срок полезного использования пластмассового в два раза больше, 

его срок службы 6 лет. Произведем расчеты по формулам.  

На(стального) =
1

3
∗ 100% =33% 

На(пластмассового) =
1

6
∗ 100% =17% 

А(стального)=101 000*
33%

100%
   = 33 330 рублей  

А(пластмассового)=738000*
17%

100%
=125460рублей 

При равных условиях за 6 лет прослужит один пластмассовый солерас-

творитель и два стальных, таким образом за 6 лет использования стальных со-

лерастворителей потратятся 202 000 рублей как первоначальная стоимость и 

амортизация, равная 34 340 рублей. Всего 236 340 рублей. 

https://r-t.ru/multigolovochnyj-vesovoj-dozator.html


581 

За 6 лет использования пластмассового солерастворителя всего потратит-

ся 863 460 рублей. 

Таким образом, на основе расчета амортизации можно сделать вывод о том, 

что внедрение пластмассового солерастворителя при прочих равных факторах не-

рационально. Расходы на амортизацию при установлении пластмассового вместо 

металлического во много раз больше, как следствие общие издержки за пользова-

ние пластмассовым солерастворителем могут быть больше, а такие результаты 

экономической деятельности, как прибыль, как следствие, меньше. 
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В мировой практике инновационной политики последних лет широкое 

распространение получила кластерная концепция, которая объясняет рост кон-

курентоспособности бизнеса за счет эффективного взаимодействия между гео-

графически близкими субъектами, расширения доступа к технологиям, иннова-

циям, специализированным услугам и высококвалифицированным кадрам. Раз-

витые кластеры стали эффективным инструментом привлечения иностранных 

инвестиций, интеграции национальных производителей в мировой рынок высо-

котехнологичной продукции. 

Кластерная политика несет собой цель обеспечения высоких темпов роста 

экономики регионов за счет объединения в кластеры промышленных предприя-

тий, поставщиков оборудования, специализированных, производственных и 

сервисных услуг, научно-исследовательских и образовательных организаций, 

тем самым образуя инновационный территориальный кластер. 

Иными словами, инновационный территориальный кластер (далее – ИТК) – 

это совокупность размещенных на ограниченной территории предприятий и ор-

ганизаций, которая характеризуется наличием следующих характеристик: 

− объединяющей участников кластера научно-производственной цепочки 

в одной или нескольких отраслях; 

− механизма координации деятельности и кооперации участников кла-

стера; 

− синергетического эффекта, выраженного в повышении экономической 

эффективности и результативности деятельности каждого предприятия или ор-

ганизации за счет высокой степени их концентрации и кооперации. 

Таким образом, в условиях нарастания конкурентной борьбы между ре-

гионами за привлечение инвестиций, трудовых и иных ресурсов необходимо 

использование новых инструментов повышения конкурентоспособности терри-

торий, в том числе на основе использования кластерного подхода – поддержки 

кластеров в приоритетных отраслях национальной экономики. Введение кла-

стеров в глобальные цепочки создания добавленной стоимости позволяет зна-

чительно повысить уровень технологической базы, скорость и качество эконо-

мического роста за счет усиления международной конкурентоспособности 

предприятий, входящих в состав кластера, благодаря: 

− внедрению новейших технологий, увеличению доступности использо-

вания высокотехнологического оборудования; 

− получению доступа к современным способам управления и профессио-

нальным знаниям; 

− получению возможностей выхода на высоко конкурентные междуна-

родные рынки. [1, с.132] 

При создании новых кластеров необходимо использовать положительный 

опыт развитых государств в использовании инновационных кластеров для повы-
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шения эффективности высокотехнологичных отраслей [2, с.25]. Необходимо ис-

пользовать преимущества кластерного подхода, в соответствии с которым инно-

вационные кластеры должны выступать в качестве локомотива экономического 

роста для России. Инновационные кластеры позволяют привнести гибкость в си-

стему организации управления инновационным процессом, как на территории 

кластера, так и в России в целом. Кроме того, именно инновационные кластеры 

способны решить задачу ограниченного объема инвестиционных ресурсов, кото-

рые нужны для обеспечения инновационной деятельности высокотехнологичных 

отраслей промышленности, поскольку в рамках кластеров, как правило, суще-

ствует проблема длительного срока окупаемости. Реализуемые совместные проек-

ты в кластерах требуют больших затрат на старте. Например, при реализации раз-

личных проектов в рамках импортозамещения или создания продукции для экс-

порта требуется значительный вклад в НИОКР. Это приводит к тому, что на этапе 

вывода продукции на рынок производитель вынужден повышать цену на продукт 

или быть готовым к срокам окупаемости не менее 5–7 лет. В таких ситуациях 

также эффективны адресные субсидии от государства, позволяющие снизить из-

держки инвестора на разработку и освоение выпуска продукции. 

Следует отметить, что мер государственной поддержки в промышленно-

сти сейчас реализуется много. Тем не менее существует проблема низкого ка-

чества проектов и неготовности многих инвесторов брать на себя обязательства 

перед государством. 

Также при формировании ИТК возникает такая проблема, как недостаток 

финансового обеспечения в подготовительном этапе, на котором тестируются 

гипотезы и проводятся различные испытания. В большей части поддержкой 

территориальных кластеров занимается государство. Однако распределение 

субсидий может быть несправедливо. Также участие крупных монополистов в 

конкурсе доставляет достаточное количество проблем. Сложности могут воз-

никнуть на этапе последующего финансирования. Тем самым немалую роль иг-

рает грамотное руководство, которое необходимо для распределения и управ-

ления финансовыми поступлениями. [3, с.92 – 99] 

Управление инновационным территориальным кластером начинается на 

этапе формирования его программы. Формирование программ развития выпол-

няется, как правило, консалтинговыми компаниями или инициативными груп-

пами экспертов в формате методических рекомендаций Минэкономразвития. 

Основной проблемой на данном этапе является описание ключевых компетен-

ций участников кластера в научной и производственных сферах, построение 

механизмов взаимодействия государства и бизнеса, направленных на повыше-

ние инновационной активности территории и увеличение результативности ин-

новационной деятельности всех участников. 

Задачу обеспечения взаимодействия всех участников кластера выполняют 

управляющие компании или специализированные организации. Наиболее рас-

пространенными организационно-правовыми формами для создания управля-

ющих компаний пилотных кластеров являются открытое акционерное обще-



584 

ство и автономная некоммерческая организация. Существующие модели фор-

мирования управляющих компаний в инновационных территориальных класте-

рах описаны в работе [4]. Из данной работы следует, что 17% кластеров не 

имеют специализированной организации. Функции оперативного управления в 

этом случае выполняет Координационный совет. Действующие системы управ-

ления инновационными территориальными кластерами характеризуются боль-

шим количеством управляющих субъектов, сферы компетенций которых недо-

статочно четко определены, что порождает проблемы потери управляемости и 

неспособности развития.  

В заключение можно сказать, что целью управления инновационными 

кластерми является максимальное использование и развитие их инновационно-

го потенциала. Для этого в процессе управления необходимо решить ряд задач, 

способствующих внедрению инновационных технологий и разработок. Также 

для развития инновационных территориальных кластеров необходимо продол-

жение реализации существующих и разработка новых программ государствен-

ной поддержки. 
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Все сектора экономики Аргентины открыты для прямых иностранных 

инвестиций (ПИИ) на основе равенства в отношении национальных инвести-

ций. На территории государства действует либеральный инвестиционный ре-

жим. Иностранные инвесторы имеют те же права и обязанности, которыми 

Конституция и законы наделяют национальных инвесторов. Тем самым, все 

инвестиции регулируются законом №23.354 «О государственных инвестици-

ях», опубликованным 22 августа 1994 года. 

По указу №2054/92 вступившим в силу 1 февраля 1992 года были разра-

ботаны формы инвестиционной помощи для иностранных инвесторов, которые 

включают в себя: налоговые льготы, специальный режим импорта, ускоренную 

амортизацию машин, оборудования и инфраструктурных работ. Однако также 

существует законодательная ответственность перед государством. Так, от 10 до 

200 млн. долл. США инвесторы предоставляют количественный и качествен-

ный показатель и отвечают на 12 вопросов концептуальных принципов разра-

ботки. Более 3 млрд. долл. США должны проводить экономическую оценку с 

помощью метода, изложенного в концептуальном руководстве по оценке, и, 

кроме того, должны соблюдать экономический и качественный показатель. 

Секретариат по оценке бюджета, государственным инвестициям и государ-

ственно-частному партнерству главы Кабинета Министров является правопри-

менительным органом Национальная система государственных инвестиций Ар-

гентины. Его функции сосредоточены на политических аспектах и координации 

при разработке национального плана государственных инвестиций. [3] 

Приток ПИИ в Аргентину был нестабильным в течение многих лет. Согласно 

Отчету о мировых инвестициях за 2020 год, Аргентинская Республика сократила 

свои потоки до 6,2 млрд долларов США в 2019 году (по сравнению с 11,8 млрд 

долларов США в 2018 году), что усугубляется экономическим кризисом. Анало-

гичным образом, объем прямых иностранных инвестиций снизился в 2019 году, до-

стигнув 69,2 млрд долларов США (снижение на 15 млрд долларов США по сравне-

нию с 2010 годом). Внутренние экономические условия повлияли на привлекатель-

ность прямых иностранных инвестиций. Такие компании, как Amazon, General 

Motors и Nike, хотели заморозить свои инвестиционные планы. [4] 

Неопределенность в отношении реструктуризации внешнего долга уже 

негативно повлияла на приток капитала в 2020 году, до кризиса COVID-19. На 
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Соединенные Штаты, Испанию и Нидерланды пришлось более половины вхо-

дящих ПИИ. Другими важными странами-инвесторами являются Бразилия, Чи-

ли, Швейцария, Уругвай, Франция, Германия и Канада. Эти инвестиции были в 

основном сосредоточены в обрабатывающей промышленности, горнодобыва-

ющей и нефтедобывающей промышленности, торговле, банковском деле и дру-

гих финансовых предприятиях, а также в сельском хозяйстве. 

Правительство Аргентины активно ищет ПИИ, но экономическая неста-

бильность и повторяющиеся кризисы затрудняют выполнение этой задачи. Тем 

не менее, Аргентинская Республика имеет очевидные преимущества: ее при-

родные ресурсы значительны (медь, газ, нефть), и у неё есть квалифицирован-

ная и конкурентоспособная рабочая сила. С другой стороны, ограничения при-

меняются к ПИИ в сельскохозяйственный сектор, имеющий стратегическое 

значение для продовольственной безопасности страны. Аналогичным образом, 

недавно были приняты меры (такие как ограничительный закон об ипотеке, 

национализация в энергетическом секторе, затронувшая испанскую нефтяную 

группу Repsol), которые ограничили инвесторов. Однако Аргентина также при-

няла льготный налоговый режим для автомобильного сектора. Однако деловой 

климат в Аргентине остается довольно плохим. [6] 

Согласно отчету Всемирного банка о ведение бизнеса, Аргентина занима-

ет 126-е место из 190 стран, что на 7 позиций ниже, чем в 2019 году. В 2020 го-

ду потоки в Аргентину упали на 47%, поскольку COVID-19 усугубил и без того 

сложную ситуацию в стране. Однако сокращение прямых иностранных инве-

стиций в Аргентину было не таким серьезным, как для других стран региона.  

В целом потоки в Южную Америку упали на 46% за тот же период. Несмотря на 

это, различные иностранные компании решили покинуть Аргентину в 2020 году, 

такие как Glovo, Falabella, Latam Airlines, Qatar Airways, Emirates, Air New 

Zeland, PIerre Fabre, Saint Gobain Sekurit, Basf и Axalta. Среди причин, назван-

ных компаниями для выезда из страны, помимо причин, связанных с пандеми-

ей, упоминаются сложные способы ведения бизнеса, наличие влиятельных 

профсоюзов, государственный интервенционизм, меняющаяся политика, а так-

же ценовой и денежно-кредитный контроль. [4] 

Исходя из данной ситуации Совет директоров Центрального банка Ар-

гентинской Республики (BCRA) отрегулировал указ 234/21, устанавливающий 

режим поощрения инвестиций для экспорта, который способствует инвестици-

ям, предназначенным для запуска новых производственных проектов в лесо-

промышленной деятельности, горнодобывающей, углеводородной, обрабаты-

вающей и агропромышленной отрасли, а также расширение существующих 

бизнес-единиц, требующих инвестиций для увеличения производства. Компа-

нии, которые придерживаются режима и инвестируют более 100 миллионов 

долларов США, могут распоряжаться до 20% иностранной валюты, полученной 

от продаж. [1] 

Больше всего инвесторы вкладывают в аргентинскую промышленность. 

Так, в 2019 году доля ПИИ в промышленность составляла 35%. Добыча полез-

ных ископаемых занимала 22,3%, однако уже в 2021 году процент увеличился 

на 11,5%. Меньше всего иностранные инвесторы инвестируют в сельское хо-
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зяйство, в 2019 году доля составила 2,4%. Данный факт связан с тем, что сель-

скохозяйственный сектор контролируется государством и подвергается усилен-

ными законодательными барьерами. 

Рассматривая динамику прямых иностранных инвестиций в Аргентину, 

можно отметить, что вклады капитала из года в год претерпевает сильные из-

менения (Рисунок 1). Так, например в период 1990 по 1992 год произошёл рост 

на 1,4 млрд долларов США, но уже в 1994 году произошло падение. Начиная с 

1994 по 2000 год инвестиции выросли в несколько раз, однако после взлёта 

опять произошло значительное падение и сумма вложений в 2002, 2004 и 2006 

была на уровне 90-х годов. Период с 2006 по 2012 являлся рекордным для ПИИ 

в Аргентине, тем не менее, в следствии был значительный спад. 

Неравномерный поток прямых иностранных инвестиций характеризуется 

нестабильной экономической обстановкой в самой стране. Аргентина каждое 

десятилетие имеет кризис в экономике. Так, под действием внутренних явлений 

менялась инвестиционная привлекательность странны, что на прямую влияло 

на поток ПИИ. Кроме этого, не стоит забывать про мировую обстановку.  

В 2020 году из-за пандемии COVID-19 Аргентина претерпевает сильное паде-

ние поступлений иностранного капитала. Это было ожидаемо на фоне частично 

замороженной глобальной экономической деятельности стран. 

 

 

 

Рисунок 1 – График динамики ПИИ в Аргентине 1990–2021 гг.,  

млрд долл. США 

 

Тем не менее в 2021 году в страну поступило 5,11 млрд долларов США. 

После резкого падения в 2020 году, вызванного коронавирусом, прямые ино-

странные инвестиции начинают восстанавливаться и даже превышают уровни, 

существовавшие до начала пандемии. [2] 

Основными странами-инвесторами в Аргентине являются КНР, США, 

Испания, Нидерланды и Бразилия (Таблица 1).  
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Таблица 1 – Основные страны-инвесторы в Аргентине 2021 г. % ПИИ 

 

№ Страны-инвесторы % ПИИ 

1 КНР 32,7 

1 Соединенные Штаты Америки 23,8 

2 Испания 18,0 

3 Нидерланды 12,4 

4 Бразилия 6,3 

5 Чили 5,1 

6 Швейцария 5,0 

7 Уругвай 5,0 

8 Франция 4,4 

 

В этой южноамериканской стране китайские компании имеют проекты 

газопровода, программы в гидроэнергетике и ядерной энергетике, а также за-

нимают лидирующие позиции в распространении технологий в возобновляе-

мых источниках энергии. Так, в провинции Энтре-Риос Китайская Националь-

ная Техническая Корпорация по Импорту и Экспорту (CNTIC) инвестировала 

200 млн. долл. США в строительство 50-километрового газопроводов, высоко-

вольтной линии мощностью 132 кВт и волоконно-оптического кабеля, что поз-

волит завершить строительство энергетического обеспечения региона к северу 

от Энтре-Риос. PowerChina – крупнейший подрядчик по возобновляемым ис-

точникам энергии в Аргентине, с портфелем проектов на сумму более 1,5 млрд 

долларов, осуществляет проект фотоэлектрического парка Кошари-де-Жужуй, 

ветряные электростанции в провинциях Чубут и Ла-Риоха, солнечные проекты 

в провинциях Сальта и Кордоба, а также две мегагидроэлектростанции: Эль-

Тамболар-де-Сан-Хуан и Портесуэло-дель-Вьенто в Мендосе. 

В атомной отрасли Аргентины ведётся строительство Китайской нацио-

нальной ядерной корпорацией новой АЭС в городе Лима, в округе Сарате. 

Ожидается генерация 1200 МВт для энергоснабжения 11 млн. аргентинцев. 

Кроме этого, ведётся совместная разработка многоцелевых исследовательских 

реакторов. В углеводородной промышленности китайская компания Sinopec, 

совместно с Oxy Argentina, работает на месторождениях в провинциях Санта-

Крус, Чубут и Мендоса. Транснациональная компания Panamerican Energy, 

принадлежащая British Petroleum и Bridas, которая, в свою очередь, состоит из 

групп Bulgheroni и китайской CNOOC, имеет проекты по добычи сланцевых 

углеводородов в Вака-Муэрта. Это месторождение на юге Аргентины в про-

винции Неукен было открыто в 2011 году. По данным Национального институ-

та статистики и переписи Аргентины, запасы газа оцениваются в 8 трлн м3 и 

16,2 млрд баррелей нефти. В провинции Жужуй китайская ТНК Ganfeng 

Lithium выплатила 160 млн. долл. США компании Lithium Americas, тем самым 

выкупив 50% строящегося в настоящее время литиевого проекта Caucharí-

Olaroz. Китайская компания согласовала график финансирования, который 

включает в себя инвестиции в размере до 400 млн. долл. США.  Кроме этого, в 

провинции Ла-Риоха лондонская компания ECR Minerals продала свою арген-
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тинскую дочернюю компанию Ocher Mining китайской компании Hanaq 

Argentina, которая также специализируется на литии, но в то же время контро-

лирует проект по добыче золота в Сьерра-де-Лас-Минас. [5] 

В 2021 году между правительствами Аргентины и Китая были достиг-

нуты договорённости по содействию в программе космического сотрудниче-

ства, рассчитанного на 2021-2025гг. Совместный проект подразумевает под 

собой наблюдение за Землёй, исследование дальнего космоса и развитие 

космической науки. Таким образом, в Патагонии, в провинции Неукен, была 

построена китайская космическая станция, которая была задействована в 

миссии на Луну зонда «Чанъе-5». В 2022 году китайская сторона планирует 

инвестировать в строительство антенной установки в обсерватории Эль-

Леонсито в Сан-Хуане. 
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Арктика. При первом звуке этого слова нам представляются бескрайние 

снежные пустыни без какого-либо намека на жизнь и перспектив. Совершенно 

необитаемый и ненужный кусочек льда, дрейфующий где-то там, посреди оке-

анов. Да, так было раньше, но в свете глобальных изменений климата, всеобще-

го повышения температуры земли и связанного с этим таяния ледников, на се-

годняшний день дела обстоят несколько иначе. В этой части эссе я хочу расска-

зать вам о многогранной важности и беспрецедентном значении Арктики для 

Российской Федерации.  

Прежде всего важность Арктики для России составляет экономическая 

сторона. В связи с таянием ледников появляются новые месторождения основ-

ных экспортируемых ресурсов страны, а именно – нефти и газа. Уже сейчас на 

северную часть страны приходится около 90 % добычи природного газа, а доля 

нефти составляет 17 %. Разработка новых месторождений может стать актуаль-

ной в свете всевозрастающей потребности азиатских стран в энергоресурсах. 

Также планируется развивать новую судоходную артерию – Северный 

морской путь (СМП), пролегающий от Мурманска до Владивостока длиною  

14 тыс. километров. Преимуществом данного маршрута является более быстрая 

доставка грузов из азиатской части мира в европейскую и, наоборот, это суще-

ственно снизит логистические затраты по сравнению с маршрутом, проходя-

щим через Суэцкий канал. Тем самым, Россия значительно расширит свое вли-

яние на страны-импортеры энергетических ресурсов Азиатско-Тихоокеанского 

региона. Если рассматривать полезность Северного морского пути внутри гос-

ударства, то стоит отметить, что он проходит через 10 субъектов РФ, которые, в 

свою очередь, занимают порядка 49 % ее территории, на них страна добывает 

около одной трети всего объема ископаемых. Таким образом, несложно дога-

даться, что СМП является прямой дорогой для отечественных ресурсов, по 

большей части нефти и газа.  
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Еще одна немаловажная причина освоения Арктики заключается в её 

особом стратегическом расположении. Все дело в том, что многие века терри-

тория Арктики выступала природным барьером, которое защищает северную 

сторону России в силу условий климата. Однако сейчас таяние ледников вызы-

вают опасения для безопасности и суверенитета страны. На северный материк 

претендуют несколько граничащих с ним стран: Россия, США, Канада, Норве-

гия, Дания, Финляндия, Швеция, Исландия. И каждая, так или иначе, имеет 

возможность расположения своих военных баз вблизи российских границ. Та-

ким образом, несложно догадаться, что у России появляется новые территории 

для охранения и повышенного внимания. Новая угроза может исходить через 

Берингов пролив или со стороны Норвегии и Гренландии, а основной целью 

будет являться, теперь уже, уязвимый Северный морской путь и прилегающие к 

атлантическому побережью территории с разработкой более одной третьи по-

лезных ископаемых. В связи с этим, Россия активно наращивает свое военное 

присутствие в этом регионе. Постепенно восстанавливаются заброшенные со-

ветские военные базы и возводятся новые, в настоящий момент на территории 

Арктики функционирует 10 поисково-спасательных баз, 16 портов, принимаю-

щих подводные лодки, 10 баз авиационного типа и 10 баз противовоздушной 

обороны. Уже сейчас обстановка в указанном районе не совсем спокойная. Не 

так давно, в 2019 году, был совершен крупнейший подводный маневр со времен 

холодной войны, когда 10 подводных лодок прошли в Атлантику через Нор-

вежское море. А уже через год, российский истребитель преследовал бомбар-

дировщик Соединенных Штатов Америки, который проходил учения НАТО.  

В то же время на Новой Земле и в Баренцевом море были размещены новые ги-

перзвуковые ракеты, дальность поражения которых охватывает все острова 

вдоль Северного морского пути. 

Ценные ресурсы, сокращение логистических затрат, уникальное террито-

риальное расположение – все это и многое другое еще раз говорит нам о том, 

что Арктика не просто холодная ледяная пустыня, это важный стратегический 

и экономический объект, эффективное освоение, развитие и управление кото-

рым сулит как многообещающие перспективы, так и угрозы. Именно поэтому 

развитие Арктики является актуальным вопросом на сегодняшний день. Но что 

является основополагающим в ее освоении? Какие атрибуты способствуют ее 

скорейшему развитию? Сейчас мы поговорим о кровеносных сосудах любой 

экономики – транспортная логистика.  

Согласно исследованиям, на территории Арктики расположено около од-

ной четверти всех энергетических запасов планеты. Для ее добычи и освоения 

необходима четко налаженная транспортная инфраструктура. Однако на сего-

дняшний день дела обстоят не так хорошо. Наблюдается значительное отстава-

ние транспортной системы как в технологическом, так и в организационном 

плане. Железные дороги и автомобильные магистрали неспособны отвечать по-

требностям экономики и жителей Северных районов. Особое значение для раз-

вития Арктики имеет морской транспорт, так как сейчас нет альтернатив каса-

тельно эффективности перевозки грузов. Однако в 90-е годы грузооборот по 

Северному морскому пути составлял лишь 1 млн тонн, когда в СССР он рав-
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нялся 12 млн. В настоящее время данные показатели по-прежнему не восстано-

вились до советского уровня. Между тем, с 2000 года наблюдается прогрессив-

ная тенденция. В 2017 году грузовой поток через СМП составлял 10 млн тонн, 

что на 42% больше по сравнению с предыдущим годом. По прогнозам Феде-

рального агентства морского и речного транспорта, к 2030 году объем перево-

зок через Северный морской путь составит порядка 70 млн тонн.  

Если с судоходством все более-менее понятно, то состояние автомобиль-

ных дорог и железнодорожных путей оставляет желать лучшего. Транспортная 

логистика в двух указанных сферах развита наименьшим образом. Говоря о же-

лезной дороге, стоит упомянуть Байкало-Амурскую магистраль. Именно она 

подает надлежащие перспективы для развития. Однако, несмотря на потенциал 

ее следует развивать, что требует огромных вложений финансовых средств. На 

сегодняшний день она имеет лимиты пропускной способности, что порой при-

водит к срыву сроков поставки.  

В связи с особенностями арктической зоны, касательно удаленности 

населенных пунктов друг от друга, возникает потребность в авиаперевозках.  

В Арктике есть несколько действующих аэропортов с малогабаритным воз-

душным флотом, предназначенным преимущественно для обеспечения и под-

держания жизни регионов. На сегодняшний день состояние этих объектов тре-

бует ремонта и обновления. В связи с малонаселенностью северных территорий 

и их низкой платежеспособностью наблюдается низкий пассажиропоток и, как 

следствие, убыточность компаний, осуществляющих авиаперевозки. На сего-

дняшний день государство выделило 12 млрд рублей для переоборудования и 

ремонта аэропортов в Северо-Якутской зоне. Также на Ямале был построен 

аэропорт, который способен принять самолеты любых типов. 

Совсем иная ситуация происходит, когда речь идет о вертолетных пере-

возках. На сегодняшний день вертолеты сталкиваются с рядом проблем, вы-

званных особенностями климата и местности Арктики. Далеко не все вертоле-

ты могут осуществлять грузоперевозки в северных районах и садиться на вер-

толетную площадку, расположенную на морском добывающем комплексе. Ле-

тательный аппарат должен быть оснащен так, чтобы иметь возможность бес-

препятственно летать в ночное время, полет в условиях полярной ночи над мо-

рем на самом деле является куда более сложной задачей, нежели движение в 

обычных условиях. От того и требования к квалификации пилота очень высо-

кие. Также многие вертолеты, представленные на рынке сегодня, не имеют 

оснащения системой приводнения и системой, препятствующей обледенению 

жизненно важных деталей и элементов вертолета. Все это является обязатель-

ным для осуществления перелетов по северу и регулируется международными 

требованиями безопасности.  

Далее коснемся трубопроводного обеспечения Арктической зоны. На се-

годняшний день одним из крупных трубопроводов является магистральный га-

зопровод Бованенково-Ухта, основанный еще в 80-х годах прошлого столетия. 

Он стал частью единой газотранспортной системы, направляющей нефть и газ в 

порты. Кроме того, в России имеется терминал для отгрузки нефти и углеводо-

родов в Европу под названием «Ворота Арктики», проходящий по Северному 
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морскому пути, и система, проводящая нефть «Заполярье-Перпе», соединяю-

щая новые места добычи полезных ископаемых с единой магистральной систе-

мой нефтепроводов Транснефти. 

Россия осознает важность транспортной логистики для развития и освое-

ния Арктики и потому делает все возможное для совершенствования данной 

сферы. На сегодняшний день активно планируются и реализуются различные 

проекты и программы технологического оснащения и усовершенствования 

морского транспорта и иных средств доставки грузов. Из 145 проектов 17 яв-

ляются системообразующими, которые предназначены для полномерного раз-

вития и освоения северной территории. Общая стоимость проектов составляет  

5 трлн рублей.  

Развитие такой огромной и суровой территории, как Арктика, требует 

огромных вложений и грамотной организации. Прежде всего, следует наладить 

транспортно-логистическую сеть, ибо в условиях вечной мерзлоты и отдален-

ности района очень сложно развиваться обособленно. Жителям важны не толь-

ко высокие зарплаты, этим их не удержать, важно удобство, которого на дан-

ный момент нет. Требуется построить комфортабельные дома для места жи-

тельства рабочих, однако завозить придется все, от гвоздика до гайки. Без 

должного логистического снабжения это будет невозможно осуществить, а сле-

довательно, и освоить север должным образом. Если сейчас не остановить от-

ток жителей в южные регионы, то об экономических выгодах стоит забыть. Не 

сделает Россия, сделает кто-то другой. От развития севера зависит не только 

экономическое положение страны, но и, как это было указано выше, ее без-

опасность. Именно поэтому Арктика представляет собой первостепенное зна-

чение для российского государства и общества. 
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В сегодняшних условиях глобализации мировая экономика большей ча-

стью находится в цифровизационном поле, что способствует постоянному её 

развитию в сфере инноваций. Для детального рассмотрения инновационной 

экосистемы, желательно разделить саму мировую экономику на экономики 

государств, а впоследствии, на региональные экономики. 

В процессе создания инновационной экосистемы на уровне региона, 

главным элементом является инновационная экосистема университета – систе-

ма открытого типа, представляющая благоприятную среду и реализующая эф-

фективные инновационные проекты по модели «тройной спирали» [1, с.108].  

Стоит отметить, что модель «тройной спирали» имеет своей сутью со-

трудничество бизнеса, государства и университетов в рамках предпринима-

 
1 © Мензяк П.А., 2022  
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тельской деятельности. Это означает, что эффективное взаимодействие этих 

трёх структур ускоряет инновационное развитие, в том числе и промышленного 

сектора. При этом, университет, как база для проведения исследований, ведёт 

фасилитационную политику, продвигая как коммерциализацию инноваций в 

бизнес-сфере, так и спонсирование их же государством.  

Для наглядности, отобразим модель «тройной спирали» в виде рисунка 1.  

 

 
 

Рисунок 1 – Графическая модель сотрудничества бизнеса, университетов  

и государства в виде «тройной спирали» 
Примечание: источник [2, с.20] 

 

Согласно рисунку 1, университет, государство и бизнес (предприятие) со-

ставляют инновационный кластер, целью которого является улучшение общего 

уровня развития промышленности страны в сопряжении с образовательной де-

ятельностью, что даёт основания для эффективизации технологической базы и 

пересмотра некоторых технологических процессов в сторону повышения каче-

ственного уровня отдачи.  

Стоит отметить, что на рисунке 1 изображены также блоки «школа» и 

«колледж» под патронажем университета, что объясняется расширением влия-

ния высших учреждений образования на молодёжь разных возрастов. На базе 

некоторых колледжей и школ также существуют подразделения инновационно-

го характера, которые продуцируют проекты. 

В частности, примером развития науки и промышленности по модели 

«тройной спирали» является программа стратегического академического ли-

дерства «Приоритет 2030» в Российской Федерации, цель которой – сформиро-

вать широкую группу университетов, которые станут лидерами в создании но-

вого научного знания, технологий и разработок для внедрения в российскую 

экономику и социальную сферу [3].  
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Для тех университетов, которые примут участие в данной программе, бу-

дет поставлена цель выработки и распространения наиболее качественных 

практик научно-исследовательской, инновационной и образовательной дея-

тельности по всему сообществу высшего образования. Программа также позво-

лит сформировать у обучающихся различных ступеней необходимые квалифи-

кации, а главное, опыт работы с бизнес-проектами, который понадобится им на 

рынке труда в условиях цифровой экономики и высокого уровня стремительно-

сти научно-технического прогресса. 

В качестве мер для повышения эффективности разработки инновацион-

ных проектов в других странах, на базе высших учебных заведений создаются 

лаборатории, в которых имеют возможность работать не только сотрудники 

вышеозначенных заведений, но и обучающиеся разных ступеней. Яркий при-

мер – Республика Беларусь, в научных организациях Министерства образова-

ния которой созданы 24 профильные отраслевые лаборатории, способные удо-

влетворять запросы производственного сектора страны [4, с.96].  

В данных лабораториях учащиеся под руководством преподавателей уни-

верситетов разрабатывают новые технологии и прорабатывают отдельные эта-

пы технологических процессов с целью их эффективизации.  

Также отдельно стоит выделить направление студенческих проектов. 

Проекты, направленные на материальный результат (в основном технические 

направления), проходят в данных лабораториях множество стадий, начиная от 

идеи, и заканчивая собственно коммерциализацией в случае успешного освое-

ния новой технологии.  

Основными этапами становления каждого проекта являются: 

- оценка влияния новой технологии на существующее положение в вы-

бранной сфере экономики/промышленности; 

- выбор концепции инновации, т.е. тщательная технологическая про-

работка; 

- выработка базовых аспектов новой технологии; 

- создание опытного прототипа на базе университетской лаборатории и 

проверка его работоспособности в лабораторных условиях; 

- исправление недостатков и недочётов, выявленных в лабораторных 

условиях и проведение испытания в условиях, имитирующих реальные; 

- исправление недостатков и недочётов, выявленных в имитирующих ре-

альных условиях и проверка работоспособности объекта в условиях, имитиру-

ющих эксплуатационные;  

- выработка пилотного варианта проекта; 

- заводские (полевые) испытания опытного образца финального про- 

тотипа; 

- постановка на производство и запуск малой серии [5, с. 963]. 

Таким образом, проект развивается на базе университета.  

Если рассматривать только двух участников модели «тройной спирали», а 

именно высшее учебное заведение и бизнес (предприятие), то можно усмотреть 

некоторые противоречия в рамках их сотрудничества. Одним из главных недо-

статков модели является разность возможностей университета на разных этапах 
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разработки инновационного проекта. То есть, на первых этапах (сбор идей и 

теоретическая подготовка инновационной основы), университет занимает гла-

венствующее положение и этому в немалой степени способствует образова-

тельный процесс в его стенах. Далее проводятся различные мероприятия, кон-

ференции, коллоквиумы, на которых обсуждаются идеи, из которых отсеивают-

ся нежизнеспособные, в результате чего вырабатываются основные тезисы ин-

новационных проектов.  

На всех этапах разработки проекта требуются, естественно, финансовые 

вложения, но особо значительные вложения необходимы на серединных и фи-

нальных этапах. Учитывая то, что итоговая отдача в финансовом плане на 

начальных этапах проекта может быть неочевидна, для бизнеса этот проект 

может являться неэффективным, и тогда получается так называемая «вилка ин-

тересов». Это означает, что проект становится интересен бизнесу только на 

этапе его практического завершения с видимым потенциалом и именно тогда 

он получает большую часть финансирования, в то время как университет раз-

рабатывает его с этапа разработки идей до финального этапа самостоятельно.  

В целях исключения ситуаций такого характера, на базе некоторых выс-

ших учреждений образования возникают совместные «инкубаторы» – иннова-

ционное пространство, в котором при предпринимательском финансировании 

развиваются инновационные бизнес-проекты со стадии разработки идей.   

Касаемо фасилитационной роли университетов стоит отметить, что ос-

новная инициатива по инновационным проектам идёт именно от них, направля-

ясь в правительственные органы, частные и государственные фонды поддержки 

инноваций, к представителям сектора крупного бизнеса и прочим потенциально 

перспективным поддерживающим субъектам. Таким образом, университет вы-

полняет связующую функцию, управляя течением развития инновационных 

проектов, включая в своеобразный полилог всех участников бизнес-процессов, 

а также, по сути, эффективизируя промышленную деятельность с помощью по-

лученных в результате проектов новых технологий.  

В общем и целом, на сегодняшний момент, высшие учебные заведения 

трансформируются из учреждений только образовательного направления в цен-

тры внедрения инноваций и развития. Таким образом университеты порождают 

новые бизнесы, предпринимателей и, в исключительных случаях, даже новые 

рынки.  
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На сегодняшний день одним из источников решения наступающих ми-

ровых проблем, связанных с ограниченностью ресурсов природы, необходи-

мостью сохранения продовольственной безопасности и охраны окружающей 

среды, может стать сельское хозяйство, катализатором развития которого яв-

ляется инноватизация данной сферы [3, с.1085]. Именно  поэтому инноваци-

онное развитие агропромышленных комплексов (далее – АПК) является ак-

туальным и необходимым направлением не только в российской, но и меж-

дународной экономической практике. Кроме того, вопросам инновационного 

развития агрокомплексов России уделяется особое внимание со стороны уче-
 

1 © Мерк П.П., 2022 
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ных-экономистов (Р.Г. Мумладзе, Т.И. Наседкиной, М.В. Жадана, А.И. Бога-

чева и многих других).  

Важность эффективной инновационной политики в сельскохозяйствен-

ном производстве, которая представляет собой использование новых высоко-

технологичных основных производственных фондов, стратегическую разработ-

ку и интегрирование усовершенствованных бизнес-процессов, в особенности 

направленных на повышение экологической безопасности, а также производ-

ство товаров с качественными биологическими нововведениями,  сложно пере-

оценить, так как благодаря ей появляется возможность увеличить урожайность 

и продуктивность скота, оптимизировать использование посевных площадей и 

их урожайность, повысить производственные мощности, а также производить 

высококачественную и экологичную продукцию.  

На сегодняшний день, инновационную деятельность сельскохозяйствен-

ных предприятий РФ нельзя назвать высоко интенсивной. Попробуем подтвер-

дить данную гипотезу с помощью статистический данных, представленных в 

таблице и графике ниже. Так, в Таблице 1 приведены главные показатели, ха-

рактеризующие интенсивность инновационной деятельности крупных и сред-

них сельскохозяйственных предприятий.  

 

Таблица 1 – Показатели инновационной деятельности  

сельскохозяйственных предприятий РФ (2021 г.) [6] 

 

Показатель 
Смешанное 

с/х 

Выращивание 

однолетних 

культур 

Выращивание 

многолетних 

культур 

Животновод-

ство 

Уровень инновацион-

ной активности с/х 

предприятий (%) 

6,8 8,8 5,7 8,6 

Удельный вес техноло-

гически инновационных 

организаций (%) в об-

щем числе организаций 

12,6 10,4 5,1 

 

9,3 

Удельный вес иннова-

ционных товаров, 

услуг, работ в их общем 

объеме отгрузки (%) 

1,4 

 

2,5 3,1 2,3 

Затраты на инноваци-

онную деятельность ор-

ганизаций (млн. руб.) 

- 

 

16 608,4 4 724,2 9 301,2 

 

Кроме того, рассмотрим динамику показателей уровня инновационной 

активности сельскохозяйственных предприятий и удельного веса технологиче-

ски инновационных предприятий в общем числе анализируемых предприятий 

(Рисунок 1) в периоде с 2016 по 2021 гг. 

Таким образом, базируясь на вышеупомянутых данных, стоит отметить, 

что в 2018 и 2021 гг. осуществлялась наиболее активная инновационная поли-

тика сельскохозяйственных предприятий. Однако, в 2019 и 2020 гг. по сравне-
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нию с предыдущим периодом наблюдается значительных спад первого показа-

теля на 6,6 и 0,3 п.п., а также второго показателя на 7,4 и 3,7 п.п., первостепен-

ной причиной которого является пандемия и активное ухудшение финансово-

экономического положения большинства предприятий. Кроме того, сравнивая 

вышеупомянутые показатели по сельскому хозяйству с другими отраслями, 

уровень инновационной активности промышленного производства в России в 

2021 году составил 17,4%. А показатель удельного веса технологически инно-

вационных организаций в общем числе исследуемых организаций в этой же от-

расли в 2021 году равнялся 20,9%. По анализируемым показателям Россия так-

же уступает ряду европейских стран (Дании, Нидерландам, Норвегии др. ), так 

как уровень инновационной активности представителей сельскохозяйственных 

производств данных стран составляет более 40%. 

 

 
 

Рисунок 1 – Динамика показателей инновационной активности  

и удельного веса технологически инновационных предприятий РФ  

со смешанным сельским хозяйством (%) [6] 

 

Далее следует выявить основные проблемы и ограничения, с которыми 

сталкиваются российские сельскохозяйственные предприятия на пути к внед-

рению инноваций в свои производственные процессы, базируясь на собствен-

ном опыте и мнении, а также суждениях научных деятелей (Таблица 2).  

 

Таблица 2 – Основные проблемы АПК РФ,  

препятствующие их инновационному развитию  

 
Проблема Сущность 

Ограниченность внутреннего 

спроса [3, с.1090] 

Вызванная, во-первых, вытеснением представителей ма-

лого бизнеса ритейлерами-гигантами, которые предлага-

ют поставщикам с/х продукции невыгодные условия и 

представляют в качестве товаров импортные аналоги, за-

частую более низкого качества, и во-вторых, снижение 

уровня платежеспособного спроса потребителей и ухуд-

шение структуры их корзины, причиной которых стало 

сокращение реальных доходов населения 

2,7
1,3

9,4

2,8 2,5

6,8
1,8
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Окончание табл. 2 
Проблема Сущность 

Относительно невысокая 

конкурентоспособность с/х 

продукции по сравнению с 

некоторыми странами ЕС [3, 

с.1090] 

Вызванная неоптимизированными затратами на транс-

портировку и реализацию с/х продукции из-за неэффек-

тивной логистики, климатическими особенностями, раз-

личным уровнем гос. поддержки 

Снижение эффективности 

структуры агросектора 

Вызванное неоднородным разделением земли между 

представителями крупного, среднего и малого с/х бизнеса 

Неравноценная доступность 

кредитования и субсидиро-

вания [3, с.1093] 

Ограниченный доступ кредитов и субсидий для малого 

агробизнеса 

Низкий уровень мотивации у 

представителей АПК  

Вызванная сложностью освоения и дороговизной разра-

ботки и внедрения инновационных технологий  

Ограниченность гос. финан-

сирования научно-

технических проектов [7, 

с.314] 

Главное направление гос. финансирования- социальная 

сфера  

Недостаток четких стратегий 

и концепций инновационного 

развития агробизнеса [1, с.56] 

Кроме того недостаток проработанных эффективных ме-

ханизмов по их стимулированию 

 

Несмотря на ряд вышеупомянутых проблем, останавливающих благопри-

ятное инновационное развитие агробизнеса, интеграция инноваций в данную 

сферу является одним из самых необходимых и перспективных направлений, 

требующих четкого определения особенностей и характерных черт, которое 

поспособствует нивелированию данных проблем путем разработки четкой 

стратегии инновационного развития сельскохозяйственного предприятия. Ос-

новными особенностями инновационного процесса в агросфере выступают: 

- сильная зависимость от природных и климатических условий; 

- долгосрочный период разработки и внедрения инноваций; 

- наличие гуманистической направленности (одна из целей внедрения ин-

новации в сельскохозяйственное производство- решение проблемы продоволь-

ственной безопасности) [4, с.64]; 

- тесное взаимодействие природных процессов с технологическими (уча-

стие в производственном процессе «даров природы») [1, с.54]; 

Таким образом, могут быть выделены следующие главные направления 

инновационных интеграций в деятельность АПК: 

- технико-технологические инновации (техническое развитие основных 

производственных фондов); 

- инновации в человеческий фактор (переквалификация сотрудников аг-

ропредприятия, обучение специалистов, занимающихся обслуживанием инно-

вационного высокотехничного оборудования); 

- биологические инновации (способствующие повышению урожайности,  

продуктивности скота, оптимизации использования земельными и водными ре-

сурсами). 
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Помимо всего вышесказанного, невозможно проигнорировать важность 
такого процесса как разработка эффективной стратегии инновационного разви-
тия агропредприятия и ее применение в производственно-хозяйственной прак-
тике. Данная стратегия должна содействовать благоприятному приспособлению 
предприятия и его сотрудников к быстроменяющимся инновациям, а также оп-
тимизации ресурсного потенциала АПК. При вышеупомянутом процессе мож-
но выделить следующие этапы: 

- выявление целей функционирования сельскохозяйственного предприятия; 
- определение целей инновационного развития; 
- анализ технических, трудовых, информационных, маркетинговых, био-

логических и финансовых ресурсов предприятия для дальнейшего внедрения 
инноваций; 

- выявление инновационных приоритетов;  
- выбор приоритетной и оптимальной стратегии инновационного разви-

тия для конкретного предприятия; 
- реализация разработанной стратегии; 
- контроль за ее практическим применением; 
- анализ полученных результатов от ее внедрения [5, с.233]. 
Кроме того, для более эффективного и благоприятного инновационного 

развития АПК становится необходимым проведение некоторых экономико-
правовых и социальных мероприятий, а именно: 

- развитие и модернизация нормативно-правовой базы по инновационной 
деятельности; 

- проведение комплектного анализа эффективности использования основ-
ных средств для оптимизации процедуры по техническому переоснащению 
имеющегося парка основных производственных фондов; 

- разработка эффективных комплексов стимулирования и мотивации для 
инновационно активных агропредприятий; 

- перенаправление корпоративных ценностей компании и ее сотрудников 
на сплоченное стремление к инновационному развитию.  

Таким образом, вопреки всем вышеупомянутым особенностям и вызовам, 
которые встречаются на пути инновационного развития сельскохозяйственного 
предприятия, стоит отметить, что внедрение инноваций в агропромышленном 
секторе стоит рассматривать как важнейшее стратегическое направление, кото-
рое позволит не только оптимизировать использования ресурсов и производ-
ственный процесс, но и поспособствует развитию конкурентных преимуществ 
российского аграрного бизнеса на мировой арене, и как следствие, его инвести-
ционной привлекательности.   
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При осуществлении своей экономической деятельности компания стре-
миться достичь положительных значений своих показателей, чтобы получать 
определенную прибыль. Для того, чтобы иметь базу для данной цели, необхо-
димо осуществлять разработку и введение новых способов стимулирования 
экономики. Здесь как раз играет большую роль и создает фундамент для пред-
приятия в этой сфере именно инновационное развитие предприятия. 

Инновации в наше время играют важную роль в развитии экономики, в 
том промышленных предприятий. Они позволяют компании повышать и со-
хранять уровень доходности, уровень конкурентоспособности товаров органи-
зации и самой компании в целом, а также добиваться высоких этажей развития. 
Но внедрение и использование инноваций являются неэффективным способом 
стимулирования развития предприятия, если они не используются активно и 
эффективно. Немаловажным фактором является создание благоприятной среды 
для внедрения инноваций [2]. 

Следовательно, для того, чтобы осуществлять эффективную производ-
ственную деятельность, грамотно адаптироваться к новым условиям и измене-
ниям как в макросреде, так и в микро, чтобы приобретать новые конкурентные 
преимущества, благодаря внедрению инноваций, необходимым для этого фак-
тором является использование стратегического управления инновационным 
развитием предприятия. Из всего вышеописанного выше можно сформулиро-
вать понятие стратегии инновационного развития предприятия.  

Учитывая все вышеперечисленное, можно сформулировать определение 
стратегии инновационного развития предприятия. Стратегией является сово-
купность методов и действий, которые обеспечивают ведение и управление с 
целью достижения различных конкурентных преимуществ с учетом разработки 
и внедрения инноваций. 

Для того, чтобы решить различные задачи и проблемы, связанные с 
устойчивым развитием промышленных предприятий, необходимо использовать 
новейшие технологии, которые подразумевают под собой использование инно-
ваций в той или иной сфере, образованные на основе передовых научно-
технических достижений [1]. 

Далее рассмотрим основные этапы формирования стратегии инновацион-
ного развития промышленного предприятия и выделить из них самые важные 
аспекты (рис. 1). 

Инновационная активность и инновационный потенциал являются наибо-
лее важными факторами, на которые стоит обратить внимание. Далее рассмот-
рим каждый из этих аспектов поподробнее [1]. 

Инновационная активность является одним из наиболее важных аспектов, 
который определяет проблемы формирования стратегии инновационного раз-
вития предприятия. Она подразумевает под собой качество и скорость разра-
ботки, внедрения и использования новых технологий, которые направлены на 
модернизацию экономических процессов. 
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Рисунок 1 – Этапы формирования стратегии инновационного развития 

 

Принято считать, что большее воздействие на инновационную активность 

оказывают внешние проблемы, но начинать следует именно с внутренних.  

К примеру, износ оборудования, который нельзя обходить стороной, так как это 

напрямую влияет на качество и количество производимой продукции. Далее 

можно взять недостаток производственных мощностей, который сулит неэф-

фективное производство и так далее. К внешним проблемам относятся пробле-

мы, связанные с борьбой на рынке за потребителя среди конкурирующих меж-

ду собой компаний [2].  

Также стимулом для внедрения инноваций служит экспорт, так как миро-

вой рынок всегда играл важную роль в развитии предприятий, но на нем всегда 

имеет место высокая конкуренция [1]. 

В процессе общего анализа деятельности промышленных предприятий, 

был выделен ряд проблем, которые препятствуют эффективному внедрению 

инноваций, что напрямую влияет и на инновационную активность. Под рядом 

проблем подразумевается: 

– низкий уровень научно-технического и технологического потенциала; 

– недостаток собственных денежных средств; 

– недостаток финансовой поддержки государства; 

– нехватка квалифицированных кадров; 

– высокая стоимость нововведений. 

Следовательно, для решения всех этих проблем следует грамотно вести 

управление над инновационным развитием предприятия, уделяя особое внима-

ние инновационной активности, оценка которой будет являться главным и 

большим шагом на пути формирования стратегии инновационного развития 
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предприятия. При этом процесс оценки инновационной активности использует-

ся для определения стратегических целей развития предприятия, где использу-

ется научно-исследовательский опыт, а также различные экономические воз-

можности по разработке и внедрению инноваций. При условии, что у предпри-

ятия уже имеется опыт реализации инновационных проектов, а особенно, если 

этот опыт положительный, то для таких предприятий характерна стратегия ли-

дерства, а именно наступательная стратегия [2].  

Далее рассмотрим понятие инновационного потенциала предприятия и 

его оценки. Под инновационным потенциалом понимается финансово-экономи- 

ческие ресурсы, которые являются основой производственной деятельности 

компании, а также и стратегической инновационной деятельности. 

Так как у каждой компании присутствует фактор ограниченности ресурсов 

и возможностей для увеличения ресурсов, то необходимо правильно оценивать 

свой потенциал, то есть выяснять «под силу» данные производственные процессы 

организации или нет. Собственно, если речь идет об инновационном развитии 

предприятия, то такой потенциал стоит называть инновационный потенциал, ко-

торый оценивает возможности компании разработать, внедрить и использовать 

новые технологии. Разумеется, в роли ресурсов выступает не только материалы, 

но и другие аспекты производственных процессов, поэтому инновационный по-

тенциал зависит от ряда других составляющих основной потенциал организации. 

То есть в состав инновационного потенциала может входить организационно-

управленческий потенциал, научно-технический потенциал, производственно-

технологический потенциал, финансово-экономический потенциал и так далее [3]. 

Разумеется, чем больше предприятие, тем большим потенциалом обладает 

компания. Но важнейшим аспектом инновационного потенциала компании явля-

ется его эффективное использование, так как оно способно определить готова ли 

компания к нововведениям и способна ли она вообще осуществить инновацион-

ное развитие. Поэтому существует показатель величины инновационного потен-

циала и коэффициент использования инновационного потенциала предприятия 

Как и во всех аспектах нашей жизни, успех никогда не гарантирован. Не 

каждый инновационный проект имеет успех. В процессе внедрения может воз-

никнуть какие-нибудь неполадки. Или на стадии разработки технологий будут 

обнаружены ошибки. Или в процессе использования новые технологии не при-

несут никакой пользы.  

Так как с помощью проведения оценки инновационного потенциала 

предприятия можно сделать вывод о том, целесообразно и сможет ли предприя-

тие потянуть новые производственные мощности с помощью внедрения новых 

технологий, то выбор стратегии инновационного развития предприятия напря-

мую зависит от данной оценки [3]. 

Несколько слов о видах стратегии уже был сказано ранее, но теперь пе-

рейдем к рассмотрению основных видов стратегий инновационного развития 

промышленных предприятий. 

Среди многочисленных видов стратегий можно выделить наступатель-

ную стратегию и стратегию выжидания лидера. Наступательная стратегия явля-

ется «агрессивным» способом поведения предприятия на рынке. Данная страте-
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гия основывается на активном внедрении нового товара на рынок, тем самым 

пытаться занять лидирующую позицию. При выборе данной стратегии пред-

приятие должно как можно раньше разработать и внедрить новые, еще неиз-

вестные конкурентам, технологии [5]. 
Главной особенностью данной стратегии является создание принципи-

ально нового товара или услугу, что означает осуществление первого хода на 
рынке. Поэтому вторым названием данной стратегии является стратегия «пер-
вопроходца». Так как успех использования данной стратегии напрямую зависит 
от реакции рынка на нововведения, которые привнесло предприятие, а также и 
от неопределенности разработки нового товара, поэтому принято считать, что 
наступательная стратегия связана с повышенным риском. Но вместе с повы-
шенным риском, появляется возможность занять монопольную позицию на 
рынке. Поэтому главной особенностью стратегии «первопроходца» является 
технологический рывок и быстрая реакция на рыночные изменения за счет 
имеющихся уникальных ресурсов [5]. 

Стратегия выжидания лидера в свою очередь подразумевает под собой мо-
дернизацию и улучшение существующих технологий, которые предлагают рынку 
обновленные товары. То есть, данная стратегия является способом следования 
предприятия за рынком, за лидирующими компаниями в данной отрасли, поэтому 
данную стратегию можно назвать стратегией «последователя». Она содержит в 
себе меньше рисков, но, соответственно, и меньше вероятного дохода [4]. 

Таким образом, в процессе изучения этапов и принципов формирования 
инновационной стратегии промышленного предприятия были выделены про-
блемы, которые непосредственно напрямую влияют на вид и форму инноваци-
онной стратегии. Данные проблемы связаны прежде всего с двумя показателя-
ми, а именно с инновационной активностью и инновационным потенциалом.  
В результате изучения инновационной активности промышленных предприя-
тий были выделены факторы, негативно влияющие на показатель. 

Проблема инновационного потенциала промышленных предприятий 
напрямую определяет выбор и формирование инновационной стратегии, так 
как от решения данной проблемы зависят инновационные возможности пред-
приятия, а также восприимчивость предприятия к нововведениям, то есть ре-
шается вопрос сможет ли предприятия имея определенные мощности и ресурсы 
осуществить внедрение и использование новых технологий. 

Основываясь на данных показателях перед нами, появляется немаловажная 
проблема формирования инновационной стратегии, а именно выбор определенно-
го вида стратегии, подходящего нашему предприятию. В зависимости от целей и 
опыта промышленного предприятия решается вопрос о выборе стратегии. Реше-
ние данной проблемы должно быть тщательно взвешенно и проанализировано, 
так как от неправильного выбора стратегии зависит будущий успех предприятия. 

Подводя итог всему вышесказанному, можно сделать вывод о том, что 
стратегия инновационного развития предприятия является неотъемлемой ча-
стью грамотного развития предприятия на рынке. При этом возникают различ-
ные проблемы с формированием данной стратегии и выявление данный про-
блем и их решение обеспечат предприятию укрепить свои позиции на рынке, 
выход на новый уровень и тем самым увеличение прибыли. 
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С каждым годом все больше внимания уделяется развитию Арктических 

зон России. Осенью 2020 года была выпущена Стратегия развития Арктической 

зоны России и обеспечения национальной безопасности, где указаны основные 

задачи для развития Арктики и Арктических зон в таких сферах, как экономика, 

инфраструктура, наука, технологии и так далее. Например, одной из задач явля-

ется строительство трех атомных ледоколов проекта «Лидер». А также пред-

ставлены основные направления для реализации Стратегии в отдельных субъ-

ектах Российской Федерации и муниципальных образованиях, например мо-

дернизация морских портов в Архангельске, Мурманске и развитие железной 

дороги в Ненецком автономном округе.  

Прежде чем говорить об Арктике, стоит понимать, какие регионы РФ от-

носятся к Арктической зоне, а именно:  

− Республика Карелия; 

− Мурманская область; 

− Архангельская область;  

− Ненецкий автономный округ; 

− Республика Коми;  

− Ямало-Ненецкий автономный округ; 

− Красноярский край; 

− Республики Саха;  

− Чукотский автономный округ. 

К Арктической зоне также относятся внутренние морские воды, террито-

риальные моря, арктический континентальный шельф. Общая площадь сухо-

путной Арктической зоны составляет 5 млн км2 с общей численностью населе-

ния – 2,5 млн человек. 

Почему же такой повышенный интерес к данному региону, несмотря на 

его природно-климатические условия и трудную доступность?   

Во-первых, не стоит забывать, что на территории Арктики и северных ре-

гионов РФ находится много полезных ископаемых: более 80% горючего при-

родного газа, 17% нефти, 90% никеля и кобальта, 60% меди и почти 100% ал-

мазов, редких и редкоземельных металлов. На регион приходится 10% россий-

ского ВВП и 20% всего экспорта из России.  

Также континентальный шельф Российской Федерации в Арктике содержит 

более 85,1 трлн куб. метра горючего природного газа, 17,3 млрд тонн нефти, что 

является резервом для развития минерально-сырьевой базы нашей страны. 

Во-вторых, большую роль в развитии Арктики играет Северный морской 

путь, и он является драйвером экономического роста. Данная магистраль счита-

ется альтернативой Суэцкому каналу и позволяет проводить морские маршруты 

между рынками Азии и Европы. Стоит учесть, что Северный морской путь из 

Европы в Дальний Восток, который составляет 14 тыс. км, в 1,5 раза короче пу-

ти через Суэцкий канал – 23 тыс. км. Что сокращает время и соответственно за-

траты на маршрут.  

На данный момент Суэцкий канал один из самых загруженных морских 

путей. Он имеет одну негативную особенность – узкий проход (350 метров).  
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В марте 2021 года произошла авария и контейнеровоз «Ever Given» полностью 

перегородил канал, что привело к полной блокировке движений на 6 дней.  

Блокировка канала обходилась мировой торговле в 400 млн долларов в час и  

9,6 млрд долларов в день. В Арктике таких аварий произойти не может.  

Арктику относят к одному из самых уязвимых регионов в отношении 

глобального потепления климата, так как данный регион подвержен потепле-

нию в 2 раза быстрее, чем в целом на планете.  Несмотря на то, что это нега-

тивный факт, таяние арктических льдов приводят к увеличению навигации, и в 

скором времени навигация может стать круглогодичной. 

Северный морской путь может стать транспортным коридором мирового 

значения, который будет использоваться для перевозки национальных и меж-

дународных грузов. Для этого необходимо развивать Арктические зоны Рос-

сийской Федерации. Северный морской путь не должен быть отрезан от других 

дорог страны, так это препятствует его развитию. Поэтому необходимо связать 

порты Арктической зоны Российской Федерации железнодорожными маги-

стралями, что уже начинает выполняться. 

В результате один только Северный морской путь сможет оказать огром-

ный мультипликативный эффект для экономики всей страны.  

Но несмотря на вышеперечисленные возможности для развития Арктики 

и Арктической зоны, есть проблемы, которые препятствуют этому. В данных 

субъектах недостаточное финансирование, неблагоприятные климатические и 

экологические условия, плохо развита инфраструктура, транспорт и коммуни-

кации, низкое качество жизни и уровень доступности качественных социаль-

ных услуг, что ведет к миграции трудоспособного населения ближе к централь-

ным регионам России.  

Подведя итог, можно сделать вывод, что Арктика обладает уникальным и 

не до конца изученным потенциалом в социально-экономической и природно-

ресурсной сфере. И данный потенциал с каждым годом возрастает. Тем самым 

Арктика представляет собой стратегическое значение для нашей страны. Для ее 

развития необходимо уделять больше внимания регионам, которые относятся к 

Арктической зоне Российской Федерации. Но на данный момент времени неко-

торые объекты находятся в печальном положении.  

Для решения данной проблемы со стороны государства необходимо мо-

тивировать квалифицированных специалистов оставаться и работать на Севере 

страны, но для этого нужно обеспечить достойный уровень жизни, предостав-

лять субсидии и налоговые льготы, финансировать строительство инфраструк-

туры, а также обеспечение специалистов работой за счет создания арктических 

проектов. И если предпринять все необходимые меры, то Арктика может поло-

жительно повлиять на экономическую составляющую нашей страны.  
 

Список литературы 

 

1. Указ Президента Российской Федерации от 26.10.202 г. №645. О Стратегии разви-

тия Арктической зоны Российской Федерации и обеспечения национальной безопасности 

на период до 2035 года [Электронный ресурс]. URL: http://www.kremlin.ru/acts/bank/45972/ 

page/1. (Дата обращения: 22.10.2022) 

http://www.kremlin.ru/acts/bank/45972/page/1
http://www.kremlin.ru/acts/bank/45972/page/1


611 

2. Северный морской путь: история экономика, экология [Электронный ресурс]. 

URL: https://goarctic.ru/work/severnyy-morskoy-put-istoriya-ekonomika-ekologiya/. (Дата обра-

щения: 22.10.2022) 

3. Ученые определили перспективы развития российской Арктики [Электронный 

ресурс]. URL: https://www.hse.ru/news/science/623197855.html. (Дата обращения: 22.10.2022) 

4. Авария контейнеровоза «Эвер Гивен» [Электронный ресурс]. URL: https://ru.wi- 

kipedia.org/wiki/Авария_контейнеровоза_«Эвер_Гивен». (Дата обращения: 22.10.2022) 

 

 

 

УДК 338 
1Никулина Анжелика Александровна 

Санкт-Петербургский государственный 

экономический университет 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация 

 

ЭФФЕКТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ ИЗМЕНЕНИЯМИ  

В ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ  
 

Аннотация. Рассмотрено влияние цифровой трансформации на компании, что больше 

всего сказывается на сотрудниках. А также описаны три фактора, увеличивающих эффек-

тивность управления изменениями в организациях.  

Ключевые слова. Управление изменениями, сотрудники, цифровая платформа, биз-

нес, технологии.  

 

Nikulina Anzhelika A. 
Saint Petersburg State University of Economics 

Saint Petersburg, Russian Federation 

 

HOW TO MAKE CHANGE MANAGEMENT  

IN DIGITAL TRANSFORMATION EFFECTIVE? 
 

Annotation. The impact of digital transformation on companies is considered, which most 

of all affects employees. It also describes three factors that increase the effectiveness of change 

management in organizations. 

Keywords. Change management, employees, digital platform, business, technology. 

 

Цифровая трансформация, вызванная постоянными технологическими 

инновациями, вынуждает предприятия постоянно менять методы работы и 

адаптироваться. Организации применяют цифровые технологии уже практиче-

ски во всех бизнес-процессах, например, «Аэрофлот» использует цифровые си-

стемы для улучшения всего – от бронирования пассажиров до операций по об-

служиванию клиентов [1].  

Цифровая трансформация становится частью «обычного бизнеса». И для 

эффективной работы управление изменениями должно быть достаточно гиб-

ким, чтобы его поддерживать. А для того, чтобы рабочая команда принимала 

такие непрерывные технологические изменения, важно, чтобы руководители и 
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команда были обеспечены правильными инструментами изменений, и могли 

эффективно ими пользоваться.  

Первое, с чего нужно начинать не только в области изменений, но и в по-

строении бизнеса в целом – прогнозирование. Нужно подготовиться к переменам. 

Предприятия должны разработать стратегию по управлению изменениями 

ещё до того, как наступит цифровая трансформация. Для этого нужно начать с 

анализа рисков и оценить организационную готовность, включая определение ха-

рактеристик изменений, а также культуру организации и стиль руководства [2]. 

Стратегия также должна включать в себя работу с партнерами, которые мо-

гут помочь обеспечить ресурсы для проекта. Стоит отметить, что партнеры долж-

ны участвовать в любых обсуждениях предстоящих изменений. Правильные тех-

нологические партнеры – это больше, чем поставщики, особенно если ваша ини-

циатива по трансформации масштабна и дальновидна. Выбор правильного техно-

логического партнера для обучения вашей рабочей силы имеет решающее значе-

ние для преодоления первоначальных трудностей трансформации и начала рабо-

ты. Кроме того, технические партнеры являются отличным источником ценной 

информации, которая помогает компаниям определять свои цели, сроки и мас-

штабы и в итоге поддерживать устойчивые партнерские отношения. 

Вторым важным фактором является то, что в организациях используют 

широко распространенные и стандартизированные наборы инструментов, ме-

тодов и процессов управления изменениями. А помочь в работе с этими ин-

струментами, методами и процессами управления изменениями может внедре-

ние единой цифровой платформы, что позволит быстро и успешно реализовы-

вать проекты [3]. На такой платформе можно легко управлять цифровыми из-

менениями, что позволяет компаниям интегрировать и контекстное обучение, и 

инструменты планирования, и аналитику, а также делать всё это более доступ-

ным. Что получается в результате? 

1. Повышение эффективности изменений в организации за счет того, что 

у каждого под рукой находятся все инструменты и возможности управления 

изменениями, соответствующие его роли в команде. 

2. Набор инструментов и возможности преобразования процессов 

предоставляется и тем сотрудникам, кто работает дистанционно и по запросу.  

А процесс взаимодействия происходит эффективнее. 

3. Новые проекты реализуются с новой скоростью и масштабами, а осо-

бенно – с минимальными затратами. 

4. Повышение квалификации сотрудников по работе с изменениями, а 

также возможность их проверки и осуществление контроля.  

В целом, эффективное управление изменениями в любое время будет ос-

новано на совместной работ лидеров и команд. Поэтому эффективные измене-

ния не произойдут просто потому, что в компании есть единая цифровая плат-

форма. Большой вес в достижении целей имеет атмосфера и работа в коллекти-

ве, его целостность. И это третий важный фактор в эффективном управлении 

изменениями. 

Ведь некоторые изменения в бизнесе могут быть незначительными и ка-

саться пару человек. Но в какие-то моменты происходят изменения, которые с 
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огромной силой влияют на всю структуру организации и всех, кто в ней рабо-

тает. И такие изменения могут нарушить привычные для сотрудников рабочие 

процессы. А ещё важнее, что масштабные изменения кардинально меняют 

культуру и мышление организации. 

Да, преимущества некоторых изменений очевидны для управляющего 

звена. Но для коллектива это изменения комфортных процессов, необходи-

мость получения новых навыков, а в каких-то ситуациях и потеря статуса.  

И если один сотрудник начнёт переживать, то волна сомнений настигнет весь 

коллектив. В этом случае лидеры должны остановить волнения до их появле-

ния, а для этого коммуникация изначально должна быть четкой и понятной. 

Необходимо объяснить сотрудникам причины изменений, почему это необхо-

димо и какие преимущества можно ожидать. 

Откровенность с сотрудниками укрепляет доверие между высшим звеном 

и остальной командой и упрощает внедрение ещё большего количества новых 

технологий в будущем.  

Уже понятно, что руководители обязаны управлять не только изменения-

ми в бизнес-процессах компании, но и в изменении работы коллектива. Для 

этого им поможет формирование различных планов: план коммуникации, план 

управления, план обучения. В первом указываются все ключевые роли проекта 

и то, как они должны получать основные обновления, во втором описываются 

шаги, которые лидер предпринимает для выявления сопротивляющихся и смяг-

чения их воздействия на остальной коллектив, и в третьем описывается, как ко-

нечный пользователь должен познакомиться с новой системой [4]. 

Управление изменениями – ключ к цифровой трансформации. 

И когда компания готовится к крупномасштабным изменениям, работа 

внутри компании, работа с людьми должна быть на первом месте, потому что, 

уделяя в приоритете внимание управлению изменениями в коллективе при 

цифровой трансформации, можно помочь сотрудникам понять и принять буду-

щие нововведения, что уже повысить эффективность всей деятельности. 
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В условиях текущей нестабильной политической и экономической ситуа-

ции в мире Российской Федерации необходимо развивать собственное произ-

водство и технологии в различных отраслях экономики. Наиболее оптималь-

ным решением является развитие малого и среднего предпринимательства (да-

лее – МСП) в стране, так как это сделает Россию более независимой от других 

государств.  

По данным единого реестра субъектов малого и среднего предпринима-

тельства [2] на 10 сентября 2022 года в России зарегистрировано немного 

больше 5,8 млн субъектов МСП, в которых трудоустроено около 15,2 млн чело-

век, что составляет немного больше 10% от численности населения РФ. Также 

существует вероятность, что официальные данные не соответствуют действи-

тельности, так как многие люди не желают делиться своей прибылью с госу-

дарством, поэтому ведут бизнес без официальной регистрации юридического 

лица или получения статуса индивидуального предпринимателя, самозанятого, 

развивая таким образом теневую экономику.  

 
1 © Носенкова И.С., 2022 
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Согласно статье 6 Федерального Закона N 209-ФЗ развитие малого и 

среднего предпринимательства в нашей стране направлено на формирование 

конкурентной среды в экономике Российской Федерации; увеличение доли 

производимых субъектами малого и среднего предпринимательства товаров 

(работ, услуг) в объеме валового внутреннего продукта и оказание содей-

ствия в продвижении производимых ими товаров (работ, услуг), результатов 

интеллектуальной деятельности на рынок Российской Федерации и рынки 

иностранных государств; обеспечение занятости населения и развитие само-

занятости [ст.6, 1]. 

«Эффективное внедрение инновационных технологий, созданных в высо-

котехнологичной отрасли, стоит рассматривать как одно из важнейших направ-

лений опережающего развития Российской Федерации и повышения конкурен-

тоспособности национальных товаров и услуг, что способствует их выходу на 

мировые рынки, вытеснению с этих рынков ключевых конкурентов и достиже-

нию лидерских позиций и, более того, стимулирует формирование новых рын-

ков и потребностей покупателей» [с. 202, 6]. 

Микропредприятия и малый бизнес являются наиболее гибкими формами 

предпринимательства, которые способны быстро адаптироваться под окружа-

ющую среду или создать ее. В мире малое предпринимательство воспринима-

ется как мощный двигатель инновационных процессов, однако в России приня-

тие такой точки зрения пока идет сложно. В нашей стране много крупных 

предприятий, которые развиваются медленнее, чем требует этого окружающая 

среда, так как они менее адаптивные и гибкие в силу своих размеров. 

Однако стабильность в наше время можно приравнять к деградации. Гос-

ударство это понимает, поэтому создает условия для развития МСП с помощью 

различных льгот, центров и сообществ. Наибольший приоритет отдается разви-

тию сферы информационных технологий для перехода к цифровой экономике. 

Для этой же цели в России реализуется одноименный национальный проект 

«Цифровая экономика». В этом проекте представлены такие направления, как 

«Регулирование цифровой среды», «Информационная инфраструктура», «Кад-

ры для цифровой экономики», «Информационная безопасность», «Цифровые 

технологии», «Цифровое государственное управление», «Искусственный ин-

теллект» [на основе 3].  

По нашему мнению, малый и средний бизнес сможет проявить наиболь-

шую креативность и инновационность в сферах цифровых технологий и искус-

ственного интеллекта. Для реализации проектов по этим направлениям госу-

дарство применяет следующие меры: комплексная система мер государствен-

ной поддержки ИТ-стартапов, включающая в себя льготный кредит, нулевой 

налог на прибыль ИТ-компаний, возможность получения гранта; стимулирова-

ние спроса на ИТ-решения в различных отраслях экономики. 

В основном цифровая экономика ассоциируется с сервисами для потре-

бителей, как например электронные торговые площадки и маркетплейсы или 

запись на приём ко врачу через Госуслуги. Помимо этого, цифровая экономика 

включает в себя сервисы и возможности для бизнеса. Так, например, в некото-

рых организациях введен электронный документооборот, который позволяет 
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сократить время на оформление бумаг, сохранить документы на более долгий 

срок, чем в бумажной форме, а также сохранить природу, не используя бумагу. 

Также государством реализовано множество программ для упрощения ведения 

бизнеса. Среди таких программ фигурирует электронная цифровая подпись 

(ЭЦП), которую могут получить юридические лица, индивидуальные предпри-

ниматели и нотариусы [на основе 4]. Другим примером цифрового сервиса для 

бизнеса является сервис «Мой налог» для самозанятых, через который возмож-

но оформить самозанятость, регистрировать продажи, отслеживать сумму нало-

га и вовремя оплачивать его, узнать о государственной поддержке для самоза-

нятых и так далее. 

В настоящее время не только государство разрабатывает цифровые про-

дукты для бизнеса. Многие предприниматели затрачивают много времени и де-

нежных средств на реализацию маркетинговых стратегий и рекламных кампа-

ний. В 2019 году Алексей Божин создал сервис «Postoplan», который помогает 

бизнесу планировать контент в социальных сетях, автоматически публиковать 

подготовленный материал. Приложение самостоятельно анализирует актив-

ность подписчиков необходимого аккаунта и формирует наиболее удачный 

график для публикаций, который позволяет показать запись большему количе-

ству людей, а также увеличить количество подписчиков пользователя в соци-

альных сетях [9]. 

Другой сервис, который помогает оптимизировать рекламную кампанию 

бизнеса, создал Алексей Бирюков также в 2019 году: «AnData» на основе ис-

кусственного интеллекта может автоматически отключать неэффективные за-

траты на рекламу, анализировать и улучшать все рекламные кампании одно-

временно, вносить корректировки каждый час без перерывов. Сервис позволяет 

предпринимателям и их сотрудникам экономить время и деньги, эффективно 

реализуя рекламную кампанию [10]. 

Кроме того, некоторые компании продают или закупают продукцию на 

торгах. Существует множество электронных тендерных площадок, таких как 

РосЭлТорг или РТС-тендер, но некоторые из них неудобны в использовании. 

Поэтому Андрей Черногоров в 2019 году создал электронную торговую пло-

щадку (ЭТП) нового поколения «Bidzaar». Эта площадка ограждена от рис-

ков отключения в нынешней нестабильной ситуации в мире за счет разработ-

ки на открытом исходном коде и расположении в российском центре обра-

ботки данных. Этой площадкой пользуются такие крупные компании, как 

Додо Пицца, СберЕаптека, Детский мир и другие, что показывает удобство 

пользования ею [11]. 

Большинство россиян, которые хотят начать свой бизнес, едут в Москву, 

Санкт-Петербург и, возможно, другие города-миллионники, покидая свои род-

ные регионы. Так создается большой разрыв между экономиками городов-

миллионников, особенно Москвы и СПб, и другими регионами. «Рассматривая 

общую задачу обновления экономики России, следует отметить, что в условиях 

кардинальных преобразований основ хозяйствования города и регионы должны 

быть не столько потребителями достижений науки, техники и технологий, 

сколько непосредственными организаторами инновационной деятельности»  
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[с. 172, 5]. Люди едут в Москву и Санкт-Петербург, так как в регионах не видят 

возможностей для развития. Государство и муниципалитет недостаточно ин-

формируют население о возможностях малого и среднего бизнеса в регионах, 

поэтому многие начинающие предприниматели просто не знают о каких-либо 

льготах, центрах поддержки и так далее. В текущей политической ситуации 

власти страны сосредоточены на сохранении целостности страны, поэтому ин-

формирование населения о возможностях и мерах поддержки субъектов МСП 

идет неэффективно или вообще не проводится. Однако нельзя забывать, что 

экономика страны сама не восстановится и тем более не улучшится. 

Таким образом, для более быстрого перехода страны к цифровой эконо-

мике необходимо развивать малое и среднее предпринимательство, так как та-

кие предприятия являются наиболее гибкими. Субъекты МСП могут подстраи-

ваться под меняющуюся обстановку, создавать инновационные технологии и 

продукты, сотрудничать как с молодыми креативными людьми, так и с круп-

ными корпорациями, и не бояться экспериментировать. Сейчас в нашей стране 

создана система поддержки и стимулирования предпринимательства и самоза-

нятости в рамках национального проекта «Малое и среднее предприниматель-

ство», однако необходимо более активно информировать население, в частно-

сти начинающих и действующих предпринимателей, о существующих мерах 

поддержки МСП. 
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В данный момент в мире приближается четвертая промышленная рево-

люция, которая характеризуется тем, что происходит унификация и тесная ин-

теграция   прогрессивных технологий, а также между цифровой и физической 

сферами стираются границы. Исходя из опыта предыдущих промышленных ре-

волюций, можно предположить интенсивное развитие всяческих сфер жизни, 

на которые будут влиять инновационные технологии. Одной из таких техноло-
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гий, которые не переставая увеличивают свой рыночный потенциал и постоян-

но становятся все более востребованными в бизнес-сообществе, является тех-

нология интернет вещей.  

В июле 2021 года западными аналитиками был опубликован отчет, в кото-

ром был проанализирован общий объем расходов бизнеса на интернет вещей.  

В 2020 году расходы составляли 3,93 миллиарда долларов. Аналитики прогно-

зируют рост расходов бизнеса на интернет вещей до 8,57 миллиардов долларов 

в 2025 году. Ожидаемый темп роста составляет 16,8 % в год в период с 2022 по 

2025 год. 

В России внедрение технологии интернет вещей сталкивается с некото-

рыми ограничениями и особенностями, которые затрагивают географические, 

технологические, законодательные, экономические и культурные аспекты стра-

ны. Сдерживающими факторами в коммерческих организациях являются дли-

тельный жизненный цикл принятия технологий, недальновидность в планиро-

вании многих компаний, а также затруднительность изменения действующих 

внутренних процессов и сложность внедрения технологий интернет вещей в 

существующую среду.  

Несмотря на это, очень важно учитывать умножающееся влияние интер-

нет вещей на отрасли экономики, которое характеризуется повышением произ-

водительности труда и сокращением затрат. Чтобы этого добиться данного эф-

фекта, необходимо выстроить системный подход к внедрению интернет вещей в 

России. Основная роль в этом лежит на государстве, которое имеет в своем рас-

поряжение некоторые инструменты, к которым относятся:  

− модернизация регуляторной базы; 

− совершенствование механизмов развития интернет вещей;  

− формирование среды для развития кадрового потенциала; 

− распространение российского опыта за границей.  

При формировании системного подхода к технологии интернет вещей 

можно добиться экономического роста в России в долгосрочной перспективе.   

Специалисты из компании «Технологии Доверия» провели исследование, 

в котором был рассчитан кумулятивный эффект от внедрения технологии ин-

тернет вещей в шести различных сферах, которые указаны на рисунке 1.  

 

 

 

Рисунок 1 – Сферы применения технологии интернет вещей 
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Расчеты показали, что к 2025 году суммарный экономический эффект  

от внедрения интернет вещей в шести рассмотренных областях составит около 

2,8 трлн. рублей. Произойдет это за счет следующих факторов: 

− улучшения энергоэффективности зданий, сооружений и производств, 

снижения затрат, связанных с реконструкцией и обслуживанием производ-

ственных активов; 

− оптимизации цепочек, связанных с транспортировкой и логистикой; 

− роста эффективности производственных процессов.  

Большая часть руководителей ведущих компаний уверены, что инвести-

ции в технологию интернет вещей предоставят возможность существенно со-

кратить затраты. Данное мнение было самым популярным среди промышлен-

ных компаний. Улучшение качества взаимодействия с клиентами является са-

мым популярным ожиданием руководителей компаний, знающихся потреби-

тельскими товарами, от внедрения технологии интернет вещей. Руководители 

финансовых компаний рассчитывают на значительное снижение рисков от про-

водимых операций, а технологические компании предполагают существенный 

рост выручки от оказываемых услуг.   

Интеграция технологии интернет вещей в электроэнергетике позволит 

значительно увеличить эффективность данной отрасли и повысить надежность 

ее инфраструктуры, а также уменьшить расходы как производителей электро-

энергии, так и ее конечных потребителей. Благодаря дистанционному монито-

рингу станет возможно усовершенствование линий электропередачи, а также 

улучшение контролируемости подстанций и остальных элементов сети, что яв-

ляется ключевыми факторами для сетевого комплекса. В конечно итоге это при-

ведет к тому, что затраты на ремонт и эксплуатацию снизятся, потери от техно-

логической и коммерческой деятельности сократятся.  В сфере производства 

электроэнергии более половины операционных расходов станций составляют 

расходы на топливо. Внедрение технологий интернет вещей позволит карди-

нально уменьшить данную статью расходов. Области применения технологий 

интернет вещей в отрасли энергетики изображены на рисунке 2.  

Стоит отметить тот факт, что в России будет развивается конкурентный 

розничный рынок электроэнергии при введении технологии интернет вещей, 

так как потребитель сможет выбрать поставщика данных услуг. 

По расчётам специалистов экономический эффект от внедрения интернет 

вещей в электроэнергетике до 2025 года составит 532 млрд рублей. 

Благодаря внедрению технологии интернет вещей в здравоохранении ста-

нет возможен переход на новый уровень диагностики заболеваний, а также с 

помощью «Умных устройств», таких как микро- и нанодатчики, отслеживание 

состояния здоровья пациентов и точность лечения также улучшатся. В связи с 

этим, существенно возрастет эффективность медицинских учреждений. К при-

меру, снизятся риски незапланированных госпитализаций благодаря дистанци-

онному мониторингу, что приведет к снижению нагрузки на стационары. Ди-

станционное взаимодействие врачей и пациентов кардинально упростится. Об-

ласти применения технологии интернет вещей в здравоохранении изображены 

на рисунке 3.    
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Рисунок 2 – Области применения технологии интернет вещей  

в электроэнергетике 

 

 
 

Рисунок 3 – Области применения технологии интернет вещей  

в здравоохранении 
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кие как удобрения, агрохимикаты, семена и вода используются по необходи-

мости. Помимо этого, значительно снижаются расходы на топливо, необхо-

димого для сельхозтехники, а также снижаются потери, связанные с транс-

портировкой и хранением продукции.   

В настоящее время данные технологии внедряются точечно. В основном 

это делается крупными компаниями. 

По расчетам специалистов минимальный экономический эффект от внед-

рения интернет вещей в сельском хозяйстве может достичь к 2025 году  

469 млрд. рублей. 

Решение актуальных для отрасли логистики задач становится возмож-

ным благодаря интеграции технологии интернет вещей. В следствии внедре-

ния данной технологии, все перевозки становятся максимально прозрачными. 

Это повлияет на то, что влияние человеческого фактора будет стремится к 

нулю, а затраты, связанные с грузоперевозками и задержками в пути, суще-

ственно сократятся. Подключив автотранспорт к интернету, станет возмож-

ным дистанционный мониторинг автопарка, что позволит добиться сокраще-

ния операционных расходов логистических компаний за счет оптимизации 

обслуживания и ремонта техники.  В связи с интенсивным развитием убери-

зации грузоперевозок, появляется возможность отступить от сотрудничества 

с компаниями-экспедиторами.  

Предполагаемый экономический эффект, рассчитанный специалистами, от 

внедрения интернет вещей в логистике до 2025 года составит 542 млрд. рублей.  

В ближайшие 10 лет скорость и эффективность развития технологии ин-

тернет вещей в нашей стране будет завесить от следующих факторов: снижения 

стоимости подключенных устройств и дальнейшего распространения мобиль-

ной связи. Информированность населения о новых технологиях также является 

немаловажным фактором развития интернет вещей. Понимание новых возмож-

ностей, получаемых путем интеграции интернет вещей, существенно прости-

мулирует спрос на данную технологию. Помимо экономических выгод от раз-

вития интернет вещей, также стоит учитывать тот факт, что, как и при преды-

дущих промышленных революциях, существенные изменения коснутся рынка 

труда. Данный аспект станет одним из ключевых при проведении дальнейших 

исследований.  
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Современная экономика характеризуется большой конкуренцией между 
странами, изменением факторов экономического развития, экономических мо-
делей и продвижением инновационных технологий. Пандемия Covid-19 спо-
собствовала ускоренному освоению новых технологий в области цифровизации 
экономики и в социуме в целом. Взамен известному термину VUCA- мир (от 
английских слов «изменчивый, неопределенный, сложный, неоднозначный») 
состояние человеческого общества на текущий момент принято называть 
BANI-миром (аббревиатуры от английских слов «хрупкий, тревожный, нели-
нейный, непостижимый»). Антироссийские санкции подтвердили наличие 
BANI-факторов в нашей стране [1]. При сложившейся на сегодня геополитиче-
ской конъюнктуре и санкциях, политика импортозамещения направлена на раз-
витие инновационной деятельности предприятий. Цифровая трансформация 
экономики ведет к увеличению темпов экономического роста, поэтому требу-
ются новые решения с использованием инновационных цифровых технологий, 
к которым по праву относятся и аддитивные технологии.  

 
1 © Паламарчук Н.И., 2022 
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Аддитивные технологии (Additive Manufacturing) – это основанный на 

компьютерной 3D-модели, экономичный способ создания геометрически слож-

ных деталей, при котором материал наносится последовательно тонкими слоя-

ми. В большинстве традиционных технологий производства вначале использу-

ется «заготовка», форма и размеры которой в дальнейшем изменяются, и удаля-

ется все лишнее. При аддитивной технологии деталь производиться из матери-

алов с нуля. 

Первым шагом аддитивного производства является создание 3D-модели 

объекта для печати. Эта модель может быть спроектирована с помощью про-

граммного обеспечения автоматизированного проектирования (CAD). Затем 

вторым этапом файл CAD преобразуется в стандартный формат файла адди-

тивного производства – обычно это файл STL. Третий этап требует настройки 

машины и передачи файла STL. Четвертым этапом машина, управляемая ком-

пьютером, слой за слоем строит модель. Далее возможна последующая допол-

нительная обработка детали: очистка, полировка, покраска. 

Целью аддитивного производства является обеспечение производства вы-

сокопроизводительных, более совершенных компонентов и деталей. Поэтому, 

разработка новых и более совершенных материалов является ключевым эле-

ментом в развитии технологий аддитивного производства [4].  К ним относятся 

композиты, высокоэффективные полимеры, высокотемпературные металлы и 

техническая керамика.  

Используемые в аддитивном производстве композиты, в основном состо-

ят из углеродного волокна, стекловолокна или кевлара в термопластичной мат-

рице (традиционные композиты находятся в термореактивной матрице). Они 

могут быть в виде гранул, порошков, нитей, измельченных волокон. Но опреде-

ление композитов чрезвычайно широкое и может включать полимерно-

керамические композиты, металлические композиты и даже металлокерамиче-

ские композиты. 

Современные материалы аддитивного производства также представлены 

высокоэффективными полимерами, особенно PEEK, PEKK и PEI (ULTEM). 

Передовые материалы в керамическом аддитивном производстве представлены 

в основном технической керамикой, такой как оксид алюминия (оксид алюми-

ния), цирконий (оксид циркония) и другие не оксидные и кремниевые керами-

ческие материалы, такие как карбид кремния и нитрид кремния.  

Самыми передовыми материалами в аддитивном производстве металлов 

являются тугоплавкие металлы, а также некоторые металлокерамические спла-

вы. Это очень жаростойкие металлы, которые способны выдерживать темпера-

туру свыше 4000 ° C. Список тугоплавких металлов, пригодных для аддитив-

ных технологий включает ниобий, вольфрам, молибден и другие металлы, ко-

торые могут извлечь огромную пользу из геометрических возможностей, пред-

лагаемых аддитивным производством. 

Профессиональные технологии 3D-технологии быстро развиваются во 

многих конкретных направлениях. Последние достижения в области материа-

лов, оборудования и программного обеспечения сделали аддитивные техноло-

гии доступными для большего количества предприятий. 
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Население мира постоянно растет. И многие страны сталкиваются с не-

хваткой жилой недвижимости. Одним из способов ее решения является исполь-

зование аддитивных технологий в строительном секторе. В наше время адди-

тивные технологии позволяют в кратчайшие сроки изготовить износостойкое 

здание, которое прослужит своему владельцу долгие годы. Для строительства 

объектов специалисты используют различные 3D-принтеры, которые слой за 

слоем наносят бетон и формируют пол, стены, потолок и другие элементы зда-

ния. Для печати зданий специалисты используют прозрачный бетон или смеси 

цемента с различными материалами: стекловолокном, песком, пластификато-

ром и т.д. В качестве примера можно привести иркутский стартап Apis Cor. Он 

разработал 3D-принтер, который предназначен для строительства зданий. 

Впервые Apis Cor был использован в 2017 году для строительства дома в Под-

московье (площадью – 37 квадратных метров). Стены, перегородки, облицовка 

здания были построены за один день. Восьмиметровый бетонный мост был по-

строен с использованием 3D-принтера в Амстердаме. WinSun (Шанхайская 

компания) еще в 2014 году напечатала первые десять жилых домов. 

Трехмерная печать и дальше будет активно внедряться в сельское хозяй-

ство. Многие зарубежные и отечественные фермеры уже сейчас используют 

3D-технологии для создания запасных частей и комплексов для работы в полях. 

Аддитивные технологии помогают изготавливать новые инструменты и ремон-

тировать технику. В качестве примера можно привести специалистов из «Все-

российского института механизации», которые используют 3-D принтеры для 

сканирования и печати деталей машин и другой функциональных прототипов.  

3D печать в медицинском секторе помогает развивать здравоохранение. 

Применение инновационных технологий для медицины дает ряд плюсов: пер-

сонализация медицинских препаратов и продуктов, повышение производитель-

ности, экономической эффективности и демократичность производства. 

Врачи понимают, что комплексное воздействие препаратов во время те-

рапии должно быть взаимодополняющим и усиливающим, но это не всегда так. 

Это обусловлено индивидуальной непереносимостью препаратов и общим со-

стоянием организма пациента. Аддитивные технологии помогают и в этом слу-

чае. Уже проходят испытания 3d таблетки Spritam от эпилепсии, в них для каж-

дого пациента заложена индивидуальная дозировка. 

Современные технологии в области здравоохранений снижают смерт-

ность у пациентов, которым нужны были срочные и качественные медицинские 

услуги. Активное применение аддитивных технологий в трансплантологии ре-

шает несколько задач: этико-моральную и временные затраты ожидания. В обо-

зримом будущем станет реальной пересадка выращенных искусственно челове-

ческих органов. Благодаря томографическим снимкам можно печатать орган с 

патологией с высоким точностью, чтобы исследовать особенности предстояще-

го операционного процесса. 

Сейчас в медицинской сфере с успехом применяют: протезы ортопедиче-

ские; человеческая кожа, искусственно выращенная; стоматологические им-

планты, протезы, коронки; биосовместимая хрящевая и костная ткань. 
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В качестве примера в России можно привести внедрение 3D-печатных 

межпозвонковых имплантатов компании «Pozvonoq», которые успешно приме-

няются в лечении опорно-двигательного у пациентов НМИЦ травматологии и 

ортопедии им. Р.Р. Вредена в Санкт-Петербурге, НМИЦ травматологии и орто-

педии им. академика Г.А. Илизарова в Кургане. 

Аддитивные технологии позволяют машиностроительным предприятиям 

упростить и сократить технологический процесс и снизить расходы на произ-

водство. Основные задачи, которые решают 3-D технологии: создание сложных 

цельных конструкций, прототипирование, изготовление оснастки и функцио-

нальных деталей для узлов и агрегатов, проведение технологических экспери-

ментов.3-D технологии помогают создавать детали с меньшими затратами ма-

териала, а также более легкие конструкции. Эти более легкие конструкции 

применяются в автомобильной и аэрокосмической промышленности, они при-

водят к экономии топлива и связанным с этим экологическим (и финансовым) 

выгодам. Наиболее крупными потребителями 3D являются государственные 

компании: Роскосмос, Ростех, Росатом [4]. 

Другим примером применения аддитивных технологий является исполь-

зование 3-D принтера на кораблях. Благодаря ему несложно изготовить необ-

ходимые для ремонта детали, которые нужны срочно. На судах уже применя-

ются и фрезерные и токарные станки. Но если необходимо производство гео-

метрически сложной детали, аддитивные технологии справляются с задачей 

проще и быстрее (использование 3-D принтеров, изготавливающие изделия из 

алюминия, нержавеющей стали, титана и др. металлов).  

В образовательных учреждениях технологии уже активно внедряются. 

Уже сейчас стала возможной печать смоделированного изображения в объеме. 

Учащиеся наглядно видят свои изобретения, как работают механизмы и ошиб-

ки, которые были допущены. Технологии, которыми школьники и студенты 

смогут овладеть в ближайшем будущем: 3D-моделирование, объемное рисова-

ние; конструирование, 3D-печать; 3D-сканирование. 

Отмечается также перспективность применения аддитивных технологий в 

декоративно-прикладном искусстве. Экономически оправданным, аддитивное 

производство является для изготовления мелких партий ювелирных украшений. 

В качестве примера: изготовление пробных партий для выставок и показов, 

маркетинговых исследований, при высокой срочности заказов или же в случаях 

невозможности изготовления изделий традиционным способом. Использование 

новой цифровой технологии аддитивного производства изделий из металлов 

(драгоценных в том числе) открывает абсолютную свободу дизайна 

Аддитивное производство – это экономичное и устойчивое решение.  

И поэтому неудивительно, что это одна из основ индустрии 4.0. Говоря о до-

стоинствах аддитивных технологий, можно выделить 3 основных фактора. 

Первое достоинство аддитивного производства – экономическая выгода. При-

менение аддитивных технологий увеличивает скорость производства, что ведет 

к снижению стоимости каждой детали. Второе преимущество – создание гео-

метрически сложных деталей. Технология позволяет печатать объекты за один 
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процесс и легко создавать органические формы. Третье достоинство – приме-

нение аддитивных технологий может использовать недоступные для традици-

онных технологий материалы. 

Маловероятно, что аддитивное производство в полном объеме сможет 

заменить традиционное производство. Традиционное производство по-

прежнему является предпочтительным для простых в изготовлении изделий, но 

аддитивные технологии становятся выбором для изготовления малых партий 

более сложных деталей [2].  

Анализ новейших разработок отражает мнение, что аддитивные техноло-

гии в перспективе – это обычный рутинный процесс. Но для этого предстоит 

преодолеть много сложностей и принять правильные решения. Проблемами ад-

дитивных технологий в наши дни являются: высокая стоимость технологии; 

существенная нехватка специалистов в сфере 3-D технологий; дороговизна рас-

ходных материалов и обслуживания; ограничение печатаемых изделий по раз-

мерам; ограниченное число применимых материалов [3].   

Аддитивные технологии рассматриваются как "следующая промышлен-

ная революция", но существуют значительные препятствия для успешной ком-

мерциализации технологий. Поэтому для ускорения интеграции аддитивных 

технологий в различные сферы жизни людей нашей страны, Правительством 

РФ была утверждена «Стратегия развития аддитивных технологий в Россий-

ской Федерации на период до 2030 года». Целью данной Стратегия является со-

здание конкурентной сферы аддитивных технологий, которая основана на раз-

витии кадрового и научного потенциала, на повышении эффективности произ-

водственных мощностей, их модернизации, развитии нормативно-правовой ба-

зы, стимуляции импортозамещения. Предполагается, что осуществление стра-

тегии позволит расширить объем российского рынка аддитивного производства 

более чем в 3 раза, станет импульсом для инновационного развития экономики 

России. 

Россия находится в настоящее время на IV технологическом укладе (по 

сути эпоха машиностроения и нефти), и старается выйти на VI, где находятся 

США и Европа. Но этот подъем не может быть осуществлен без продвижения 

аддитивных технологий. Для этого государство в последнее время создает 

условия во всех промышленных отраслях. 

Аддитивные технологии в некоторой степени создают условия для пере-

хода к технологиям производства нового поколения. Они кардинально меняют 

существующую технико-экономическую парадигму и приводят к реконфигура-

ции всего производственного цикла. 

Под воздействием разных факторов темпы изменения рынка постоянно 

увеличиваются. В условиях постоянно меняющихся условий многие компании 

пытаются адаптироваться к ситуации, но это очень сложная задача для совре-

менного производства. Аддитивное производство имеет высокую гибкостью и 

потенциал для повышения эффективности предприятий [3].  Внедрение адди-

тивных технологий с применением цифровых бизнес-моделей поможет суще-

ственно ускорить трансформацию цифровой экономики России. 



628 

Список литературы 

 

1. Абрамов, И. В. Обеспечение развития аддитивных технологий в России в условиях 

санкций / И. В. Абрамов, Ю. Д. Лукина, В. И. Абрамов // Russian Economic Bulletin. – 2022. – 

Т. 5. – № 4. – С. 198-204.  

2. Абрамов, И. В. Центры аддитивных технологий: проблемы и возможности /  

И. В. Абрамов, В. И. Абрамов // Теоретические и прикладные вопросы экономики, управле-

ния и образования : Сборник статей III Международной научно-практической конференции, 

Пенза, 16–17 июня 2022 года / Под научной редакцией Б.Н. Герасимова. – Пенза: Пензенский 

государственный аграрный университет, 2022. – С. 10-15.  

3. Короленок, К. С. Перспективы использования аддитивных технологий в экономике /  

К. С. Короленок // Мировая экономика и бизнес-администрирование малых и средних пред-

приятий : материалы 15-го Международного научного семинара, проводимого в рамках  

17-ой Международной научно-технической конференции «Наука – образованию, производ-

ству, экономике», Минск, 24–25 января 2019 года / Министерство образования Республики 

Беларусь, Белорусский национальный технический университет. – Минск: Право и экономи-

ка, 2019. – С. 122-123.  

4. Пархимович, А. Б. Современное состояние и перспективы технологий аддитивного 

производства / А. Б. Пархимович, А. В. Краснова, О. А. Воейко // Вестник молодёжной науки 

России. – 2019. – № 3. – С. 10.  

 

 

 

УДК 657.1.011.56 
1Поникарова Анастасия Юрьевна 

 Санкт-Петербургский государственный  

экономический университет 

г. Санкт-Петербург, Российская Федерация  

 

ВОЗМОЖНОСТИ ПРИМЕНЕНИЯ ТЕХНОЛОГИИ БЛОКЧЕЙН  

ДЛЯ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА НА ПРЕДПРИЯТИЯХ 
 

Аннотация. В статье определяются потенциальные возможности применения блок-

чейна в ведении бухгалтерского учета. А также оценивается реальная угроза воздействия 

блокчейна на профессию бухгалтера.  

Ключевые слова. Блокчейн, бухгалтерский учет, криптография, автоматизация, без-

опасность системы. 

 

Ponikarova Anastasia Y. 

Saint Petersburg State University of Economics 

Saint Petersburg, Russian Federation 

 

THE POSSIBILITIES OF USING BLOCKCHAIN TECHNOLOGY  

FOR ACCOUNTING IN ENTERPRISES 
 

Abstract. The article defines the potential application of blockchain in accounting. Also, the 

real threat of blockchain impact on the accountant profession is assessed.  

Keywords. Blockchain, accounting, cryptography, automation, safety system. 

 
1 © Поникарова А.Ю., 2022 



629 

В последнее время технология блокчейн проникает в различные сферы 

жизнедеятельности. В связи с чем оценка возможности ее применения в бух-

галтерском учете становится важной задачей. Объектом исследования является 

технология блокчейн. В свою очередь, предметом исследования становится 

перспектива использования блокчейна при ведении современного бухгалтер-

ского учета на предприятиях. 

На сегодняшний день существует ошибочное мнение о том, что область 

применения технологии блокчейн ограничена лишь выполнением алгоритма 

криптовалюты, однако в реальности данная технология позволяет записывать 

различную исходную информацию в блоках системы, в том числе и данные 

бухгалтерского учета.  

В свою очередь, при ведении бухгалтерского учета на предприятиях 

использование технологии блокчейн позволит решить одну из основопола-

гающих проблем, такую как хранение данных в обособленных местах, кото-

рая сопровождается отсутствием полной консолидации и проверки, при по-

мощи генерирования уникального кода в системе. А также позволит осу-

ществлять комплексный подход при решении различных управленческих за-

дач без столкновения с такой проблемой, как ограниченная адаптация совре-

менных бухгалтерских программ к практической деятельности организации. 

Технология блокчейн для бухгалтерского учета позволит выполнять функции 

средства регистрации, обмена и учета всех видов активов, а также контрол-

лера в рамках отслеживания прав собственности на активы, стоимости их по-

купки и продажи [6]. 

Так, рассматривая применение технологии блокчейн для регистрации за-

писей бухгалтерского учета, стоит отметить следующие положительные черты:  

‐ запись данных происходит в реальном времени, что гарантирует их со-

хранность и актуальность; 

‐ доступность распределенного регистра данных, что позволяет всем 

контрагентам и инвесторам просмотреть информацию; 

‐ невозможность дублирования записей и мошеннических действий в свя-

зи с тем, что процедура записей происходит только после нескольких подтвер-

ждений сети; 

‐ безопасность систем данных, так как хранение информации осуществля-

ется на различных компьютерах сети; 

‐ скорость обработки данных и прохождения информации между всеми 

подразделениями предприятия и его контрагентами; 

‐ отсутствие возможности утери данных. При ведении бухгалтерского 

учета существует возможность утери документов, что приводит к несанкцио-

нированному начислению налогов, штрафов, пени.  

В настоящее время извлечение данных осуществляется только бухгалте-

ром или аудитором, поскольку именно они имеют доступ к централизованной 

бухгалтерской книге. Однако, в случае применения такой технологии, как 

блокчейн все заинтересованные лица – бухгалтер, аудитор, клиент, регулиру-

ющий орган – имеют возможность при необходимости получить доступ к ко-

пии бухгалтерской книги, которая хранится в одноранговой сети узлов (компь-
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ютеров). Благодаря технологии, при внесении корректировок необходимо по-

лучить подтверждения всех пользователей сети, что гарантирует достоверность 

информации. 

При ведении бухгалтерского учета с применением технологии блокчейн 

создается общий публичный реестр. Так, с помощью смарт-контрактов контр-

агентами заранее обговариваются принципы и сроки оплаты. Далее происходит 

обновление реестра данных только после подписания договора и получение 

подтверждения операции в банке. После обработки платежа производится 

сверка счетов. Данная процедура исключает потребность в проведении аудита и 

сверки данных с другими контрагентами.[5] Поскольку все данные передаются 

автоматически, данная технология позволяет сократить временные и трудовые 

ресурсы предприятий. 

Кроме этого, технология блокчейн является катализатором развития бух-

галтерского учета путем сокращения затрат на ведение бухгалтерской книги и 

предоставления гарантий по вопросам прав собственности и истории активов. 

Так, например, при осуществлении покупки либо продажи автомобиля пред-

приятием, вся информация и данные о данном объекте содержатся в едином 

информационном пространстве, которое гарантирует их достоверность и под-

линность. Кроме того, участники сделки не могут изменить стоимость автомо-

биля, подлинные данные органов ГИБДД, а также уменьшить сумму объекта, 

указываемую в налоговой декларации. Вследствие чего вся информация одина-

ково интерпретируется участниками сделки и является сопоставимой и прохо-

дит все необходимые контрольные процедуры (Рисунок 1).  

 

 
 

Рисунок 1 – Схема покупки/продажи автомобиля  

при применении технологии блокчейн 

 

Таким образом, все данные автоматически передаются в необходимые ор-

ганы государственной власти. Применение данной технологии позволит сокра-

ФНС

Организация, продающая 
автомобиль

ГИБДД

Покупатель

Публичный ре-

естр на базе тех-

нологии блокчейн 



631 

тить мошеннические действия и упростить контрольные процедуры со стороны 

ФНС. Более того, использование данной технологии даст возможность отка-

заться от бумажного документооборота и создать необходимые отчеты в он-

лайн режиме. 

Относительно международного бизнеса технология блокчейн может ис-

пользоваться для избежания двойного налогообложения в случае получения 

иностранной организацией дивидендов от владения доли уставного капитала в 

российской организации. Ситуация двойного налогообложения возникает при 

наличии дополнительных соглашений с иностранными государствами, которые 

предполагают понижение ставки налога на прибыль. В настоящее время ино-

странные организации обязаны предоставить оригинал документа об уплате 

налога на прибыль в ФНС. Преимущество технологии блокчейн предоставит 

возможность сократить бумажный документооборот и ускорить данный про-

цесс путем использования искусственного интеллекта и специализированного 

машинного оборудования. 

Необходимо отметить, что данная технология позволит сократить количе-

ство аудиторских проверок и время их проведения на предприятиях, в том числе 

автоматизировать процесс аудита путем использования смарт-контрактов. Таким 

образом, благодаря записям блокчейна, затраты на аудиторские процедуры сокра-

тятся, путем сокращения временных и трудовых ресурсов необходимых для про-

верки первичных документов и записей в бухгалтерском учете.   

Некоторые аудиторские фирмы уже активно внедряют технологию блок-

чейн в свою практику, анализируют прогнозы ее развития и эффективности. 

Так швейцарское подразделение одного из представителей Большой четверки 

(«Ernst&Young») стал первооткрывателем в использовании биткоина, как спо-

соба оплаты аудиторских услуг. В 2018 году «E&Y» запустил «Анализатор 

блокчейнов», позволяющий осуществлять анализ транзакций в блокчейне. Сле-

дом аудиторская организация «PwC» в Гонконге также стала применять битко-

ин и заявила о создании первого аудиторского сервиса, базой которого стала 

блокчейн технология с зарегистрированными криптографическими организаци-

ями. В свою очередь, аудиторская компания «KPMG» активно сотрудничает с 

«Microsoft» в области инициативы «Digital Ledger Services», которая направле-

на на поиск эффективных путей применения блокчейна.  

Кроме всех вышеупомянутых плюсов стоит отметить, что блокчейн тех-

нология не лишена недостатков: 

‐ высокая вероятность дороговизны технологий, так как использование 

блокчейн-платформ создает потребность мощных компьютерных сетей, что по-

влечет за собой значительные затраты на оборудование и электроэнергию; 

‐ неразвитое законодательство в сфере применения технологии блокчейн 

в бухгалтерском и налоговом учете. В РФ существует много спорных момен-

тов, которые Минфин и ФНС нередко различно разъясняют в своих письмах 

относительно одних и тех же аспектов учета. По моему мнению, нововведения 

в области блокчейна сыграют положительную роль для государства в борьбе с 

налоговым мошенничеством и незаконной коммерческой деятельностью; 

‐ угроза вытеснения профессии бухгалтера.  
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В настоящее время при упоминании технологии блокчейн многие бухгал-

тера воспринимают ее как потенциального конкурента за рабочее место. Одна-

ко, не стоит воспринимать процесс внедрения новых технологий как угрозу, а 

наоборот, использовать ее плоды для самостоятельного образования, повыше-

ния своей квалификации и производительности труда. Ведь процессы цифрови-

зации и информатизации не посягают на востребованность профессии бухгал-

тера, они способствуют глобализации данной профессии и перенаправлению 

работы бухгалтера от монотонных, повторяющихся задач к аналитической, 

стратегической, а в некоторой степени и творческой работе, с которой не смо-

жет справиться ни один компьютер или машина.  

Положительными эффектами от описанных ранее процессов для пред-

приятий являются автоматизирование функций по хранению и защите бухгал-

терских записей с помощью криптографии, благодаря которым обеспечивается 

повышение эффективности и прозрачности деятельности организации. В связи 

с происходящими технологическими нововведениями происходит модерниза-

ция профессионального стандарта «Бухгалтер» [4], который дополняется новы-

ми требованиями к данной профессии, такими как обладание навыками исполь-

зования современных технологий в сфере автоматизированной обработки ин-

формации, ее защиты и передачи по телекоммуникационным каналам.[1] 

Таким образом, применение технологии блокчейн в бухгалтерском уче-

те на предприятиях позволит создать цифровую бухгалтерскую книгу, с по-

мощью которой становится возможным отслеживание всех хозяйственных 

операций. При этом изменить или удалить какую-либо запись способны 

только пользователи с высокозащищенным ключом доступа. Также данные 

не могут быть подвергнуты несанкционированным изменениям со стороны 

мошенников, поскольку каждый блок имеет свою временную метку. Иными 

словами, основной функцией технологии блокчейн для бухгалтерского учета 

на предприятия является увязка счетов и учет движения активов, что позво-

лит сократить риски человеческого фактора путем автоматизации учета, а 

также сокращение временных и трудовых ресурсов на предприятии. Такое 

обновление устаревших бухгалтерских программных обеспечений приведет 

также к оптимизации ресурсов.  
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В современных условиях перед промышленными предприятиями стоит 
важная задача, которая заключается в инновационном развитие структуры ор-
ганизации с целью улучшения производительности, а также в увеличении доли 
рынка за счет конкурентных преимуществ. 

Инновационное развитие для промышленного предприятия может заклю-
чаться в улучшении производственных процессов за счет сокращения трудоем-
кости выполняемой операции по средствам более технологичного оборудова-
ния, а также это может быть инновационный продукт, выпуск которого обеспе-
чит новые рынки для сбыта, а, следовательно, дополнительную прибыль.   
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На данный момент времени инновации в промышленных отраслях полу-

чили очень широкое распространение. Эта сфера является очень перспективной 

и обоснованной экономически, также она высоко финансируется в развитых 

странах. Эксперты уверены, что инновации – это необходимость для организа-

ций, так как их конкурентоспособность находится в прямой зависимости от 

степени инновационного развития. Другими словами, конкурентоспособность 

можно повысить благодаря сокращению операционного цикла, снижению за-

трат на единицу продукции и выпуску инновационного продукта. 

Для того чтобы внедрение инновации стало успешным и выгодным необ-

ходимо менеджеру разработать стратегию, в рамках которой будут разработаны 

мероприятия имеющие конечную цель. 

Инновационный процесс (внедрение новой технологии, выпуск иннова-

ционного продукта) не должен быть разовым, данные действия должны быть 

продуманы, нацелены на будущее, иметь повторяющийся характер, а также 

рассчитаны различные исходы событий [2].  

В случае отсутствия стратегии можно столкнуться с трудностями в опре-

делении научно-технических приоритетов, механизмов их реализации, общих 

расходов на науку и их структуру и направлении научно-технического разви-

тия, то есть без понимания всего выше перечисленного у предприятий нет воз-

можности выявить четкие ориентиры своего инновационного развития.  

Обратимся к понятию инновационной стратегии. Под инновационной стра-

тегией принято понимать одно из средств достижения целей предприятия, отли-

чающееся от других средств своей новизной, прежде всего для данной компании, 

отрасли, рынка и потребителей [1]. Разработка инновационной стратегии основы-

вается на измерение и анализ инновационного уровня, а также составление науч-

но-технического прогноза направлений инновационного развития. 

Процесс формирования инновационной стратегии предприятия состоит 

из нескольких этапов. 

1. Определение общего периода формирования инновационной стратегии. 

2. Исследование факторов внешней среды. 

3. Оценка сильных и слабых сторон предприятия, определяющих особен-

ности его инновационной деятельности. 

4. Комплексная оценка стратегической инновационной позиции пред-

приятия. 

5. Формирование стратегических целей инновационной деятельности 

предприятия. 

6. Разработка целевых стратегических нормативов инновационной дея-

тельности. 

7. Принятие основных стратегических инновационных решений. 

8. Оценка разработанной инновационной стратегии. 

9. Обеспечение реализации инновационной стратегии. 

10. Организация контроля реализации инновационной стратегии. 

Стоит отметить, что каждый этап очень важный и отсутствие хотя бы од-

ного мероприятия приведет к недостоверной информации, которая повлечет 

трудности внедрения инновации.  



635 

Инновационное развитие Российской Федерации оценивается неодно-

значно, поскольку страна не относится к промышленным лидерам, однако, тех-

нологические инновации в России демонстрируют положительную динамику.  

Основной причиной медленных темпов развития инновационной области 

в России является отсутствие государственного финансирования исследований 

в достаточном объеме. Наша страна имеет благоприятные условия для развития 

и внедрения технологий, поскольку обладает множеством ресурсов таких как: 

человеческий потенциал, полезные ископаемые и огромные территории, кото-

рые могут быть использованы под возведения научных баз.  

Инновации в промышленной области в Российской Федерации носят 

частный характер, это связано с тем, что небольшие компании самостоятель-

но занимаются модернизацией производства. Такая ситуация обусловлена 

тем, что в небольшой компании это сделать намного проще, чем в крупной, 

поскольку на больших предприятиях существуют сложные бизнес-процессы 

и механизмы, которые были отлажены и работали на протяжении долгого 

времени, а также у крупных производителей слабая конкуренция, которая не 

стимулирует владельцев внедрять новые. Другими словами, предприятиям не 

нужно вводить инновационные технологии для того, чтобы привлечь своих 

клиентов.  

На текущий момент отечественные промышленные компании имеют 

высокий доход при низком инновационном оснащении, низкой производи-

тельности труда и маленьких затратах на научно-исследовательские и опыт-

но-конструкторские работы (НИОКР). Более того, финансовые затраты по-

стоянно снижаются на НИОКР, так как для развития необходимо произвести 

модернизацию производства. Достаточно часто можно наблюдать проблему 

устаревания основных средств. На некоторых производствах оборудование 

устаревает до такой степени, что невозможно произвести продукт, используя 

новые или улучшенные технологии. В таком случае ситуацию можно испра-

вить только переоборудованием мастерских, покупкой, установкой и вводом 

в эксплуатацию инновационного оборудования, однако это требует больших 

инвестиций, которые могут себе позволить не все предприятия. В производ-

ственной отрасли внедрение инновации отличаются продолжительностью 

проявление эффекта. Чаще всего, от крупномасштабных трудоемких процес-

сов финансовая отдача наступает через длительный промежуток времени, 

поэтому инвесторы выделяют денежные средства на один проект, разрабо-

танный в рамках стратегии развития и не учитывают, что более эффективно 

комплексно подходить к модернизации и реализовывать сразу несколько за-

планированных проектов. 

Подводя итог можно заключить, что инновационному развитию пре-

пятствуют следующие проблемы: недочеты политики РФ, регулирующей 

введение инноваций, а также слабое финансирование данной сферы из-за 

больших объемов вложений и длительного периода окупаемости. Отсутствие 

заинтересованности у инвесторов в финансировании сразу нескольких про-

ектов одного предприятия, обусловленное тем, что еще не окупились преды-
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дущие инвестиции. Дефицит кадров с необходимой квалификацией, страх у 

работников перед нововведениями. 

Решением всех перечисленных выше проблем лежит в грамотной госу-

дарственной политике, поскольку правительство может обязать предпринима-

телей промышленной сферы утилизировать устаревшие основные средства, по-

ощрять организации, занимающиеся разработкой НИОКР, выделять денежные 

средства на программы переквалификации по необходимым для производства 

специальностям.  

Таким образом, можно заключить, что у России есть большой потенциал 

для инновационного развития промышленных предприятий, однако на данный 

момент отсутствует грамотная государственная политика в этой области, кото-

рая могла бы подтолкнуть предприятия к модернизации и изменениям, кото-

рые, в свою очередь, поспособствовали бы повышению конкурентоспособности 

как российских компаний, так и страны в целом. 
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PROSPECTS FOR THE DEVELOPMENT OF THE HEALTHCARE  

SECTOR IN THE ARCTIC ZONE OF THE RUSSIAN FEDERATION 
 

Annotation. The key problems of healthcare in the Arctic are considered. The main atten-

tion is paid to the ways of solving these problems and their elimination. 

Keywords. Healthcare, digital solutions, development paths, digitalization, medicine. 

 

Арктическая зона нашей планеты всегда вызывала интерес, как с эконо-

мической точки зрения (зона обеспечена высоким природным и ресурсным по-

тенциалам), так и с биологической (множество видов животных обитает ис-

ключительно в ореоле Арктики), так и политическим. В Российской Федерации 

есть несколько субъектов, входящих в данный регион. Это Якутия (Республика 

Саха), Чукотский автономный округ, Архангельская и Мурманская области, 

Республика Коми, а также Ямало-Ненецкий автономный округ.  

Для написания данной статьи автор решил сосредоточить своё внимание 

на проблемах в сфере здравоохранения в Арктическом регионе. Было выделено 

несколько проблем, требующих решения. Одной из таких проблем является ме-

дицинское обеспечение граждан, а именно приближение медицинской помощи 

к пациентам в труднодоступных регионах (территория сельской местности с 

малой плотностью населения). Необходим пересмотр организации работ вы-

ездных бригад для оказания помощи, обеспечение больниц подобными брига-

дами, а также оборудованием, миджикендами и машинами. Другими немало-

важными проблемами являются низкий уровень цифровой оснащенности реги-

она, недостаток кадров в сфере медицины и неполные базы данных о пациен-

тах. Так, например, большое количество людей переезжает из региона и мигри-

рует, но в информационных системах (карточка пациента) его данные остаются 

сохранёнными, что усложняет работу системы. 

Что касается кадров в сфере медицины, эта проблема повсеместна на всей 

территории Российской Федерации, но в Арктическом регионе также существу-

ет высокий процент оттока молодых специалистов. Это происходит по причине 

миграции, а также низкого уровня оплаты труда. Необходимо уделить внима-

ние развитию медицинских университетов (ФГБОУ ВО «Северный государ-

ственный медицинский университет»), создать определённые льготы для обу-

чающихся, что поможет сохранить кадровый резерв в норме. Безусловно, в 

сравнении с другими странами мира, работники сферы здравоохранения России 

получают очень низкую заработную плату, нужны дополнительные средства 

для удержания сотрудников, а также привлечении молодых специалистов, ко-

торые находятся только в точке поиска карьерного пути. 

В Арктическом регионе осуществляет свою деятельность федеральный 

центр – Центр арктической медицины федерального значения в Архангельске. 

До 2030 года перед ним поставлена цель разработки и внедрения инновацион-

ных технологий здравоохранения в суровых климатических условиях Арктики, 

изучение повышенной заболеваемости, а также смертности населения в реги-

оне. Уже проведена немалая работа по внедрению цифровизации в сферу здра-

воохранения. Создан информационный портал «Санитарно-эпидемиологи- 
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ческое благополучие населения в Арктике»: автоматизирован процесс сбора и 

анализа данных, в деятельность были внедрены методы анализа с использова-

нием ГИС (геоинформационные система), а также применение ИС для анализа 

big data в сфере медицины. 

Рассматривая экономическое благосостояние региона в сфере здраво-

охранения можно сделать вывод о том, что Арктический регион занимает до-

статочно высокие позиции в сравнении с другими субъектами РФ, по расходам 

консолидированного бюджета России на программу государственных гарантий 

оказания бесплатной медицинской помощи в топ-10 входят Ненецкий, Чукот-

ский и Ямало-Ненецкий автономные округа, а также Республика Саха и Коми. 

В данных регионах показатель значительно выше, чем в Центральной России, 

на мой взгляд, это хороший показатель, но безусловно региону необходима до-

полнительная помощь для поддержания данного уровня.   

Исходя из вышеперечисленных проблем, можно сделать вывод о том, что 

их решение требует комплексного подхода. Решить проблемы исключительно 

внутри региона и с помощью средств в бюджете не представляется возможным, 

поэтому необходимо подключать механизмы проектного управления и форми-

рования государственной программы для изменения здравоохранения в Аркти-

ке в лучшую сторону. В 2021 году таким образом произошли изменения в сфе-

ре Телемедицины и развития технологий Интернета на дальних территориях 

Арктической зоны совместно с Министерством РФ цифрового развития. Уже 

утверждены планы, которые позволят в течение 2 лет подключить все медицин-

ские организации в единой системе данных. Также в июне 2022 года был про-

ведён важнейший саммит «Арктика 2022». На котором были подняты темы по-

мощи Санкт-Петербурга в развитии инновационного и социально-экономи- 

ческого потенциала Арктической зоны.  

Подводя итог вышеперечисленных проблем и путей их решения, можно 

сделать вывод о том, что создание комплексной системы развития здравоохра-

нения в Арктическом регионе России является актуальной задачей, уже прове-

дено немало шагов для улучшения этой сферы, но требуется еще больше инве-

стиций. Вопросы, отмеченные в данной статье, рассматриваются и предлагают-

ся методы их решения, создаются федеральные программы развития, а также на 

это выделяются средства. Таким образом, Арктика может стать развитым реги-

оном при оценке здравоохранения, важно не забывать об этом и предпринимать 

необходимые меры. 
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Наряду с очевидными оптимистичными суждениями о необходимости 

мобилизации научно-исследовательских и новых технологических ресурсов в 

горнодобывающую промышленность, существуют ряд барьеров для формиро-

вания благоприятной среды и их реализации. Одним из первых, который следу-

ет выделить – недостаточная инвестиционная база. Опосредованность потенци-

альных инвесторов внешними реалиями развития технологических укладов, ко-

торые концентрируют инвестиции в другие отрасли, а также продолжитель-

ность реализации вложений на горных предприятиях, не формируют благопри-

ятный инвестиционный климат. При чем зачастую инвестором является госу-

дарство, которое не заинтересовано в капиталоемких вложениях, обусловлен-

ных высоким риском не реализации. Российские экономисты подчеркивают: 
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«Необоснованное во многих случаях прекращение участия государства в под-

держке прикладных НИОКР и, как следствие, растущая зависимость от импорта 

высоких зарубежных технологий» [34, с.1]. Так же одной из причин уязвимости 

финансовой базы предприятий является: «Высокий уровень налогообложения и 

платежей для горнодобывающих предприятий, в результате чего многие из них 

<…> обременены унаследованной от прошлых лет и нереальной к погашению 

задолженностью перед бюджетами разных уровней и внебюджетными фонда-

ми» [34, с.1].  Следовательно: «Из–за нехватки инвестиционных средств и вы-

соких процентов банковских кредитов руководства горных предприятий не за-

интересованы во внедрении новых техник и технологий» [35, с.279].  

Технологическое предпринимательство (в рассматриваемых обстоятель-

ствах), предполагает кооперацию промышленного сектора и научно-иннова- 

ционной базы внутри страны. Однако возможная причина колебания решитель-

ности инвестора для формирования благоприятной среды технологических вве-

дений – невостребованность отечественных научно-исследовательских разра-

боток. В таких условиях есть два пути развития: либо исключить все научные 

исследования за рубеж, где страна не является лидером, либо постепенно про-

должать научные разработки на всех этапах и уровнях.  

При первом варианте развития страна может допустить непоправимую 

экономическую ошибку, которая может нанести мощный удар по рентабельно-

сти в долгосрочной перспективе. Такая ошибка заключается в следующем: Во-

первых сфера научных исследований, не разрабатываемых в отечественных 

условиях, несомненно сократит финансирование научных разработок одного из 

технологических компонентов, что влечёт за собой отставание остальных ком-

понентов, соприкасающихся с ним, что говорит о постепенном разрушении и 

отставании научно-технологической среды; Во-вторых, недостаточная разви-

тость научных исследований и недостаток компетентных учёных через не-

сколько лет не даёт возможности провести экспертизу и ремонт технологий, 

которые предлагаются иностранными акторами. Конкурентная среда рынка, 

обусловленная исключительно эгоистическими экономическими интересами, 

ставит очевидным ответ на вопрос о качестве технико-экономических парамет-

ров ввозимых технологий. За отсутствием отечественных экспертов и специа-

листов такому государству будет необходимо отправлять на обучение или по-

вышение квалификации собственных работников, что, в свою очередь, имеет 

высокий риск безвозвратного вывода собственных ресурсов. Таким образом, 

такой путь развития производит мощнейший удар по отечественному произ-

водству, а, следовательно по качественным экономическим показателям стра-

ны. При втором пути развития (постепенно продолжать научные разработки на 

всех этапах и уровнях) наблюдаются свои сложности развития, связанные с ря-

дом проблем, рассмотренных в предыдущей главе. 

Следующим барьером является недостаточно конструктивная норма-

тивно-правовая база, которая зачастую не создает необходимых стимулиру-

ющих условий для создания технологий отечественного происхождения. Как 

указывают российские эксперты: «Информационно-технические справочни-

ки по НДТ (наилучшие доступные технологии – примечание А. П.) заявлены 
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в качестве документов по стандартизации наравне с документами, имеющи-

ми рекомендательную направленность. Однако данный статус  справочников 

в целом входит в противоречие с целями реформирования и развития <…>» 

[36, с.59]. Недостатки нормативно-правой базы горной промышленности ка-

саются бюрократических сложностей, за наличием огромной материально-

технической базы. Ряд формализованных операций для реализации нестан-

дартного решения замедляются количеством административных барьеров и 

устаревших нормативов. 

Формализованное государственное управление горной промышленно-

стью приводит к формированию практической направленности научно-исследо- 

вательских разработок, посредством государственных заказов, которые, соот-

ветственно, будут относиться ко всем предприятиям страны. Однако при таких 

условиях «стандартизации технологий» реализовать «в полном их объеме до-

вольно сложно, а порой невозможно, так как каждая горная компания обладает 

собственными уникальными, характерными лишь ей одной свойствами, обу-

словленными как техническими, так и геологическими (природными) условия-

ми» [36, с.59]. Такая государственная «стимуляция» ухудшает не только инно-

вационно-технологическую среду, но и бизнес-среду за неэффективным ис-

пользованием экономических ресурсов. 

В основном, местонахождение научно-технологических центров значи-

тельно обособлено от непосредственных локаций производств. Они зачастую 

расположены в центрах, где наблюдается экономическая концентрация. Дан-

ный факт затрудняет взаимодействие ученых-исследователей и производствен-

ных реалий развития. Ценность такого взаимодействия объясняется в опера-

тивной констатации технологических проблем и недоработок, на которые фак-

тически будут направлены научно-исследовательские и предпринимательские 

ресурсы, то есть кооперация производственной, научной и бизнес сред станет 

более плодотворным. 

Несомненно, для реализации специфичных технологических решений 

необходимы высококвалифицированные кадры, способные адаптироваться под 

возможные динамичные условия (адаптация к новому оборудованию, к новому 

методу управления и пр.), создаваемые новыми техногенными решениями. Как 

подчёркивают исследователи: «В отрасли есть большой дефицит специалистов, 

знающих современный софт: старшее поколение горняков не стремится осваи-

вать профессиональные программы и переходить на новые технологии, и среди 

молодых специалистов не хватает обученных кадров» [35, с.280]. Однако не 

только недостаточность профессионалов горняков формирует не благоприят-

ную среду технологического развития, но и дефицит учёных-исследователей и 

изобретателей, компетентных в данной отрасли, замедляют прогрессивные 

процессы. 

Немаловажной причиной, паразитирующей благоприятную инновацион-

но-технологическую среду, являются коррупционные структуры, которые 

представляют собой набор социальных связей, используемых для извлечения 

ренты, благодаря «определенным решениям представителей властей (предо-

ставлению им прав на разработку месторождений с ценными запасами и других 
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благ от государства по заниженным ценам, защите от конкуренции, получению 

возможностей нарушать законодательство и т. д.)» [37, с.184]. Такие действия, 

осуществляемые субъектами затрагивающих инвестиционно-практическое про-

странство внедрения технологий, способствуют нарушению системы справед-

ливого разделения благ и тем самым разрушают благоприятную среду реализа-

ции технологий. 

Таким образом, благоприятное функционирования структур технологиче-

ского предпринимательства подвержено ряду дестабилизирующих барьеров, 

такие как: недостаточная инвестиционно-финансовая база; невостребованность 

отечественных научно-исследовательских разработок; подверженность риску 

полной зависимости от зарубежных научно-исследовательских ресурсах; недо-

статочно конструктивная нормативно-правовая база; государственное регули-

рование, не учитывающее специфики каждого отдельного предприятия, обу-

словленное чрезмерной стандартизацией; ограниченность взаимодействия тех-

нологической, научной и бизнес сфер; недостаточность высококвалифициро-

ванных специалистов как на предприятии, так и в научно-исследовательской 

среде; коррупция. 
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Эффективность управления интеллектуальной собственностью (Далее – 

ИС) в разных организациях в настоящее время становится предметом научных 

исследований все чаще, в особенности в тех отраслях, которые занимают лиди-

рующие позиции. Информационные технологии и интеллектуальная собствен-

ность стали неотъемлемой частью повседневной деятельности компаний. Рост 

рынка информационных технологий обусловлен экономическим ростом, разви-

тием технологий и высокой оценкой компаний, занимающихся информацион-

ными технологиями [1, с.189].  

В ИТ-компаниях возникает ряд проблем в управлении ИС в значительной 

мере по причине того, что результаты интеллектуальной деятельности (Далее – 

РИД) здесь преимущественно возникают в качестве объектов авторских либо 

 
1 Сенникова А.В., 2022 
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смежных прав, в частности программ для электронных вычислительных машин 

(Далее – ПЭВМ). Сейчас в науке набирает популярность называть таковые объ-

екты ИС цифровыми объектами ИС. 

В соответствии со статьей 1261 Гражданского кодекса Российской Феде-

рации (Далее – ГК РФ) [2] и согласно статье 4 Договора ВОИС по авторскому 

праву, ПЭВМ охраняются как литературные произведения в значении статьи 2 

Бернской конвенции [3]. Такая охрана распространяется на ПЭВМ независимо 

от способа их выражения или формы.  

В связи с возрастанием роли ИТ-решений в настоящее время, увеличени-

ем внимания на ИТ-технологии со стороны государства в виде различного рода 

поддержки авторов цифровых РИД в виде ПЭВМ, вместе с числом специали-

стов в сфере ИТ, растет и число таковых решений.  

Важную в этом процессе играет сопровождение РИДов на всех этапах 

жизненного цикла РИДа, начиная с планирования, заканчивая коммерциализа-

цией специалистом по ИС, т. е. патентоведом. Самая признанная научным со-

обществом версия деления на этапы жизненного цикла РИДа представлена на 

рисунке 1. 

 

 

 

Рисунок 1 – Этапы жизненного цикла РИДа 

 

При делении, представленном на рисунке 1, первым этапом выступает 

планирование, за ним следует создание РИД. Третьим этапом становится пра-

вовая охрана. Четвертым – учет объекта ИС и его использование. Крайним эта-

пом данного ЖЦ становится коммерциализация объекта ИС.   

Управление интеллектуальной собственностью в ИТ-компаниях должно 

соответствовать стратегии развития такой компании. С разработки стратегии 

управления интеллектуальной собственности начинается формирование це-

лостной системы. Именно с их разработки начинается процесс создания полно-

1 этап. Планирование 

2 этап. Создание 

3 этап. Правовая охрана 

4 этап. Учет объекта ИС и использование 

5 этап. Коммерциализация 
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ценной системы управления. Согласно советам экспертов, при разработке стра-

тегии управления ИС и ее непосредственной реализации в современной реаль-

ности важно учитывать специфику бизнес-процессов и прислушиваться к мне-

нию руководителей различных подразделений компании. В зависимости от по-

требностей бизнеса стратегия управления ИС может быть изменена. Считаю 

важным отметить здесь тот факт, что стратегия управления РИДом должна 

быть не только встроена в общую стратегию, но и формироваться при «зача-

тии» РИДа, то есть на этапе планирования. 

Рассмотрим последовательно управление ИС в ИТ-компаниях на всех 

этапах жизненного цикла.   

Этап планирования включает в себя составление технического задания 

и/или иной документации на будущее программное обеспечение. Однако в ИТ-

компаниях зачастую на данном этапе сложно сказать, возникнет ли охраноспо-

собный объект интеллектуальной собственности, поскольку есть вероятность 

того, что может быть адаптировано либо модифицировано иное программное 

решение или в создании нового разрабатываемого использовано open source. 

Если планируется последующая коммерциализация, то уже на данном этапе 

необходимо исключить из разработки компоненты open source (СПО). 

Этап создания РИД включает в себя либо непосредственно написание 

программы, либо модификацию чужого программного решения. Таким обра-

зом, может возникнуть как полноценная ПЭВМ, так и производное произведе-

ние. Как уже было сказано, права на ПЭВМ охраняются как литературные про-

изведения. Здесь, на этапе создания РИДа важно учитывать, что именно делают 

разработчики: адаптируют или модифицируют существующее ПО, пишут «с 

нуля» или используют свободное программное обеспечение (Далее – СПО). 

Модификация компьютерной программы означает любое изменение такой про-

граммы, включая перевод такой программы с одного языка на другой язык, 

кроме адаптации. Адаптация компьютерной программы означает изменения, 

сделанные исключительно с целью обеспечения возможности работы компью-

терной программы или базы данных на оборудовании конкретного пользовате-

ля или под управлением программы конкретного пользователя.  

На основании судебной практики разных стран сформировался подход 

к разграничению оригинальной и производной ПЭВМ – Abstraction – 

Filtration – Comparison test (AFC). В этом тесте сравниваются основные эле-

менты ПЭВМ: основная цель (назначение), структура или архитектура про-

граммы, модули, алгоритмы и структуры данных, исходный и объектный 

код. Затем в нем выделяются незащищенные элементы программы, возник-

шие в результате использования СПО, и сравниваются основные защищен-

ные элементы. Таким образом, сравнивается не только исходный, но и объ-

ектный код, в совокупности, чтобы можно было внести изменения в компью-

терную программу, но и их компоненты. В практике судов Российской Феде-

рации для того, чтобы определить, была ли произведена переработка ПЭВМ, 

тоже сравнивают не только исходные, но и объектные коды, так в Постанов-
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лении Суда по интеллектуальным правам от 21.11.2016 N С01-328/2016 по 

делу N А56-21040/2015, он поддержал решение апелляционного суда в отно-

шении исключительных прав заявителя на ПЭВМ, поскольку было доказано, 

что ответчик неправомерно использовал данный ПЭВМ в своей коммерче-

ской деятельности и что исключительные права на ПЭВМ принадлежат за-

явителю [4]. В данном решении как раз таки применялась методика, анало-

гичная вышеупомянутой AFC, и исходные коды сравнивались, и объектные.  

Этап правовой охраны. На этапе правовой охраны очень важно выбрать 

оптимальный режим охраны РИД. Когда речь идет об ИТ-компаниях, крайне 

редко возникают какие-либо объекты, кроме ПЭВМ и баз данных. Соответ-

ственно, здесь важнее выбрать именно способ закрепления прав за собой. Оп-

тимальным, по моему мнению, будет, в соответствии со ст. 1262 ГК РФ зареги-

стрировать ПЭВМ в федеральном органе исполнительной власти по интеллек-

туальной собственности (Роспатенте). И, соответственно, во всех странах, где 

планируется последующая коммерциализация. 

Однако, если при написании программы использовался open source 

(СПО), текст лицензии которой предусматривает, что необходимо произво-

дить раскрытие исходного кода производного произведения, то необходимо 

использовать соответствующее хранилище (то есть архив файлов и веб-

хостинг для исходного кода программного обеспечения). Здесь эксперту по 

ИС следует провести экспертизу не только самого РИДа, но и изучить лицен-

зию используемого СПО на предмет наличия либо отсутствия в ней ограни-

чений, предписываемых для создаваемых на основе данного СПО производ-

ных произведений. То обстоятельство, что лицензией может быть запрещена 

либо ограничена переработка ПЭВМ, являющейся СПО, зачастую игнориру-

ется разработчиками, но при этом, может привести к неблагоприятным по-

следствиям саму организацию.   

Третьим, безусловно имеющим место, в данном перечне, будет сохра-

нение в режиме секрета производства (ноу-хау). В силу ГК РФ секретом про-

изводства (ноу-хау) «признаются сведения любого характера о РИД в науч-

но-технической сфере и о способах осуществления профессиональной дея-

тельности, имеющие действительную или потенциальную коммерческую 

ценность вследствие неизвестности их третьим лицам, если к таким сведени-

ям у третьих лиц нет свободного доступа на законном основании и облада-

тель таких сведений принимает разумные меры для соблюдения их конфи-

денциальности, в том числе путем введения режима коммерческой тайны» 

[2]. Соответственно, если в компании предусмотрен соответствующий ре-

жим, а также сохранение ПЭВМ в качестве секрета производства возможна, 

то срок охраны, при условии того, что информация раскрыта не будет, не 

ограничен какими-либо установленными законом сроками, что, безусловно, 

является положительной чертой именно этого варианта. 

При решении, какой вариант из вышеперечисленных необходимо вы-

брать, следует ответить на следующие вопросы: 
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1) какой путь будет наиболее выгоден, благодаря какому пути дальней-

шая коммерциализация решения будет наиболее эффективна и прибыльна; 

2) на каких территориях планируется внедрение РИДа, его коммерциали-

зация [5, с. 876]. 

Именно на данном этапе крайне важно исключить различного рода риски, 

либо снизить степень и объем их влияния в будущем на компанию. 

Этап учета и использования предусматривает, что все созданные РИД 

должны быть поставлены на бухгалтерский учет в качестве нематериальных ак-

тивов, что может дать ИТ-компаниям дополнительные выгоды.  

Крайним этапом выступает коммерциализация созданного РИД. Совре-

менная экономика характеризуется тем, что она становится все более зависи-

мой от коммерческого использования интеллектуальной продукции, ее стоимо-

сти и скорости потребления [6, с. 36].  Поскольку ИТ-компании зачастую изго-

тавливают ПЭВМ либо по заказу, либо без заказа, но с целью последующей 

коммерциализации, то на данном этапе эксперт в интеллектуальной собствен-

ности должен удостовериться в корректности договорной документации отно-

сительно РИДа и передаваемом на него объеме прав.  

Из всего вышеперечисленного можно сделать вывод, что управление ин-

теллектуальной собственностью в ИТ-компаниях эффективно только тогда, ко-

гда оно осуществляется на всех этапах жизненного цикла РИД, начиная с пла-

нирования, создания и правовой охраны РИД и заканчивая коммерциализацией 

объекта ИС и делается это при постоянном контроле патентоведа за разработ-

чиками. 
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Развитие и наращивание мощностей всегда было приоритетом для любой 
компании, изначально это предполагает создание стратегии, которая заключа-
ется в создании плана «функционирования». Такая стратегия включает в себя 
несколько предполагаемых вариантов развития компании в целом, так и сохра-
нение высокого уровня конкурентоспособности на рынках в различных эконо-
мических и политических условиях в течение продолжительного времени. 
Стратегия организации направлена на совершенствование механизмов управ-
ления, производства, внедрение новых технологий, развитие своих сотрудни-
ков, все это предполагает создание гибкой структуры, способной быстро при-
способиться к нынешним условиям, а также способности быстрой адаптации к 
будущим условиям на рынке. 

В современной теории наиболее полное определение «стратегии» дала 
И.Н. Герчикова в своей работе «Выработка стратегий», касательно фирмы, 
определяется системой мер направленной на достижения требуемых результа-
тов. Автор, также уточняет, что суть стратегии, заключается в выборе приори-
тетного направления развития из множества предложенных вариантов в опре-
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деленном направлении производственно-хозяйственной деятельности в рамках 
составленной стратегии [1]. 

Стратегия организации в компании не должна восприниматься как свод 

правил, от которых нельзя отступать или придерживаться в любой ситуации, 

это не универсальный план, стратегическое планирование под собой подразу-

мевает создание некой идеологии управления организацией. Построенная си-

стема стратегического менеджмента позволяет достигать целей компании, объ-

единив управленческие компетенции и качества высшего руководства. Тесная 

зависимость развития всей организации и занимаемым местом в конкурентной 

борьбе, усложняют работу менеджеру организации, поскольку стратегия долж-

на подразумевать план в случае непредвиденных ситуаций и оценки всех рис-

ков в будущем плане. 

Команда специалистов по стратегическому планированию после создания 

плана, который утверждается руководством компании, подразумевает включе-

ние в него структурных элементов, направленных на развитие самой стратегии, 

позволяющих ей быть гибкой и изменяться при необходимости. Такая гибкая 

стратегия, чаще всего носит инновационный характер, т.к. инновационность 

подразумевает применение методов и инструментов, внедрение которых будет 

необходимым на уровне конкурентной среды. 

Такая стратегия совмещает в себе внутрипроизводственные процессы во 

сферах функционирования компании. К сферам, охватывающим инновацион-

ную стратегию можно отнести: 

1) инновационные технологии; 

2) инновационное оборудование; 

3) инновации в управлении; 

4) инновации в экологии; 

5) инновации в логистике; 

6) информационные инновации; 

7) инновации в финансовой сфере; 

8) инновации в культурно-социальной сфере. 

Совокупность таких сфер развития для компании, двигает предприятие на 

более развитый уровень цифровой трансформации, который позволяет органи-

зации перейти к «Индустрии 4.0». 

Впервые термин был введен относительно недавно, лишь в 2011 году, бо-

лее полную концепцию четвертой промышленной революции (Индустрии 4.0) 

дали Трачук А. В. и Линдер Н. В. в своей работе «Инновации и производитель-

ность: эмпирическое исследование факторов, препятствующих росту методом 

продольного анализа», описали значение данного понятия как создание единой 

сети киберфизических систем, работающих едино в режиме реального времени. 

Такие сети настроены на обучение на основе прошлых ошибок и выявление но-

вых закономерностей, а также на самообучение новым моделям поведения. Все 

данные пункты применимы в заводских процессах. Согласно авторам, такая си-

стема способствует уменьшению ошибок на производстве, облегчает обмен 

данными и более просто адаптируется под новые потребности потребителей. 

Чаще всего такое слияние предполагает стирание граней между цифровыми, 
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биологическими и физическими сферами. Поэтому все чаще встречаются ком-

пании, достигшие высокого уровня цифровизации, работающие не только в од-

ной сфере, но и также пытаются совмещать совершенно различные.[3] 

Внедрение таких систем совершенствует деятельность организации в це-

лом. Развитие технологий «Индустрии 4.0» направлены на оптимизацию и ав-

томатизацию важнейших бизнес-процессов, к которым можно отнести эффек-

тивность использования оборудования за счет обработки получаемых в реаль-

ном времени массивов данных и выявления скрытых взаимозависимостей, со-

кращению сроков выпуска готовой продукции и расходов материалов, а также 

совершенствованию планирования производства.  

Автоматизация систем управления цепочками поставок, может помочь в 

решении проблем с переизбытком запасов готовой продукции, сырья, произ-

водственных частей, хранящихся на складах. Технологии «Индустрии 4.0» с 

помощью анализа данных позволяет проанализировать использование продук-

ции потребителями, сегментацию, выявление наиболее продаваемых и менее, 

также позволяет строить дальнейшую стратегию вывода новых продуктов на 

рынок, а также разработка приоритетных. 

Внедрение данных элементов ИТ-систем также создает ряд трудностей. 

Например, нехватка специалистов данных областей. Однако их развитие внутри 

компании способствует быстрому глобальному переходу к производству «Ин-

дустрии 4.0», также способствует увеличению производительности персонала. 

Современные инструменты ИТ-Систем уменьшают количество допускаемых 

ошибок, более целесообразно распределяя загрузку производственного обору-

дования, а также сокращают отходы производства и др. 

Создание организации «Индустрии 4.0» – это сложный организацион-

но-технический переход к связанной единой системе, интегрированное под 

единое управление информационным пространством операционной деятель-

ности организации и сопутствующих процессов. Специалисты выделяют 

шесть связанных элементов подсистем, объединяющих концепцию предпри-

ятия «Индустрии 4.0»: 

1. Большие данные (Big Data) – направлены на соединение систем пред-

приятия, с целью повышения качества продукции, энергосбережения и усовер-

шенствование порядка обслуживания оборудования. Для эффективного приме-

нения важна интеграция данных из нескольких информационных систем, в том 

числе управления производством, учета ресурсов, управления отношениями с 

клиентами и др. 

2. Автономные роботы – систематизация работы современных самона-

страивающихся роботов, идентифицируя взаимодействие на конструирование 

взаимосвязей между собой и с сотрудниками, оптимизируя операции.  

3. Моделирование (Цифровые двойники) – виртуальное моделирование 

продуктов, материалов и процессов, применимо на этапе инженерных разрабо-

ток, в будущем его применение расширится для имитации полного цикла опе-

рационных и производственных процессов. Эти модели будут извлекать данные 

в режиме реального времени для создания виртуальной копии реального произ-

водства с участием машин, продуктов и сотрудников. 
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4. Промышленный интернет вещей предполагает использование встро-

енных систем управления, специальных датчиков, используя встроенные вы-

числительные мощности, включая в себя межмашинное подключения, однако, 

лишь немногие производства оснащены такими технологиями. В промышлен-

ном интернете вещей производственные процессы оснащаются большее коли-

чество продукции.  Данные технологии позволит передавать большие объемы 

данных как между машинами, так и централизованных систем контроля, осу-

ществив децентрализацию систем аналитики и принятия решений, обеспечивая 

работу в режиме реального времени. 

5. Аддитивное производство или 3D-печать позволяет постепенное 

внедрение таких систем, в частности в области прототипирования и создания 

отдельных компонентов. Кастомизированная продукция – это область приме-

нения, в которой наиболее часто используются инструменты   аддитивного 

производства. 

6. Управление жизненным циклом изделия – это управленческая кон-

цепция, направленная на полноценный контроль над изделия с момента про-

ектирования, и до снятия с эксплуатации. Полный контроль над изделием  в 

данном случае означает управлением всей информации о самом продукте, а 

также связанных с ним процессах на протяжении всего  его жизненного цикла 

изделия. 

Элементы концепции предприятия «Индустрии 4.0» идентичны сами по 

себе и представляют огромный пласт анализа и инвестиций в переход. Чаще 

всего, организации выделяют единый элемент и плавно внедряют другой. 

Каждый из таких элементов, представляют собой новую технологию или со-

вершенствование предыдущей, создавая конкурентоспособный продукт. Со-

гласно многим исследованиям, упоминается, что переход к промышленной 

трансформации без технологии предприятий «Индустрии 4.0» не состоится , 

поскольку именно такие требования к организациям будут стандартными. 

Таким образом, предприятия постепенно переходят к внедрению новых тех-

нологий, некоторые из новейших технологий, проходят предварительные ис-

пытания в различных научно-исследовательских центрах, надежность и эф-

фективность которых доказывается на практике. [4]  

В рамках компаний перед внедрением и использованием таких техноло-

гий, формируется устойчивое цифровое производство, направленное на разра-

ботку и проверку гипотезы о работе развитой технологии, применимости на 

практике. Полное воссоздание технологии требует огромных затрат, поэтому на 

практике целесообразнее полное моделирование применимости технологии с 

помощью различных ИТ-систем. Такое моделирование получило название 

«цифровой двойник» означающий динамическо-виртуальное моделирование 

компонентов жизненного цикла производства с использованием физических и 

виртуальных данных в режиме реального времени и их взаимодействия. Основ-

ной целью такого «цифрового двойника» создать максимально точную цифро-

вую версию физического объекта для исследований. Поскольку к производству 

цифровые двойники имеют прямое значение, можно сказать, что данный эле-

мент концепции является наиболее значимым. 
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Больший акцент в ведущих российских промышленных компаний, само-

стоятельно разрабатывающих стратегию развития, делается на цифровую транс-

формацию. Например, к основным направлениям развития стратегии компании, 

которые указывают на переход производства к технологиям «Индустрии 4.0», в 

компании ПАО «Камаз» относятся: 

1. Технологии продуктов грузовых автомобилей. 

Усовершенствование грузовых автомобилей поколения К5. Наращивание 

газомоторных продуктов а/м. Новейшие разработки в области мирового авто-

прома, включающие в себя инновационные разработки (подключенные, авто-

номные, электрические). 

2. Цифровая трансформация. К ключевым направлениям трансформации 

можно отнести: инжиниринг, создание и развитие производства, создание це-

почек поставок, создание продаж и обеспечение конкурентоспособным серви-

сом, создание индивидуальной цифровой платформы, налаженных систем 

управления, развитие корпоративной культуры. 

3. Сервисное обслуживание автотехники. Приобретение большей доли 

доминирования на российском рынке грузовых автомобилей: Трансформация 

сети продаж и сервиса (экосистема YourPort), программа «Доступный сервис», 

увеличение клиентской базы (Trade-In, Buy-Back, TaaS), создание специальных 

условий и партнерских программ для корпоративных клиентов, увеличение 

объемов онлайн продаж. 

Помимо этих трех основных пунктов компания уже начала заниматься 

цифровизацией других бизнес-процесов. ПАО «Камаз» активно роботизирует 

бизнес-процессы по управлению персоналом, что помогает снизить численность 

сотрудников, но при этом увеличить производительность труда компании.  

Обновленная экспортная стратегия ПАО «Камаз» – это концентрация на 

ключевых рынках, акцент на модельном ряде К5, собственные торгово-

сервисные центры, новые форматы продаж, которые в целом отражают совре-

менные технологии, которые соответствуют предприятию «Индустрии 4.0». 

Повсеместное внедрение технологий «Индустрии 4.0», без созданной 

стратегии цифровой трансформации предприятия не способно обеспечить 

должный результат. В работе Долганой О.И. и Деевой Е.А. в статье «Готов-

ность компании к цифровым преобразованиям: проблемы и диагностика», вы-

явлены проблемы крупнейших консалтинговых организациях таких как, 

Deloitte, KPMG, PWC, а также российской компании Команда-А (KMDA), ко-

торые возникли во время их цифрового трансформационного перехода. Среди 

наиболее значимых проблем осуществления цифровых преобразований выде-

лены: недостаточная зрелость бизнес-процессов, отсутствие необходимых ИТ-

навыков и знаний, отсутствие цифровой стратегии, согласованной с видением 

бизнеса, недостаточное финансирование, устаревшие технологии, отсутствие 

интеграции новых и существующих технологий, недостаточная вовлеченность 

руководства компании и незрелая цифровая культура. [2] 

Цифровизацию предприятия можно рассматривать как инновационное 

развитие, которое жизненно необходимо каждому предприятию, которое пла-
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нирует не только укрепить позиции на рынке, но и просто остаться его игроком. 

Ведь чтобы идти в ногу со временем и не давать конкурентам себя обогнать, 

каждое предприятие должно задумываться об автоматизации бизнес-процессов, 

которые сократят ошибки на производстве, ускорить процесс принятия реше-

ний и так далее. Однако к разработке стратегии цифровизации надо подходить 

с умом и не стараться автоматизировать абсолютно все, так как предприятие 

должно быть готово к таким преобразованиям, а в первую очередь сотрудники 

компании.  

Подводя итог всему вышесказанному, переход к технологиям «Инду-

стрии 4.0» в большей степени зависит от грамотного и своевременного приме-

нения новейших инструментов ИТ-систем. Цифровая стратегия перехода явля-

ется необходимым условием грамотного управления ресурсами предприятия, 

взаимодействия внешних и внутренних возможностей, различных моделей 

партнерства.  
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В современных реалиях во многих развитых странах мира существует 

проблема недостатка эффективной территории, которая могла бы быть исполь-

зована для развития промышленности, застройки городами и прочих процессов. 

Каждая страна решает эту проблему различными путями, но перед Россией этот 

вопрос не стоит остро – на территории самой большой по площади страны су-

ществует огромное количество земель, которые на данный момент не исполь-

зуются эффективно. Правительство осознает этот факт и старается развивать 

различные программы для повышения привлекательности этих земель. Приме-

рами таких программ являются Дальневосточный гектар, территория опережа-

ющего развития «Столица Арктики» и прочие. В данной статье речь зайдет 

именно об Арктической зоне Российской Федерации, а именно об инновацион-

ных проектах, которые внедряются на этих территориях для их развития, по-

вышения инвестиционной привлекательности региона и привлечению бизнеса в 

Арктическую зону. 

Для того, чтобы лучше разобраться в вопросе, нужно изучить, что же та-

кое Арктическая зона РФ, какие регионы в нее входят и что она из себя пред-

ставляет в целом. К арктическим регионам России относятся Республика Каре-

лия, Мурманская область, Ненецкий автономный округ, Ямало-Ненецкий авто-

номный округ, Красноярский край, Республика Саха (Якутия) и Чукотский ав-

тономный округ. На эти регионы приходится до 43,5 % от всей территорий Рос-

сии и всего 4 % численности населения. Плотность населения в Арктической 

зоне Российской Федерации составляет 0,8 чел./ кв. км, при среднем по России 

показателе 8,5 чел./кв. км. 

Наличие природных ресурсов предопределило направление экономиче-

ского развития арктических регионов России. Экономика этих регионов слабо 

диверсифицирована, в структуре производства доминируют отрасли, направ-

ленные на эксплуатацию природных ресурсов (добывающая промышленность, 

лесозаготовки и т.д.) Так, на территории российского Севера находятся центры 

золотодобывающей промышленности (Магаданская область и Чукотка), добы-

чи никеля (Мурманск, Красноярск), олова (Республика Саха (Якутия), Чукотка), 

алмазов (Республика Саха (Якутия)), нефти и газа (Ямало-Ненецкий и Ханты-

Мансийский автономные округа). [1] 
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Из этой информации мы понимаем, что Арктическая зона РФ крайне 

насыщена природными ресурсами, разработка, переработка и дальнейший экс-

порт которых занимает важнейшую часть в экономике России. При этом терри-

тория практически не заселена, нет необходимой инфраструктуры: даже для то-

го, чтобы доставить людей в промышленную зону российской Арктики, требу-

ются серьезные затраты и поиски логистических решений.  

Для решения данной проблемы прикладывается много усилий – государ-

ство создаёт всевозможные условия для привлечения и стимулирования част-

ных инвесторов к развитию данных территорий. Частные инвесторы в исследу-

емой зоне называются резидентами – людьми (компаниями), вложившими в 

развитие предпринимательской деятельности в Арктической зоне РФ не менее 

одного миллиона рублей. Получившие статус резидента имеют налоговые и 

административные льготы и преференции от государства, которое и зареги-

стрировало эту программу. В рамках развития логистических путей можно от-

метить тот факт, что каждый пятый проект резидентов направлен на развитие 

туристического направления, которое тесно связано с логистикой туристов. Бо-

лее того, директор департамента сопровождения реализации инвестиционных про-

ектов АЗРФ АО «Корпорация развития Дальнего Востока и Арктики» Владимир 

Гудков 17 сентября заявил, что развитие в сфере транспорта и логистики вошло в 

топ-3 проектов на территории всей Арктической зоны: 61 проект направлен реали-

зуется именно в этой сфере. Примером здесь является проект чукотской компании 

«Вертикаль 87», которая запустила первые частные авиаперевозки. [2] 

С целью развития инфраструктуры государство ввело субсидию на ин-

фраструктуру. В рамках данного проекта инвесторам предлагается субсидия до 

20% от общего объёма заявленных инвестиций на реализацию проектов, свя-

занных с инфраструктурой. За время действия программы было заявлено 6 про-

ектов на общую сумму более двухсот миллиардов рублей, а эти проекты, в 

свою очередь, создадут до шести тысяч новых рабочих мест. [3] 

В 2020 году Россия впервые представила на Арктическом совете проект 

строительства в горах Полярного Урала международной арктической станции 

«Снежинка». Ее уже называют Международной космической станцией на Зем-

ле. В больших прозрачных куполах, соединенных проходами, смогут жить и 

работать 20 постоянных сотрудников и 60 гостей. Они оценят эффективность 

новейших технологий на собственном опыте, поскольку «Снежинка» станет 

первой в мире полностью автономной научной станцией, работающей на безуг-

леродной энергии. Самим фактом своего существования станция докажет, что 

зеленая водородная энергетика полного цикла уже сегодня возможна и без-

опасна. Амбициозный проект, реализуемый командой Московского физико-

технического института, планируется запустить в 2024 году на полуострове 

Ямал, в центре добычи газа в России. Другие арктические и антарктические 

станции работают всего 4-5 месяцев, в период полярного дня. «Снежинка» ста-

нет первой станцией, работающей круглый год. Ученые, инженеры и студенты 

будут проводить в «Снежинке» исследования по проблемам экологии, измене-

ния климата, загрязнения окружающей среды и Мирового океана. Здесь будут 

работать геомагнитная и астрономическая обсерватории, испытательный поли-
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гон для новых технических решений в условиях вечной мерзлоты. А особое 

внимание будет уделяться прикладным технологиям в возобновляемой и водо-

родной энергетике. Эта станция позволит, во-первых, создать огромное количе-

ство рабочих мест – помимо учёных данной базе потребуется обслуживающий 

персонал (естественно, не говоря о строительстве самой базы), логистические 

решения для доставки сотрудников к базе. Во-вторых, эта точка может стать 

одним из маршрутов для туризма: людям свойственно быть любопытными, и в 

таких условиях путешественнику трудно будет пропустить первую в своём ро-

де научную станцию таких масштабов. [3] 

«Ворота Арктики» – один из крупнейших и сложных промышленных 

проектов в Арктической зоне РФ. Терминал «Ворота Арктики» стал единствен-

ным в мире нефтеналивным терминалом в пресных водах за Полярным кругом. 

Это уникальное сооружение, напоминающее башню. Этот проект реализован с 

целью организации транспортировки нефти по морю в условиях вечной мерз-

лоты. Такие масштабные проекты, как освоение Новопортовского месторожде-

ния, имеют значение не только с точки зрения экспортных доходов. Строитель-

ство инфраструктуры, необходимой для их реализации, закрепляет лидирую-

щие позиции России за Полярным кругом. 

Можно наблюдать тенденцию к развитию Арктической зоны РФ, огром-

ными вложениями со стороны государства и частных инвесторов. Нужно ска-

зать, что без участия государства развитие Арктики было бы крайне затруднено 

и замедлилось бы в несколько раз, но правительство активно работает над про-

ектами, позволяющими привлечь частных инвесторов в Арктическую зону. 

Данный факт не может не радовать – территория становится эффективно ис-

пользуемой, создается инфраструктура, рабочие места и возможности для раз-

вития. На сегодняшний день в реестр резидентов Арктической зоны РФ входит 

500 резидентов, общая сумма заявленных инвестиций составляет более восьми-

сот миллиардов рублей, а рабочих мест – более двадцати двух тысяч. Согласно 

стратегии развития Арктики, объем грузопотока многократно вырастет благо-

даря развитию нефте- и газодобывающих проектов. Совместно с этим ведутся 

работы по улучшению инфраструктурного обеспечения морских портов, логи-

стических комплексов и перевалочных пунктов. 

Таким образом, наблюдается активное инновационное развитие Арктики, 

инвестиционные проекты в основном направлены на разрешение существую-

щих проблем, препятствующих ее развитию. 
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ПРОБЛЕМЫ СЕВЕРНЫХ МОНОГОРОДОВ  

И ВОЗМОЖНЫЕ ПУТИ ИХ РЕШЕНИЯ  
 

Аннотация. Целью статьи является поиск и предложение путей решения проблем мо-

ногородов, находящихся в арктической зоне Российской Федерации, в условиях глобализа-

ции и цифровой трансформации. Для достижения поставленной цели необходимо решение 

следующих задач: выявить основные проблемы северных моногородов, изучить характер 

влияния процессов глобализации и цифровой трансформации на проблемы моногородов и 

предложить возможные пути решения проблем монопоселений. Наиболее значимой является 

проблема инновационного развития моногородов арктических территорий, поскольку их 

территориальные ресурсы представляют значительный стратегический ресурс страны. Учи-

тывая также, что каждый пятый житель Арктической зоны РФ проживает в моногороде, в 

настоящее время как никогда необходимы разработка и модернизация стратегически важных 

государственных решений в отношении северных монопоселений. 
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PROBLEMS OF NORTHERN SINGLE-INDUSTRY TOWNS  
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Abstract. The purpose of the article is to find and propose ways to solve the problems of 

single-industry towns located in the Arctic zone of the Russian Federation in the context of globali-

zation and digital transformation. To achieve this goal, it is necessary to solve the following tasks: 

to identify the main problems of the northern single-industry towns, to study the nature of the im-

pact of globalization and digital transformation processes on the problems of single-industry towns 

and to propose possible solutions to the problems of monopillages. The most significant is the prob-

lem of innovative development of single-industry towns of the Arctic territories, since their territo-

rial resources represent a significant strategic resource of the country. Considering also that every 

fifth inhabitant of the Arctic zone of the Russian Federation lives in a single-industry town, now 

more than ever it is necessary to develop and modernize strategically important state decisions re-

garding monopillages. 

Keywords. Single-industry town, Arctic zone, digital transformation, problems of single-

industry towns, diversification, city-forming enterprise, innovation. 

 

Государственная финансовая поддержка регионов позволяет обеспечить 

устойчивое экономическое развитие Российской Федерации, в том числе со-

здать условия для повышения конкурентоспособности и импортозамещения, а 

также делает возможным укрепление позиций страны на международном рын-
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ке. Неотъемлемой частью экономики большинства регионов являются моно-

профильные города, которые становятся наиболее уязвимыми в период эконо-

мических спадов и кризисных ситуаций. Тем самым отсутствие должного вни-

мания к решению проблем моногородов нарушает экономические процессы, 

происходящие в стране.  

Создание моногородов было обусловлено промышленной модернизацией 

ХХ в. и командной системой управления СССР. Реализация государственных 

планов в период Советского Союза, а также предсказуемость их результатов 

способствовали развитию и увеличению количества монопрофильных городов 

[14, С. 73-93]. Однако абсолютная зависимость города от деятельности градо-

образующего предприятия в рыночной экономике современной России являет-

ся неустойчивой и плохо пригодной для жизни населения. Финансовый кризис 

2008–2009 гг., который привел к прекращению деятельности ряда градообразую-

щих предприятий по всей России, проявил проблемы в функционировании моно-

профильных городов. В результате анализа, проводимого правительством Россий-

ской Федерации в 2009 году, были установлены такие сложности, как высокая за-

висимость состояния бюджета города от деятельности градообразующего пред-

приятия, медленное развитие и низкая инвестиционная привлекательность пред-

приятий, отсутствие транспортной доступности ряда моногородов, отток трудо-

способного населения, а также снижение качества человеческого капитала вслед-

ствие отсутствия разнонаправленного образования. Здесь необходимо отметить, 

что арктические моногорода отличаются от остальных по основным показателям 

социально-экономического развития и инфраструктурной обеспеченности. При 

этом ресурсный потенциал залежей углеводородов и минералов на северных арк-

тических территориях уникален и неповторим, территория располагает практиче-

ски третью части мирового потенциала газовых ресурсов и чуть менее 15% 

нефтяных ресурсов мира [2]. Следует подчеркнуть, что около половины населения 

арктических территорий работает в отраслях промышленности, специализация 

которых направлена на разработку месторождений, богатых полезными ископае-

мыми, а пятая часть всего населения Арктической зоны проживает в моногородах 

[1]. И без реализации дополнительных специальных мер условия жизни в Аркти-

ческой зоне останутся на прежнем уровне, что является приоритетной проблемой. 

Все это указывает на необходимость оперативного применения новых инструмен-

тов для решения проблем северных моногородов и дальнейшего наращивания их 

экономического потенциала.  

При рассмотрении ключевых проблем северных моногородов наиболее 

значимой является отдалённое расположение арктических регионов, которая 

негативно сказывается на развитии транспортно-логистических путей. Транс-

портные сети обеспечивают мобильность населения, тем самым формируя ка-

чество жизни, соответственно их отсутствие делает северные города менее при-

влекательными для потенциальных инвесторов, реализация проектов которых в 

будущем означала бы обеспечение рабочими местами населения. Другой про-

блемой, которая негативно влияет на развитие северных моногородов, являются 

неблагоприятные климатические условия. Как следствие для Арктической зоны 

характерен более длительный отопительный сезон, что автоматически обуслав-
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ливает рост затрат в себестоимости продукции, производимой на данной терри-

тории. Другой затрудняющей развитие причиной являются ограничения разви-

тия предпринимательства, связанные с институциональной составляющей. 

Например, по Трудовому кодексу РФ работодатель обязан оплачивать проезд к 

месту отдыха один раз в два года работников из Арктической зоны, а также в 

северных моногородах увеличена продолжительность отпуска. Таким образом, 

предприниматели арктических моногородов вынуждены нести дополнительные 

затраты по сравнению с предпринимателями других территорий, учитывая тот 

факт, что они и так вынуждены работать в условиях повышенных затрат на жи-

лищно-коммунальные, транспортные и другие услуги.  

В современных условиях проблема развития северных моногородов при-

обрела системный характер. Поэтому подход к решению проблем развития се-

верных территорий должен основываться на моделях и инструментах, учиты-

вающих ресурсы и возможности экономики каждого арктического моногорода, 

находя баланс между экономическими, общественными, экологическими и 

культурными проблемами. Для северных городов возникает необходимость 

разработки особых эффективных моделей развития, основанных на инноваци-

онных подходах и механизмах привлечения инвестиций. Инновационные тех-

нологии могут существенно изменить вектор развития моногородов России, 

усилить конкурентоспособность продукции и привлекательность для специали-

стов с цифровыми навыками и компетенциями. Необходимо отметить, что 

санкции, введенные странами Запада, включают запреты на взаимодействие от-

дельных стран при реализации проектов по изучению арктической прибрежной 

платформы и предоставлению оборудования и технологий, необходимых для 

этих работ. Такое положение также побуждает к разработке в России иннова-

ционного оборудования, новых технологий и материалов с улучшенными экс-

плуатационными характеристиками. В целом важнейшим направлением разви-

тия северных территорий должно стать формирование сбалансированной си-

стемы пространственного развития данных территорий, опорными точками 

экономического роста которых являются моногорода. 

Одним из таких предложений является создание единой государственной 

концепции развития моногородов северных территорий. Предлагаются две мо-

дели хозяйствования российского арктического сектора. Первая модель привя-

зана к Европейской части Арктики и соответствует европейскому опыту хозяй-

ственного освоения монопрофильных территорий. Вторая модель, очагово-

вахтового освоения, ориентирована на развитие восточного сектора Арктики. 

Для моногородов, которые не обладают потенциалом индустриальной дивер-

сификации, предлагают разрабатывать другие модели поддержки, в том числе 

ставить вопрос об их сжатии или ликвидации. Для северных городов наиболее 

оправданной является сценарий управляемое сжатие. «Управляемое сжатие» – 

это контролируемое за счет миграции сокращение численности населения го-

рода до оптимального размера с учетом состояния городской экономики при 

обеспечении социальных гарантий жителям, которые остаются в городе. Эта 

модель может быть реализована в тех случаях, когда город или поселок в пер-

спективе имеет шанс на структурную перестройку городской экономики. 
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Другим способом стимулирования развития северных монопоселений яв-

ляется социальное предпринимательство, когда за счет технологий бизнеса ре-

шаются социальные, культурные и экологические проблемы. В настоящий мо-

мент серьезных проектов развития социального предпринимательства в аркти-

ческой зоне не так много, причиной этого является отсутствие положительного 

образа предпринимателя и низкая активность вовлечения людей в предприни-

мательскую деятельность. Для решения этой проблемы необходимо улучшать 

условия ведения предпринимательской деятельности, включая упрощение 

налоговой отчетности для предпринимателей, применяющих контрольно-

кассовую технику; создание цифровой платформы, ориентированной на под-

держку производственной и сбытовой деятельности субъектов малого и средне-

го предпринимательства; совершенствование системы закупок, осуществляе-

мых крупнейшими заказчиками у субъектов малого и среднего предпринима-

тельства; упрощение доступа к льготному финансированию; обеспечение бла-

гоприятных условий осуществления деятельности самозанятыми гражданами 

посредством создания нового режима налогообложения. 

Еще одним направлением улучшения положения моногородов Арктиче-

ской зоны может стать применение программ поддержки, направленных на ди-

версификацию экономики моногородов, которые разрабатываются правитель-

ством РФ. Например, показательным примером является город Кувшиново в 

Тверской области с населением около 10 тысяч человек. Решением проблемы 

монопрофильности города стало создание территории опережающего социаль-

но-экономического развитиях [7]. В настоящее время Кувшиново – это город с 

уникальными налоговыми льготами, отсутствием налога на землю и снижен-

ными страховыми взносами. Другим способом решения проблемы монопро-

фильности городов является применение новых трендов и цифровизации. В ка-

честве примера можно привести город Тутаев в Ярославской области, где в 

2020 году была запущена система «Умный город» [8]. Данный проект направ-

лен на внедрение информационной системы управления в администрации рай-

она, платформа включает в себя общение с гражданами в онлайн формате, 

управление городскими проектами, контроль диспетчерских организаций и 

коммунальных служб. В результате использования системы процент своевре-

менно выполненных поручений увеличился, время на поиск обращений кон-

кретного жителя сократилась, появилась возможность рассчитывать KPI на 

каждого сотрудника с целью премирования или депремирования, а также про-

изошла централизация существенной части рабочих процессов. Применение 

названных выше инструментов для развития северных монопрофильных посе-

лений позволит решить проблемы низкого уровня развития городской среды в 

Арктической зоне. 

Следует добавить, что метод использования цифровизации для решения 

социально-экономических проблем довольно известен, но лишь недавно циф-

ровая трансформация начала рассматриваться, как метод решения депрессив-

ной ситуации в моногородах. При этом онлайн обучение или цифровая под-

держка коммуникаций между центром и моногородами являются не единствен-

ными форматами применения цифровизации. Для диверсификации экономики 
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северных моногородов можно найти новые пути применения уже имеющихся 

цифровых технологий. Например, автоматизация всех процессов и технологий 

обработки данных, задач в общей деятельности органов местного самоуправления 

с организациями, осуществляющими управление городскими объектами, форми-

рование систем эффективного взаимодействия с жителями города. В развитии ав-

томатизации могут помочь такие инструменты как интернет вещей, большие дан-

ные, системы мониторинга, блокчейн и много другое. Для сохранения имеющего-

ся населения арктических моногородов, а также привлечения новых жителей, 

необходимо в первую очередь развивать городскую среду, чем уже занимается 

Фонд развития моногородов за счет цифровизации. Особенно важно принимать во 

внимание потребности населения моногорода: создавать места для коворкинга, 

отдыха и развлечений, обеспечивать наличие популярных розничных сетей, раз-

вивать сферы досуга и услуг. Благодаря цифровым технологиям государству от-

крывается возможность проведения информационной политики в отношении мо-

ногородов. Чтобы привлечь в город потенциальных жителей государство и мест-

ные органы власти могут показывать преимущества жизни в подобных городах, 

новые перспективы развития, высокий уровень материальных и нематериальных 

прерогатив. Исходя из этого моногорода могут стать объектами маркетинга, логи-

стики, онлайн-точками сбыта уникальной продукции и образовательных, меди-

цинских и иных услуг. Таким образом, в настоящее время существующие методы 

цифровизации в других сферах экономики могут позволить расширить перспекти-

вы экономического и социального развития моногородов Арктической зоны РФ и 

решить имеющиеся проблемы в них. 

В настоящее время развитие северных монопрофильных городов является 

комплексной работой, где необходимо в совокупности решать социальные, 

экономические, политические и правовые вопросы. Наиболее подходящими 

способами решения проблем моногородов являются использование неработа-

ющего градообразующего предприятие как площадки для развития нового биз-

неса при условии предоставления государством льгот и изменение основных 

функций города.  

Таким образом, именно диверсификация экономики города позволяет 

преодолеть зависимость города от одного предприятия и заложить основу 

дальнейшего развития. Наибольшее влияние на диверсификацию моногородов 

оказывает и будет оказывать цифровая трансформация, исходя из чего это тре-

бует особо пристального внимания правительства Российской Федерации в 

настоящее время. 
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Учитывая нынешние кризисные условия ведения бизнеса, вопросы фор-

мирования перспективных направлений инвестиционной деятельности пред-

приятий и, в частности, формирования инвестиционной стратегии становятся 

особенно актуальными. Стратегическое инвестиционное планирование являет-

ся эффективным инструментом для решения этой проблемы. На современном 

этапе реализация инвестиционной стратегии на предприятиях ограничена в ос-

новном реальными инвестициями. Но с развитием мирового инвестиционного 

рынка возможности предприятий по повышению своей эффективности за счет 

расширения инвестиционной деятельности значительно возрастают. 

С точки зрения стратегического управления инвестиционная стратегия – 

это одна из функциональных стратегий в стратегическом наборе предприятия, 

то есть одна из вспомогательных стратегий, определяющих стратегическую 

направленность инвестиционной деятельности, которая обеспечивает ей до-

стижение поставленных целей. [1] В то же время ученые относят инвестицион-

ную стратегию к «ключевым» функциональным стратегиям вместе с инноваци-

онными и финансовыми стратегиями. Несмотря на большое количество работ 

по вышеупомянутым вопросам, вопросы, связанные с критериями оценки и 

процессом формирования инвестиционной стратегии, остаются недостаточно 

разработанными и противоречивыми. [2] 

Инвестиционная стратегия как часть общей стратегии развития предприя-

тия (функциональная стратегия) представляет собой систему долгосрочных це-

лей инвестиционной деятельности и выбор наиболее эффективных способов их 

достижения. Она подчинена стратегии развития предприятия и должна соответ-

ствовать его целям и направлениям. Долгосрочные цели инвестиционной стра-

тегии подразумевают ее чувствительность к экономическим колебаниям и тре-

буют адаптации к изменениям в окружающей среде предприятия. Однако эф-
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фективная реализация инвестиционной стратегии требует адаптации не тогда, 

когда изменения произошли и компания ощущает их негативное влияние или 

замечает упущенные выгоды и прибыль, а тогда, когда они только ожидаются. 

Инвестиционная стратегия – это основной план действий предприятия в 

сфере его инвестиционной деятельности, который определяет приоритеты ее 

направлений и форм, характер формирования инвестиционных ресурсов и по-

следовательность этапов реализации долгосрочных инвестиционных целей, 

обеспечивающих эффективное развитие предприятия. Рейтинг инвестиционной 

привлекательности предприятия колеблется от благоприятного до неблагопри-

ятного. Благоприятный рейтинг способствует активной деятельности инвесто-

ров, стимулирует приток капитала, а неблагоприятный рейтинг увеличивает 

риск для инвесторов, замедляя инвестиционную активность.  

Основные факторы, влияющие на инвестиционные стратегии, представ-

лены ниже: 

1) рабочая сила (численность экономически активного населения, уро-

вень безработицы, доходы работников, уровень квалификации персонала); 

2) производственно-технические средства (основные производственные 

фонды, уровень загрузки производственных мощностей, возраст оборудования, 

показатель износа основных средств); 

3) научно-технический потенциал (объемы инвестиций, направленных 

на развитие экономики, в том числе иностранных. Уровень инвестиционных 

рисков. Состояние технической оснащенности производства, использование 

инноваций и развитие НИОКР); 

4) финансово-кредитная система (налоговая и кредитная политика, уро-

вень прибыльности и экономической эффективности, предприятия реального 

сектора экономики. Ценовая политика и система ценообразования); 

5) инфраструктура (состояние развития банковской системы, надежность 

транспортной сети, телекоммуникационных сетей, товарных и фондовых бирж, 

маркетинга, консалтинговых услуг, страховой отрасли). 

Выбор инвестиционной стратегии связан с поиском и оценкой альтерна-

тивных инвестиционных решений, которые наиболее соответствуют целям пред-

приятия и перспективам его развития. Существует ряд факторов, влияющих на 

выбор инвестиционной стратегии предприятия, а именно: стадия жизненного 

цикла предприятия; общая стратегия развития предприятия; состояние внешнего 

и внутреннего рынков инвестиционных ресурсов; инвестиционная привлека-

тельность предприятия как объекта инвестирования и тому подобное. [3] 

Процесс разработки инвестиционной стратегии включает этапы, показан-

ные в рисунке 1. 

Приведенная выше последовательность и содержание основных этапов 

разработки инвестиционной стратегии предприятия в целом отражают обще-

принятые в экономической науке принципы и методологические подходы. Оче-

видно, что необоснованные инвестиции еще не гарантируют успех предприятия 

на рынке, если в инвестиционном секторе отсутствует согласованность, в осно-

ве которой лежит инвестиционная стратегия. В то же время инвестиционная 

стратегия основывается на общей стратегии экономического развития предпри-
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ятия и должна соответствовать ей по целям и этапам развития. Учет взаимосвя-

зи инвестиционной стратегии с другими компонентами стратегического набора 

значительно повысит эффективность ее разработки.  

 

 
 

Рисунок 1 – Этапы разработки инвестиционной стратегии 

 

При конкретизации инвестиционной стратегии по периодам ее внедрения 

предусмотрена внешняя синхронизация, которая подразумевает согласован-

ность сроков внедрения инвестиционной стратегии с общей стратегией эконо-

мического развития предприятия, с предсказуемыми изменениями условий ин-

вестиционного рынка, а также внутренняя синхронизация, которая подразуме-

вает согласованность сроков внедрения инвестиционной стратегии индивиду-

альные направления инвестирования с формированием необходимых инвести-

ционных ресурсов. [4] 

Разработанная инвестиционная стратегия оценивается на основе критериев: 

1) согласованность инвестиционной стратегии предприятия с общей 

стратегией его экономического развития; 

2) внутренняя сбалансированность инвестиционной стратегии; 

3) согласованность инвестиционной стратегии с внешней средой; 



666 

4) реализуемость инвестиционной стратегии с учетом имеющегося ре-
сурсного потенциала; 

5) приемлемость уровня риска, связанного с реализацией инвестицион-
ной стратегии; 

6) результативность инвестиционной стратегии.  
Когда инвестиционная стратегия предприятия приводится в соответствие 

с общей стратегией его экономического развития, проверяется согласованность 
целей, направлений и этапов реализации этих стратегий. При оценке внутрен-
него баланса инвестиционной стратегии определяется степень согласованности 
отдельных стратегических целей и направлений инвестиционной деятельности, 
а также последовательность их реализации и приемлемые временные рамки ре-
ализации инвестиционной стратегии. 

Когда инвестиционная стратегия приводится в соответствие с внешней 
средой, определяется, насколько развитая стратегия чувствительна к прогнози-
руемым изменениям в экономическом развитии и инвестиционном климате 
страны, а также к условиям инвестиционного рынка. 

При оценке возможностей внедрения инвестиционной стратегии с учетом 
имеющегося ресурсного потенциала учитывается потенциал предприятия в 
формировании всех необходимых ресурсов – финансовых, трудовых, техноло-
гических, энергетических и т. д. 

При оценке приемлемости уровня риска, связанного с внедрением инве-
стиционной стратегии, учитываются уровни основных инвестиционных рисков 
и их возможные финансовые и деловые последствия для предприятия, а также 
отсутствие существенных препятствий для внедрения инвестиционной страте-
гии. Оценка эффективности инвестиционных программ основана, прежде всего, 
на определении экономической эффективности их реализации. Кроме того, 
также оцениваются неэкономические результаты, т. е. улучшение имиджа 
предприятия, улучшение условий труда его сотрудников, престиж экономиче-
ских зон, предлагаемых стратегией, и т. д. 

Актуальность разработки инвестиционной стратегии предприятия в ны-
нешних условиях экономического кризиса обусловлена, прежде всего, значи-
тельными изменениями, которые произошли и происходят во внешней среде 
хозяйствующих субъектов. [5] В таких условиях становится невозможным 
управлять инвестиционной деятельностью предприятий только с использовани-
ем традиционных теоретико-методологических основ управления инвестиция-
ми. Необходимо разработать основы адаптивного управления этой сферой дея-
тельности предприятия. 

Важным условием, определяющим актуальность разработки инвестици-
онной стратегии предприятий, является ее адекватность этапу жизненного цик-
ла предприятия. С этой точки зрения инвестиционная стратегия позволит адап-
тировать инвестиционную деятельность предприятия к возможным кардиналь-
ным изменениям в его экономическом развитии. В то же время изменения в це-
лях операционной деятельности предприятия, вызванные диверсификацией 
производства, также определяют актуальность разработки инвестиционной 
стратегии. [6] Чтобы избежать периода «рецессии», при котором, в наихудшем 
случае, может наступить фаза ликвидации, необходимо вовремя диверсифици-
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ровать деятельность предприятия, то есть воздержаться от некоммерческой де-
ятельности. Соответствующая диверсификация форм инвестиционной деятель-
ности предприятия в этих условиях должна быть прогнозируемой и оптимально 
сбалансированной с учетом ресурсного потенциала предприятия, что будет 
обеспечено разработкой эффективной инвестиционной стратегии. 

Рост неопределенности в условиях периодических глобальных финансо-
вых и экономических кризисов обуславливает повышение роли инвестицион-
ной стратегии в обеспечении эффективного развития предприятия. Процесс 
разработки инвестиционной стратегии является важной частью общей системы 
стратегического управления предприятием. Учет взаимосвязи инвестиционной 
стратегии с другими компонентами стратегического набора предприятия поз-
волит значительно повысить эффективность его развития. Формирование инве-
стиционной стратегии должно основываться на всестороннем анализе особен-
ностей внешней экономической и правовой среды, специфики отрасли и внут-
ренних особенностей предприятия.  
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North, Northern State Medical University, diseases, harmful factors, life expectancy, shortage of 
medical personnel. 

 

Арктическая зона Российской Федерации является территорией с высоко-
развитой промышленностью и повышенной активностью транспорта. Зона 
Арктики существенно различается с другими регионами России своими при-
родно-экономическими, демографическими и иными условиями. 

Регионы российской Арктики имеют крайне экстремальные климатиче-
ские условия, в том числе дрейфующие льды в арктических морях. Также такие 
регионы существенно отдалены от основных промышленных центров, поэтому 
имеют зависимую связь хозяйственной деятельности от поставок топлива и не-
обходимых для жизнедеятельности товары из иных субъектов страны. 

Арктическая зона РФ включает в себя 9 регионов [5] (рис.1.). 
 

 
 

Рисунок 1 – Регионы, относящиеся к Арктической зоне РФ [4] 

 
Зона Арктики РФ является самой протяженной границей Российской Фе-

дерации. Это северная окраина Европейской, а также Азиатской частей страны, 
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которая находится по берегам морей Северного Ледовитого океана, таких как: 
Баренцево, Лаптевых, Карское, Чукотское, Восточно-Сибирское [4]. 

Архангельская область уже довольно продолжительный период времени 
основательно включена в проекты изучения Арктики и занимает лидирующую 
позицию ее освоения с точки зрения промышленности и транспорта [7]. 

Население севера, за Полярным кругом, составляет более 2,5 млн человек. 

Именно поэтому следует сформировать наиболее современные подходы к 

обеспечению здоровья жителей севера, осуществить цели, которые поставлены 

Президентом страны в Стратегии развития Арктической зоны РФ по увеличе-

нию продолжительности жизни людей. Медицина должна быть результативной 

и всемерно отвечать характерным особенностям Арктики: климатическим и 

географическим. 

С инициативой создания Федерального центра арктической медицины 

(далее – ФЦАМ) выступил губернатор Архангельской области Александр Цы-

бульский. 

«Мы все понимаем, что проживание в условиях Крайнего Севера, в Арк-

тической зоне, очевидно, оказывает определенное влияние на жизнь и здоровье 

человека», – высказывается губернатор. В связи с этим, на XI Международном 

форуме «Арктика: настоящее и будущее», который состоялся в Санкт-

Петербурге, было подписано соглашение между Минвостокразвития России, 

Правительством Архангельской области, а также Российской академией наук о 

сотрудничестве при реализации проекта создания в Архангельске Федерально-

го центра арктической медицины. 

Также, по словам Александра Цыбульского, именно Архангельская об-

ласть является самым оптимальным регионом с целью формирования такого 

центра, ведь здесь сосредоточены различные необходимые компетенции, такие 

как научные, медицинские и образовательные [6]. 

Базой данного центра стал расположенный в Архангельске Северный 

государственный медицинский университет (далее – СГМУ) – единственное 

медицинское высшее учебное заведение в Арктической зоне РФ, которое зани-

мает место в пятерке лучших медицинских вузов России. 

Университет обладает действительно сильным составом преподавате-

лей, уникальными научными исследованиями и важнейшими материальными 

ресурсами. СГМУ содержит множество лабораторий, учебных корпусов и 

симуляционный центр, который оборудован необходимыми современными 

технологиями [8]. 

Кроме того, губернатор рассказал подробнее об идее создания данного 

центра: «Изучив особенности влияния климата (погодные, световые) на орга-

низм человека, а также с учетом особенностей работы людей в высоких широ-

тах центр позволит нам перейти к превентивной таргетированной медицине, 

которая сможет уже не бороться с последствиями этих воздействий, а адресны-

ми мерами предотвращать это негативное влияние». 

Правительством региона вместе с СГМУ и ведущими специалистами 

научного сообщества установлены основные задачи Федерального центра арк-

тической медицины, в числе которых: 
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− разработка и реализация способов профилактики и преждевременной 

диагностики болезней на основе генетических и постгеномных технологий, 

− создание фармакологических препаратов из биоресурсов Арктиче-

скихзон, которые нацелены на профилактику и терапию состояний, предопре-

деленных присутствием в высоких широтах [10]. 

Данный вопрос поддержан на высочайшем уровне и зафиксирован доку-

ментально Указами Президента РФ: 

− «Об основах государственной политики Российской Федерации в Арк-

тике на период до 2035 года» [1]; 

− «О стратегии развития Арктической зоны Российской Федерации и 

обеспечения национальной безопасности на период до 2035 года» [2]. 

На базе СГМУ сформирована производственная лаборатория фармацев-

тической биотехнологии с целью изготовления инновационной продукции. 

Ученые и эксперты университета создали продукты из фармацевтическо-

го растительного сырья, промышляемого в регионе. Такие как: 

− сбалансированный витаминно-минеральный хвойный экстракт «Арк-

тивит»,  

− стоматологический гель «Арктивит-Дент», 

− гель с целью наружного применения «Ламидин». 

Важнейшим итогом научно-исследовательской работы СГМУ является 

исследование генетических и внешних факторов риска формирования заболе-

ваний системы кровообращения в условиях Севера. Таким образом, итоги ока-

зались широко востребованы и дали возможность создания веб-сети антикоагу-

лянтных кабинетов здравоохранения региона, что содействуетуменьшению по-

казателя смертности жителей от инфаркта миокарда и инсульта.  

Кроме того, в РФ впервые внедрены новейшие технологии в сфере мони-

торинга, анестезии и интенсивной терапии в кардиохирургии, лечении сепсиса, 

шока и иныхопасных состояний. Это позволило уменьшить длительность гос-

питализации на 26%, а смертность при опасных состояниях – на 20% [10]. 

Также выполнен ряд проектов по внедрению технологии весьма стреми-

тельной молекулярно-генетической диагностики туберкулеза, фармацевтиче-

скойстабильности микобактерий, исследованию коротких режимов излечения 

туберкулеза вместе с множественной лекарственной устойчивостью, новейшего 

способа диагностики. 

Одним из важнейших направлений деятельностиявляется обеспеченность 

системы охраны здоровья медицинскими работниками, особенно внимание 

данному вопросу уделяется в сельских территориях. Деятельность в пределах 

стратегии сбережения здоровья населения Арктических зон должна найти ре-

шение не только этой проблемы, но и сосредоточить внимание на подготовке 

профессиональных кадров. 

Помимо этого, важным направлением центра будет создание и реализация 

телемедицинских технологий с целью мониторинга состояния больных и умень-

шения заболеваемости, а также новейших образовательных проектов по подготов-

ке медицинских работников, которые обладают современными информационны-
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ми технологиями в здравоохранении Арктических зон. Это, в свою очередь, по-

способствует закреплению молодых кадров в Арктике и устранению недостатка 

медицинских сотрудников на территории Арктической зоны [9]. 

Вследствие создания такого центра северные зоны РФ получат четко вы-

строенную концепцию постоянного медицинского образования и возможность 

осуществлять гораздо более значительный спектр лабораторных исследований. 

Таким образом, в Архангельске сформируется единое научно-

образовательное и клиническое пространство, во главу которого будет постав-

лена защита здоровья человека, увеличение продолжительности жизни в Арк-

тике и вопросы исследования старения. 

Исходя из слов президента РАН, научные изучения станут посвящены ис-

следованию эпигенетических черт наследования генов, типичных для зон Арк-

тики РФ, которые являются едиными для людей, проживающих на данной тер-

ритории. Кроме того, планируется исследовать влияние различных стрессов на 

биологические процессы человека, которые специфичны для Арктики [10]. 

 Подводя итог вышесказанному, стоит отметить, что существование в су-

ровых условиях Севера является поистине важнейшим вопросом в области ци-

вилизованного развития страны. Поэтому нам необходимо вместе достичь по-

вышенного внимания, а также дополнительных ресурсов согласно проблеме 

развития здравоохранения в Арктической зоне РФ в широком смысле [7]. 

Решение важнейших стратегических вопросов и задач РФ по изучению 

Арктической зоны невозможно в отсутствии структурированной концепции 

здоровьесбережения человека, инновационного обеспечения, поэтому СГМУ с 

учетом его значительных научных возможностей стал базовой организацией 

для Федерального центра арктической медицины. 
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Компания CNPC участвует в международном проекте по строительству 

инфраструктуры на Ямале (Порт-Сабетта + Железная дорога) совместно с РЖД, 

Российским комитетом по государственному имуществу и финансированию 

инвестиций, Роснефтью и Газпромом. Из отчетности компании были получены 

следующие данные по проекту и оценке его эффективности при различных 

сценариях рисков: 

В рамках сценарного анализа рисков следует рассматривать ключевые 

параметры финансового моделирования реализации проекта с точки зрения 

вероятности возникновения того или иного риска и угрозы для реализации 

проекта [1]. 

1. Политические риски реализации проекта по строительству портовой и 

нефтегазовой инфраструктуры со стороны России и Китая являются минималь-

ным. Хороший уровень делового сотрудничества двух стран и стабильная мак-

роэкономическая политика России и Китая обеспечивает достаточный уровень 

обеспечения безопасности при реализации проекта.  

Китаю и России выгоден Северный Морской Путь и реализация на нем 

нефтегазовой инфраструктуры с целью автономной транспортировки топливно-

энергетических грузов из России в другие страны. CNPC и правительство КНР 

получат большую прибыль за счет реализации данного проекта ГЧП.  

2. Экономические риски (макроэкономические) обладают ограниченным 

воздействием на обмен денежными средствами и уровнями финансирования 

проектов. Из-за достаточного уровня контроля за инфляцией и осуществлением 

приоритетных операций по бюджетированию и финансированию проекта как за 

счет частных компаний (CNPC & Роснефть), так и за счет бюджета России 

обеспечивает стабильность функционирования поставок и минимизируется 

риск срыва плана выполнения работы. 

3. Технологические риски для реализации проекта находятся на среднем 

уровне. Это основная причина, по которой строительство объектов на Севере 

имеет дополнительные ограничения и проблематику в вопросе развития про-

ектных операций и эффективности работы инфраструктуры порта, накопления 

СПГ и топлива, а также передачи данных грузов в надлежащем состоянии на 

танкеры для отгрузки.  

Основная технологическая проблема для реализации проекта – закупка 

иностранных основных средств, которые обеспечивают конденсаторную 

нагрузку и достаточную степень поддержания температуры грузов, которые 

будут транспортироваться в жидком или сжиженном состоянии из портовой 

инфраструктуры. Такие установки сейчас делает Китай в Шаньси на заводах 

Sinopec.  

4. Социальные риски проекта находятся на удовлетворительном уровне. 

Данный аргумент указывается прежде всего потому, что на портовой инфра-

структуре используется вахтовый подход к трудовой службе.  

Инфраструктура порта Сабетта не принадлежит к городу постоянного 

проживания и принадлежит как российским, так и китайским компаниям с 

ограниченным доступом на объекты стратегического назначения. Доступ к тру-

довому персоналу и надлежащему уровню квалификации обеспечивают Том-
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ский, Сургутский и Новосибирский Университеты, которые передают новые 

инженерные кадры для работы в трудных климатических условиях крайнего 

севера и Северного Морского Пути [3]. 

5. Экологические риски проекта в значительной степени находятся под 

ответственностью Роснефти и государственных контрольных органов.  

Дело в том, что в случае розлива нефти или утечки газа, в случае воспла-

менения данных объектов будет нанесен серьезный ущерб портовой инфра-

структуре, экологии региона. Будут уничтожены многие виды животных, ста-

нут недоступны для обеспечения жизнедеятельности и экономической эффек-

тивности проекта различные инфраструктурные ресурсы.  

6. Правовые риски данного проекта находятся под контролем государства и 

нацелены на успешную реализацию проекта. Договорно-правовая база предприя-

тий, которые реализуют данные проекты, представляет собой всеобъемлющий 

комплекс нормативно-правовой базы, которые обеспечит исполнения проекта на 

уровне надлежащего качества. Государства заинтересовано в реализации данного 

проекта. Россия стремится развивать Северный Морской Путь и закладывать в не-

го значительные объемы финансирования, которые не могут быть поставлены под 

угрозу нарушения партнерских отношений и сроков реализации проекта. Данный 

проект занесен в бюджет развития РЖД-Логистики и Минобороны России, а так-

же учитывается в проектах развития регионов крайнего севера.  

Стоит рассмотреть таблицу 11 с точки зрения изменения стоимости капи-

тала с точки зрения уровня финансирования и чувствительности к изменениям 

финансовой среды. 

Для этого следует начать рассматривать эти вопросы в таблице ниже [2]. 

 

Таблица 1 – Оценка чувствительности переноса риска капитальных затрат  

на частного инвестора и на государственного инвестора при колебаниях 

стоимости проекта [3, 4] 

 

Показатели эффективности ед. 
Зна-

чение 

Изменение объема капитальных затрат 

-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 

Для проекта в целом                           

Капитальные затраты млн 

руб. 

145 

283 

108 

963 

116 

227 

123 

491 

130 

755 

138 

019 

145 

283 

152 

548 

159 

812 

167 

076 

174 

340 

181 

604 

Чистая приведенная стоимость 

(NPV) 

млн 

руб. 

24 806 39 

717 

36 

666 

33 

631 

30 

600 

27 

615 

24 

806 

69 

845 

19 

187 

16 

531 

13 

890 

11 

250 

Внутренняя норма доходности 

(IRR) 

% 11,23

% 

13,40

% 

12,91

% 

12,45

% 

12,02

% 

11,61

% 

11,23

% 

10,87

% 

10,53

% 

10,21

% 

9,90

% 

9,60

% 

Простой срок окупаемости 

(PBP) 

лет 14,43 13,10 13,38 13,67 13,96 14,20 14,43 14,66 14,90 15,11 15,31 15,52 

Дисконтированный срок окупа-

емости (DPBP) 

лет 20,61 17,66 18,19 18,75 19,34 19,96 20,61 17,49 22,08 23,04 24,08 25,26 

 

С этой точки зрения основным риском данного проекта является макро-

экономическое изменение стоимости проекта. 

В рамках исследуемой финансовой модели уровень риска проекта уста-

новлен на уровне дисперсии 25%. При этом предполагается изменение капи-

тальных затрат в обе стороны в размере 37 млрд руб. 
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Это может быть связано с более дешевыми или более дорогими методами 

строительства, техническими и логистическими проблемами или улучшениями, 

а также с проблемами, связанными с политической системой битов управления 

проектом. 

Ожидаемое изменение внутренней нормы доходности проекта в этой за-

даче составляет в среднем 14%. Максимальная эффективность проекта может 

составлять до 15%, а минимальная стоимость окупаемости, необходимая для 

проекта, составляет 13% [4]. 

При этом дисконтированный срок окупаемости проекта может составлять 

в среднем 24 года, а коридор изменения показателей в финансовой модели рас-

считан от 19 до 35 лет. 

Уровень изменения эффективности проектов для государства колеблется 

от 15 до 8 млрд рублей для федерального бюджета и от 10 до 3 млрд рублей для 

регионального бюджета. 

 

Таблица 2 – Оценка чувствительном рисков проекта  

при изменении операционных расходов [3, 4] 

 
Показатели  

эффективности 
ед. 

Значе-

ние 

Изменение операционных расходов 

-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 

Для проекта в целом                           

Капитальные затраты млн 

руб. 

145 283 145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

Чистая приведенная 

стоимость (NPV) 

млн 

руб. 

24 806 41 799 38 339 34 871 31 424 28 038 24 806 32 828 18 417 15 317 12 260 9 302 

Внутренняя норма до-

ходности (IRR) 

% 11,23% 12,92

% 

12,59

% 

12,25

% 

11,91

% 

11,57

% 

11,23

% 

10,89

% 

10,55

% 

10,21

% 

9,86% 9,51% 

Простой срок окупае-

мости (PBP) 

лет 14,43 13,13 13,38 13,64 13,92 14,18 14,43 14,70 14,98 15,25 15,52 15,82 

Дисконтированный 

срок окупаемости 

(DPBP) 

лет 20,61 17,99 18,44 18,90 19,43 19,99 20,61 19,79 22,11 23,15 24,35 25,77 

 

Для государственного бюджета реализация этого проекта через концес-

сии в зависимости от результата может обеспечить до 6 млрд рублей для 

местного бюджета и до 12 млрд рублей для федерального бюджета с чистой 

прибылью. Срок реализации проекта указан в абзаце первом настоящего раз-

дела [3]. 

При наличии риска колебаний операционных затрат эффективность про-

екта может колебаться от 9% до 13% от внутренней нормы доходности. На 

уровне чистой приведенной стоимости проекта выручка в размере 16 миллиар-

дов вон соответствует убытку проекта в размере 2 миллиардов. 

Стоит отметить, что модель дает возможность оценить проект как выгод-

ный для страны, так как даже при самом негативном сценарии может быть дана 

положительная оценка налоговых доходов собственников бизнеса (косвенно 

для страны). 

В рамках оценки рисков, связанных с вопросом об изменении тарифов на 

перевозку грузов в рамках реализации услуг портовой инфраструктуры, инве-
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стор с вероятностью 25% размещается – может не быть прибыли до 5 млрд руб. 

или проект при положительной переоценке транспортных тарифов можно зара-

ботать до 27 млрд руб. прибыли [4]. 

 

Таблица 3 – Оценка чувствительности рисков изменения тарифов на перевозку 

(изменение условий контракта) [3, 4] 

 
Показатели 

 эффективности 
ед. 

Значе-

ние 

Изменение тарифа за перевозку 

-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 

Для проекта в целом                           

Капитальные затраты млн. 

руб. 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

Чистая приведенная сто-

имость (NPV) 

млн. 

руб. 

24 806 7 655 9 848 3 906 10 631 17 

597 

24 

806 

32 

258 

39 

967 

47 

737 

55 

539 

63 

293 

Внутренняя норма до-

ходности (IRR) 

% 11,23% 7,09% 8,04% 8,92% 9,73% 10,50

% 

11,23

% 

11,93

% 

12,60

% 

13,24

% 

13,86

% 

14,46

% 

Простой срок окупаемо-

сти (PBP) 

лет 14,43 17,49 16,78 16,14 15,52 14,97 14,43 13,97 13,48 13,06 12,66 12,30 

Дисконтированный срок 

окупаемости (DPBP) 

лет 20,61 28,05 26,43 29,17 24,76 22,19 20,61 19,44 18,50 17,73 17,07 16,47 

 

Стоит отметить, что окупаемость проекта с точки зрения изменения риска 

грузовых перевозок является отрицательной или может формироваться за пери-

од более 33 лет.  

При этом окупаемость проекта может быть ускорена до 17 лет за счет 

увеличения грузовых перевозок по вышеуказанной модели. 

Суммарная предполагаемая чистая прибыль проекта при отрицательном 

ТЭО может составить около 2 млрд рублей, при наиболее положительном сце-

нарии проекта – 23 млрд рублей [4] 

Соотношение затрат и выгод среднего значения составляет примерно 9%, 

9% для негативного сценария и 18% для позитивного сценария. 

 

Таблица 4 – Оценка чувствительности к вероятности рисков изменения 

грузопотоков и срыва контрактов [3, 4] 

 
Показатели  

эффективности 
ед. 

Значе-

ние 

Изменение грузопотока 

-25% -20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% 15 % 20% 25% 

Для проекта в целом                           

Капитальные затраты млн 

руб. 

145 283 145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

145 

283 

Чистая приведенная 

стоимость (NPV) 

млн 

руб. 

24 806 1 840 3 035 6 595 12 337 18 385 24 806 30 971 37 374 46 786 55 607 65 460 

Внутренняя норма до-

ходности (IRR) 

% 11,23% 7,75% 8,50% 9,25% 9,93% 10,59

% 

11,23

% 

11,81

% 

12,36

% 

13,14

% 

13,81

% 

14,47

% 

Простой срок окупае-

мости (PBP) 

лет 14,43 17,05 16,48 15,93 15,40 14,91 14,43 14,05 13,65 13,24 12,90 12,57 

Дисконтированный 

срок окупаемости 

(DPBP) 

лет 20,61 31,58 30,20 27,05 24,05 21,97 20,61 19,63 18,81 17,86 17,37 16,91 

Соотношение Выго-

да/Затраты 

  Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д Н/Д 
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В рамках анализа сценариев эффективности анализируемого проекта 

компании данные колебания представляют собой трансформационный план ре-

ализации проекта на уровне +/- 30% от исходного значения в условиях рынка. 

Здесь учтены финансовые, инвестиционные, логистические, юридические и 

правоприменительные риски внутренней и внешней среды этого проекта. Мож-

но считать, что данная компания обладает достаточным уровнем ресурсов для 

решения любых финансовых и операционных вопросов, реализации проектов 

инвестиций и других параметров текущей деятельности конгломерата CNPC.  

Следует отметить, что у компании очень хорошие финансово-эконо- 

мические показатели на момент проведения анализа. Это позволит ей контро-

лировать большую часть мировых ресурсов при необходимости преодоления 

кризиса поставок на мировой арене на современном этапе.  

Таким образом, по результатам проведенных мероприятий по выявлению 

рисков были предложены параметры и мероприятия, необходимые для мини-

мизации данных процессов. Это позволит снизить общие затраты предприятия 

в условиях понижения чувствительности затрат денежных средств в условиях 

негативных сценариев функционирования и реализации проектных мероприя-

тий. На основе проведенного анализа рисков и формирования сценарных моде-

лей оценки экономических рисков государственно-частного проекта были 

сформированы определенные рекомендации, которые по мнению автора иссле-

дования позволят снизить риски неопределенности внутренней и внешней сре-

ды при реализации рассматриваемого проекта. Одновременно с этим сформи-

рованные идеи и принципы позволят повысить эффективность управления про-

ектами ГЧП по аналогичной концепции на Крайнем Севере России, что будет 

эффективным навыком и алгоритмом для минимизации рисков реализации про-

ектов подобного рода. При этом участие китайских инвестиционных банков, 

компаний нефтегазового сектора и других предприятий сможет эффективным 

образом улучшить параметры положительной вероятности реализации проек-

тов ГЧП в будущем.  
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Abstract. The question of import substitution as crucial part of industrial companies func-

tioning is considered. 
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Одним из ключевых отличий современных промышленных предприятий от 

производств предыдущих эпох является цифровизация и автоматизация рабочих и 

производственных процессов. Помимо усовершенствованных производственных 

мощностей, ключевым пунктом на современном предприятии является наличие 

программного обеспечения, которое вносит огромную лепту в оптимизацию и 

улучшения производства. Говоря о программном обеспечении, стоит отметить, 

что в данной статье подразумеваются как программное обеспечение для управ-

ленческого, бухгалтерского учёта. Наиболее яркими представителями зарубежно-

го программного обеспечения являются продукты следующих компаний: SAP, 

Microsoft, Oracle, Epicor. Отечественные же представлены компаниями 1С, Галак-

тика, Парус, Консист Бизнес Групп и прочими. Среди функций, которые выпол-

няет программное обеспечение, можно выделить следующие: 

− формирование отчётов и запросов по требованию, выписок (продажи за 

определённый временной промежуток, количество недопоставленного сырья, 

расходы за месяц и прочее); 

− ведение цифровой бухгалтерии, учёт заработной платы, управление за-

пасами и прочее; 

 
1 © Суханок Н.С., 2022 
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− объединение различных отделов предприятия в один информационный 

кластер; 

− автоматизация и упрощение принятия финансовых и управленческих 

решений (согласование счетов к оплате, контроль платежей и прочее).  

Наличие подобных функций и возможностей имеет колоссальное влияние 

на производительность и эффективность предприятия в целом, что делает его 

неотъемлемой частью любого современного предприятия наравне с производ-

ственными мощностями. Однако же в ближайшей перспективе отечественные 

компании и предприятия рискуют столкнуться с проблемой отсутствия выше-

описанных возможностей в силу налагаемых политико-экономических санкций. 

Несмотря на наличие отечественного программного обеспечения для ведения 

бухгалтерского и управленческого учёта, многие компании и предприятия ис-

пользует зарубежные аналоги, которые в свою очередь рискуют быть заблоки-

рованными на территории Российской Федерации в силу санкций. Для некото-

рых предприятий это может оказаться фатальным, так как переход на новое 

обеспечение требует времени и, более того, финансовых вложений. 

Чтобы оценить предполагаемый масштаб возникшей проблемы предлага-

ется к рассмотрению результаты исследования, проведённого аналитическим 

центром «НАФИ» на рисунке 1: 

 

 
 

Рисунок 2 – Решение о замене ПО 
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бенно чётко это было показано после начала специальной военной операции на 

Украине, когда ряд зарубежных компаний закрыл доступ к своим продуктам, в 

том числе и к облачным платформам для предприятий. Вследствие этого были 

подписаны ряд указов о запрете и ограничении на закупку иностранного про-

граммного обеспечения и оборудования по 223 – ФЗ для объектов критической 

инфраструктуры в том числе и для предприятий государственного значения в 

целях государственной безопасности.  

Развивая мысль про государственное вмешательство, нельзя не отме-

тить увеличение выделяемых средств на разработку и внедрение отечествен-

ного программного обеспечения, которое планируется использовать к 2024 го-

ду. Более того, на данный момент действуют льготные условия для малых и 

средних предприятий на покупку и замену отечественного программного 

обеспечения. Исходя из данных условий, предприятие может приобрести ли-

цензию на необходимые программы с 50% скидкой. Основное требование – 

присутствие в реестре МСП. Данная программа реализуется в рамках проекта 

«Цифровые технологии». На данный момент на льготных условиях было 

приобретено порядка 400 тысяч лицензий на программное обеспечение на 

сумму свыше 900 млн рублей. 

Помимо этого, за последний год увеличилось число закупок отечествен-

ного ПО на 300% в сравнении с предыдущим годом, что также говорит о росте 

спроса на отечественную продукцию.   

Задача разработки собственного независимого ПО в столь короткие сроки 

обуславливается невозможностью многими компаниями продления лицензии 

на использование зарубежного и/или запретом на использование уже имеюще-

гося. К тому же, как было объявлено ранее: «санкции – это надолго», следова-

тельно, необходимы отечественные аналоги. На данный момент удалось найти 

замену для 60% зарубежных программ. Те программные решения, которые на 

данный момент невозможно заменить, активно разрабатываются уже со встро-

енным учётом государственной специфики и регионального ведения учёта и 

управления. 

Негосударственные промышленные предприятия также не останутся в 

стороне и, более того, имеют достаточно вариантов и возможностей для обнов-

ления и замещения используемых программ. Если на промышленных предпри-

ятиях государственного значения планируется использование именно государ-

ственных разработок, то для коммерческих компаний предлагается ряд рыноч-

ных общедоступных опций по интеграции отечественного ПО в свою деятель-

ность. Ниже приведён список компаний предоставляющие отечественные ERP-

системы: 

- 1С; 

- Корпорация «Галактика»; 

- Монолит-инфо; 

- Лексема; 

- Системные Бизнес Компоненты. 

Основная сложность в переходе на отечественные аналоги программного 

обеспечения заключается в уникальности функций зарубежных. Для более кон-
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кретного примера можно привести SAP:ERP, так как на данной программе 

функционирует большое количество российский предприятий: Газпром, Роса-

том, Минобороны в том числе. Несмотря на возникшие сложности, наиболее 

близким по функционалу является 1C:ERP, усовершенствование и доработка 

которого проводится на данный момент. Помимо отсутствия равной по каче-

ству альтернативы существует и другая преграда – время. Перевод всей доку-

ментации и отчётности в другую программу занимает весьма больше количе-

ство времени, что отпугивает потенциальных покупателей.  

Говоря об ERP-системах и их использовании в российских компаниях, 

необходимо рассмотреть общую картину использования данного ПО. На ри-

сунке 2 отображена общая картина использования ERP-систем на момент 

2021 года: 

 

 
 

Рисунок 3 – Наиболее популярные ERP-решения за 2021 год 
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бежная доля рынка также остаётся достаточно крупной и в совокупности со-

ставляет 25% от общего объёма. Далее необходимо рассмотреть в динамике 

количество внедрений ERP-систем от лидеров рынка. Подробнее это изобра-

жено на рисунке 3. 

Опираясь на данные из рисунка 3 выше, можно сделать следующий вы-

вод: по количеству внедрений также превалирует компания 1С. Начиная с 

2021 года можно заметить достаточно резкое снижение, что обуславливается 

увеличением количества внедрения ERP-систем от других отечественных 

производителей. 

Также стоит обратить внимание на отечественный сегмент цифрового 
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- СКБ Контур; 

- ИНФИН; 

- Моё Дело. 

 

 
 

Рисунок 4 – Вендоры по количеству внедрений ERP-систем 

 

В сфере ведения бухгалтерского учёта в перспективе сложностей возник-

нуть не должно в силу того, что превалирующее большинство и так пользова-

лось отечественными предложениями. 

Говоря о переходе на российское ПО, нельзя не отметить его объектив-

ные преимущества перед зарубежными аналогами, а именно: 

- низкая стоимость; 

- надёжность сохранения данных; 

- снижение риска потери лицензии на программное обеспечение; 

- учёт специфики законодательства. 

Тем не менее существует и ряд минусов, с которыми столкнутся пред-

приятия при переходе: 

- длительный срок перехода на другое программное обеспечение; 

- дополнительные расходы; 

- необходимость в переквалификации сотрудников. 

Несмотря на резкие изменения в сфере информационных технологий, 

последние месяцы можно назвать «временем возможностей» для отечествен-

ных разработчиков программного обеспечения. Многие зарубежные компа-

нии покидают рынок IT, открывая простор для возможностей и действий 

российским компаниям, чем они активно пользуются, разрабатывая и совер-

шенствуя зарубежные аналоги с учётом региональной и отраслевой специфи-

ки. Многие компании успешно внедряют отечественные разработки несмотря 

на то, что это достаточно трудоёмкий и затратный процесс. Разумеется, этап 

перехода на российское программное обеспечение нельзя назвать простым, 

однако же постепенно это получается без ощутимых потерь. Если в сфере 

бухгалтерского учёта особых сложностей на данный момент не возникает, то 
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в сфере управленческого учёта явно наблюдаются сложности в силу того, что 

программное обеспечение таких компании как SAP, Microsoft и Oracle было 

весьма распространено до недавнего времени. Также стоит отметить суще-

ственный рост развития отечественных разработок в сфере IT, что получает-

ся благодаря государственным инвестициям в новейшие разработки. Также, 

как было описано выше, российские компании готовы предоставлять свои 

аналоги, что означает готовность российской IT отрасли к подобным потря-

сениям. Более того, помимо основного монополиста в сфере ведения бухгал-

терского и управленческого учёта – 1С, появляются дополнительные компа-

нии также предлагающие качественные продукты. Несмотря на то, что на 

данный момент трансформация программного обеспечения на отечественные 

аналоги занимает большое количество средств и сталкивается с определён-

ными трудностями, это является как экономической, так и стратегической 

необходимостью в том числе. 
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Успех, процветание и развитие любой современной организации опреде-

ляются множеством факторов как внешней, так и внутренней среды. Каждая 

организация ищет новые пути, подходы и методы, которые позволили бы ей 

развиваться, быть лидером в условиях конкуренции. В настоящее время дости-

жение высокого качества, технологичности и эффективности, постоянное со-

вершенствование всех сторон деятельности предприятия являются стратегиче-

скими задачами каждой эффективно действующей организации, что обосновы-

вает актуальность рассмотрения выбранной темы. 

В современных условиях основным способом повышения конкурентоспо-

собности производимых товаров, поддержания высоких темпов развития и 

уровня доходности предприятий становится внедрение инноваций. Для каче-

ственного и эффективного внедрения инноваций требуется не только их актив-

ное использование, но и создание благоприятной среды [4]. В актуальных усло-

виях функционирования промышленного предприятия приоритетом деятельно-

сти являются не только задачи стабилизации и оптимизации производства, но и 

ее изменения путем целенаправленного наращивания и повышения эффектив-

ности использования инновационного потенциала. 

Инновационность бизнес-поведения предприятий проявляется в способ-

ности создавать и коммерциализировать новые идеи, технологии, товары, а 

приоритетная ориентация инноваций связана с выходом на новые рынки, со-

зданием новой потребительской ценности, расширением ассортимента продук-

ции, применением новых методов сокращения издержек и выявлением новых 

возможностей и ресурсов [5].  

В 2020 году ПАО «КАМАЗ» стал лауреатом премии «Инновация года», 

выпустив первый электрический мусоровоз [1]. Реализованные технические 

решения полностью исключили выбросы вредных веществ в атмосферу со сто-

роны грузового автомобиля и значительно снизили уровень шума от транс-

портного средства, однако на этом инновационные решения предприятия не 

ограничились. Именно разносторонняя модернизация является основным фак-

тором эффективности компании. 

В 2020 году компания представила единственную IT-разработку в ре-

гионе Татарстан, связанную с электронным страхованием автомобилей [2]. 

Разработчики поставили перед собой задачу сделать так, чтобы транспорт 

сам страховал себя. Благодаря специальной системе он будет самостоятельно 

активировать страховку во время движения: учитывать скорость, мониторить 

трассу. Если водителю раньше приходилось покупать классическую страхов-

ку на определённый срок и платить за неё даже тогда, когда автомобиль не 
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эксплуатировался, сейчас он платит только за время, когда машина находит-

ся в движении. При стоянке автомобиля будет предлагаться страхование от 

несчастных случаев. Инновационность «умного» страхования позволит по-

чти всю работу выполнять специальному устройству, что в свою очередь по-

может исключить человеческий фактор и сэкономить время на оформление 

страховки и деньги. 

Говоря о проекте Code+, разработанном внутри предприятия ПАО «КА-

МАЗ», можно также смело утверждать о инновационном подходе и развития 

самой компании. Миссия компании заключается в том, чтобы трансформиро-

вать бизнес-процессы, делая их простыми и прозрачными, за счет использова-

ния передовых технологий. С 2018 года данный проект позволил сократить 

операционные издержки клиентов на 47%. Разбирая данный проект конкретнее, 

можно сказать, что интеграция цифрового двойника производства от BFG, ко-

торая автоматически выстраивает оптимальное исполнение плана, диспетчери-

зует и выдает сменно-суточные задания на рабочие места, позволила обеспе-

чить выполнение 100% заказов в срок, увеличить производительность труда на 

25% и сократить время исполнения заказов на 60% [3]. 

Одной из важных проблем, касающихся производства грузовых автомо-

билей, может являться простой этих автомобилей и долгое время ожидания до-

ставки комплектующих специфических изделий. Предприятие ПАО «КАМАЗ» 

с помощью web-разработки сервиса укомплектованности автомобилей на сбо-

рочном конвейере смогло обеспечить снижение времени простоя с 3 раза, а 

времени доставки комплектации в 2 раза [3]. Сервис помогает обеспечить 

быстрое и эффективное взаимодействие производственного и логистического 

подразделения, что заметным образом снизило временные и финансовые из-

держки компании. 

Исследуя актуальность внедрения инновационных процессов с точки зре-

ния потребителя, следует отметить сервис «Спецшеринг», разработанный ком-

панией. Сервис аренды спецтехники предоставляет бесплатную регистрацию и 

пользование, оплата идет лишь за часы аренды. Для аренды доступны более 

7000 единиц техники, а сервис доступен уже в 3 регионах России [6]. Данное 

применение инновации позволяет повысить лояльность к бренду, а также рас-

ширяет услуги компании, при этом позволяя потребителю не содержать и не 

обслуживать свою технику, тем самым экономя ресурсы и время, так как время 

подбора техники занимает около 6 минут [6]. 

По итогу стоит заметить, что эффективная стратегия инновационного 

развития промышленного предприятия в новых социально-экономических 

условиях должна содержать в себе всестороннее развитие, направленное как на 

повышение прибыльности компании и сокращение ее издержек, так и на потре-

бителя, совершенствуя сам продукт, расширяя ассортимент и цифровизацию 

процессов для удобного дальнейшего использования и связи с компанией. 
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review of trends in the digital economy and its impact on the developing forms of intellectual prop-

erty. The study also discloses the legal aspects of regulation of research and development. 

Keywords. Intellectual property, digital economy, innovation, knowledge transfer, digital 

capital. 

 

В Российской Федерации на государственном уровне утверждена нацио-

нальная программа «Цифровая экономика», призванная ускорить внедрение 

цифровых инноваций в экономическую сферу. 

В рамках данной программы в России планируется до 2030 года обеспе-

чить бесперебойный доступ в интернет и высокоскоростную мобильную связь, 

внедрить в кадровый потенциал страны новые цифровые навыки и специально-

сти, обеспечить безопасность цифровых данных, в том числе за счет создания 

правовой защиты, и, как итог, создать, внедрить и развить новые цифровые 

технологии. 

Вызовы и требования цифровой экономики влияют на все отрасли произ-

водства. Появление и стимулирование подобного рода проекта в масштабах це-

лого государства неминуемо запускает целую цепочку процессов, в том числе 

по созданию и использованию цифровых технологий, которые являются объек-

тами интеллектуальной собственности (ОИС), что, наряду с прогрессом, вызы-

вает определенные сложности. 

Любой ОИС подразумевает наличие целого ряда специфических особен-

ностей, таких как режим правовой защиты, способы коммерциализации, защиту 

от неправомерного использования. В условиях цифровизации и трансфера циф-

ровых технологий в реальный сектор экономики возникают новые объекты ин-

теллектуальной собственности, сопровождающиеся новыми видами рисков, 

специфичной правой охраной и особенными способами коммерциализации и 

управления. 

В исследовании А.В.Гаврилюка [2] рассмотрены механизмы распростра-

нения результатов интеллектуальной деятельности, в том числе определены 

подходы к управлению объектами интеллектуальной собственности в сфере 

цифровых технологий. 

Проблематика трансформации института интеллектуальной собственно-

сти в условиях цифровой экономики описана в работе С. А. Агамагомедовой, 

Н. А. Надькиной [1]. 

Вопросы изменения структуры интеллектуального капитала в организа-

циях в условиях цифровой экономики, а также правовые аспекты рассмотрены 

исследователями В.Г. Дайнеко, Е.Ю. Дайнеко [3].  

Целью настоящей работы является определение возможностей и перспек-

тивных направлений в создании новых объектов интеллектуальной собственно-

сти в условиях цифровизации экономики. В соответствии с целью поставлены и 

достигнуты задачи: 

− выявлены тенденции изменения института интеллектуальной соб-

ственности в цифровой экономике; 

− определена специфика управления результатами интеллектуальной де-

ятельности в сфере цифровых технологий и разработок; 



688 

− установлены правовые аспекты регулирования интеллектуальной соб-
ственности в цифровой среде; 

− обоснованы наиболее актуальные виды объектов интеллектуальной 
собственности в цифровой экономике. 

Научная значимость исследования состоит в определении наиболее пер-
спективных направлений развития объектов интеллектуальной собственности, 
ориентированных на формирование цифровой экосистемы в организациях и со-
ответствующих национальной программе «Цифровая экономика». 

Методологическую базу исследования составляют методы анализа, син-
теза, обобщения и систематизации информации, а также метод статистического 
анализа и метод сравнения. 

Изменение института интеллектуальной собственности в цифровой 

среде 

Определение «интеллектуальной собственности» неразрывно связано с 
научно-техническим прогрессом, поскольку она в широком смысле представля-
ет собой результаты научной и творческой деятельности человеческого ума.  

Продукт умственной деятельности находит выражение в том или ином 
объекте интеллектуальной собственности: произведения науки, литературы и 
искусства, программы для ЭВМ, базы данных, изобретения, полезной модели, 
промышленного образца и др.  

Объект интеллектуальной собственности становится таковым, когда он 
приобретает правовую защиту в режиме авторского, патентного или иного права. 

За последние десятилетия экономика трансформировалась из экономики 
ресурсов в экономику знаний, что закономерно способствовало росту иннова-
ционной активности в национальном масштабе.  

Одним из индикаторов инновационной активности в экономике является 
патентная активность – ряд показателей, характеризующих количество и каче-
ство выдаваемых патентов на изобретения, полезные модели и промышленные 
образцы, поскольку именно эти виды объектов интеллектуальной собственно-
сти характеризуют развитие техники и технологий. Позитивная тенденция па-
тентной активности характеризует рост числа изобретателей, их знаний, и в це-
лом является признаком экономического роста. 

В условиях цифровизации отслеживать показатели патентной активности 
на территории Российской Федерации становится все проще – появляются ка-
чественные базы данных объектов интеллектуальной собственности (Роспа-
тент), позволяющие проводить мониторинг и упрощать процессы предоставле-
ния правовой защиты для ОИС.  

Российское патентное ведомство в рамках национального проекта «Циф-
ровая экономика в РФ» стимулирует создание программных продуктов и элек-
тронных решений по регистрации, охране прав на результаты интеллектуаль-
ной деятельности и общей автоматизации операций, связанных с обеспечением 
объектов интеллектуальной собственности. В основе таких программных про-
дуктов – платформенные решения и кросс технологии. 

Так, Роспатент запустил цифровую платформу, направленную на повы-
шение доступности патентной информации (ИС «Поисковая платформа»), 
включающую аналитические сервисы для мониторинга показателей. 
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Цифровые технологии влияют на институт интеллектуальной собствен-

ности неоднозначно. С одной стороны, они снижают влияние человеческого 

фактора на степень достоверности информации в базах данных, сокращают за-

траты времени и труда. С другой стороны, цифровизация увеличивает потреб-

ление электроэнергии, вызывает новые виды рисков (киберпреступность, не-

санкционированное использование интеллектуальной собственности). 

В рамках изменения института интеллектуальной собственности наибо-

лее значимые для России события – создание и развитие блокчейн технологии 

(IPChain) с целью развития цифрового рынка интеллектуальной собственности; 

соглашение о совместной защите интеллектуальных прав в сети Интернет 

крупнейших правообладателей (Минкультуры, Минкомсвязи) [1, с. 9]. 

Также стоит отметить, что цифровая трансформация возможна только в 

случае формирования среди населения инновационной культуры, доступа к не-

прерывному образованию.  

Управление правами на результаты интеллектуальной деятельности 

в цифровой экономике 

Права на интеллектуальную собственность передаются от научно-

исследовательских институтов, университетов, лабораторий, конструкторских 

бюро к промышленным предприятиям и иным контрагентам в рамках действия 

рыночного механизма. 

Управление правами на интеллектуальную собственность сводится к 

коммерциализации, которая может реализовываться различными способами: 

права на ОИС можно передавать по договору лицензии, на условиях франшизы, 

использовать в собственном производстве, реализовывать в процессе предо-

ставления инжиниринговых услуг и т. п. 

С точки зрения коммерциализации лицензирование ОИС – ключевой ас-

пект в управлении правами на результаты интеллектуальной собственности. За 

счет лицензирования возникают права на объекты, которые, в свою очередь, 

являются объектами управления. 

Тем не менее лишь 13–14% предприятий различных отраслей разработали 

стратегии цифровой трансформации [3, с. 8], в то время как она является одной 

из ключевых тем среди менеджмента и руководства. 

Появление цифровых технологий существенно расширило возможности 

трансфера результатов исследований и разработок от создателей к контраген-

там, поскольку они дают доступ к участию в сетевых обменных процессах. Так, 

Интернет предоставляет правообладателям инструменты протекции и аналити-

ки своих прав, а коммуникационные технологии дают возможность использо-

вать в научной деятельности знания третьих лиц.  

В современных условиях эффективное управление на объекты интеллек-

туальной собственности должно сводиться к обеспечению защиты, трансфера и 

коммерциализации. 

Аспекты правовой охраны объектов интеллектуальной собственно-

сти в цифровой экономике 

В эпоху цифровизации наиболее перспективный путь правовой защиты 

объектов интеллектуальной собственности – развитие института свободного 
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лицензирования, то есть лицензирования на условиях предоставления неисклю-

чительных лицензий в упрощенном порядке (по договору присоединения). От-

крытая лицензия имеет высокий коммерческий потенциал. Она расширяет сво-

боду выбора правообладателем объемов правовой защиты своей интеллекту-

альной собственности, а также помогает в реализации социальной роли таких 

объектов. Свободное лицензирование в эпоху цифровой экономики подразуме-

вает применение на объекты интеллектуальной собственности в сети «Интер-

нет», поскольку это наиболее развитая электронная площадка для распростра-

нения контента, содержащего различные формы ОИС (как правило, объектов 

авторского права). 

Так, по данным Ассоциации по защите авторских прав, рынок легальной 

цифровой литературы в 2021 году оценивается в 11 млрд рублей, что по срав-

нению с аналогичным показателем 2020 года выше на 34%. Он составляет до 

70% всего рынка электронных книг. 

Одним из самых емких и быстрорастущих рынков цифрового контента яв-

ляется рынок компьютерных и видеоигр. По данным PwC, в 2021 году его объем 

достиг 158 млрд рублей, что выше аналогичного показателя 2020 года на 8%. Са-

мая доходная платформа для реализации игр – персональные компьютеры. 

Рынок музыкального контента – один из самых динамично растущих. Так, 

за последние 5 лет темп роста объема музыкального стриминга в России в сред-

нем достигал 20% в год. Объем рынка в 2021 году достиг около 15 млрд рублей.  

По данным TelecomDialy, стремительно развивается рынок онлайн-

кинотеатров. В 2021 году рынок онлайн-кинотеатров получил выручку на 

55 млрд рублей. Пандемия COVID-19 только подтолкнула развитие рынков 

цифрового контента, а соответственно и развитие новых форм интеллектуаль-

ной собственности. 

Коммерциализация любого ОИС подразумевает его государственную ре-

гистрацию, которая также на сегодняшний день все активнее осуществляется 

путем применения электронных средств.  

Проблематика охраны интеллектуальной собственности в цифровой среде 

связана с тем, что фактический объем появляющихся новых форм цифрового 

контента выходит за пределы предусмотренных законодательно. Поскольку 

способы свободного использования результатов интеллектуальной деятельно-

сти ограничены, становится невозможным их использование вновь созданными 

в результате развития технологий способами. 

С начала 2021 года были приняты поправки к 4 части Гражданского ко-

декса, согласно которым исключительные права на интеллектуальную соб-

ственность принадлежат создателю по госконтракту, то есть финансируются 

государством. Это широкий шаг к росту патентной активности в России и упо-

рядочению процесса создания и регистрации прав на ОИС. Параллельно такой 

механизм учитывает интересы государства и цели национального развития 

(национальным программам), в том числе и «Цифровой экономике». 

Формы интеллектуальной собственности в цифровой экономике 

Цифровизация способствовала тому, что ЭВМ стали способны совершать 

операции с информацией без участия человека, причем число подобных задач 
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неуклонно расширяется. В этом и заключается ключевой фактор, определяю-

щий развитие интеллектуальной собственности в эпоху цифровизации. Искус-

ственный интеллект способен управлять знаниями и создавать новые продукты 

интеллектуального труда, становясь, тем самым, субъектом экономики. 

Целью цифровизации для любого субъекта экономической деятельности 

является формирование цифрового капитала, позволяющего организациям гиб-

ко и оперативно реагировать на внешние и внутренние изменения.  

Цифровой капитал – часть системы интеллектуальной собственности 

предприятий, включающая инновационные технологии и программные продук-

ты, которые создаются в организациях или приобретаются ими на условиях ли-

цензирования. [1, с. 9] 

Объектами цифрового капитала являются: 

− базы данных; 

− информационные ресурсы; 

− компетенции работников в области цифровых навыков; 

− программные продукты IT-платформ и др. 

Таким образом, анализ существующих актуальных исследований показал, 

что для организаций сегодня очень важна проблема определения патентов и 

программных продуктов, нужных бизнесу и эффективных в процессе цифровой 

трансформации. 

Одним из наиболее перспективных направлений является создание се-

тевых платформ для коммуникации, трансфера знаний как внутри организа-

ции, так и за ее пределами. Платформы позволяют отбирать и генерировать 

информацию, осуществлять трансфер знаний и находить конкурентные пре-

имущества.  

Также новые объекты интеллектуальной собственности должны быть со-

зданы с учетом кроссфункционального подхода, то есть соединять в цифровой 

экосистеме производство, логистику, маркетинг, торговлю. Это, например, ак-

туальные сейчас системы искусственного интеллекта (нейросети). 

Не менее важно учитывать непрерывное повышение заинтересованности 

работников и роста качества их навыков и компетенций, удовлетворяющих 

требованиям цифровой экономики. Так, например, это навыки по управлению 

цифровыми продуктами или способности по их созданию. 
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Annotation. The investment attractiveness of the online learning industry is considered. Sta-

tistical data of the EdTech market are presented, forecasts of the prospects for the development of 

the industry are given. 

Keywords. EdTech, online education, COVID-19. 

 

Инвестиционная привлекательность отрасли дистанционного обучения до 

2020 года была не столь привлекательна, но в последствии пандемии COVID-19, 

которая всех нас перенесла на дистанционный формат обучения, работы, обще-

ния. Актуальность развития цифровых технологий дистанционного обучения 

получила стремительный рост. 

Размер мирового рынка онлайн-образования составляет $200 млрд с тем-

пом роста (CAGR) в диапазоне 9%-14% до 2026 г. Услуги онлайн-образования 

востребованы, так как традиционные каналы уже не могут удовлетворить об-

ширный спрос на повышение уровня знаний. EdTech в России растёт в два раза 

быстрее, чем в мире (25% CAGR в России против 13,5% в мире). 

Финансовый результат 100 крупнейших российских EdTech-компаний по 

итогам 2021 года достигла 73 млрд рублей, увеличившись на 70% в сравнении с 

2020-м. Данные были представлены аналитиками агентства Smart Ranking, ко-

торые подчеркнули, что рост рынка замедлился – в 2020 году он составил 

113%. Но при этом стадия жизненного цикла отрасли – быстрый рост. 

Рынок представлен не более 20 компаниями, в составе которых как мел-

кие компании: DDplanet, lms-service, AcademyOcean, так и крупные гиганты, 

такие как ISpring (выручка 1,8 млдр), GetCourse (выручка 1,7 млдр). 
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Основными потребителями являются:  

− бюджетные образовательные организации; 

− коммерческие компании, использующих порталы ДО; 

− компании, для которых обучение не специализированная деятельность 
(для организации обучения клиентов и сотрудников). 

Отрасль является открытой для вхождения в нее новых компаний. В ос-
новном это связано со спецификой продукции и услуг, предоставляемых в ней. 
Каждый продукт по-своему уникален и отличается от продуктов конкурентов. 
Поэтому создание конкурентных преимуществ IT-решений компании позволит 
ей без барьеров выйти на данный рынок. 

Основной тенденцией в экономике в последние годы становится погло-
щение мелких компаний компаниями-гигантами. Данный тренд не обошел от-
расль технологий дистанционного обучения. 

Согласно оценкам Smart Ranking, средний рост онлайн-школ в сегменте до-
полнительного профессионального образования (ДПО) за год составил 67,9%. Ли-
дером роста стал «Яндекс.Практикум» (+148,2%), на втором месте – «Нетология» 
(+93,5%). Основным двигателем роста остаются ИТ-специальности. 

Также данная отрасль поддерживается государственной политикой Рос-
сийской Федерации. Согласно поручению президента России Владимира Пути-
на Правительству Российской Федерации обеспечить «применение с 1 января 
2023 года исключительно государственных информационных систем (ресурсов) 
при реализации основных общеобразовательных программ и образовательных 
программ среднего профессионального образования с использованием элек-
тронного обучения, дистанционных образовательных технологий, сопряженных 
с обработкой персональных данных обучающихся». 

На основании интервью старшего аналитика компании LETA Capital 
Александра Земляка, который полагает что к 2025 году должна появится ди-
станционная платформа, напоминающая полноценный онлайн-университет ми-
рового масштаба: «Если представить себя сейчас в 2025, то мы, скорее всего, 
увидим, что от одной до трёх систем управления обучением (LMS) преврати-
лись в технологических монстров (наподобие сегодняшних FAANG), выйдя да-
леко за пределы e-Learning и став своеобразным Humanity Knowledge 
Management Super App. 

Таким образом, подытожив, можно сказать, что данная отрасль достаточ-
но новая, имеет стремительные темпы роста, рынок еще не переполнен компа-
ниями и цифровыми технологиями, которые развиваются каждый день и не 
видны границы их развития. Поэтому можно сделать вывод, что инвестиции в 
инновационную деятельность данной отрасли имеют высокий потенциал для 
получения высокого дохода от них. Отрасль характеризуется высокой иннова-
ционной активностью, благодаря которой компании создают конкурентные 
преимущества на рынке.  
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МОДЕЛИРОВАНИЕ БИЗНЕС – ПРОЦЕССОВ  

В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
 

Аннотация. Мир стремительно развивается, современные технологии и тренды 

устойчиво закрепились во всех сферах деятельности. В статье особое внимание уделено эта-

пам становления системы моделирования бизнес-процессов. Анализируемая система вклю-

чает в себя: визуализацию, конструирование, создание логической модели, а также CASE-

технологию.   
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Annotation. The world is developing rapidly, modern technologies and trends are firmly en-

trenched in all areas of activity. The article pays special attention to the stages of formation of the 

business process modeling system. The analyzed system includes: visualization, design, creation of 

a logical model, as well as CASE technology. 
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Цифровизация оказала не только огромное влияние на экономическую 

сферу, но и доставила массу сложностей в освоении. Скорее всего, это произо-

шло из-за недостаточной формализации процессов. Существует очень большое 

количество отдельных программ для автоматизации бизнес-процессов, но для 

эффективного функционирования необходима целая платформа, посредством 

которой предприниматели смогут цифровизировать свои бизнес-процессы.  

Одной из главных задач в программе цифровой экономики России явля-

ется автоматизация производства. Для осуществления внедрения опираются на 

международные стандарт BPMN (Business, Process, Model, Notation).  

Бизнес-процесс представляет собой операции, происходящие внутри 

компании, которые направлены на решение бизнес-задач, а также получение 

прибыли. Моделирование бизнес-процессов позволяет структурировать и опи-

сывать эти операции, а также анализировать, улучшать и автоматизировать. 

При моделировании важно опираться на международный стандарт BPMN. 

Международный стандарт BPMN представляет собой систему условных 

обозначений, предназначенных для моделирования бизнес-процессов. Любой 
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процесс может быть описан диаграммами, которые состоят из следующих эле-

ментов: объекты потока (flow object), данные (data), зоны ответственности 

(swimlanes), соединяющие элементы (connecting objects), артефакты (artifacts). С 

помощью стандарта BPMN можно воплотить любой бизнес-процесс по сред-

ствам графического редактора, например на рис.1 представлен процесс выдачи 

банковских карт. Однако не просто реализовать универсальный графический 

редактор. Компании следует выбрать редактор с наиболее подходящим интер-

фейсом и адаптировать его. Важно, чтобы в компании были высококвалифици-

рованные специалисты, способные реализовать данный инструмент моделиро-

вания бизнес-процесса.  

 

 
 

Рисунок 1 – Пример BPMN-диаграммы (управление выдачей банковских карт) 

 

Многие компании автоматизируют свое производство, внедряя новейшие 

тренды, так, на многих заводах уже роботизируют человеческий труд. Заменяя 

человека на робота, предприниматель изменяет структуру бизнес-процесса. 

Также с помощью автоматизации компания облегчает ведение документации. 

Или, например, использование такого инновационного тренда, как блокчейн. 

Блокчейн – в цифровом мире имеет значение доверия. В данной технологии 

участие посредников сведено к минимуму, все предельно открыто, а также все 

данные защищены и хранятся в одном месте. В последнее время большинство 

компаний уделяют особое внимание репутации бизнеса, а также его надежно-

сти. Кроме того, с помощью диаграмм можно с легкостью отследить переме-

щение документа и его действующем статусе. Но диаграммы – это лишь визу-

альное представление бизнес-процесса, а внутреннее представление воплоща-

ется через логическую модель, представленную в виде графа. 

Логическая модель. Одной из причин хранения информации бизнес-

процессов в виде графов является простота преобразования диаграмм в графы, 
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сложность заключается лишь в отсутствии ограничений на представление диа-

грамм. Необходимо заранее задавать параметры далее используемого графа для 

моделирования бизнес – процесса.  

Таким образом, развитие автоматических систем управления (АСУ) явля-

ется одним из ключевых направлений. Предприятиям необходимо адаптировать 

свои бизнес-процессы под условия цифровизации. Это поспособствует не толь-

ко облегчению моделирования бизнес-процесса, но и повысит эффективность 

ведения бизнеса.  
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Арктика имеет важное стратегическое значение для России. Основными 

целями России в её арктической политике являются: использование природных 

ресурсов Арктики, защита её экосистем, использование морей как транспорт-

ной системы в интересах России и обеспечение её сохранения в зоне мира и со-

трудничества. 26 октября 2020 года главой государства был утвержден указ об 

утверждении стратегии развития Арктической зоны РФ до 2035 года, в рамках 

которой основной упор отводится формированию системы национальной без-

опасности и соблюдения интересов РФ, а также структурного развития Аркти-

ки [1]. Арктическая зона РФ природно-экономическими, демографическими и 

иными условиями значительно отличается от других регионов России, потому 

требует особого подхода. В данной статье попробуем разобрать возможность 

применения концепция ESG для АЗРФ. 

ESG – это принципы ответственного потребления, производства и инве-

стирования. Международные принципы ESG, основанные на трех взаимосвя-

занных составляющих – экологии (Environmental), социальной политике 

(Social) и корпоративном управлении (Governance), приобретают все большую 

популярность в современной повестке российских компаний [2]. Для защиты 

окружающей среды необходимо сформировать программы рационализации ис-

пользования биологических ресурсов, позаботиться о сохранности животного 

мира. Разработать проекты, направленные на изучение изменения климата, по-

скольку климатические изменения являются важным фактором, определяющим 

текущее состояние ледяного покрова в данных экосистемах. Следует рассмот-

реть идею о волонтерстве для помощи в сборе и утилизации мусора. Стоит 

упомянуть о том, что в нашей стране существует достаточное количество ком-

паний, которые думают о здоровом экологичном будущем России. Компании, 

основываясь на ESG факторах, ставят себе цели сохранить разнообразие при-
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родных биосистем и избежать или минимизировать проведение работ на особо 

охраняемых природных территориях АЗРФ. Например, Крупнейший в мире 

производитель никеля и палладия «Норникель» более десяти лет оказывает 

поддержку «Пасвик», «Полуострова Рыбачий Средний», «Путоранский» [3]. 

Компания поддерживает программы крупнейших заповедников страны по изу-

чению и сохранению редких видов животных.  

Одними из главных социальных трудностей освоения Арктического реги-

она являются его суровые климатические условия и отсутствие инфракстуркту-

ры. Ввиду этого большое количество людей покидают эти регионы. Необходи-

мо улучшение качества жизни и создание хорошей инфраструктуры для при-

влечения туристов и жителей в эти регионы. Для привлечения работников в 

Арктике и подготовки специалистов с универсальным набором компетенций, 

способных выполнять задачи в суровых природных условиях, нужно делать 

ставку на программы профориентации и специальных стажировок при условии 

сотрудничества вузов с ведущими госкорпорациями или крупными ресурсодо-

бывающими компаниями. Так, на базе крупных российских компаний Газпром 

и Лукойл созданы специальные классы для профподготовки эффективного кад-

рового резерва данных предприятий [3]. Помимо этого, стоит уделить внимание 

сохранению и развитию традиционного уклада жизни и культуры коренных ма-

лочисленных народов севера.   

Основными компаниями в Арктических зонах Российской Федерации вы-

ступают крупнейшие промышленные корпорации. Опираясь на независимое 

европейское рейтинговое агентство RAEXEurope, лидерами по критерию «эф-

фективного корпоративного управления» являются Ямал СПГ, ОСК, ЕвроХим 

[3]. Понятие «эффективное корпоративное управление» включает в себя не-

сколько аспектов управленческой деятельности корпорации. Здесь и социо-

культурное многообразие совета директоров, и налоговая прозрачность, и со-

блюдение бизнес-этики при реализации программ и проектов. Таким образом, 

можно говорить о том, что ESG-трансформация подразумевает не реализацию 

отдельно взятых экологических или социальных проектов, а глобальную пере-

стройку образа мышления на всех уровнях деятельности предприятия. Очевид-

но, что для успешного дальнейшего развития компании вынуждены перестраи-

вать свою деятельность в соответствии с новыми вызовами, чтобы сохранить 

свои позиции и инвестиционную привлекательность. Реализация такого пере-

хода должна быть комплексной стратегией компании, тщательно разработан-

ной и контролируемой на всех уровнях деятельности предприятия.  

Подводя итог всему вышесказанному, главная задача ESG-транс- 

формации заключается в повышении качества жизни населения в АЗРФ. В до-

стижение данной цели компаниям, которые работают в Арктике необходимо 

активно взаимодействовать с местным сообществом. В условиях новых геопо-

литических реалий важным шагом становится привлечение в АЗРФ новых 

участников, которые разделяют ESG-подход. Помимо этого, следует организо-

вать обучение представителей органов власти и компаний требованиям ESG-

трансформации и особенностям деятельности в этих условиях. Обучение тех-

нологиям устойчивого развития должно быть важной частью подготовки не 
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только менеджеров соответствующего профиля, но и всех отраслевых специа-

листов компаний, ведущих деятельность в Арктическом регионе.  
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Инновационная стратегия – это часть корпоративной стратегической по-

литики предприятия. Она представляет собой направления развития продукции, 
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технологии и методы управления для сохранения позиций на рынке в постоян-

но меняющихся условиях внешней среды. 

В общем виде этапы формирования инновационной стратегии выглядит 

следующим образом: анализ внешней и внутренней среды (риски и перспекти-

вы); выработка альтернативных решений; оценка данных вариантов; выработка 

или уточнение и корректировка стратегии. На практике для проведения каждой 

стадии применяются различные методы, выбор которых зависит непосред-

ственно от менеджмента и специфики предприятия, как правило используются: 

SWOT-анализ, PEST, SWN, STEP, ETOM, модель «7S» и др.; метод «мозговой 

атаки», ключевых вопросов, свободных ассоциаций, ожидание вдохновения, 

мыслительная технология «Метод Меттчета» и др.; экспертный метод, метод 

парных сравнений, по критериям и пр. На пути к конкретным действиям стоит 

«дерево целей», которое представляет собой детализацию одной цели на все 

более детализированные шаги. Содержание стратегии инновационного разви-

тия является уникальным, она строится на основе имеющихся продуктов и ин-

струментов компании, а также внешних условий. 

Холодные экономические отношения между Россией и западом берут 

начало еще с давних времен, поэтому к текущим санкциям отечественная про-

мышленность была готова. Несмотря на это, под давлением оказались следую-

щие отрасли: энергетика, химическая промышленность, машиностроение. Бо-

лее подробно в данной статье рассмотрим последнюю сферу, так как она затра-

гивает не только транспорт, но и оборудование важное для производства про-

дуктов различных сфер.  

В целом, по данным Росстата, доля импорта российского машинострое-

ния в 2021 году составила около 50%. Заметен рост на 30,8% в стоимостном 

выражении по причине увеличения объема механического оборудования на 

26%, электрооборудования на 21,8%. В физическом объеме поставки легковых 

и грузовых автомобилей увеличились в 1,4 раза. Основным поставщиком ма-

шин и оборудования является Китай, доля импорта которого в этой товарной 

группе составляет 41%. Другими поставщиками были: Германия (10%), Италия 

(5%), Вьетнам (3,4%), США (3,3%), Южная Корея (3,2%), Япония (3,1%), Бела-

русь (2,6%), Чехия (2,1%), Франция (1,9%), Тайвань (1,7%), Турция (1,4%), Ан-

глия, Австрия и др. Таким образом, в общей сложности оставшиеся 60% им-

порта поставляются в основном из западных стран, а именно из Европейского 

Союза [5]. 

Несмотря на то, что Китай занимает большую долю в структуре импорта 

в машиностроении, России необходимо пересмотреть всю политику развития 

данной отрасли, а также подвергнуть изменениям логистические пути, напра-

вив их преимущественно в южное и юго-восточное направления. Помимо это-

го, модель инновационного развития азиатских стран строится на копировании 

западных продуктов с тесным сотрудничеством, что создает вероятность нало-

жения новых санкций на Китай и Россию. В настоящее время в отечественной 

промышленности наблюдается дефицит следующего оборудования: подъемно-

транспортного оборудования; оборудования для добывающей и металлургиче-

ской промышленности; производственных линий и оборудования для выпуска 
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автомобилей; узловых компонентов, запчастей и элементов двигателей для 

сельхозмашин; технологического оборудования для легкой промышленности 

(ткацких станков); компонентов и оборудования для производства в сфере ро-

ботостроения [4]. 

В связи с уходом западных партнеров и продуктов есть два способа восста-

новить пробелы на рынке машиностроения – импортозамещение и новые постав-

щики и партнеры из Азии и Ближнего Востока. В случае второго варианта нужно 

предпринять следующие шаги в рамках деятельности компаний: участвовать в 

выставках; проверять и искать потенциальных поставщиков на специализирован-

ных сайтах; исследовать менталитет и культуру будущей страны-партнера; нормы 

международного права, прописанные в договоре, а также пункт о том, что споры 

должны разрешаться в арбитражном суде при Международной арбитражной пала-

те делового центра СНГ, помогут снизить возможные риски от нового партнер-

ства; общественные организации, например, бизнес-сообщества, следует исполь-

зовать в качестве посредников между производителями и зарубежными партнера-

ми. Как дополнительная и важная мера от государства (принята 21 июня 2022 го-

да) – легализация параллельного импорта [2]. 

Так, в Санкт-Петербурге компании ОАО «Силовые машины» и ООО 

«ИЗ–КАРТЕКС им. П.Г. Коробкова» поддержали создание учебно-производ- 

ственного центра, где обучение студентов будет строиться по программам фе-

дерального проекта «Профессионализм». Открылся в первый день сентября на 

базе Санкт-Петербургского электротехнического колледжа [6]. 

В конце июня в Новосибирской области в производство был введен пя-

тый ЭКГ-12К, выпущенный «ИЗ-КАРТЕКС». Это карьерный экскаватор, пред-

назначенный для работ в тяжелых условиях. Высокую мобильность машины 

обеспечивает механизм двухбалочной рукояти и двухгусеничная ходовая те-

лежка с раздельным приводом. Далее для расширения влияния на рынке и по-

следующего развития планируется создать консигнационный склад на уголь-

ном разрезе «Колывань» и заключить договоры на сервисное обслуживание 

экскаваторов производства «ИЗ-КАРТЕКС» и «Уралмашзавода» [7].  

Таким образом, предприятия машиностроения нацелены на развитие оте-

чественного рынка и своего потенциала не без помощи азиатских партнеров и 

параллельного импорта, а также на привлечение молодежи и повышение наци-

ональной квалификации в данной области. Несмотря на прилагаемые усилия, 

на развитие машиностроения негативно сказывается скудность научной базы, 

недостаток финансов и квалифицированных специалистов.  
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Признанным в мире родоначальником концепции кластеров является 

Майкл Юджин Портер (Michael Eugene Porter) – американский  ученый-

экономист в области конкуренции (конкуренции на международных рынках, 

конкуренции между странами и регионами, конкурентных преимуществ стран), 

профессор знаменитого во всём мире гарвардского университета (Harvard 

University).  

Согласно Портеру, под кластером подразумевается географически скон-

центрированная группа взаимосвязанных компаний, специализированных по-

ставщиков, поставщиков услуг, фирм в соответствующих отраслях, а также 

связанных с их деятельностью организаций (например, университетов, агентств 

по стандартизации, торговых объединений), конкурирующих, но вместе с тем, 

ведущих совместную работу  [1, с. 197].  

Кластер – это группа компаний, расположенных на одной территории, и 

сотрудничающих друг с другом. Географическая близость даёт такой группе 

компаний много преимуществ. Они могут пользоваться одними ресурсами, 

быстро поставлять друг другу сырье/продукцию, обмениваться знаниями, в том 

числе в неформальной обстановке [2].  

Группы кластеров, которые основаны на сотрудничестве организаций, 

финансово-кредитных институтов, высших учреждений образования, оказыва-

ют большое влияние в формирование инновационного потенциала отдельных 

территориальных образований. В экономически развитых странах, такие струк-

туры давно сформировались и продолжают формироваться в различных отрас-

лях промышленности. 

Для создания инновационных кластеров необходима определенная сово-

купность условий, к которым относятся следующие: 

1) наличие совокупности организаций с общим намерением сотрудничать; 

2) кластер создаётся вокруг определенной отрасли; 

3) платформы для совместной работы строятся на основе доверия; 

4) решение задач на уровне отрасли и создание новых рыночных воз-

можностей; 

5) государственно-частное партнёрство; 

6) разработка совместных крупномасштабных проектов; 

7) кластер является ключевым игроком в стремлении к национальному 

экономическому росту. 

Ключевым определяющим аспектом кластеров инновационного развития 

является локальное или глобальное мышление. С местным мышлением, кластер 

в основном ориентирован на объединение местных субъектов хозяйствования, 

проведение местных мероприятий и разработку ряда программ местного разви-

тия с местными партнёрами. Часто эти кластеры, как правило, ограничивают 

свою деятельность границами районов или регионов. Для многих, это может 

быть естественной отправной точкой, но локальный кластер будет иметь есте-

ственные барьеры для роста и со временем будет бороться за развитие интерес-

ных партнёрских отношений и рыночных возможностей. 

Кластеры с глобальным мышлением отличаются тем, что здесь разгово-

ры, естественно, сосредоточены на возможностях глобального рынка, развитии 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%94%D0%B5%D0%BB%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%8F_%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D1%83%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%86%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%BE%D0%BD%D0%BA%D1%83%D1%80%D0%B5%D0%BD%D1%82%D0%BD%D0%BE%D0%B5_%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B8%D0%BC%D1%83%D1%89%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
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глобальной отрасли, глобальных тенденциях и перспективах устойчивого раз-

вития. Эти кластеры часто будут иметь уже существующие сети и отношения, 

которые позволят им естественным образом подключаться к тесному сотрудни-

честву с соответствующими рынками, проектами и партнёрами по всему миру. 

Для любого, кто создает инновационный кластер, крайне важно знать, 

существуют ли национальные или региональные кластерные программы. Для 

такой кластерной политики, финансирование программы развития и поддержки 

может обеспечить надёжную национальную инфраструктуру для развития и 

масштабирования новых инновационных кластеров. 

Общие рекомендации по региональной политике развития кластеров за-

ключаются в том, что такая политика устраняет или снижает региональные ба-

рьеры и поддерживает кластеры, не подменяет собой рыночные механизмы, 

формирующие объективные условия развития кластеров. Центральным звеном 

инновационной кластерной структуры региона являются предприятия, от дей-

ствий которых зависит направление деятельности кластера, характер разраба-

тываемых инновационных проектов и программ, коммерциализация научно-

государственных организаций по инновационной продукции и новейшим инно-

вационным технологиям. 

Во всех странах, где широко используется кластерный подход к экономиче-

скому развитию, существует определенная кластерная политика, которой они сле-

дуют. Многие страны постоянно наблюдают за изменениями, происходящими в 

своей кластерной политике. В частности, в ряде европейских стран (Великобрита-

ния, Испания, Венгрия, Чехия) наблюдается тенденция к тому, что их кластерная 

политика направлена не столько на создание новых кластеров, сколько на мобили-

зацию существующих региональных ресурсов в рамках уже существующих кла-

стеров. Это связано с возрастающей ролью регионов в экономическом развитии 

страны. В рамках кластерной политики, правительство разрабатывает набор об-

щих требований к кластерам. В Европе, 90 % участников зрелого кластера долж-

ны быть зарегистрированы. Половина из них должны быть коммерческие органи-

зации, работающие в отрасли, на которой специализируется кластер. Университе-

ты и научно-исследовательские центры являются обязательной частью кластера. 

Не менее 15 % участников кластера должны взаимодействовать друг с другом. 

Кластеры должны иметь программу и стратегию развития.  

Кластер представляет собой сложную сущность, имеющую форму набора 

взаимосвязанных элементов. Между его составными элементами существуют 

как вертикальные, так и горизонтальные связи. Необходимость достижения по-

ставленных целей порождает необходимость координации совместных дей-

ствий. Система расширяется, когда кластер выходит за пределы региона. Важ-

ной отличительной чертой развития инновационных кластеров является соче-

тание кооперации и конкуренции. Субъекты кластера сотрудничают, но и одно-

временно конкурируют друг с другом. 

Члены кластера, как правило, пользуются множеством различных эконо-

мических выгод и их преимуществ, обусловленных географической близостью 

и спецификой деятельности, например, доступ к специализированному челове-

ческому капиталу и поставщикам, к уникальным знаниям и их тиражированию 
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в других секторах и, таким образом, повышаются их эффективность и произво-

дительность. Административные, институциональные и организационные связи 

сводятся к тому, что один кластер практически связан с другими. Ключевой 

момент в структуре кластера – распространение инноваций на всю цепочку со-

здания ценности и создание единого логистического окна для взаимодействия с 

внешней средой. 

Вместе с тем, следует отметить и недостатки, сформулированные на ос-

нове изучения мирового опыта формирования и развития кластеров инноваци-

онного развития: 

1. Не всегда один фактор наличия кластера в регионе означает его про-

цветание и достижение им конкурентных преимуществ на мировом рынке; 

2. Кластер должен продуктивно функционировать для получения поло-

жительных производственных результатов. На пути совершенствования эконо-

мики той или иной страны и развития производственного потенциала создава-

лись и другие объединения, которые, функционируя в экономически развитых 

странах, способствовали процветанию входящих в них компаний. Однако, 

функционируя на территории Беларуси, они проходили этап создания, получа-

ли определенные преференции, и на этом успех их деятельности заканчивался; 

3. Довольно часто предприятия и организации, входящие в кластер, 

пользуясь государственной поддержкой, становятся в условия более благопри-

ятные, чем другие участники рынка. Возможно образование монополий внутри 

кластера; 

4. При применении единого подхода к конкуренции, формирование 

группового своеобразного мышления усиливает тенденции к сохранению ста-

рого поведения, подавляет гибкость и препятствует нововведением внутри кла-

стера, именно поэтому не всегда участие в кластере способствует инновациям 

[3, с. 104]. 

Тем не менее инновационные кластеры создать непросто, и многие из них 

недолговечны.  

Для процветания, кластерам необходимы пять ключевых факторов:  

1) навыки и таланты; 

2) гибкие политические рамки; 

3) инфраструктура; 

4) низкие затраты (особенно на ранних стадиях);  

5) выгодное географическое положение (близость к ключевым рынкам). 

Перечисленные выше факторы являются необходимыми условиями, хотя 

их не всегда достаточно. Эти факторы лучше всего рассматривать как необхо-

димые условия для развития инновационных кластеров. Успех кластера зависит 

как от отдельных факторов, так и от взаимодействия между ними.  

Кластерные структуры создают положительный эффект не только для 

кластерного объединения и его участников, но и для базирующихся регионов. 

Следует здесь отметить увеличение занятости населения, рост заработной пла-

ты, интенсификация предпринимательской деятельности и др. Они, таким обра-

зом, обеспечивают экономический рост региона в целом, а не только участни-

ков кластера, повышение благосостояния всего населения, ускорение регио-
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нального научно-технического прогресса, совершенствование региональной 

инновационной системы. 

Региональные и локальные кластеры малых организаций обеспечивают 

высокую степень специализации в обслуживании той или иной ниши малого, 

среднего или даже крупного бизнеса, так как они способствуют доступу к капи-

талу и другим ресурсам для промышленных предприятий, активно идут обмен 

идеями и передача знаний от ученых к бизнесменам. 

Таким образом, вполне можно сделать вывод о том, что эффективное ре-

шение задач в области дальнейшего развития инноваций возможно за счёт мо-

дернизации системы взаимоотношений хозяйствующих субъектов, активизации 

их инновационной деятельности на основе кластерного подхода. 
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