
SMM: Маркетинг в социальных сетях

Содержание     программы  

№ Наименование темы Занятия, 
ак. час.

1.

Тема  1.  Инструменты  диджитал  маркетинга:  обзор.  Описание
аватаров  целевой  аудитории  и  карт  их  покупательского  пути
(customer journey map). Составление и оптимизация воронки продаж.
Основные тренды в SMM.
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2.

Тема  2.  Классификация  аудиторий  в  цифровой  среде  и  поиск
аудиторий  для  таргетинга.  Настройка  таргетированных  рекламных
объявлений  (ВК  +  Одноклассники,  Телеграм,  Авито).  Аудит
рекламных кампаний и выявление точек роста.  Бюджет рекламной
кампании  и  способы  его  оптимизации.  Продвижение  через
рекламные  сети.  Использование  программатик  технологий.  CPA-
маркетинг. Партнёрские сети (dzen, промостраницы Яндекса).
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3.
Тема  3.  Сбор аудиторий  ретаргетинга.  Основные способы сбора  и
сервисы  сбора  аудиторий  ретаргетинга.  Особенности  настройки
объявлений ретаргетинга.
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4.

Тема  4.  Контент  -  стратегии  в  социальных  сетях.  Копирайтинг  в
социальных  сетях.  Кросспостинг.  Ситуативный  маркетинг.  Поиск
инфоповодов.  Анализ  «хайпа».  Составление  интегрированного
контент-плана.  Маркетинг  влияния.  Реклама  у  блогеров
(инфлюенсеров).  Подбор  блогеров  для  рекламы.  Оценка
эффективности рекламы у блогеров.
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5.

Тема  5.  ИМК  (интегрированные  маркетинговые  коммуникации):
интеграция  инструментов  платного  и  бесплатного  веб-трафика.
Аудит  эффективности  цифровых  маркетинговых  кампаний.
Показатели для анализа эффективности: метрики и KPI. Определение
эффективности  отдельных каналов  и  омниканальность.  Сквозная  и
мультиплатформенная  аналитика.  Выбор соцсети  для продвижения
конкретного товара / услуги. Этапы работы с продающим аккаунтом.
Подготовка  веб-ресурса  к  приему  трафика.  Контроль  действий
подрядчиков. Адаптация стратегии продвижения при необходимости
смены digital площадки. 
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6. Тема 6. Защита итоговых проектов. 2

Итого: 20

Итоговая аттестация: выполнение итогового проекта

Всего: 20


