
отзыв нлучного руковод4те]Iя
доктора эконOмltческих Еаук, шрофессора, Макарова Владимира Васильевича о

работе Волчик Олеси Владимировны Еад диссертационным исследов&нием на тему
<<Управление сквозным процессом иIIтегрированной системы менеджмента
качества с шрименением смарт-стандартов>, fiредстав;Iенную на соискание ученой
ýтепени кандидата экоýOмических Еаук rrо специ€lJIьности 5.2.З - РегионЕtIIъная и
отраспевая экономика (стандартизациrI и уIIравление качеством продукции).

Во;rчик Олеся Владимировна в 2006 г. закоЕчила обуlение ФГБОУ ВО

<<Санкт-Петербургский государственный университет телекоммуникаций им.

проф. М.А. Бонч-БруевиЕID) по специальности <<Экономист-менеджер},

бизнес>>. В 2аП г. поJгглила второе высшееспециаJIизаци;I: <<Электронный

образование в маfистраryре ФГБОУ ВО <Санкт-Петербургский Государственный

университет zlэрокосмического приборостроеЕиlD) по сrrециzlJlьности

<<Инноватика)), сrrециаJIизаци;I : <<Системы менеджмента качествa>}.

Работала аЕ€tJIитиком в IIроекте ТАСИС <<Электронное государство)>. Имеет

15-летний стаж работы в сфере систем менеджмента в дсчернем обществе ГIАО

<<Газпром>>, организующем строительство объектов газовой инфраструкryры.

Прошла этапы роста от сЕециалиста до главного специ€tлиста отдела СМК.

Принимала непосредственное }ft{астие в построении с HyJuI интегрированной

системы менеджмента. Знает требования междуЕародньDq росоийских и

корilоративньD( стандартов. Имеет организаторские навыки в части формированиrI

и работы межфункциоЕальньгх команд, выделения и описания бизнес-процессов,

вопросов при взаимодействии cTpyKTypHbD(

проводила аудиты IIодразделений и филиалов

крупной комшании, в том числе и сертификационные. Организовывала обучение

для работников, вела семинары, гстовипа обучающие программы.

С 2023 года по Еастоящее время работает в должности старшег0

преподаватеJIя кафедры экоЕомики даЕных ФГБОУ ВО <Санкт-Петербургский

государственньй университет телекоммуникаций им. проф. М.А. Бонч-Бруевича>>.

Сферой ее Еаучньrх и}rтересов явJutются ИТ-менеджь{ент,

угIравление данЕыми, иЕте|рированЕые системы менеджмента

качеством, смарт*стандартизilщя.

уреryлированиlI

подразделений.

проблемньuс
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бизнес-анаJIиз,
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Во время обучения Волчик о.в. проявила себя как ответственный,

трудолЮбивый, целеустремлеЕный специалист, способный анаJIизировать большой

объем матери€uIов, систематизировать, обобщатъ Еолученные резулътаты,

разрабатыватъ собственные методики исследования и решатъ поставленные

на}чЕые задачи.

Волчик о.в. достигла Еамечен}Iых целей и справI4IIась со всеми

поставленными задачами, что IIозволило шодготовитъ диссертационЕую рабоry на

актуillrьЕую тему: <<Управление сквозным процессом интегрированнои системы

менеджмецта качества с применением смарт-стаЕдартов>. Резулътаты

исследования обдадают научной новизной, теореlической И практической

значимостью. основные 11оложения научных исследований докладываJIись и были

обсуждены на международньгх и всероссийских На)п{но_практических

конференциlD(, нацIли отрuDкение в гryбликащии 13 статей в научньIх изданиях,

рекоменДуемьIх вАк, а также статей в сборниках Еаучных трудов по итогам

междуяародньIх и всероссийских конференций.

Исходя из вышеизложенного, считаю, что IIодготOвлеЕное Волчик о.в.

диссертационное исследоваЕие, полностью соответствует требованиям Положения

о присуждении у]енъж степеней, утвержденЕых Постановлением Правительства

РФ от 24,09.2аlЗ Ns 842. Саискатель ЗаСJý/живает присуждениJ{ 1^леной степени

кандидата экоЕомических наук по специальности 5.2.З -РегионаJIьнtш и отраслевая

экономика (стандартизациrI и управление качеством продукции).

Научный руководитель
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