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Введение 

Актуальность темы диссертационного исследования. Мировая инду-

стрия событий ежегодно охватывает миллионы отдельных событий по всему 

миру различного масштаба и направленности, включая деловые, культурные, 

развлекательные, спортивные и туристские события, оказывая существенное 

влияние на развитие рынка услуг. Только 11 тыс. событий приходится на кон-

грессно-выставочные мероприятия, а совокупно отрасль обеспечивает 1,5 трлн 

долл. США совокупного ВВП, формируя 26 млн рабочих мест в различных го-

родах и странах, согласно данным ICCA. Для сравнения: мировая горнодобыва-

ющая промышленность оценивается ежегодно в среднем в 1,8 трлн долл. США 

и генерирует 12 млн рабочих мест, по данным исследования Mining Market 

Overview, что делает событийную отрасль как сегмента экономики сферы услуг 

конкурентной и стратегически значимой по масштабам социально-экономиче-

ского воздействия. При этом доля России на мировом событийном рынке за 2024 

год составляет 0,4% (примерно 4 млрд. долларов по статистике ВНИЦ РС), де-

монстрируя активную динамику роста объема рынка на 9% к 2024 году (в сред-

нем 21,8% ежегодно). Столь активное развитие отрасли в России и мире обуслов-

лено значительным влиянием на экономику: рост ВВП, формирование новых ра-

бочих мест и развитие инфраструктуры, туристских направлений, повышение 

инвестиционной привлекательности, укрепление туристского бренда. 

Согласно отчёту Global Economic Significance of Business Events только 

США, Канада, Дания, Исландия, Норвегия, Швеция и Финляндия совокупно ге-

нерируют примерно 22,5 млрд долл. США в год от событийной индустрии, где 

доля России составляет около 50%, что делает ее непосредственным лидером. 

Однако наравне с поступательным развитием событийной отрасли как элемента 

сервисной экономики наблюдается активизация реализации event-based страте-

гий1, что расширяет потенциал событий для развития рынка услуг. Например, в 

Норвегии экономический эффект одной конференции Arctic Frontiers составляет 

 
1  Event-based стратегия – стратегия, основанная на событиях для экономического развития 

субъекта. 
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более 1 млн. евро за три дня, в Финляндии крупные фестивали формируют до 

12% регионального ВРП Финляндии. При этом реализация event-based стратегии 

в Финляндии демонстрирует рост экономического эффекта на 31% к 2024 году в 

сравнении с приростом показателей до, по данным Helsinki Expo & Convention 

Centre, в Канаде рост событийной индустрии в рамках стратегии составил 1,8% 

от общего ВВП, что опережает совокупный рост экономики страны, по стати-

стике портала Destination Canada.  

Анализируемые показатели подтверждают эффективность реализации 

стратегий, основанных на системной интеграции событийной деятельности в за-

дачи развития сферы услуг, и перспективность расширения их потенциала для 

Российской Федерации и других стран. Однако в России данный подход нахо-

дится в стадии становления, в частности создаются событийные центры в рамках 

мастер-планов арктических регионов (например, Мончегорская агломерация, 

Кировско-Апатитская агломерация и городское поселение Диксон), при этом 

уровень событийной активности, степень интеграции событий в стратегии раз-

вития рынка услуг и показатели экономического эффекта значительно ниже, не-

смотря на совокупный поступательный рост отрасли, а комплексные событий-

ные стратегии развития сферы услуг еще не получили системного оформления, 

что обусловливает актуальность диссертационного исследования. 

Таким образом, сегодня в России наблюдается усиление роли событийной 

деятельности как фактора развития рынка услуг, появление термина «событий-

ного центра», обуславливающего необходимость оценки потенциала событий-

ной деятельности. Однако отсутствует системная методика и механизмы, увязы-

вающие события с развитием рынка услуг и стратегическим планированием, по-

этому необходим переход к интегрированной с событийной деятельностью ме-

тодике формирования рынка событийных услуг, опирающейся на мировой опыт 

и локальные возможности. 

Степень разработанности научной проблемы. Развитие отраслевой эко-

номики традиционно являются предметом активных научных дискуссий, где 
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изучение событийной деятельности в контексте развития сервисной экономики 

представлено в трудах как отечественных, так и зарубежных авторов. 

В отечественной научной литературе значительный вклад в разработку 

теоретико-методологических основ развития сервисной экономики, в том числе 

событийной деятельности, внесли Барыкин С.Е., Бычков И.Г., Васильева Е.В., 

Воловода А.В., Волошинова М.В., Карпова Г.А., Кострюкова О.Н., Ксенофон-

това Т.Ю., Кучумов А.В., Лаврова Т.А., Лакомов Е.А., Лунева Е.А., Максимов-

ская О.А., Малинин А.М., Михайлова К.В., Мозокина С.Л., Морозова М.А., Ор-

ловская В.П., Песоцкая Е.В., Сологубова Г.С., Тестина Я.С., Хорева Л.В., Шара-

фанова Е.Е. При этом исследования в контексте развития региональных рынков 

услуг представлены трудами авторов, среди которых Бездудная А.Г., Жел-

нина З.Ю., Журавель В.П., Кадырова О.В., Курочкина А.А., Максанова Л.Ж-Б., 

Михайлова А.В., Никоноров С.М., Разумовский В.М., Самарина В.П., 

Скуфьина Т.П. и др. 

Отечественные авторы исследуют события через призму коммуникаций, 

культурной политики и туристского развития, уделяя внимание интеграции со-

бытий в долгосрочные стратегические планы региона, а зарубежные ученые со-

средоточились на системном подходе к управлению событиями с целью эконо-

мического, урбанистического и культурного преобразования: М. Бонн, Д. Бо-

удин, Дж. Боуэн, Дж. Гетц, Т. Маррис, Р. Палмер, Д. Пикард, М. Рейболд, 

Б. Ритчи, Г. Ричардс, В. Тернер, Э. Фогель, М. Халлиган, У. Хальцбаур, Л. Хойл, 

Д. Холл и др. 

Несмотря на накопленные знания, в научной среде остаются теоретические 

разночтения в понимании событийной деятельности и ее роли как стратегиче-

ского инструмента, что не позволяет сформировать целостную модель интегра-

ции событийной деятельность в развитие рынка услуг. 

Цель и задачи диссертационного исследования. Целью данного иссле-

дования служит научное обоснование и разработка теоретико-методических по-
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ложений формирования организационно-экономического механизма трансфор-

мации событийной деятельности в системообразующий фактор межсегментного 

взаимодействия на рынке событийных услуг. 

Реализация поставленной цели требует решения ключевых задач, среди 

которых:  

1. Систематизировать отечественные и международные подходы к 

стратегическому планированию событийной деятельности в развитии рынка 

услуг; 

2. Проанализировать эволюцию развития термина «событийная дея-

тельность» в системе управления сервисной экономикой и исследовать суще-

ствующие подходы к интерпретации событийной деятельности как экономиче-

ского и сервисного явления; 

3. Провести комплексный анализ событийной арктической повестки и 

разработать методику оценки влияния событийной деятельности на рынок услуг, 

позволяющую выявлять перспективные направления её формирования; 

4. Исследовать рынок событийных услуг, а также провести качествен-

ную и количественную оценку показателей эффективности функционирования 

отрасли для усиления использования ресурсного потенциала событийной дея-

тельности; 

5. Разработать теоретико-методический подход к мониторингу собы-

тийной деятельности как цифрового компонента сервисной экономики, обеспе-

чивающего автоматизацию сбора, анализа и оценки влияния событийной дея-

тельности на развитие рынка услуг; 

6. Разработать организационно-экономический механизм реализации 

потенциала событийной деятельности в развитии рынка услуг, включающий 

стратегические, организационно-инструментальные и экономические уровни 

формирования и продвижения системной событийной повестки, а также оценку 

ее эффективности для рынка услуг. 
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Объектом исследования выступает событийная деятельность как сегмент 

рынка услуг, а предметом диссертационной работы – организационно-экономи-

ческие отношения, механизмы и инструменты реализации событийной деятель-

ности в процессах формирования и функционирования рынка услуг. 

Теоретическую основу исследования составляют труды в области стра-

тегического планирования развития сервисной экономики, устойчивого разви-

тия сферы услуг, социокультурного проектирования, территориального марке-

тинга и туризма, конгрессно-выставочной и событийной деятельности, цифрови-

зации социально-экономических процессов, а также форсайт-исследований оте-

чественных и зарубежных авторов. Анализировались официальные стратегии и 

мастер-планы, концепции устойчивого развития, событийные календари и их 

роль в управлении и цифровой трансформации рынков событийных услуг. 

Методологическая основа исследования включает системный и междис-

циплинарный подходы, позволяющие комплексно анализировать стратегиче-

ские, социокультурные и технологические аспекты развития рынка услуг, а 

также ряд общенаучных методов, среди которых сравнительный анализ, кон-

тент-анализ, типологизация и систематизация, методы сценарного анализа и пла-

нирования, форсайт-технологии проектирования направлений развития. 

Информационная база исследования составляют официальные доку-

менты и стратегические программы, касающиеся развития рынков услуг, иссле-

дования трендов и статистические отчёты российских и международных иссле-

довательских центров по вопросам социально-экономического и культурного 

развития, аналитические отчёты и прогнозы международных организаций ту-

ристско-рекреационной сферы и событий, официальные порталы и социальные 

сети событий, размещенные в глобальной сети Интернет. 

Обоснованность и достоверность результатов исследования подтвер-

ждается использованием многоканальной информационной базы, включающей 

официальные государственные документы и эмпирические данные, примене-

нием в  процессе работы современных общенаучных методов стратегического и 
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форсайт-анализа, проверенных в схожих исследованиях, кросс-проверка выво-

дов и рекомендаций с использованием различных источников информации и ва-

лидация результатов через экспертные оценки, а также апробацией результатов 

диссертации на международных и всероссийских научных мероприятиях и кон-

курсах, публикацией основных результатов исследования в рецензируемых из-

даниях. 

Соответствие диссертации Паспорту научной специальности. Диссер-

тация соответствует паспорту научной специальности 5.2.3 – Региональная и от-

раслевая экономика (экономика сферы услуг): п. 4.4. ресурсный потенциал от-

раслей сферы услуг и эффективность его использования, п. 4.5. формирование и 

функционирование рынков услуг. 

Научная новизна результатов исследования заключается в обосновании 

теоретико-методических положений комплексной оценки ресурсного потенци-

ала сферы услуг и разработке научно-методического обеспечения организаци-

онно-экономического механизма формирования и функционирования рынка со-

бытийных услуг (на примере арктического региона), направленного на соци-

ально-экономический рост и повышение конкурентоспособности рынка собы-

тийных услуг. 

Наиболее существенные результаты исследования, обладающие науч-

ной новизной и полученные лично соискателем: 

1. Разработана классификация ресурсного потенциала событийной де-

ятельности на рынке услуг, включающая временные, инфраструктурные, кадро-

вые, финансовые и репутационные ресурсы. В отличие от существующих подхо-

дов, предложенная классификация учитывает специфику жизненного цикла со-

бытия и позволяет оценивать эффективность использования каждого вида ресур-

сов через систему измеримых показателей (количество созданных рабочих мест, 

загрузка объектов размещения, объём привлечённых инвестиций, коэффициент 

равномерности загрузки и др.). 

2. Теоретически обоснована и введена в научный оборот категория «собы-

тийный фактор», дополняющая понятийный аппарат экономики сферы услуг. В 
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отличие от существующих подходов «событийный фактор» трактуется как си-

стемное влияние событийной деятельности на формирование и функционирова-

ние рынка услуг, выражающееся в изменении структуры спроса и предложения, 

перераспределении ресурсного потенциала событийной деятельности между от-

раслями сферы услуг, а также выражается через комплексные эффекты, влияю-

щие на занятость, инвестиционную привлекательность и сервисную активность 

в событийной сфере. 

3. Разработана методика комплексной оценки стратегической значимо-

сти событийной деятельности для рынка услуг, основанная на взвешенной си-

стеме критериев и позволяющая оценить эффективность использования ресурс-

ного потенциала событийной деятельности. Дифференциация участников рынка 

дает возможность выявлять перспективные направления для использования со-

бытий в качестве драйверов роста сервисной экономики и определять конкрет-

ные рекомендации и инструменты для развития рынка услуг. 

4. Определены ключевые факторы формирования и функционирования 

рынка событийных услуг (государственная поддержка, инвестиционная актив-

ность бизнеса, научно-образовательный потенциал, потребительский спрос, ди-

версификация форматов) и ограничения (сезонность, дефицит инфраструктуры 

и кадров, высокая доля бюджетного финансирования, геополитические барьеры, 

информационная разрозненность), что позволит в дальнейшем учитывать их при 

обосновании направлений повышения эффективности использования ресурс-

ного потенциала событийной деятельности и при формировании управленческих 

решений, направленных на эффективное развитие рынка событийных услуг. 

5. Разработан и концептуально обоснован инструментарий анализа разви-

тия событийной сферы как сегмента рынка услуг – цифровая система монито-

ринга событийной деятельности (ЦСМСД), которая обеспечивает автоматизиро-

ванный сбор, анализ и оценку влияния событий на формирование и функциони-

рование рынка услуг, что позволяет повысить эффективность и гибкость приня-

тия управленческих решений на рынке услуг. 
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6. Предложен организационно-экономический механизм трансформации 

событийной деятельности в системообразующий фактор межотраслевого взаи-

модействия на рынке услуг, основанный на адаптивном управлении всеми эта-

пами формирования и функционирования рынка событийных услуг (монито-

ринг, оценка, приоритизация, ресурсное обеспечение, реализация, контроль эф-

фектов, корректировка повестки) через цифровую платформу (ЦСМСД) и объ-

единяющий следующих основных участников: органы власти, организаторов со-

бытий, бизнес, институты развития, местные сообщества для комплексного раз-

вития рынка событийных услуг. 

Теоретическая значимость исследования заключается в развитии науч-

ного обоснования событийной деятельности как самостоятельного стратегиче-

ского инструмента развития рынка услуг и расширении подходов к управлению 

сервисной экономики в части реализации событийной деятельности как ключе-

вого фактора трансформации и развития цифровых технологий для долгосроч-

ного стратегического планирования развития рынков услуг в условиях неста-

бильности и неопределенности. Полученные результаты могут быть применены 

в учебном процессе и использованы государственными органами в отраслевом 

развитии. 

Практическая значимость исследования состоит в разработке приклад-

ных инструментов по интеграции событийной деятельности в социально-эконо-

мическое развитие сферы услуг и определяется возможностью применения по-

лученных результатов при разработке и реализации стратегий развития государ-

ственными и частными организациями при формировании программ, дорожных 

карт, цифровых платформ для управления рынком событийных услуг. Сформи-

рованные подходы позволяют повысить эффективность реализации событийной 

деятельности, оптимизировать управленческие процессы для устойчивого соци-

ально-экономического развития рынка услуг. 

Апробация результатов исследования. Полученные результаты диссер-

тационного исследования публиковались в научных журналах и сборниках и об-
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суждались на научно-практических конференциях международного, всероссий-

ского и регионального уровней – 8-ом Международном Арктическом саммите 

«Арктика: перспективы, инновации и развитие регионов» (Саммит Арктика 

2024) (Москва, Санкт-Петербург, 2024); XII Международной научно-практиче-

ской конференции молодых ученых «Научные исследования молодых ученых: 

новая экономика и тренды в устойчивом развитии» (Санкт-Петербург, 2025), XIII 

Международной научно-практической конференций «Научные исследования 

молодых ученых: экономика трансформаций и устойчивого роста» (Санкт-Пе-

тербург, 2026), XXII научно-практической конференции «Актуальные проблемы 

развития индустрии гостеприимства» (АПРИГ-2026), Пятой Международной 

научно-практической конференции «Перспективы развития индустрии туризма 

и гостеприимства: теория и практика» (Ростов-на-Дону, 2022), I Международной 

научно-практической конференции «Городской туризм: промышленность, куль-

тура, бизнес». (Омск, 2025), VII Всероссийской научно-практической конферен-

ции «Инновационные технологии и вопросы обеспечения безопасности реаль-

ной экономики» ITES-2025 (г. Санкт-Петербург, 2025), Всероссийской научно-

практической конференции «Предпринимательство и сервис: стратегии и инно-

вации для устойчивого развития» (Орёл, 2025), VI Всероссийской научно-прак-

тической конференции с международным участием студентов, аспирантов и мо-

лодых ученых «Научное творчество молодежи в индустрии гостеприимства» 

(Москва, 2024), XXIV Ясинской международной научной конференции по про-

блемам развития экономики и общества (Москва, 2023), IХ Всероссийской 

научно-практической конференции с международным участием «Проблемы раз-

вития индустрии туризма» (Чита, 2023), Всероссийской научно-практической 

конференции «Сибиряковские чтения: трансформация бизнес-процессов в усло-

виях глобальных экономических изменений» (Иркутск, 2023), XXV Ассамблеи 

молодых ученых и специалистов при Комитете по науке и высшей школе (Санкт-

Петербург, 2022) и других. 

Публикации результатов исследования. Ключевые результаты диссер-

тационного исследования опубликованы в 25 научных работах общим объемом 
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18,0 п.л. (авторский вклад 8,8 п.л.), в том числе в 8 статьях в рецензируемых жур-

налах Перечня ВАК РФ общим объемом 4,9 п.л. (авторский вклад 4,0 п.л.), в раз-

деле (1 глава) монографии и 16 публикациях, индексируемых РИНЦ.  

Структура диссертации представлена введением, тремя главами, заклю-

чением, библиографическим списком и приложениями. 
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Глава 1.  Теоретико-методологические основы событийной деятельности 

как категории экономики сферы услуг 

1.1. Экономическая сущность и двойственная природа событийной   

деятельности на рынке услуг 

Современное социально-экономическое развитие требует новых экономи-

ческих и управленческих решений со стороны государства, а также инновацион-

ных инструментов, обеспечивающих устойчивую идентичность, социокультур-

ную вовлечённость населения и поступательное развитие экономики в процессы 

трансформации рынка услуг, в связи с чем событийная деятельность приобретает 

важное значение как самостоятельный обособленный вектор развития, так и как 

комплексный инструмент реализации целей развития отраслей сервисной эконо-

мики [20]. 

Так, например, современная стратегия устойчивого развития Арктической 

зоны Российской Федерации не только включает в себя ресурсную и геополити-

ческую составляющие, но и предполагает активизацию гуманитарного, социаль-

ного и культурного потенциала региона, где одним из недооценённых, но пер-

спективных инструментов развития становится событийная деятельность, спо-

собствующая интеграции рынков услуг арктического региона в национальное и 

международное культурно-экономическое пространство [1]. 

Эксперты Совета Федерации и Минвостокразвития отмечают, что соци-

ально-экономическая неравномерность развития отраслей требует дифференци-

рованных стратегий, в которых важную роль способна сыграть событийная ак-

тивность. Так, согласно докладу Комитета Государственной Думы по развитию 

Дальнего Востока и Арктики за 2023, в районах с насыщенной событийной по-

весткой, которая относится в свою очередь, к сфере услуг, активизируется пред-

принимательская инициатива, формируется позитивный имидж территории и 

укрепляется локальная идентичность. Кроме того, международная практика 

Норвегии демонстрирует высокую эффективность событийных услуг как ин-

струмента синхронизации культурной и экономической политики. Например, в 
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Норвегии цифровая карта Arctic Event Atlas позволила сократить организацион-

ные издержки на 25% и повысить вовлечённость малого бизнеса в проведение 

мероприятий. Общественное мнение также свидетельствует о важности собы-

тийной деятельности как категории экономики сферы услуг. Согласно исследо-

ванию ВЦИОМ за 2024, свыше 68% жителей регионов считают участие в куль-

турных и событийных мероприятиях значимым фактором устойчивости локаль-

ного сообщества. Вместе с тем, местные жители арктических территорий указы-

вают на низкую информированность о событиях и отсутствие единого цифро-

вого ресурса, что подтверждает необходимость системного подхода к монито-

рингу и координации событийной деятельности [153]. Таким образом, в усло-

виях пространственного дисбаланса, информационной изолированности и расту-

щей потребности в новых моделях развития рынка услуг, событийная деятель-

ность превращается в стратегический инструмент, оказывающий комплексное 

воздействие на смежные отрасли. В связи с чем сегодня можно обозначить воз-

растающую значимость событийной деятельности как ресурса развития рынка 

услуг, влияющего на общее социально-экономическое развитие страны. 

Однако в рамках теоретических подходов к изучению событийной деятель-

ности как категории экономики сферы услуг в научном сообществе существуют 

определенные разногласия, связанные с терминологическим аппаратом. Это свя-

зано в первую очередь со значительным количеством синонимичных, но при 

этом разнохарактерных по оттенкам дефиниций, которые используются по-раз-

ному в зависимости от контекста. 

Так, в научной литературе (например, у таких авторов как Шумович А.В., 

Назимко А.Е., Перепелкин Н.А., Романцов А.Н., Карпов Д.А., Докашенко Л.В., 

Лунева Е.А., Лакомов Е.А., Дж. Гетц и других) используется широкий спектр 

понятий – мероприятие, событие, ивент, конгрессно-выставочная деятельность и 

др., – которые зачастую выступают синонимичными, однако обладают при этом 

различными смысловыми и функциональными характеристиками, в связи с чем 

был проведен сравнительный анализ ключевых наиболее популярных терминов 

и сформированы особенности понятия «событийная деятельность» как наиболее 
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обширной, по мнению автора, категории сферы услуг, применимой для планиро-

вания и управления развитием сферы услуг [34; 63; 81;100]. 

При этом в современных научных трудах именно событийная деятельность 

является наиболее расширенной дефиницией, представляющей собой много-

гранный процесс создания, организации и управления событиями в целях про-

движения территориальных брендов и сервисных продуктов. Отдельно ряд ис-

следователей (например, Хорева Л.В, Карпова Г.А., Максимовская О.А., Михай-

лова К.В., Орловская В.П., Бычков И.Г., Сологубова Г.С., Волода А.В., Куроч-

кина А.А., Кострюкова О.Н., Лаврова Т.А., Мозокина С.Л. и другие) и професси-

ональных сообществ (РСВЯ, ВНИЦ РС, Конгрессно-выставочное бюро) отме-

чают, что осуществление событийной деятельности происходит на стыке влия-

ния на смежные отрасли сферы услуг, маркетинга, урбанистики и управления 

отраслями сервисной экономики [19; 66; 68; 76; 85; 105; 106; 107]. При этом 

наиболее близкое по смысловому значению (и более распространенное в науч-

ной среде) определение конгрессно-выставочной деятельности представляет со-

бой вид событийной деятельности, характеризующий саму деловую компоненту 

профессиональной коммуникации участников на конкретном бизнес-мероприя-

тия.  Данный термин наиболее является формализованным и институционализи-

рованным форматом событийной деятельности, и закреплен отдельной страте-

гией развития в России. Развитие и улучшение отдельных форматов событийной 

деятельности в рамках государственных программ и стратегий представлены в 

дорожных картах регионов и городов [5; 46]. 

Сравнивая смысловую нагрузку, семантика термина «событие» представ-

ляет собой значимое явление, создающее изменения в сознании, пространстве, 

культуре и организованное действие с заранее заданной целью и сценарием, а 

также нечто, что нарушает привычный порядок, вызывает трансформации. В то 

время как мероприятие представляет собой более узкое понятие, чаще использу-

емое в административной и управленческой среде и являющееся частью собы-

тийной деятельности, но не заключающей в себе значимый социальный, куль-

турный или эмоциональный эффекты. Также в ряде работ авторов Шешенина 
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А.А., Усмановой З.И. Назимко А.В., Архиповой О.В., Зюкиной С.Л. встречается 

заимствованный англоязычный термин ивент, подразумевающий профессио-

нальное управление циклом мероприятия от концепции до оценки результатов и 

эффектов от мероприятия на различным сферы (будь то занятость или турист-

ский поток) [14; 15; 60]. В отечественной научной литературе данный англицизм 

связывают с эмоциональностью, креативностью, вовлечением аудитории (креа-

тивными индустриями, например). Являясь международным универсальным 

термином, он находится ближе к «событию», но несёт рыночную и сервисную 

нагрузку и употребляется в узкопрофессиональной среде [79]. Таким образом, 

можно заключить, что именно термин событие характеризуется наиболее широ-

ким спектром эффектов, оказывающих влияние на развитие дестинации или ре-

гиона. При этом единое понимание терминов и правил их употребления нахо-

дится на стадии формирования как у научного сообщества, так и в профессио-

нальных кругах, государственных структурах. 

С другой стороны, в профессиональной повестке термин «событие» уже 

выходит за рамки культурного или туристского формата, представляя собой не 

только комплекс массовых мероприятий, но и совокупность управляемых про-

цессов, инициирующих и сопровождающих изменения в восприятии рынка 

услуг и формировании имиджа территорий. Отдельно подчеркивается в государ-

ственных программах и стратегиях роль событий в привлечении дополнитель-

ных экономических ресурсов, делая их актуальным каналом смысловой комму-

никации между властью, населением и бизнесом. Событийная деятельность 

также описана в государственных программах и проектах как пространство про-

гнозирования (например, форсайт-сессии в дорожных картах) и проектировании 

стратегических приоритетов (стратегические сессии и форумы, конгрессы), а 

также инструментом позиционирования территорий на межрегиональном и меж-

дународном уровне [11;16]. 

Проведенный анализ позволяет заключить, что на данный момент отсут-

ствует единое понимание дефиниции событийной деятельности и её отличий от 

смежных терминов (событие, мероприятие, англ. event, конгрессно-выставочная 
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деятельность и др.), а вопрос о системном применении событий в стратегических 

процессах требует более детальной проработки. Однако научный круг сходится 

во мнении о природе событий и событийной деятельности, которая одновре-

менно выступает и процессом оказания комплекса услуг, и результатом. В связи 

с чем исследование двойственной природы события в контексте экономики 

сферы услуг становится актуальным. Соответственно, сегодня необходимо фор-

мализовать понятийный аппарат, выявить теоретические подходы к пониманию 

событийной деятельности и обосновать её потенциал в контексте разработки и 

реализации развития рынка услуг. При этом следует уделить особое внимание 

изучению события как комплексного сервиса, а событийной деятельности – как 

инструмента пространственного развития и механизма выявления актуальных 

направлений развития сервисной экономики. Исходя из полученных данных, 

можно говорить о ресурсном потенциале событийной деятельности, представля-

ющем собой основу для организации и проведения событий – временные (сезон-

ность) и материальные (инфраструктурные) ресурсы, кадровые ресурсы, инфор-

мационные и интеллектуальные (или репутационные) ресурсы, а также финан-

совые возможности проведения событий. В отличие от существующего событий-

ного потенциала, отражающего способность всей территории (региона, города) 

выступать в роли успешной событийной дестинации, ресурсный потенциал со-

бытийной деятельности выступает основой для организации событий на началь-

ном этапе анализа. Событийный потенциал оценивает дестинацию как готовый 

продукт для проведения событий, а ресурсный потенциал – это отдельно взятые 

компоненты, оценивая и влияя на которые можно развить событийный потен-

циал. 

Результаты проведенного сравнения ключевых терминов представлены в 

таблице 1, подтверждающей основные сходства терминологического ряда (все 

понятия связаны с организованной деятельностью во времени и пространстве, 

служат формой коммуникации, а также могут быть результатами событийной де-

ятельности) и его различия (события всегда имеет эмоциональную ценность, ме-
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роприятие представляет собой формализованный процесс, а событийная дея-

тельность – некий метауровень системы подготовки, реализации и анализа собы-

тий). Выявленные различия терминов событие, мероприятие и событийная дея-

тельность важны для проектирования и оценки стратегических инструментов 

развития рынка услуг, где событийная деятельность может служить полноцен-

ным инструментом управления на основе специальных комплексных стратегий, 

формируя устойчивые формы социального капитала, экономического роста и 

культурной идентичности.  

Таблица 1 – Сравнительный анализ понятийного ряда (авторские разра-

ботки на основе [79; 81;100]) 

Крите-

рий 

Событие Мероприятие Событийная деятель-

ность 

Опреде-

ление 

Значимое организованное 

явление, обладающее эмо-

циональной и социальной 

ценностью, высоким 

смысловым значением (за-

пускает вау-эффект после-

дующего обсуждения) 

Технически оформ-

ленное действие, 

проводимое по плану 

или регламенту 

(словно точка в ка-

лендаре) 

Система действий по про-

ектированию, организа-

ции, реализации и оценке 

событий, то есть процесс 

Характер Культурный, социальный, 

коммуникационный 

Административный, 

формальный, ин-

струментальный 

Процессуальный, страте-

гический, организацион-

ный 

Уровень 

воздей-

ствия 

Создаёт опыт, влияет на 

восприятие участников, 

формирует ценности и но-

вые формы идентичности 

Ограничен рамками 

одной конкретной за-

дачи (например, со-

брание, совещание, 

инструктаж) 

Охватывает все стадии 

жизненного цикла собы-

тия, влияет на развитие 

рынка услуг 

Наличие 

эмоцио-

нального 

компо-

нента 

Высокое, является ключе-

вым элементом вовлече-

ния 

Отсутствует или вто-

ростепенно 

Зависит от типа событий, 

закладывается на этапе 

проектирования 

Форма Может быть как формаль-

ной, так и неформальной 

(например, фестиваль му-

зыки и экономический фо-

рум) 

Строго формализо-

вана (дата, участ-

ники, цели, повестка) 

Многоэтапный гибкий 

процесс 

Цель Создание впечатлений, 

опыта, смысла, развитие 

отраслей 

Решение практиче-

ской задачи, выпол-

нение указания или 

плана 

Достижение стратегиче-

ских целей и эффектов че-

рез события (развитие ту-

ризма, имиджа, вовлечён-

ности) 
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Связь с 

разви-

тием 

рынка 

услуг 

Используется в брендинге 

территорий, формирова-

нии идентичности отрас-

лей экономики 

Слабо применимо, 

скорее по конкрет-

ной деятельности 

Инструмент стратегиче-

ского управления 

 

Наравне с полученными результатами отмечу, что в современной эконо-

мике наблюдается активное использование событийной деятельности как ин-

струмента развития рынка услуг, включаемого в стратегическое планирование, 

что также формирует ресурсный подход к событийной деятельности посред-

ством воздействия на коммуникационные, имиджевые, туристские и экономиче-

ские компоненты развития за счет неких мультипликативных или стратегически 

значимых эффектов (обширно раскрыто в работах Д. Гетца, Дж. Ритчи, Алексе-

евой О.В., Леонидовой Е.Г., Соболевой О.В.) [104; 109; 128; 129; 137]. Отмечу, 

что в последние годы наблюдается постепенное институциональное признание 

событий как ресурса устойчивого развития в рамках тенденций к гуманитариза-

ции и сервисизации стратегий, а маркетинговые и туристские практики реализа-

ции мероприятий активно расширяются, что становится особо актуально для 

экономики сферы услуг.  

Проанализировав различные интерпретации событийной деятельности, ви-

дим последовательное раскрытие категории как деятельности, услуги, процесса 

и результата совместной деятельности компаний. Такая градация позволяет 

сформировать основу для понимания событийной деятельности как сервисного 

кластера, где группы компаний действуют совместно для реализации событий и 

повышения конкурентоспособности рынков услуг через событийную деятель-

ность. В рамках эволюционного рассмотрения терминологического аппарата вы-

явлен переход от понимания события как управляемого мероприятия (организа-

ционно-управленческий подход, 1980 гг.), события как инструмента привлече-

ния потоков (туристско-экономический подход, 1990 гг.), события как продукт 

опыта и эмоций (экономика впечатлений, 2000 гг.), события как системы взаи-

мосвязанных услуг (2005 гг.), событийной деятельности как межотраслевой эко-
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номической сети (кластерно-экономический подход, 2010 гг.) к пониманию со-

бытийной деятельности как ресурса развития (ресурсный подход, 2015 гг. на ос-

нове стратегических документов (дорожные карты, стратегии, мастер-планы. 

Однако исследование событийной деятельности в рамках ресурсного подхода яв-

ляется довольно новым подходом, который активно формируется и развивается 

в методологиях, в связи с чем данный подход может быть описан недостаточно 

комплексно (табл. 2). 

Таблица 2 – Эволюция подходов к событийной деятельности (авторские 

разработки на основе [13; 20; 56; 59; 72; 96; 118; 120; 128-129; 134]) 

Подход к 

интерпре-

тации 

Понятие событий-

ной деятельности 

Ключевые характери-

стики 

Методологический вывод 

для региональной эконо-

мики 

Как дея-

тельность 

совокупность профес-

сиональных действий 

по подготовке, орга-

низации и проведе-

нию мероприятий 

управленческая функ-

ция, организационные 

процессы, координация 

участников, экономиче-

ская активность субъек-

тов рынка 

позволяет анализировать со-

бытийную сферу как сектор 

экономики и основу сервис-

ного рынка событийных 

услуг 

Как услуга 

(сервис-

ный про-

дукт) 

комплексная услуга, 

создающая ценность 

через впечатление, 

участие и коммуника-

цию 

нематериальность, сов-

местное создание цен-

ности, клиентский опыт 

и сервис-дизайн, ком-

плексность 

формирует понимание со-

бытия как интегрирован-

ного сервисного продукта, 

объединяющего множество 

услуг 

Как про-

цесс 

последовательность 

стадий жизненного 

цикла события от 

идеи до оценки 

жизненный цикл, про-

ектная управляемость и 

повторяемость, техно-

логичность 

позволяет рассматривать со-

бытия как управляемую си-

стему, связывающую мно-

жество отраслей экономики 

Как ре-

зультат 

конкретное событие 

как итог деятельности 

и его социально-эко-

номический эффект 

экономический эффект, 

территориальное пози-

ционирование и регио-

нальное развитие 

позволяет анализировать со-

бытия как инструмент реги-

онального развития 

Как сер-

висный 

кластер 

межотраслевая си-

стема взаимосвязан-

ных сервисных орга-

низаций, инфраструк-

туры  

сетевой характер, инте-

грация, стратегия 

событийная деятельность 

как особый тип сервисного 

территориального кластера, 

формирующий занятость, 

оборот услуг и инфраструк-

туру 

Как стра-

тегиче-

ский ре-

сурс раз-

вития 

рынка 

услуг 

накопленная способ-

ность территории ге-

нерировать и прово-

дить события, форми-

ровать актуальную 

повестку в рамках 

стратегии 

нематериальные ак-

тивы, репутационный 

капитал, организацион-

ные компетенции, ин-

ституциональные сети, 

информационное влия-

ние, устойчивость 

событийная деятельность 

как управляемый ресурс раз-

вития рынка услуг, влияю-

щий на инвестиции, туризм, 

деловую активность 
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Представляя собой целостную систему действий, оказывающих комплекс-

ное воздействие на участников, социокультурную среду и развитие территорий, 

событие обладает мультимодальной природой, где оно может одновременно рас-

сматриваться как деятельность (или процесс), продукт (или услуга) и результат. 

Событие как организованная деятельность (или событийная деятельность – 

наиболее устойчивая трактовка события) по созданию управляемых эффектов от 

полного цикла проектирования и реализации события является инструментом 

воздействия на инфраструктуру местности, восприятие территории населением, 

экономическое развитие и образ будущего (например, в работах Котовой Д.А., 

Зиновьевой А.А., Сидорова В.П., Рубцова В.А., Боголюбова С.А., Михеева Е.Е. 

и другие). Такой подход особенно важен в городах и регионах, где события вы-

полняют междисциплинарные функции коммуникации заинтересованных сто-

рон, мобилизации ресурсов и формирования новых связей [15; 74; 101]. 

Событие как комплекс услуг или сервисный продукт включают организа-

ционные, информационные, логистические, содержательные и эмоциональные 

компоненты (и услуги), формирующие ценностный опыт участников, что в кон-

тексте современной парадигмы экономики впечатлений и сервис-ориентирован-

ного подхода определяет событие как платформу взаимодействия. В рамках 

стратегического позиционирования территории как туристской дестинации дан-

ный подход служит основой создания новых форм взаимодействия со стейкхол-

дерами, а также трансляции уникальных смыслов (отражено в работах Д. Пайна, 

Д. Гилмора, Э. Лестер, Кузьминой И.А., Плотникова В.А., Сущинской М.Д., Вер-

таковой Ю.В. и других) [75; 93; 105; 130]. Так, в условиях непрерывно усилива-

ющейся мировой конкуренции на рынках услуг, событийная деятельность ста-

новится одним из драйверов комплексного воздействия на экономику сферы 

услуг. Например, проведение крупных встроенных в городское государственное 

развитие олимпиад (например, Универсиада в Красноярске, олимпиада в Сочи, 

фестиваль университетского спорта в Екатеринбурге и другие) дают подтвер-

жденный экономический эффект (рост финансирования и инвестиций в регион), 
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инфраструктурное улучшение (новые объекты спорта, отели) и последующее ин-

фраструктурное развитие дестинации (новые общежития для студентов и гос-

тей), что стимулирует экономику сферы услуг. Крупные деловые мероприятия 

(ПМЭФ, ВЭФ, ЕЖФ, ЕЭФ и другие) позволяют заключить новые межрегиональ-

ные соглашения на триллионы рублей, сформировать новые стандарты отраслей 

(например, стандарт индустрии событий в 2024 г.), создать новые цепочки между 

компаниями (например, агрологистика с Беларусью) и коридоры между стра-

нами (например, трансарктический транспортный коридор к 2038 г.), создать но-

вые государственные документы (например, мастер-планы арктических агломе-

раций в 2025 году  на ВЭФ) [61]. То есть в данном подходе сущность события 

позволяет формировать новые коммуникационные каналы, что характеризует 

событие как полноценный сервисный продукт, формируемый, реализуемый, раз-

виваемый и потребляемый в рамках сферы услуг. 

Развивая мысль об эмоциональной компоненте событий, важно учесть, что 

событийная деятельность дополнительно формирует новый тип социально-куль-

турной услуги, ориентированной на совместное создание уникального пользова-

тельского опыта и достижение стратегических эффектов на макроуровне, что 

подтверждается данными РСВЯ, Фонда «Росконгресс» и Министерством эконо-

мического развития России. То есть данная категория напрямую соотносится с 

экономикой впечатлений, в которой создание уникального опыта приходит на 

смену классическим товарам и услугам, и именно событие становится целена-

правленным сконструированным новым трансформирующим опытом, который 

вовлекает участников и влияет на их восприятие, что также добавляет стратеги-

ческую значимость событиям [21; 57]. Например, иммерсивные шоу, гастроно-

мические перформансы, музыкальные и творческие фестивали, тематические 

парки (которые состоят из событий внутри) оказывают влияние на вовлечение в 

отрасль и внимание к ней, формируя новые точки спроса для последующего раз-

вития экономики. 
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Итак, событие в современной исследовательской и проектной практике 

начинает анализироваться как развернутый во времени и пространстве непре-

рывный процесс создания, проектирования, реализации и исследования резуль-

татов событий в разрезе актуальных методологий (например, скрам и аджайл). 

Изучение события как процесса обосновывает динамичность и гибкость управ-

ления событием, а рассмотрение события как результата деятельности характе-

ризует эффект, который оказывает то или иное событие на рынок услуг (напри-

мер, увеличение турпотока, формирование устойчивого бренда территории, уси-

ление идентичности, активизация инвестиционных проектов и др.). Таким обра-

зом, сегодня событие становится инструментом и индикатором уровня зрелости 

управления сферой услуг и развития креативной экономики, который необхо-

димо учитывать при планировании будущего развития рынка услуг как инте-

гральный результат взаимодействия ресурсов, стейкхолдеров и проектной ко-

манды, влияющих на субъектов событийной деятельности на рынке услуг (орга-

низации, предприятия, исполнители, заказчики, органы управления).  

При этом мероприятия служат хабами развития экономики сферы услуг, 

накапливающими вокруг себя инициативы, сообщества, ресурсы и проекты, что 

в свою очередь позволяет судить о событийной деятельности как о механизме 

внутренней интеграции и стратегического проектирования будущего через фор-

сайты [169]. Таким образом, прослеживается переход к трактованию событийной 

деятельности как полноценного сервисного механизма, обладающего высокой 

адаптивностью, мультидисциплинарностью и стратегическим (ресурсным) по-

тенциалом, что служит основой для формирования самостоятельных стратегий 

регионов на основе комплексной интеграции событий как сервисных, коммуни-

кационных и трансформационных инструментов. 

В рамках проведенного исследования можно сформулировать обоснование 

выбора события и событийной деятельности как категории сферы услуг в каче-

стве основополагающего инструмента стратегий развития рынка услуг и его от-

раслей, влияющих на экономику страны в целом. Во-первых, глубина и смысло-

вая нагрузка данных терминов несёт в себе значимость, эмоциональную окраску, 
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уникальность опыта, что соответствует текущим тенденциям мировой эконо-

мики. Во-вторых, полнота сервисного цикла события через интеграцию в сферу 

услуг, где событие рассматривается как сервисный продукт, в который входят 

сценарий, организация, сопровождение, маркетинг и анализ проведенного собы-

тия и его эффектов, чего не охватывают мероприятия в текущих нормативных 

актах. В-третьих, широта функциональной нагрузки событий и событийной дея-

тельности, а также их разнообразие форматов, учитывающих создание уникаль-

ного необходимого опыта, позволяет охватить все сферы развития рынка собы-

тийных услуг. То есть использование терминов событие и событийная деятель-

ность сегодня наиболее концептуально точное и методологически современное, 

соответствует современным трендам развития экономики впечатлений, фиджи-

тал (персонализация и вовлечение, создание устойчивых впечатлений, работа с 

анализом цифровых следов пользователей и аналитикой по событиям, рост зна-

чимости сервиса и идентичности региона) – международной сервисной практике 

с упором на смысловых и коммуникационных функциях.  

Таким образом, событийная деятельность сегодня рассматривается как ка-

тегория экономики сферы услуг, формирующая комплексный сервисный про-

дукт, созданный посредством взаимодействия участников в заданном простран-

ственно-временном контексте, то есть кластере, куда входят организаторы меро-

приятий, образовательные и консалтинговые структуры, поставщики техниче-

ского обеспечения, маркетинговые агентства, транспортные компании, гости-

ничный сектор, предприятия общественного питания, цифровые платформы и 

инфраструктурные операторы и прочие участники рынка. При этом в экономи-

ческом контексте событийная деятельность, с одной стороны, обеспечивает про-

изводство и реализацию услуг, занятость, оборот финансовых потоков и разви-

тие предпринимательской активности, а, с другой стороны, служит инструмен-

том формирования деловой активности, инвестиционной привлекательности, 

коммуникационных связей и пространственной интеграции отраслей и субъек-

тов рынка. Такой подход позволяет учитывать накопительный эффект от систем-
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ной реализации событийной деятельности, что требует координации и долго-

срочного планирования в рамках стратегии и отраслевых программ развития 

сферы услуг. 

Так, изучив нормативно-правовые документы (национальные проекты, 

госпрограммы отраслевого развития и стратегии социально-экономического раз-

вития регионов), отмечу активное использование различных форматов событий 

под конкретные цели и задачи. Например, в России такие форматы как форум, 

конгресс, выставка являются наиболее частыми в рамках дорожных карт и ин-

ституционализированными отдельной федеральной стратегией развития кон-

грессно-выставочной отрасли до 2030 года [8]. Другие форматы (ярмарки, фе-

стивали, конференции, съезды, ассамблеи) встречаются в планах мероприятий 

по реализации стратегических документов (например, план мероприятий по ре-

ализации стратегии социально-экономического развития субъекта). Регионы 

Арктики, например, используют публичные мероприятия для инвестиционного 

развития и продвижения кластеров. А каждая группа форматов привязана к кон-

кретному типу задач: конгрессно-выставочные – к росту инвестиционного по-

тока, увеличению экспорта и развитию инфраструктуры, фестивали и спортив-

ные мероприятия – к развитию туризма и продвижению образа региона, вовле-

чению населения, открытые диалоги и дискуссии – к управлению и развитию 

диалога, стратегические и форсайт- сессии – к корректировке стратегий (табл. 3).  

Таблица 3 – Исследование форматов событий в соответствии с целевыми 

приоритетами рынков услуг (где ИНВ – инвестиции и сотрудничество, ИНФРА 

– инфраструктурное развитие, УПР – управление стратегией, ИНН – инновации 

и цифровизация, технологии, ЧК – создание компаний, ЭКС – экспорт и внешние 

связи, ТУР, ИМИДЖ – туризм и бренд) (авторские разработки на основе [29]) 

Формат Особенности интеграции в стратегии 

Задачи раз-

вития рынка 

услуг 

Форум Интегрирован в инвестиционные блоки стратегий ДФО и 

приморских регионов. Форум становится площадкой для 

соглашений, дорожных карт, презентаций кластеров. 

Также часто выступает в роли «зонтика» для круглых сто-

лов и стратегических сессий 

ИНВ, ИН-

ФРА, УПР 
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Конференция, 

конгресс, сим-

позиум 

Формирует повестку по отраслевым приоритетам страте-

гии, а также транслирует региональные приоритеты экс-

пертным сообществам 

ИНН, ЧК, 

УПР 

Круглый стол, 

панельная 

дискуссия 

Уточняет приоритеты стратегии и формирует меры их ре-

ализации. Может использоваться для сбора обратной связи 

от бизнеса, НКО, университетов. Служит самостоятель-

ным модулем в рамках форумов или конференций 

УПР, ИНВ, 

ЧК 

Выставки, яр-

марки  

Продвигают кластеры и продукцию на национальном 

рынке. Помогают в поиске стейкхолдеров для инвестиций 

или экспорта 

ИНВ, ЭКС, 

ТУР,ИМИДЖ 

Конгрессно-

выставочные 

мероприятия 

Фиксируются отдельной федеральной стратегией развития 

КВИ. В регионах создаются конгресс-центры. Сами кон-

грессно-выставочные мероприятия служат инструментом 

реализации стратегии социально-экономического разви-

тия 

ИНВ, ЭКС, 

ТУР,ИМИДЖ 

Открытый 

диалог, дис-

куссия 

Обязательный формат участия жителей и стейкхолдеров в 

разработке и корректировке стратегий и планов реализа-

ции по достижению целей региона. Вовлекает население и 

повышает легитимность решений 

УПР, ЧК 

Форсайт-сес-

сия 

Прогнозирует образ будущего через событие. Выявляет 

долгий горизонт и сценарии рисков, возможностей. Фор-

мат помогает выбрать стратегические приоритеты и порт-

фель проектов на конкретный период  

УПР, ИНН 

Фестиваль, 

марафон 

Ключевые туристские события, ядро событийного туризма 

и формирования бренда территории. Привлекает внебюд-

жетное финансирование, стимулирует МСП и креативные 

индустрии. Фиксируется как самостоятельный компонент 

развития в разделах стратегий, планов по туризму 

ТУР,ИМИДЖ, 

ЧК, ИНВ 

Спортивные 

события 

Осуществляют инфраструктурное развитие. Участвует в 

оздоровительных политиках страны как компонент страте-

гии. Календарь событий синхронизирован с туристскими 

сезонами 

ИНФРА, 

ТУР,ИМИДЖ 

Образователь-

ные школы 

Основной формат подготовки кадров под приоритеты 

стратегии (ИТ, туризм). Зачастую интегрирован с ВУЗами 

и работодателями 

ЧК 

Ассамблея В крупных городах используется как формат консульта-

ций. Через формат усиливается доверие и вовлеченность 

сообщества в политической повестке 

УПР, ЧК 

 

Однако в зарубежной практике ярко представлен Эдинбург с бенчмарком 

«фестивального города», демонстрирующей встраивание событийной деятель-

ности и ее экосистемы в экономическую стратегию [144]. 

Таким образом, изучение правового поля событийной деятельности пока-

зало, что в России в настоящее время существует стратегическая рамка только 

для части событийной деятельности – конгрессно-выставочной индустрии. На 
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федеральном уровне закреплена отдельная стратегия развития конгрессно-вы-

ставочной индустрии, утверждая конференции, форумы, выставки и ярмарки в 

качестве инструментов экономического и инвестиционного развития страны. С 

другой стороны, в стратегиях социально-экономического развития регионов 

форматы событий упоминаются разрозненно и выборочно, но сам термин «со-

бытийная деятельность» как категория экономики сферы услуг не используется 

в стратегических документах страны в целом. При этом с точки зрения правовой 

координации федеральный закон о собраниях, митингах, демонстрациях, ше-

ствиях и пикетированиях регулирует публичные мероприятия. А культурные, 

спортивные, деловые, научные события регулируются лишь профильными нор-

мативными актами (например, постановления о проведении культурных меро-

приятий, спортивных соревнований и т.д.) [10]. 

Исследование тематических направлений событий показало, что они рас-

средоточены в качестве инструментов отдельных отраслевых стратегий (туризм, 

наука и образование, культура, спорт и пр.), однако единой межотраслевой «со-

бытийной стратегии», которая бы охватывала событийную деятельность для 

национальной экономики по всем направлениям и где бы были учтены все типы, 

формы и тематики, нет. Именно отсутствие единой событийной политики, про-

низывающей все отраслевые стратегии и цели национальной и отраслевой эко-

номик, обуславливает необходимость перехода к самостоятельным событийным 

стратегиям. В событийной стратегии события выступают драйверами комплекс-

ного развития сферы услуг и рынков в целом, связывая цели разных уровней пла-

нирования. Итак, видим, что сегодня отдельная стратегия есть у конгрессно-вы-

ставочных мероприятий как вида событийной деятельности, но у самой собы-

тийной деятельности стратегии нет, что не позволяет использовать потенциал 

отрасли в полной мере и обуславливает необходимость комплексного подхода к 

применению событийной деятельности как системного инструмента развития 

рынка услуг. Интеграция событийной деятельности в социально-экономическое 

развитие сферы услуг позволит осуществить переход от планирования меропри-
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ятий к формированию управляемой системной событийной повестки, реализуе-

мой через стратегические, кластерные, проектные и цифровые механизмы, осно-

ванные на принципах системности, согласованности целей разных уровней и 

межсекторного партнерства. Такие принципы позволят отделить событийную 

стратегию от остальных и гарантировать ее самостоятельность и системность. 

Продолжая изучение нормативно-правовых актов России на предмет ис-

пользования событийной деятельности в экономической политике, автором 

было выделено четыре ключевых подхода к интеграции событийной деятельно-

сти. На основе изучения Распоряжения Правительства Российской Федерации от 

21.02.2025 № 394-р, которое прямо закрепляет мероприятия как инструмент де-

монстрации достижений экономики и культуры и вводит единый событийный 

календарь международных событий, виден тренд усиления стратегической роли 

событий для экономики страны, так как утверждает отдельную стратегию. Од-

нако вопрос терминологического аппарата и функциональности стратегии также 

остается открытым, так как ключевая цель стратегии – представить достижения 

страны на международной арене для расширения дипломатических отношений. 

Далее было изучено Распоряжение Правительства Российской Федерации 

от 11.09.2024 № 2501-р (в ред. от 06.09.2025) «Об утверждении Стратегии госу-

дарственной культурной политики на период до 2030 года», которое фиксирует 

развитие выставочной деятельности и развивает экспозиционно-выставочную 

инфраструктуру страны. Данная стратегия, на мой взгляд, также направлена на 

демонстрацию достижений в области культурного наследия и его сохранению, 

но внутри страны. Такое пересечение стратегий также формирует основу иссле-

дования по формированию единой событийной стратегии страны по всем 

направлениям, что позволит сократить количество подобных документов.  

Исследование национальных проектов «Культура» (федеральные проекты 

«Культурная среда», «Творческие люди» и др.), «Туризм и гостеприимство», 

«Образование» показало активизацию инфраструктурного развития территорий 

для проведения выставок и культурных событий. Наравне с проектами в госу-
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дарственной программе «Развитие культуры» культура представляется факто-

ром социально-экономического развития, которая должна быть реализована че-

рез усиление активности и развитие событийных форматов. При этом в рамках 

подзаконных актов и планов реализации данных стратегий и программ, проектов 

мероприятия (или события) представлены механизмами реализации политики и 

достижения целей, что также подчеркивает роль событий в политике развития 

экономики. Отмечу, что Указ Президента РФ от 07.05.2024 n 309 «О националь-

ных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года и на перспек-

тиву до 2036 года» фиксирует цели развития регионов и, соответственно, страте-

гических документов и планов, а также закрепляет место и роль событий в них.  

Видим, что ключевыми признаками интеграции событийной деятельности 

становятся, во-первых, вертикальная интеграции через все уровни нормативно-

правовых документов, во-вторых, функциональная роль событий как инстру-

мента политики, механизма реализации, экономического драйвера и маркетин-

гового инструмента и, в-третьих, универсальность событий для любых отраслей. 

(рис. 1). 

 

Рисунок 1 – Место и роль событий в иерархии нормативно-правовых докумен-

тов России (авторские разработки на основе [1-12; 50; 160]) 
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Итак, основываясь на проделанном исследовании, к основным подходам к 

интеграции событий в нормативно-правовые документы России относятся сле-

дующие: 1. планирование мероприятий, где события создаются разрозненно в 

рамках ведомств, 2. формирование программ, где есть единый календарь круп-

ных мероприятий по отраслям, 3. переход к системной событийной повестке, где 

оформляется согласованный портфель событий межведомственного характера, 

4. интегрированная событийная стратегия в контексте целей социально-эконо-

мического развития сферы услуг, где появляется полноценная экосистема собы-

тий, увязывающая цели отрасли, её участников и страны [33]. В качестве при-

мера такого перехода можно привести Арктическую зону РФ, где до 2020 года 

мероприятия использовались фрагментарно в рамках стратегии, затем, в 2025 

году, были представлены мастер-планы развития арктических агломераций, ко-

торые интегрировали события в качестве инструмента достижения экономиче-

ских показателей. 

Основываясь на проведенном исследовании нормативной базы были сфор-

мулированы основные модели включения событий в политик развития рынка 

услуг и оценена степень условности их описаний: 1. стратегическая, где события 

включаются в госпрограммы и целевые показатели (формальное включение с 

низким уровнем гибкости событий), 2. кластерная, где события реализуются как 

элемент отраслевых и туристских кластеров (в стратегиях регионов с развитой 

инфраструктурой), 3. проектная, где события реализуются как управляемые про-

екты развития (в нацпроектах фрагментарное использование событий без си-

стемы), 4. платформенная, где управление повесткой осуществляется через еди-

ную систему координации (применима в стратегиях отраслей, но требует цифро-

вой зрелости субъекта для создания информационных систем).  

Итак, событийная деятельность играет важную роль в реализации страте-

гии развития рынка услуг и его отраслей, выступая также и инструментом про-

движения региона, формирования партнерств и вовлечения заинтересованных 

сторон. Через форумы, фестивали, экспедиции и выставки она способствует об-
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мену опытом, привлечению инвестиций и повышению узнаваемости. Эти собы-

тия интегрируются с целями стратегии, обеспечивая связь между планированием 

и практической реализацией. Вместе с тем, событийная деятельность прогнози-

рует и обозначает грядущие перспективные тренды, является индикатором изме-

нения риторики в реализации политики государства, а также сопровождает про-

цесс проектирования, реализации и корректировки стратегии, влияя на динамику 

данных процессов.  

Таким образом, сейчас наблюдается тенденция к формализации событий 

как самостоятельного элемента развития рынка услуг, а также управленческого 

инструмента реализации стратегий и интеграции в стратегический контур. Раз-

работка и внедрение новых форматов событий позволяет комплексно решать 

стратегические задачи. Например, форумы способствуют выработке перспектив-

ных траекторий и формированию новых партнерств, форсайт-сессии – проекти-

рованию долгосрочного видения и образа будущего, к которому стремится ры-

нок услуг, молодежные форумы – развитию кадрового резерва и проектного по-

тенциала.  

Изученные научные труды позволили выявить ключевые функции собы-

тийной деятельности для развития рынка услуг.  Так, экономическая функция 

проявляет себя через увеличение инвестиционного потока, развитие туризма и 

бизнеса, создание новых рабочих мест, а также через развитие инфраструктуры 

и сервиса (Тарасова О.Ю., Леонидова Е.Г., Терещенко Д.С., Кострюкова О.Н., 

Рассохина Т.В.) [70; 80; 83; 107]. Культурно-социальная функция, заключающа-

яся в укреплении наследия регионов и его популяризации, выражается в спло-

ченности и культурном диалоге (Д. Урри, Г. Ричардс, Мельник М.А., Назимко 

А.Е.) [118; 129; 130]. Имиджевая функция по созданию конкурентоспособного 

образа региона определяется через уникальные события на рынке услуг (Баже-

нова Е.Ю. Минтусов И.Е., Шарафаненко Н.В., Шичкова Е.В.) [118-119]. Инсти-

туциональная функция по развитию сотрудничества между государством, бизне-

сом и обществом определяется через формирование условий для сетевого взаи-

модействия, развитие нормативно-правовой базы и инновационные модели 
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управления событиями (Панов П.В., Боголюбов В.С., Маненков С.А.) [15; 84]. 

Стратегическая функция, где события необходимы для реализации инноваций, 

развития креативных индустрий и устойчивого развития сферы услуг, заключа-

ется в создании новых технологий в событийной отрасли, кластерного и сетевого 

развития экосистем и анализа событий в рамках стратегий (Васильева Л.Н., Ху-

зани Х., Дмитриев В.А., Карпинская В.А.) [21; 115]. 

Говоря о задачах современной парадигмы развития событийной деятель-

ности, можно сформулировать ряд основных. Например, планирование событий 

с учетом потенциала развития экономики сферы услуг, что может осуществ-

ляться через мониторинг и оценку эффектов от событий, а также интеграцию со-

бытий в кластерные системы и маршруты. Также к задачам событий можно от-

нести формирование пространств для межкультурного диалога и обмена опытом, 

вовлечения сообществ в развитие рынка услуг. С точки зрения продвижения 

рынка услуг через событийные кампании, можно сформулировать задачу фор-

мирования стратегий управления восприятием и имиджем участников и терри-

торий. Для развития самой индустрии необходимо формирование механизмов и 

программ развития событийной деятельности, что можно выделить отдельной 

задачей. При этом интеграция событий в долгосрочные стратегии развития 

сферы услуг, использование аналитических инструментов для оценки эффектов 

событий, продвижение новых форм, форматов и инструментов реализации собы-

тийной деятельности также служит актуальной задачей. Сформулированные за-

дачи описаны на основе трудов таких авторов, как Перепелкин Н.А., Лунева Е.А., 

Рыльская Е.Е., Мельникова И.Ю., Кострюкова О.Н., Хорева Л.В., Курочкина 

А.А., Лаврова Т.А., Боголюбов В.С., Михайлова К.В., Максимовская О.А., Кар-

пова Г.А., Королева Д.А. и других исследователей [73; 81; 82; 83; 85; 92].  

Полученные нами данные определяют событийную деятельность как 

мультифункциональный инструмент, связанный с основополагающими аспек-

тами развития сервисной экономики. События способствуют не только обеспе-

чению конкурентных преимуществ и устойчивого развития, формированию 

бренда дестинации и инновационному продвижению рынка событийных услуг, 
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но и реализации стратегических целей национальной экономики. Исходя из 

этого возникает понимание факторного влияния событийной деятельности на 

стратегические процессы развития сервисной экономики, что позволяет допол-

нить понятийный аппарат термином «событийный фактор».  

Важно отметить, что среди современных зарубежных ученых также отме-

чены разночтения терминологии событийной деятельности в научном контексте. 

Например, в работе П.К. Ресми и А.Д. Маулани приводятся довольно схожие 

идеи на примерах поощрительного туризма и событийного туризма, а в работах 

Х.А. Сантос, М.А. Гамес, Д. Панг, Д. Куркуридис, Л. Янг, С. Кумар определяется 

высокая важность событийной деятельности как самостоятельного ресурса раз-

вития дестинаций [133; 135; 143]. 

Так как существующие дефиниции (событийная индустрия, событийный 

туризм, событийный менеджмент, событийный потенциал) не отражают всего 

спектра влияния событийной деятельности в стратегическом контексте, введе-

ние определения «событийного фактора» позволит интегрировать событийную 

деятельность в модели стратегического анализа. Также этот термин поможет 

структурировать аналитические и прогностические подходы и зафиксировать 

статус события как полноправного фактора устойчивого развития рынка услуг. 

Под событийным фактором предлагается понимать системное влияние ком-

плекса событий на социально-экономические процессы развития рынка услуг и 

сервисной экономики. Подобное влияние выражается в форме воздействия на 

инвестиционную привлекательность, качество человеческого капитала и заня-

тость в сервисном секторе. Категория «событийный фактор» позволит системно 

реализовывать и анализировать события в качестве драйверов развития рынка 

услуг, опираясь на цели стратегии (рис. 2). 
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Рисунок 2 – Факторы влияния событий на развитие рынка услуг (авторские раз-

работки) 

 

В то время как событийный потенциал представляет собой методику рас-

чета, суть которой заключается в определении ключевых факторов, влияющих 

на развитие территории как событийной дестинации, и оценке уровня их разви-

тия и степени интеграции в экономику сферы услуг. Он позволяет оценивать при 

этом шесть основных групп показателей: «событийная инфраструктура» (нали-

чие конгресс-центров, отелей, номерной фонд), «продвижение территории как 

событийной дестинации» (наличие бренда территории, сайта и программы его 

продвижения, участие в международных и отечественных выставках), «политика 

развития в области событийной индустрии» (наличие конгресс-бюро, туристско-

информационного центра, концепции и бюджет событийного туризма, профес-

сиональные ассоциации), «опыт проведения крупных международных меропри-

ятий в дестинации» (регулярные мероприятия, гостевые мероприятия), «тури-

стический потенциал» (ЮНЕСКО, инфраструктура и доступность, победы в кон-

курсах) и «событийный туризм в дестинации» (наличие событийного календаря 

и победы в конкурсах). То есть представляет собой анализ факторов событийной 

индустрии и ее способность расширяться (проводить больше мероприятий и при-

нимать больше деловых туристов) в конкретной дестинации с учетом кластер-

ного развития ее инфраструктурных составляющих [98]. 
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Понятие событийного фактора заключается в определении самой событий-

ной деятельности и событийной повестки как фактора развития рынка услуг, то 

есть использование самого события как инструмента достижения и реализации 

стратегических целей развития сервисной экономики. Событийный фактор раз-

вития рынка услуг есть использование событийной повестки (в том числе ресурс-

ного потенциала событийной деятельности, влияющего на результирующий со-

бытийный потенциал) как одного из инструментов или направлений для дости-

жения целей долгосрочного стратегического развития через усиление сферы 

услуг субъекта. Таким образом, событийный потенциал представляет собой 

оценку результативности событийной деятельности с точки зрения привлека-

тельности дестинации для проведения событий, тогда как событийный фактор – 

это осознанное включение самих мероприятий в процессы развития экономики 

сферы услуг через эффекты и управление ресурсным потенциалом. Понимание 

и грамотное использование этих понятий позволяет дестинациям эффективно ис-

пользовать свои ресурсы для устойчивого развития сферы услуг (рис. 3). 

Однако математическая оценка событийного фактора представляет для ав-

тора отдельную предметную область исследования, требующую методологиче-

ского обоснования и развития терминов, правовой базы, а также формирования 

методов математического моделирования. В рамках кандидатской диссертации, 

представленной автором, будет проработана методика оценки эффектов влияния 

события и совокупности событий на экономику сферы услуг, однако вычисление 

совокупного мультипликативного эффекта и событийного фактора, которые 

предположительно могут быть константой для каждого отдельного мероприятия 

на определённый год и варьироваться в зависимости от наполнения и специфики 

события, требует более длительной проработки. Вопрос дискуссионный, однако 

перспективный в рамках развития ресурсного потенциала событийной деятель-

ности как основы развития экономики сферы услуг. 
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Рисунок 3 – Теоретическая база развития рынка событийных услуг (авторские 

разработки) 

В связи с включением событий на каждом этапе проектирования развития 

рынка сферы услуг, положившему основу для событийного фактора, автор пред-

лагает логику анализа влияния событийной деятельности на рынок услуг через 

выделение этапов жизненного цикла события, каналов воздействия и параметров 

оценки эффективности (рис. 4). 

Ресурсный потенциал событийной деятельности 
(чем рынок услуг располагает)

•ресурсная база: инфраструктура, кадры, сервис,
институциональная среда, финансы, туристско-
рекреационные и культурные ресурсы,
транспортная доступность, информационные
ресурсы

•формирует возможности и ограничения

Событийный потенциал (насколько дестинация 
способна быть площадкой, центром событий)

•способность территории инициировать, принимать и
развивать события; уровень привлекательности и
готовности территории к проведению событий

•реализуется через проведение комплекса событий

Событийный фактор развития рынка услуг (что 
происходит с рынком услуг, когда события 

начинают работать)

•влияние событийной деятельности на рынок услуг 
через комплексные эффекты

•приводит к изменениям: рост спроса, 
диверсификация услуг, повышение качества сервиса, 

развитие дестинации, рост занятости, 
инвестиционной и туристской активности
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Рисунок 4 – Контекст исследования влияния событийного фактора на рынок 

услуг (авторские разработки) 

 

Так, на этапе подготовки и организации события происходит формирова-

ние спроса на услуги, сопутствующие организации события (поставщики, персо-

нал, ресурсы), на этапе продвижения и привлечения участников – расширение 

спроса на медиа услуги, формирование турпотока и рост спроса на информаци-

онные сервисы. На этапе реализации события возникает сопутствующий спрос 

на отрасль гостеприимства (отели, питание, транспорт, туристские услуги), при 

этом на этапе пост-сопровождения и закрытия событийного проекта происходит 

влияние на рынок услуг за счет повышения инвестиционной привлекательности 

со стороны девелоперов и государства (развитие инфраструктуры сервисной эко-

номики), а также увеличение медийного охвата событийных услуг и формирова-

ние его бренда. На финальном этапе институционализации или регулярности 

происходит сглаживание колебаний спроса и планирование календаря событий 

на следующие годы, что также позволяет закрепить межотраслевые связи орга-

низаторов с поставщиками услуг (табл. 4). 

 

 

 

СОБЫТИЙНЫЙ КАЛЕНДАРЬ (регулярность): сглаживание сезонности, 
эффективность ресурсов

РЕПУТАЦИЯ (медиа): Инвестиции, МСП

ПРОВЕДЕНИЕ: Производный спрос, загрузка объектов

ПРОДВИЖЕНИЕ: Маркетинг, туристический поток

ПОДГОТОВКА: B2B-услуги, рабочие места
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Таблица 4 – Влияние событийной деятельности на рынок услуг в разрезе 

жизненного цикла события (авторские разработки) 

Этапы жиз-

ненного цикла 

события 

Каналы влияния на рынок 

услуг 

Эффекты и показатели эффективно-

сти влияния на рынок услуг 

1.Подготовка и 

организация 

Формирование спроса на B2B-

услуги (подрядчики, техниче-

ское обеспечение, кейтеринг, 

аренда площадок). 

Найм временного персонала 

(организаторы, волонтёры). 

Закупка материально-техниче-

ских ресурсов. 

Развитие МСП в сфере услуг. 

Создание рабочих мест. 

Показатели:  

-количество созданных рабочих мест 

(временных и постоянных), 

-объём закупок у локальных постав-

щиков. 

2. Продвиже-

ние и привле-

чение участни-

ков 

Расширение платежеспособ-

ного спроса на медийные и 

digital-услуги (реклама, SMM, 

PR). 

Формирование туристского и 

делового потока (транспорт, 

предварительные бронирова-

ния). 

Рост запросов на информаци-

онные сервисы. 

 

Рост доходов рекламного и IT-секто-

ров. 

Увеличение туристского потока.  

Показатели:  

-коэффициент конверсии медийного 

охвата в реальные бронирования, 

-темпы роста туристского потока (%), 

-рост доходов рекламного и IT-секто-

ров (%). 

3. Проведение 

события 

Производный спрос на услуги 

размещения (гостиницы, хо-

стелы). 

Спрос на питание (общепит, 

кейтеринг). 

Спрос на транспорт, страхова-

ние, экскурсии, розничную 

торговлю. 

Показатели: 

-заполняемость объектов размещения 

в период события (% к среднегодо-

вой), 

-средний чек на услуги размещения и 

питания, 

-рост выручки смежных отраслей 

(мультипликативный эффект). 

4. Медийное 

освещение и 

репутация 

Повышение инвестиционной 

привлекательности сервисных 

проектов. 

Рост интереса со стороны де-

велоперов (новые площадки, 

отели, рестораны). 

Увеличение медийного охвата. 

Увеличение числа субъектов МСП в 

сфере услуг. 

Рост инвестиций в сервисную инфра-

структуру. 

Показатели: 

-объём частных инвестиций, привле-

чённых после события (млн руб.), 

-объём частных инвестиций в сервис-

ную инфраструктуру после события 

(млн руб.), 

-количество вновь созданных субъек-

тов МСП в сфере услуг. 
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5. Институцио-

нализация и ре-

гулярность 

Сглаживание сезонных коле-

баний спроса на услуги. 

Формирование устойчивого и 

прогнозируемого спроса. 

Закрепление межотраслевых 

связей (организаторы - постав-

щики - гостиницы и т.д.). 

Повышение эффективности использо-

вания ресурсного потенциала. 

Рост среднегодовой загрузки инфра-

структуры. 

Показатели:  

-коэффициент равномерности загрузки 

объектов событийной инфраструктуры 

по месяцам, 

-коэффициент равномерности загрузки 

объектов размещения по месяцам, 

-доля повторных участников и тури-

стов (%). 

 

Представленная выше таблица конкретизирует теоретическую рамку ис-

следования. Показатели эффективности сформулированы таким образом, чтобы 

их можно было рассчитать на основе официальных статистических данных, от-

раслевых отчётов и мониторинга (анализа) событийной деятельности на рынках 

услуг субъектов Российской Федерации. Это позволит в дальнейшем провести 

количественную оценку влияния событийного фактора на конкретных эмпири-

ческих данных рынков услуг субъектов России. 

Таким образом, проведённый в параграфе 1.1 теоретический анализ позво-

ляет сделать ряд выводов. Во-первых, событийная деятельность представляет со-

бой самостоятельную категорию экономики сферы услуг, обладающую двой-

ственной природой. Она выступает одновременно как процесс оказания ком-

плекса услуг и как результат (сервисный продукт), формирующий социально-

экономические, культурные и имиджевые эффекты. Во-вторых, на основе эво-

люции подходов к событийной деятельности (от организационно-управленче-

ского до ресурсного) и правового анализа терминов в РФ уточнён понятийный 

аппарат: введены и закреплены дефиниции «событийная деятельность», «ресурс-

ный потенциал событийной деятельности», «событийный фактор». В-третьих, 

обосновано введение категории «событийный фактор» как системного влияния 

событийной деятельности на формирование и функционирование рынка услуг, 

выражающегося в изменении структуры спроса и предложения, перераспределе-

нии ресурсного потенциала между отраслями сферы услуг, а также в комплекс-
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ном эффекте на занятость, инвестиционную привлекательность и сервисную ак-

тивность. В-четвёртых, предложена теоретическая рамка анализа влияния собы-

тийного фактора на рынок услуг в разрезе жизненного цикла события, включаю-

щая этапы (подготовка и организация, продвижение, проведение, медийное осве-

щение, институционализация и регулярность), каналы влияния и измеримые по-

казатели эффективности, что позволяет перейти от качественного описания к ко-

личественной оценке влияния событийной деятельности на параметры рынка 

услуг. 

 

1.2. Ресурсный потенциал событийной деятельности в развитии 

рынка услуг 

Эмпирическая база исследования сформирована на материалах Арктиче-

ской зоны России – макрорегиона, в котором развитие сферы услуг, включая со-

бытийную деятельность, определено в качестве приоритетного направления гос-

ударственной политики. Как подчеркнул Президент России (по данным РИА но-

востей), наряду с крупными промышленными проектами важно развивать сферу 

услуг и предпринимательство для создания большего количества возможностей 

для населения арктических территорий. Это позволяет автору рассматривать 

Арктику как пример для апробации теоретической рамки исследования рынка 

событийных услуг. 

Начиная с мая 2021 года, когда Россия возглавила Арктический совет, уси-

лилось внимание отечественных государственных институтов к многогранному 

развитию и освоению Арктических территорий, а в середине 2022 года вместе с 

переориентации на азиатские партнерские рынки стало понятно, что теперь рос-

сийская Арктика (для неарктических дружественных государств), богатая стра-

тегически важными ресурсами и материалами, востребованными для глобаль-

ного энергоперехода, выйдет на первое место как важнейший стратегический 

компонент. Одним из наиболее перспективных и важных аспектов социально-

экономического развития АЗРФ Правительством РФ было определено развитие 
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и продвижение туризма в Арктическую зону ввиду высокой мультипликативно-

сти данной отрасли на инфраструктуру, рабочие места, профессиональную под-

готовку (образование) и другое [2; 71]. Важно отметить, что Россия стала первой 

страной в мире, утвердившей национальные стандарты арктического туризма, 

что также свидетельствует о заинтересованности и перспективности направле-

ния.  

Дополнительно отмечу, что по данным сайта Стратегии развития Арктики 

до 2035 года к концу 2023 года был виден значительный прирост проектов в сфе-

рах туризма, образования и культуры, поддержки КМНС, что также подтвер-

ждает тенденцию. А большую долю проектов за всё время при этом реализует 

Республика Саха, Красноярский край, Мурманская и Архангельская области [1; 

4; 6; 7]. 

По данным Минэкономразвития РФ, темпы роста туристической и куль-

турной активности на арктических территориях на 30–40% ниже, чем в среднем 

по России. При этом на территориях, реализующих событийные инициативы, 

например, Мурманская область (фестиваль «Северный характер») и Ямало-Не-

нецкий АО (День оленевода, этнофестивали), наблюдается рост внутреннего ту-

ризма до 15% в год и увеличение социальных инвестиций, что подчёркивает по-

тенциал событийной деятельности как катализатора социально-экономического 

развития Арктики [153]. 

Следует отметить роль национальных проектов в реализации комплексной 

стратегии, в рамках которых реализуются региональные проекты в том числе и 

событийные. Всего в России реализуется 12 национальных проектов (НП), среди 

которых «Туризм и индустрия гостеприимства». Если проанализировать реали-

зацию НП в Арктической зоне РФ, видим, что больше всего проектов реализу-

ется в Республике Коми 50 шт., Республике Саха (Якутия) 49 шт., Архангельской 

и Мурманской областях по 48 шт.; наиболее популярны проекты в сфере здраво-

охранения и образования (совокупно 67 шт. и 65 шт. соответственно). При этом 

виден единый тренд на проработку нацпроектов в области здравоохранения и 
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образования и полностью отсутствуют проекты в области развития науки и уни-

верситетов, а также туризма и индустрии гостеприимства, куда относятся собы-

тия [46]. 

Важно отметить, что крупные игроки бизнес-сообщества не обошли сторо-

ной и международные проекты в рамках Арктики. Так, например, Росатом реа-

лизует проект «Ледокол знаний», который в 2024 году впервые стал событием 

международного уровня, объединив 15 стран мира в рамках экспедиции талант-

ливых школьников на Северный полюс (Камерун, Ирак, Бангладеш, Тунис, Бе-

ларусь, Армения, Узбекистан, Казахстан, Кыргызстан, Монголия, Венгрия, Ин-

дия, Китай, ЮАР), что также демонстрирует вектор дальнейшего арктического 

сотрудничества. Важная деталь проекта Росатома – возраст участников, – и дей-

ствительно видим, что множество проектов бизнеса и государства ориентиро-

ваны на молодежь [161]. 

В условиях АЗРФ событийная деятельность выступает как сервисный кла-

стер и стратегический ресурс развития рынка услуг, компенсируя территориаль-

ную разобщенность субъектов и формируя устойчивые межрегиональные связи, 

поддерживая присутствие бизнеса и государственных институтов на рынке, а 

также обеспечивая информационное позиционирование сферы услуг на нацио-

нальном и международном уровне. 

По мнению автора, АЗРФ сегодня является примером, где традиционные 

модели развития сталкиваются с необходимостью формирования новых смыслов 

и механизмов вовлечения, где именно события выступают ключевым сервисным 

инструментом, соединяющим гуманитарные, культурные, туристские, образова-

тельные и дипломатические направления развития рынка услуг. При этом специ-

фикой становится то, что каждое событие формирует уникальное впечатление, 

включает многоуровневое взаимодействие, дополняется цифровым форматом и 

способствует трансформации восприятия рынка, составляя образ будущего Арк-

тики как устойчивой, живой, открытой системы [7]. Таким образом, событийная 

деятельность в Арктике выступает элементом сферы услуг, выполняющим стра-
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тегическую функцию по формированию образа дестинации, развитию человече-

ского капитала и дипломатии, что в свою очередь требует обоснования и закреп-

ления в стратегических документах, а также формализации подходов к «собы-

тийной» политике через разработку обособленной событийной стратегии как са-

мостоятельного типа стратегического документа, сочетающего культурные, эко-

номические и сервисные аспекты событий. 

В рамках данной гипотезы автором был проведен анализ нормативного 

статуса терминов событие, мероприятие и событийная деятельность в официаль-

ных документах и законодательстве России. Исследование показало, что юриди-

ческая терминология не дифференцирует событие и мероприятие как самостоя-

тельные, закреплённые дефиниции, где мероприятия используются чаще в офи-

циальных планах как официальный организованный формат событий, а события 

применяется в более свободной и расширенной форме как совокупность различ-

ных активностей, включающих мероприятия. Полученный результат коррели-

рует с данными анализа теоретической базы современного состояния событий-

ной деятельности, однако в правовом поле мероприятие может выступать эле-

ментом реализации события, что может ограничить исследование. 

В рамках законодательных актов в России также можно встретить термин 

публичного мероприятия, имеющего специфическое значение собраний, митин-

гов, демонстраций, шествий, пикетов в рамках закона 54-ФЗ (табл. 5).  

Таблица 5 – Терминологический анализ нормативно-правовой базы России 

(авторские разработки на основе [1-12]) 

Термин Статус в норма-

тивно-правовой 

базе РФ 

Специфика термина Вывод 

Событие Термин «собы-

тие» употребля-

ется часто, но 

юридического 

определения нет. 

Более содержательное, включает 

эмоциональный и смысловой 

уровни, широкий медийный публич-

ный формат взаимодействия с ауди-

торией. Смысл включен в контекст 

культурной, деловой и имиджевой 

активности, которые реализуются 

через события (экономика впечатле-

ний). Ключевой наиболее точный 

Термин широко ис-

пользуется, но тре-

бует формального за-

крепления в норма-

тивных актах или ме-

тодологиях при пла-

нировании событий-

ных инициатив. 
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термин, отражающий суть события 

как продукта и процесса. 

Меропри-

ятие 

Термин «меро-

приятие» до-

вольно распро-

странён, исполь-

зуется в распоря-

дительных доку-

ментах, однако 

либо не опреде-

лен, либо право-

вая база отсут-

ствует. 

Подразумевает выполнение функ-

ции или задачи (организационно-

управленческий подход), обозначает 

структурированные активности, 

плановые действия, запланирован-

ные правительством, министер-

ствами и агентствами. Слишком 

обобщённый. 

Требуется законода-

тельное закрепление 

понятия «мероприя-

тие» с чёткими кри-

териями (масштаб, 

формат, формы орга-

низации) для унифи-

кации в стратегиче-

ских документах. 

Событий-

ная дея-

тельность 

Термин «собы-

тийная деятель-

ность» отсут-

ствует в офици-

альных норма-

тивных актах 

РФ. Использу-

ется лишь в ту-

ристской и креа-

тивной сферах. 

Интегральное понятие, включающее 

планирование, проведение и пост-

анализ событий. Комплекс меропри-

ятий и событий, организуемых для 

достижения стратегических, куль-

турных, социальных целей, подразу-

мевающий системный подход. Со-

бытие как инструмент. Основной ра-

бочий термин, отражающий как про-

цесс и системность. 

Термин является от-

носительно новым и 

отсутствует в право-

вом поле. Необхо-

димо ввести и закре-

пить в статусе, имеет 

потенциал для внед-

рения в стратегиче-

ские и отраслевые 

документы. 

 

Таким образом, в нормативно-правовой базе Российской Федерации тер-

мин «мероприятие» формально закреплён в актах и характеризуется как основ-

ной формат официальной активности, «событие» используется на экспертно-

коммуникационных площадках без юридической нагрузки как обобщённый тер-

мин. С другой стороны, видим, что дефиниция «событийная деятельность» от-

сутствует вовсе, при этом терминология в научных и стратегических официаль-

ных документах зачастую семантически отличается, что требует самостоятель-

ной понятийной систематизации указанных категорий и их закрепления в нор-

мативно-правовой базе. Анализ нормативно-правовой базы развития АЗРФ пред-

ставлен нами в статье «Стратегическое развитие арктического региона России 

как туристской событийной дестинации: специфика информационно-правового 

поля».  

Ретроспективный анализ нормативно-правовых актов по развитию терри-

торий России демонстрирует существенные трансформации в терминологии и 

функциях событийной деятельности за период с 2016 по 2025 годы. Так, в 2016 
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году событийные форматы были представлены единичными мероприятиями, то 

к 2021–2023 гг. мероприятия активно включаются в официальные планы меро-

приятий, приобретая массовый характер и формулируя новую статью бюджета. 

В 2025 году мероприятия уже полностью интегрированы в структуру стратеги-

ческого управления рынками услуг, отражая переход от дискретных событий к 

самостоятельной стратегии на основе событийной деятельности [12]. 

Анализ событийной активности Арктики позволяет рассматривать прове-

дение форумов, фестивалей, деловых и научно-практических мероприятий как 

форму реализации ресурсного потенциала событийной деятельности. Основыва-

ясь на данных Мурманска, Архангельска и Санкт-Петербурга можно отметить, 

что интенсивность и разнообразие событийной повестки напрямую связаны с 

уровнем обеспеченности инфраструктурными, организационно-управленче-

скими, кадровыми и институциональными ресурсами. Наличие транспортной до-

ступности, площадок для проведения мероприятий, профессиональных органи-

заторов, туристской инфраструктуры и механизмов межведомственного взаимо-

действия формирует основу для устойчивого развития событийной деятельности 

и расширения её влияния на рынок услуг. 

Так, например, в Санкт-Петербурге в рамках реализации стратегии разви-

тия Арктики из запланированных к реализации в 2024 году мероприятий около 

96% пришлось на событийные проекты в качестве контрольных точек стратегии, 

где более 70% пришлось на культурно-просветительские мероприятия для моло-

дежи, более 8% на конференции и около 5,5% на выставочные мероприятия.  

Также отмечу, что большая доля мероприятий в 2024 году в Санкт-Петербурге 

прошла в рамках культурно-познавательных мероприятий для молодежи 

(75,6%), конгрессно-выставочных мероприятий (16,3%) и научно-образователь-

ных событий (8,1%). В 2023 же году доля событий в рамках контрольных точек 

составила около 45%, где также лидировали культурно-просветительские про-

екты (около 72%), однако доля научно-образовательных событий была выше и 

составила 11%, а вот конгрессно-выставочных мероприятий было 17%. Исходя 
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из чего можно сделать вывод о тенденции к привлечению молодежи к арктиче-

ской политике и ее развитию, а также возможной профориентации на подготовку 

кадров для АЗРФ. Дополнительно отмечу сокращение федеральных событийных 

проектов в 2024 году до 2 мероприятий против 11 в 2023 году, что также свиде-

тельствует о перераспределении интересов (и принятии основных стратегиче-

ских векторов в 2023 году) в пользу молодежи. Санкт-Петербург в свою очередь 

становится неарктическим оператором мероприятий по АЗРФ [12; 39; 51]. 

В Мурманске же, например, на 2024 год запланировано на 50% больше ме-

роприятий, нежели в 2023 году, а, говоря о форматах событийных инструментов 

реализации стратегического развития города, то в Мурманске 30% всех меропри-

ятий в 2023 году проходило в формате форума, выставка – 23%, конференция – 

15%, на остальные 30% пришлась доля культурно-просветительских мероприя-

тий. Исследование составлено автором на основе планов мероприятий по реали-

зации развития субъектов [148]. 

При этом различия в специализации событийной активности отражают 

особенности ресурсного потенциала территорий. Так, Мурманск концентриру-

ется на деловых, отраслевых и событийно-туристских мероприятиях, связанных 

с арктической тематикой, Архангельск делает упор на научно-образовательной, 

культурной и общественной повестке, тогда как Санкт-Петербург выполняет 

функции организационного и коммуникационного центра, обеспечивая проведе-

ние крупных форумов, конгрессных мероприятий и экспертных площадок, по-

свящённых развитию Арктики. Анализ планов мероприятий и событийных кей-

сов позволяет сделать вывод о том, что событийная активность выступает не 

только индикатором накопленного ресурсного потенциала, но и механизмом его 

дальнейшего укрепления за счёт расширения сервисной инфраструктуры, дело-

вой кооперации и роста востребованности событийных услуг. 

Итак, в условиях АЗРФ ресурсный потенциал событийной деятельности 

характеризуется выраженной зависимостью от временных ресурсов, связанных 

с сезонностью, климатическими ограничениями и неравномерностью транспорт-
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ной доступности, что оказывает влияние на календарь мероприятий, продолжи-

тельность событийной активности и интенсивность туристских потоков. Суще-

ственное значение имеют инфраструктурные ресурсы, ограниченные дефицитом 

специализированных площадок, гостиничной и транспортной инфраструктуры, 

а также высокой стоимостью их эксплуатации, что требует более высокой кон-

центрации организационных усилий и межотраслевого взаимодействия. 

Дополнительно специфику ресурсного потенциала событийной деятельно-

сти Арктики определяют кадровые, финансовые и репутационные ресурсы. Кад-

ровая составляющая связана с ограниченностью человеческого капитала, рас-

пространением вахтовых форм занятости и необходимостью привлечения внеш-

них специалистов для реализации крупных мероприятий. Финансовая база собы-

тийной деятельности в значительной степени опирается на государственную 

поддержку, механизмы бюджетного финансирования и участие крупных корпо-

ративных субъектов, что обусловлено высокой капиталоёмкостью инфраструк-

турных и организационных решений. Одновременно возрастает значение репу-

тационных ресурсов, формирующих узнаваемость и привлекательность арктиче-

ской тематики. Проведение событий способствует укреплению бренда Арктики, 

повышению инвестиционной и туристской привлекательности территории, а 

также расширению спектра услуг, связанных с деловым, культурным и событий-

ным туризмом. 

Исследование мезо-уровня уровня документов, например, мастер-планов 

опорных пунктов Арктики, определило прослеживаемые два новых тренда – 

наука и туризм, в дополнение к промышленно-ресурсной траектории, а у ряда 

опорных территорий уже четко обозначена позиция в рамках тренда, что также 

позволяет сделать выводы о дальнейшем развитии. Мончегорская агломерация 

выделила себя как центр событийного туризма, что также говорит об оформле-

нии событийной траектории развития рынка услуг (табл. 6). 
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Таблица 6 – Ключевые траектории развития опорных городов и их позици-

онирование (авторские разработки на основе [5; 33]) 

Опорная террито-

рия 

Ключевые векторы Позиционирование 

Мурманская агломе-

рация (Мурманск, 

Североморск, Коль-

ский район) 

Промышленно-ресурсный 

Научный  

(образовательно-научный центр) 

Мончегорская Агло-

мерация 

Промышленно-ресурсный 

Туристско-рекреационный  

(один из ключевых центров арк-

тического туризма и событий-

ного туризма) 

Кировско-Апатит-

ская агломерация 

Промышленно-ресурсный 

Научный  

Туристско-рекреационный  

(главный научный центр АЗРФ) 

(туристско-рекреационный кла-

стер Арктики) 

Агломерация Но-

рильск-Дудинка 

Промышленно-ресурсный 

Научный  

Туристско-рекреационный  

(основной образовательный 

центр подготовки кадров)  

 

Воркута Промышленно-ресурсный  (медицинский кластер СМП) 

Кемско-Беломорская 

агломерация 

Промышленно-ресурсный 

Туристско-рекреационный  

(центр этнографического ту-

ризма) 

Тикси-Найба Промышленно-ресурсный - 

Городское Поселе-

ние Диксон 

Промышленно-ресурсный 

Туристско-рекреационный  

(центр полярного туризма) 

Город Игарка и насе-

ленные пункты Туру-

ханского района 

Промышленно-ресурсный 

Туристско-рекреационный  

(центр инвестиционных проек-

тов в сфере туризма) 

Архангельская агло-

мерация (Архангель-

ская область: Архан-

гельск, Северо-

двинск, Новодвинск) 

Промышленно-ресурсный 

Научный  

Туристско-рекреационный 

(образовательно-научный центр) 

Агломерация На-

рьян-Мара (НАО) 

Промышленно-ресурсный - 

Певек  Промышленно-ресурсный - 

Агломерация Ана-

дыря (ЧАО) 

Промышленно-ресурсный  

Научный  

- 

Новый Уренгой Промышленно-ресурсный - 

Агломерация Сале-

хард-Лабытнанг 

Промышленно-ресурсный 

Туристско-рекреационный  

(центр этнографического ту-

ризма и образования арктиче-

ского гостеприимства) 

Ноябрьск (ЯНАО) Промышленно-ресурсный - 

 

При внимательном изучении нетрудно заметить, что все мастер-планы ре-

ализуются при поддержке частных партнеров и, соответственно, инвестиций, где 

профиль частного партнера зависит от приоритетов территории. Так, например, 

промышленные компании, ПАО Газпром, Норникель, Роснефть, Воркутауголь, 
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заинтересованы в мастер-планах промышленно- или ресурсно-ориентированных 

опорных пунктах Арктики, а то время как консалтинговые партнеры и прави-

тельственные структуры, ВЭБ.РФ, ДОМ.РФ, Институт Генплана, ВШЭ, отдают 

свое предпочтение научно-туристскому вектору агломераций. Например, ма-

стер-план Ноябрьска подразумевает промышленное развитие города, и инвести-

ционная поддержка со стороны Газпрома это подтверждает: в конце августа 2024 

года стало известно о трех новых участках, которые станут частью крупного кла-

стера добычи нефти в ЯНАО (Газпромнефть — Ноябрьскнефтегаз). Также об-

ращу внимание, что Мончегорская агломерация выделила себя как центр собы-

тийного туризма, хотя согласно проводимым ранее исследованиям автора (2020 

год), претендует в первую очередь Мурманск и Архангельск из арктических го-

родов. Также, согласно данным портала Go Arctic, в опорные агломерации до 

2035 года будут вложены свыше 4 трлн рублей, где около 72% – частные инве-

стиции, что говорит о заинтересованности не только властей в развитии АЗРФ, 

но и частного бизнеса, который в свою очередь намерен привлекать людей 

сперва за счет инфраструктуры, далее – за счет развития туризма [152; 154]. 

Анализируя планы мероприятий по реализации мастер-планов, видим, что 

они нацелены на создание материальной инфраструктурной базы для проведения 

событий и повышения качества жизни в Арктике. Однако в них отсутствует про-

граммная политика реализации событий как самостоятельного стратегического 

ресурса. Дополнительно выделю, что в планах прослеживается потенциал при-

менения сценарного подход для усиления идентичности, создания бизнес-моде-

лей, развития международного сотрудничества и социального капитала Арктики 

через события. Федеральные стратегии и мастер-планы дают основу для инфра-

структурного и пространственного развития Арктики, однако не задействуют в 

полной мере потенциал событийной деятельности как механизма стратегической 

трансформации рынка услуг. На основании этого можно предложить интегра-

цию событийной повестки в стратегические документы как отдельного модуля, 

разработку методики оценки влияния событий на социально-экономическое раз-
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витие Арктики и создание межуровневой координации, а также вовлечение куль-

турных и научных институций в реализацию мастер-планов через событийные 

форматы (рис. 5) [1-12; 21; 47; 63; 67]. 

 

Рисунок 5 – Координационная роль событийных услуг в федеральных страте-

гиях и мастер-планах развития Арктики (авторские разработки) 

 

Данные проделанной аналитики позволили сформулировать принципы ин-

теграции событийной повестки в стратегии развития рынка услуг. Прежде всего 

это принцип стратегической релевантности, то есть событийная повестка должна 

соответствовать приоритетам социально-экономического развития АЗРФ и быть 

связана с целями национальных и отраслевых стратегий. Далее принцип терри-

ториальной культурной идентичности, где события должны отражать уникаль-

ность арктических территорий, культурные коды и ценности КМНС для форми-

рования образа Арктики. Затем принцип цифровой интеграции, то есть интегра-

ция событий должна осуществляться при реализации цифрового мониторинга и 

анализа повестки для того, чтобы отслеживать динамику, интерес аудитории, во-

влечённость. Следующий принцип межсекторного взаимодействия, согласно ко-
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торому событийная повестка должна стать точкой пересечения интересов вла-

сти, бизнеса, общества. Это позволит усилить эффект синергии и привлечь част-

ные и общественные ресурсы. Принцип сценарной адаптивности позволяет со-

здавать событийные форматы и направления, которые будут адаптированы под 

различные сценарии развития рынка услуг, на которые должны быть уже готовы 

конкретные планы событий. Принцип событийной консолидации и вовлечения 

локальных сообществ позволят формировать доверие, чувство вовлеченности и 

поддержку стратегических решений. Таким образом, анализ стратегий развития 

Арктики позволил определить тренд на формирование самостоятельных собы-

тийных стратегий в странах с системообразующей функцией событий. При этом 

исследование мастер-планов АЗРФ подтвердил перспективу формирования со-

бытийных центров-агломераций и самостоятельных событийных планов для ко-

ординации федеральных и региональных документов. 

Представленный ранее анализ отраслевых стратегий демонстрирует, что 

Россия все чаще интегрирует событийную деятельность как ключевой инстру-

мент достижения целей развития сферы услуг, что позволило определить типич-

ные модели интеграции событийной деятельности в стратегии развития рынка 

услуг. Одна из них – события как инструмент продвижения бренда территории, 

где события рассматриваются как маркеры, формирующие образ дестинации на 

конкурентном рынке услуг. Далее – события как механизм реализации социо-

культурной политики, где роль событий состоит в формировании идентичности 

территории и поддержке культурных инициатив. Затем реализация событий как 

компонент повышения инвестиционной привлекательности территории, где со-

бытия помогают создавать условия развития малого и среднего бизнеса, привле-

чения инвестиций через проведение крупных форумов. А также события как эле-

мент кластерных и инновационных стратегий, где событийная деятельность ста-

новится ядром инновационной инфраструктуры [62]. 

Однако недостаточная институционализация событийной деятельности, 

отсутствие инструментов координации участников процесса, разрозненность 

подходов к комплексному применению событийной деятельности в стратегии 
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развития, недостаточность мониторинга событийной деятельности, сложность в 

оценке эффективности событий, а также недостаток кадров и компетенций в со-

бытийной сфере обуславливают актуальность темы исследования и перспективы 

развития научного вопроса. Такие задачи возможно решить с помощью разра-

ботки комплексных моделей управления событийным потенциалом, внедрения 

цифровых инструментов планирования, продвижения и аналитики событий, 

формирование межведомственных платформ координации усилий и обмена опы-

том в рамках реализации стратегии, укрепление образовательного сектора под-

готовки специалистов событийной деятельности. Таким образом, сегодня на ос-

нове анализа теоретических компонентов стратегий развития российской Арк-

тики заметен потенциал реализации системного комплексного подхода в инте-

грации событийной деятельности, что позволит раскрыть потенциал событий как 

инструмента реализации целей социально-экономического развития и формиро-

вания устойчивых конкурентных преимуществ АЗРФ и других территорий РФ. 

Продолжая изучение событийной деятельности, видим, что в настоящее 

время отечественные и зарубежные авторы все чаще рассматривают события как 

самостоятельную категорию экономики сферы услуг и ключевой компонент 

стратегического планирования развития рынка услуг. Так, Д. Гетц продвигает 

концепцию системного управления портфелем событий, где последние стано-

вятся конкурентным преимуществом для территорий. А Г. Ричардс подчеркивает 

роль событий в развитии креативной экономики и формировании культурной 

идентичности, подтверждая этим необходимость включения стратегий, основан-

ных на событиях, в долгосрочное планирование территориального развития. При 

этом Перепелкин Н.А., Зорин И.В., Алексеева О.В., Боголюбов В.С., Кострюкова 

Н.О., Карпова Г.А. и др. трактуют событийную деятельность как самостоятель-

ный фактор социально-экономического развития, который требует формирова-

ния специализированных стратегий, интегрирующих события в комплексное 

развитие территорий. Это могут быть не только маркетинговые стратегии разви-

тия бренда дестинации, но и комплексные стратегии продвижения и развития 

территорий через события. То есть в научной парадигме сегодня формируется 
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понимание событийной стратегии, которая является ключевым инструментом 

устойчивого и инновационного развития экономики сферы услуг. Ключевые 

идейные взгляды авторов на роль событий сгруппированы автором в хронологи-

ческом порядке и представлены в таблице 7 [14; 18; 59]. Исходя из данной таб-

лицы видим, что к 2007 году в отечественной практике события исследуются как 

часть туризма, с помощью которого происходят позитивные изменения в эконо-

мике сферы услуг, а в зарубежной литературе события уже отделяются в каче-

стве самостоятельного ресурса развития территорий. При этом ранее представ-

ленная аналитика теоретической базы показывает, что в России ресурсный под-

ход стал популярен позднее. Первые упоминания об исследовании событий как 

самостоятельных компонентов и стратегических ресурсов в России относятся к 

2010 году (Кальней В.А., Шолохова В.В., Архипова О.В., Бычков И.Г. и др.). От-

мечу, что позиция автора подтверждается результатами исследования в статье 

Шелгинской В.А. [18; 118]. 

Таблица 7 – Развитие событий как самостоятельной категории (авторские 

разработки) 

Автор Идея Вклад в развитие 

Г. Ричардс, 

2000 г. 

Концепция событий как драй-

веров креативной экономики и 

культурной идентичности тер-

ритории. 

Обосновал необходимость интеграции 

событий в стратегическое планирование 

развития территорий. 

И.В. Зорин, 

2004 г. 

Теория туризма и событийной 

деятельности как социально-

культурного феномена. 

Предложил подход, в котором события 

выступают самостоятельным фактором 

формирования экономической поли-

тики. 

Д. Гетц, 2007 г. Разработка концепции «event 

portfolio management» (управ-

ление портфелем событий) и 

событийного туризма как са-

мостоятельной сферы. 

Показал, что системное планирование 

событий формирует имидж и конкурен-

тоспособность территорий. Предложил 

управлять событиями как стратегиче-

ским ресурсом. 

Г.П. Долженко, 

2007 г. 

События как элемент имидже-

вой стратегии территории и 

развития туризма. 

Обосновал концепцию событий как си-

стемообразующего элемента брендинга 

и стратегий развития. 

 

Анализируя зарубежных ученых, можно сделать вывод, что в мировой 

практике событийная деятельность рассматривается как самостоятельный ком-
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понент и основа событийной стратегии, которая полноценно выстраивается в от-

дельный тип стратегий развития территорий. Среди причин, которые отмечают 

вышеуказанные авторы, можно выделить многофункциональность событийной 

деятельности, где события формируют комплексный сервисный продукт и ока-

зывают влияние на экономику, культуру, социальную сферу, имидж и иннова-

ции. Также важно подчеркнуть, что специфика планирования и управления со-

бытийной деятельностью требует применение инструментов стратегического 

менеджмента (например, календарного планирования, управления рисками, ко-

ординации множества стейкхолдеров, оценки социально-экономического эф-

фекта и вовлечённости населения. Не менее значимой причиной является возрас-

тающая роль событий в современной экономической ситуации, где событийная 

деятельность становится драйвером развития и формирования конкурентных 

преимуществ.  

Дополнительно авторы отмечают появление концепций event-driven 

development2 и festivalization3 городов и регионов, событийных кластеров и плат-

форм как актуальную тенденцию развития экономики [130; 135]. Существенным 

элементом ресурсного потенциала событийной деятельности в Арктике высту-

пают институциональные ресурсы, определяющие организационные и норма-

тивные условия развития сферы услуг и реализации событийных инициатив. К 

их числу относятся государственные программы социально-экономического раз-

вития арктических территорий, механизмы стратегического планирования, ма-

стер-планы арктических агломераций, а также корпоративные инициативы круп-

ных хозяйствующих субъектов. 

Например, арктические страны используют события по-разному в контек-

сте стратегического развития в зависимости от целей, статуса, ресурсных воз-

можностей. Так, Россия, США и Канада ориентированы на закрепление контроля 

над территорией, защиту национальных интересов, демонстрацию присутствия 

 
2 Event-driven development – экономическое развитие, управляемое событийной деятельно-

стью. 
3 Festivalization – фестивализация городов для развития и стимулирования экономики. 
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и силы, а события выступают в роли инструмента внутренней мобилизации, меж-

дународного признания, патриотической повестки, научной экспансии. Ислан-

дия и Норвегия сосредоточены на добыче ресурсов, инфраструктуре, инвести-

циях и транспортных маршрутах, где события для них играют вспомогательную 

роль через презентации проектов, экономические форумы, встречи с инвесто-

рами, а также на развитии туризма, формирование привлекательного имиджа 

территории, использование экзотики Арктики, где события – элемент марке-

тинга территории, популяризации и привлечения внимания. Дания и Финляндия 

делают акцент на сохранение идентичности, поддержке локальных сообществ, 

устойчивом развитии и культурной дипломатии, где события ключевой инстру-

мент стратегии, через который формируется образ территории, поддерживается 

язык, традиции, локальный голос.  

Исследуя стратегии неарктических стран, видим, что они ориентированы 

на участие в глобальных инициативах, научных и климатических проектах, диа-

логе с международным сообществом определяют события как канал «входа» в 

Арктику, средство влияния и вовлечения через научные и экологические меро-

приятия. Таким образом, для арктических стран событийная деятельность чаще 

встроена во внутреннюю политику и определяет идентичность территории (Рос-

сия, Канада, Гренландия), для неарктических стран события – способ вовлечения 

извне, научного и дипломатического присутствия. При том, что роль событий-

ной деятельности может быть как второстепенной (в ресурсных стратегиях), так 

и системообразующей. С учетом анализа стратегий и исследования трендов была 

сформирована таблица 8, отдельно подчеркивающая роль событий в стратегиях 

[165; 168-171]. 

Таблица 8 – Исследование роли событий в стратегиях формирования и 

функционирования рынков услуг государств – участников арктической повестки 

(авторские разработки) 

Страна Роль событийной деятельности Прогнозы и тренды 

Россия Высокая. Арктический форум, выставки, фе-

стивали КМНС, образовательные и культур-

ные инициативы. События используются как 

Рост событийной активности, ин-

теграция в стратегическое плани-
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платформа для продвижения на мировой 

арене, инвестиций и внешней политики. 

рование, усиление дипломатиче-

ских коммуникаций и инвестици-

онного потока. 

Канада Средняя. Региональные инициативы и диа-

логи с сообществами через события, они ис-

пользуются преимущественно для вовлече-

ния коренных народов и молодежи. 

Рост роли локальных сообществ в 

инициировании событий. 

Норве-

гия 

Средняя. Используются научные и культур-

ные события для продвижения в рамках 

культурной дипломатии. 

Тренд на экологическую событий-

ность и научные конференции. 

США Низкая. В основном в научных и экологиче-

ских форматах (акции и протесты, волонтер-

ские выезды). В рамках стратегий событий-

ность ограничена. 

Возможен рост событий в рамках 

научной и климатической миссии 

страны. 

Дания Низкая. Ориентированы на внутренние про-

цессы, событийная деятельность локальна. 

Стабильный уровень событий (ло-

кальных) с ростом культурных и 

этнографических тематик в рамках 

председательства в Арктическом 

совете. 

Фин-

ляндия 

Средняя. Событийность интегрирована в 

устойчивое развитие, научное сотрудниче-

ство и дипломатические миссии. 

Ожидается усиление научно-обра-

зовательных событий и форумов 

устойчивого развития по стратегии 

и трансграничному сотрудниче-

ству. 

Шве-

ция 

Низкая, но с тенденцией к росту. Ранее фо-

кус смещен на экологическую повестку, од-

нако сейчас усиливаются научные и моло-

дежные мероприятия 

Рост активности в контексте гряду-

щего председательства в Арктиче-

ском совете, развитие молодежной 

и академической событийности 

Ислан-

дия 

Средняя. Активное участие в научных и кли-

матических мероприятиях, культурных фо-

румах 

Укрепление роли Исландии как 

площадки для международного 

диалога, а событий – как элемента 

имиджевой стратегии страны 

Китай Средняя. Китай активно участвует в между-

народных форумах и научных событиях, ис-

пользуя их как канал мягкой силы и выхода 

в Арктику 

Усиление роли событий в между-

народной политике (совместные 

обсуждения дальнейших совмест-

ных целей) и научной коллабора-

ции 

Герма-

ния 

Средняя. Фокус на экологических и клима-

тических форумах 

Рост научно-климатического собы-

тийного присутствия в междуна-

родной повестке через арктические 

страны 

Фран-

ция 

Низкая. В основном через участие в арктиче-

ских сессиях международных конференций. 

Умеренный интерес, событийная 

активность остается на втором 

плане. 

 

Отдельно отмечу, что спецификой всех стратегий по-прежнему остается их 

реализация в формате конгрессно-выставочных мероприятий, которые высту-
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паю инструментом развития Арктики и на которые приходится 48% всех собы-

тий. Подробное исследование событий представлено в статьях автора «Между-

народная событийная арктическая повестка: лидерство и тренды» за 2020 год и 

«Тренды развития событийной повестки в арктической зоне как катализатора 

грядущих изменений» за 2024 год.  

Проведя анализ тенденций и смены векторов стратегического развития 

Арктики по странам арктического совета в ретроспективе, стало очевидно, что 

самой востребованной целью всех стратегий по сей день остается обеспечение 

безопасности и устойчивого развития Арктики, экологически баланс, партнер-

ство, научное развитие и поддержка КМНС. Видим, что единственным трендом 

всех лет стало сотрудничество и кооперация (партнерство между странами), да-

лее следует экологический баланс и его сохранение в АЗ. К 2022 году заметно, 

что тенденции меняются (сокращаются до трех ключевых) в сторону безопасно-

сти, партнерства и экологи. В рамках анализа риторики реализации странами 

данных целей была отмечена значимая роль событийной деятельности в форма-

тах экологических школ, экспедиций, ассамблей и конференций (например, в 

Финляндии, Швеции, Норвегии, Исландии и др.). 

Также из 27 международных объединений у 13 организаций высший орган 

правления – конгрессное мероприятие. Однако в разрезе анализа общей рито-

рики и ключевых приоритетов стратегических документов арктических стран ав-

тором предлагаются три ключевых типа стратегий развития Арктики. Во-пер-

вых, стратегии безопасности и ресурсов, сконцентрированные на военно-поли-

тической безопасности и освоении ресурсов (Россия, США, Канада). Во-вторых, 

стратегии устойчивости и экологии, сосредоточенные на экологии, исследова-

тельских инициативах и устойчивом развитии (Норвегия, Швеция, Финляндия, 

Исландия). В-третьих, стратегии прав коренных народов, где в основе лежит со-

хранение традиций и устойчивое развитие с вовлечением местных общин (Ка-

нада, Дания).  
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При этом анализ реализации и интеграции событийной деятельности в 

рамках стратегий позволил определить, что страны арктического совета наибо-

лее выраженно используют события, в то время как неарктические государства 

реализуют события только для входа в Арктику. Также в скандинавских странах 

виден тренд на переход к стратегиям событийных городов (даже в рамках разви-

тия инфраструктуры). Например, у Финляндии открыт вектор джентрификации 

инфраструктурных объектов для возможности проведения на их территории 

культурных событий. Подробный анализ роли и функции событийной деятель-

ности в стратегиях государств – участников арктической повестки представлен 

автором на рисунке 6 [33; 165; 168-171]. 

 

Рисунок 6 – Типология стратегий формирования рынков услуг на основе собы-

тийной деятельности государств – участников арктической повестки (авторские 

разработки) 

 

Итак, мастер-планы развития арктических территорий, включая Монче-

горск, предусматривают модернизацию городской среды, развитие обществен-

ных пространств, транспортной, гостиничной и культурно-досуговой инфра-

структуры, что формирует основу для расширения событийной активности и по-

вышения сервисной привлекательности территорий. Одновременно реализация 
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корпоративных проектов крупных промышленных компаний способствует раз-

витию деловой, культурной и образовательной повестки, создавая дополнитель-

ные возможности для проведения событий и вовлечения локального рынка 

услуг. Институциональные ресурсы оказывают влияние не только на обеспече-

ние событийной деятельности, но и на формирование долгосрочных механизмов 

развития рынка услуг. Анализ зарубежного опыта арктических стран показывает, 

что стратегии развития сервисной экономики всё чаще включают событийную 

деятельность как инструмент территориального позиционирования, туристского 

продвижения и диверсификации экономики. Вместе с тем в рамках настоящего 

исследования данный аспект рассматривается как вспомогательный аналитиче-

ский контекст, позволяющий показать роль институциональной поддержки в 

укреплении ресурсного потенциала событийной деятельности, без детального 

анализа моделей развития рынка услуг отдельных стран. 

Разработанная теоретическая рамка исследования ресурсного потенциала 

событийной деятельности в совокупности с теоретическими положениями и по-

лученными данными о специфике рынка услуг АЗРФ (территориальная разоб-

щённость, дефицит кадров, сезонность, высокая доля бюджетного финансирова-

ния) позволили разработать таблицу 9. 

Таблица 9 – Показатели эффективности влияния событийного фактора на 

рынок услуг (на примере АЗРФ) 

Этапы жиз-

ненного 

цикла собы-

тия 

Каналы влия-

ния на рынок 

услуг 

Показатели эффективности (по данным офици-

альных порталов Минвостокразвития и Росстата) 

1. Подготовка 

и организация 

Планировщики 

встреч, организа-

ции по управле-

нию туристской 

дестинацией, 

конгрессно-вы-

ставочные бюро. 

Формирование 

спроса на B2B-

услуги (подряд-

чики, техниче-

ское обеспече-

ние, кейтеринг, 

В АЗРФ за 2025 год за счет реализации инвестицион-

ных проектов резидентов было создано около 9 тысяч 

постоянных рабочих мест. (по данным Корпорации 

развития Дальнего Востока). 

Инвестиции в инфраструктуру сервиса и туризма в 

АЗРФ в 2025 году превысил 25 млрд рублей, что при-

вело к росту турпотока в арктические территтории на 

8–9%. (данные отчета форума регионов России «Раз-

витие туристской инфраструктуры»). 

Более 800 компаний-резидентов АЗРФ (2025 г.), фор-

мирующих спрос на сопутствующие услуги и инфра-

структуру и реализующих более 1 030 инвестицион-
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аренда площа-

док). 

Региональные 

бизнес-струк-

туры, предостав-

ляющие необхо-

димые сопут-

ствующие 

услуги 

и сервисы. 

Найм времен-

ного персонала 

(организаторы, 

волонтёры). 

Закупка матери-

ально-техниче-

ских ресурсов. 

ных проектов с общим объемом заявленных инвести-

ций свыше 326 млрд рублей (по данным Корпорации 

развития Дальнего Востока). 

Объём платных услуг населению в Арктической зоне 

РФ (АЗРФ) в 2025 году превысил 480 млрд рублей по 

данным Росстата. 

В секторе малого и среднего предпринимательства 

(МСП) сервисных видов деятельности функциониро-

вало более 290 тыс. субъектов, а общая численность 

занятых в сфере МСП арктических территорий до-

стигла около 400 тыс. человек (Росстат и отчет центра 

«Мой бизнес»). 

По данным Минэкономразвития объем закупок у ло-

кальных МСП вырос на 7%, а по государственным и 

корпоративным закупкам – на 12-20% в среднем. 

2. Продвиже-

ние и привле-

чение участ-

ников 

Расширение пла-

тежеспособного 

спроса на медий-

ные и digital-

услуги (реклама, 

SMM, PR). 

Формирование 

туристского и 

делового потока 

(транспорт, 

предваритель-

ные бронирова-

ния). 

Рост запросов на 

информацион-

ные сервисы. 

1,5 млн человек размещены в коллективных средствах 

размещения АЗРФ в 2025 г. (по данным Росстата). 

Рост турпотока в коллективных средствах размещения 

Арктической зоны РФ (АЗРФ) в 2025 году по сравне-

нию с 2024 годом составил около 15,4% (Минтранс). 

Ежегодный прирост туристского потока в арктические 

территории – 6–10% в крупнейших принимающих 

субъектах (Минтранс). 

Доходы IT-сектора в АЗРФ в 2025 году выросли в 

среднем на 14–16% по сравнению с 2024 годом. В то 

же время локальный рекламный сектор в самой Арк-

тике показал умеренный рост на 5–7% (данные Мин-

цифры). 

3. Проведение 

события 

Производный 

спрос на услуги 

размещения (гос-

тиницы, хо-

стелы). 

Спрос на пита-

ние (общепит, 

кейтеринг). 

Спрос на транс-

порт, страхова-

ние, экскурсии, 

розничную тор-

говлю. 

Спрос на бронирование посуточного жилья и отелей в 

2025г. в арктических территориях увеличился на 30% 

к 2024 г. (портал Go Arctic). 

Продукты питания занимают до 29% бюджета, а 

транспортный услуги – около 17% всех расходов ту-

риста. (данные Восточного центра государственного 

планирования). 

В дни проведения ключевых мероприятий (например, 

МАФ-2025 в марте или Праздника Севера) заполняе-

мость гостиниц в городах проведения достигала 95–

98%. 

Среднегодовая загрузка качественных отелей в Арк-

тике из-за выраженной сезонности составляет порядка 

40–45%. В пиковые событийные дни заполняемость 

превышала среднегодовую в 2,1–2,3 раза. (данные 

портала Ассоциации Туроператоров) 

В 2025 году средняя стоимость стандартного номера в 

отелях 3–4 звезды составила 7 200 – 8 500 рублей, что 

на 15–18% выше, чем в 2024 году. В периоды самих 



62 
 

знаковых событий цены на размещение взлетали в 2–

3 раза от базового тарифа. 

Средний чек на человека в объектах общепита (вклю-

чая арктическую кухню) в 2025 году составил 1 800 – 

2 400 рублей, продемонстрировав рост на 12–14% к 

уровню 2024 года. 

Локальный транспорт и логистика (заказные авто-

бусы, аренда авто, снегоходные туры, частные гиды): 

рост выручки на 22–25%.Розничная торговля и суве-

ниры (арктические деликатесы, местная продукция, 

мерч): рост объемов продаж на 15–17%.Индустрия до-

суга и сервиса (музеи, прокат экипировки, развлека-

тельные комплексы): увеличение доходов на 18–20%. 

(по данным инвестиционного портала Мурманской 

области). 

4. Медийное 

освещение и 

репутация 

Повышение ин-

вестиционной 

привлекательно-

сти сервисных 

проектов. 

Рост интереса со 

стороны девело-

перов (новые 

площадки, 

отели, ресто-

раны). 

Увеличение ме-

дийного охвата. 

По данным Яндекс Вордстат количество запросов вы-

росло в 2025 году на 9% по отношению к 2024. 

В 2025 году сфера туризма и сервиса вышла на первое 

место по числу инвестиционных проектов в Арктиче-

ской зоне РФ (АЗРФ), количество таких проектов вы-

росло более чем на 15–20% по отношению к 2024 году, 

закрепив за индустрией гостеприимства статус глав-

ного драйвера малого и среднего бизнеса на Севере 

(данные сайта полномочного представителя Прези-

дента РФ в СЗФО). 

В рамках обновленного нацпроекта в 2025 году было 

одобрено строительство 7 крупных новых отелей в по-

лярных регионах с общим фондом более чем на 1 100 

номеров (Яндекс Путешествия). 

Общее число малых и средних предприятий в АЗРФ за 

год выросло на 9,1%, а количество одобренных проек-

тов резидентов в сфере туризма превысило 102 объ-

екта (отели), 82 проекта (рестораны). (данные инфор-

мационно-аналитического центра Государственной 

комиссии по вопросам развития Арктики). 

Суммарный объем инвестиций по соглашениям, под-

писанным на полях и по итогам МАФ-2025, составил 

87 400 млн рублей (87,4 млрд рублей). Этот показатель 

на 19,7% превысил инвестиционный портфель анало-

гичных соглашений 2024 года. (данные МАФ). 

Объем капитала, направленный частным бизнесом в 

индустрию гостеприимства, ритейл и сферу услуг 

Арктики, составил 14,2 млрд рублей, что на 24% 

больше 2024 года. 

В 2025 году скорость открытия новых сервисных биз-

несов выросла на 9,5% к уровню 2024 года. (данные 

ПМЭФ). 
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5. Институци-

онализация и 

регулярность 

Сглаживание се-

зонных колеба-

ний спроса на 

услуги. 

Формирование 

устойчивого и 

прогнозируе-

мого спроса. 

Закрепление 

межотраслевых 

связей (организа-

торы - постав-

щики - гости-

ницы и т.д.). 

Объекты событийной инфраструктуры (конгресс-цен-

тры, выставочные павильоны, крупные фестивальные 

площадки) имеют крайне низкую равномерность из-за 

жесткой привязки к климатическому и деловому ка-

лендарю. В 2025 году показатель незначительно выше 

стал к 2024 году. Пиковая загрузка (100%) приходится 

на март–апрель (деловые форумы, Праздник Севера) и 

сентябрь–октябрь (старт осеннего делового сезона). В 

январе, мае и летние месяцы загрузка падает до 10–

15%. 

Гостиницы, отели и турбазы в Арктике распределяют 

загрузку более равномерно, чем событийные пло-

щадки, благодаря двум выраженным пикам спроса: 

«зимнему» (охота за северным сиянием, горнолыж-

ный сезон в Хибинах) и «летнему» (экотуризм, кру-

изы, рыбалка). 

Доля повторных деловых участников (B2B): 42%. По-

чти половина участников крупных форумов и корпо-

ративных сессий (включая МАФ-2025) посещают по-

вторно. Это связано со стабильным составом инвесто-

ров, подрядчиков и государственных структур, разви-

вающих проекты в АЗРФ. В 2024 году этот показатель 

составлял 38%. 

Среди классических туристов (B2C): 18% (рост на 3% 

к уровню 2024 года). Путешественники, впервые при-

ехавшие в Арктику зимой ради северного сияния, воз-

вращаются в другие сезоны — например, летом для 

трекинга, бердвотчинга или посещения Баренцева и 

Карского морей. Более высокий процент повторных 

визитов сдерживается высокой стоимостью авиабиле-

тов и дефицитом отелей премиум-сегмента. (состав-

лено автором на основе данных ПМЭФ и Росстата, 

Минэкономразвития). 

 

Приведенные расчётные значения показателей в таблице 9 получены авто-

ром на основе анализа официальных статистических данных, отраслевых отчё-

тов и мониторинга событийной деятельности в Арктической зоне РФ за 2024–

2025 гг. Это позволяет не только верифицировать предложенную теоретическую 

рамку в параграфе 1.1, но и дать количественную оценку влияния событийного 

фактора на рынок услуг Арктики на текущем этапе исследования. 

Таким образом, проведённый в параграфе 1.2 анализ ресурсного потенци-

ала событийной деятельности Арктической зоны РФ позволяет сделать следую-

щие выводы. Во-первых, ресурсный потенциал событийной деятельности в Арк-



64 
 

тике обладает выраженной спецификой, где временные ресурсы ограничены ко-

ротким «высоким сезоном», инфраструктурные – дефицитом специализирован-

ных площадок и высокой стоимостью логистики, кадровые – вахтовым методом 

занятости и дефицитом профессиональных организаторов, финансовые – высо-

кой долей бюджетного финансирования (до 70–80% по отдельным событиям) 

при растущем объёме частных инвестиций (до 72% в рамках мастер-планов 

опорных агломераций), репутационные – необходимостью формирования устой-

чивого позитивного образа Арктики как территории, открытой для туризма и де-

ловой активности. Во-вторых, применение теоретической рамки, разработанной 

в параграфе 1.1, к эмпирическим данным Арктической зоны РФ подтвердило её 

применимость для оценки эффективности влияния событийного фактора на раз-

витие рынка услуг. Так, предложенные показатели эффективности (количество 

созданных рабочих мест, темпы роста туристского потока, заполняемость объек-

тов размещения, объём частных инвестиций, коэффициент равномерности за-

грузки и др.) могут быть рассчитаны на основе официальных статистических 

данных, отраслевых отчётов и мониторинга событийной деятельности. В-тре-

тьих, полученные данные позволяют не только верифицировать предложенную 

теоретическую рамку, но и дать количественную оценку влияния событийного 

фактора на рынок услуг Арктики на текущем этапе исследования. Автором пред-

ложена и апробирована на данных Арктической зоны РФ теоретическая рамка 

анализа влияния событийного фактора на рынок услуг в разрезе жизненного 

цикла события, включающая этапы, каналы влияния и измеримые показатели эф-

фективности, что позволяет верифицировать влияние событийной деятельности 

на параметры развития рынка услуг. 

 

1.3. Подходы и методический инструментарий интеграции событий-

ной деятельности в развитие сферы услуг 

Современное развитие сферы услуг характеризуется усилением роли собы-

тийной деятельности как инструмента стратегического планирования. В научной 

литературе и управленческой практике всё более укореняется понимание того, 
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что события становятся самостоятельным механизмом воздействия на пара-

метры развития рынка услуг. Например, в зарубежной литературе часто встреча-

ются понятия «event strategy», «event-driven strategy» и «event-led strategy» в кон-

тексте маркетинга территорий, туризма и развития креативных индустрий, а 

также в качестве плана по координации мероприятий, направленных на дости-

жение экономических и социальных целей развития рынка услуг. С практиче-

ской точки зрения, также видим, что кейсы свидетельствуют о смене парадигмы 

в сторону применения событий как движущих компонентов развития рынка 

услуг. Например, стратегия фестивального города Эдинбурга, где стратегия эко-

номического развития строится вокруг ключевых событий, мастер-план Монче-

горской агломерации как событийного центра Арктики. При этом в ряде зару-

бежных и отечественных публикаций уже обсуждается идентификация самосто-

ятельного типа стратегии – стратегии, основанной на событийной деятельности 

и построенной вокруг нее, с целью развития рынка услуг территории, как отдель-

ного направления (в том числе в рамках устойчивого развития сферы услуг и 

креативной экономики). Таким образом, термин стратегии, основанной на собы-

тийной деятельности, существует, но как отдельная научная категория эконо-

мики сферы услуг находится в стадии формирования.  

Как было описано автором, события могут осуществлять влияние на рынок 

услуг через структуру спроса и предложения, занятость, инвестиционную актив-

ность, загрузку сервисной инфраструктуры. В связи с чем важно систематизиро-

вать подходы и методический инструментарий интеграции событийной деятель-

ности в стратегическое планирование развития сферы услуг. 

Актуальные подходы к стратегическому планированию развития рынков 

услуг сегодня все больше опираются на сервисные категории, в связи с чем со-

бытийная деятельность приобретает высокую значимость как совокупность 

услуг (сервисный продукт), формирующих ценность посредством впечатлений, 

взаимодействий и формирования смыслового опыта участников. Исследование 

событий с точки зрения сферы услуг позволяет сформулировать экономическую 
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и управленческую сущность и природу событий, а также обосновать необходи-

мость включения событийной деятельности в будущие стратегические доку-

менты. 

Сегодня событийная деятельность активно интегрируется в стратегии со-

циально-экономического развития территорий, выступая неотъемлемым компо-

нентом туристского культурно-познавательного вектора продвижения рынка 

услуг. При этом в отечественной и зарубежной научной литературе сложились 

три основных подхода к применению событий в контексте стратегий развития, 

которые были систематизированы автором следующим образом: 

− экономический подход, где события определены как механизм кратко- или 

долгосрочной экономической выгоды (Д. Гетц, Б. Ритчи, Карпов Д.А., Глухов 

В.В., Кострюкова О.Н., Карпова Г.А., Ткачев В.А., Конюшенко Д.С., Михайлова 

К.В., Курочкина А.А. и др.) [23; 65-68; 76; 86; 107]. 

− социально-культурный подход, который фокусируется на формировании 

идентичности территории и его креативных индустрий, вовлечении сообщества 

в данную деятельность посредством событий (К. Ричардс, Хорева Л.В., Манен-

ков С.А., Погорелов Н.В., Карпова Е.Г. и др.) [57; 84; 94; 114; 136]. 

− стратегический подход, понимающий событийную деятельность как часть 

долгосрочной политики устойчивого развития рынка услуг (Р. Палмер, Э. Фо-

гель, Боголюбова С.А., Молокова А.А., Петрина О.А., Королева Д.А. и др.) [15; 

73; 87; 123]. 

Например, экономический подход опирается на исследования Д. Гетца, У. 

Хальцбаура, М. Бонна, Б. Ритчи, Л. Хойла, Т. Марриса и др. определяют события 

как форму отдельного вида туризма, подчеркивая значимость за счет привлече-

ния инвестиций, туристского потока и развитию малого бизнеса [128-132]. А в 

отечественной литературе данный подход активно развивался в трудах Алексее-

вой О.В., Воронина А.Н. Долженко Г.П., Зарванской А.В., Киреевой Ю.А., Кова-

левой Е.Ю., Лакомова Е.А, Леонидовой Е.Г., Пастуховой Е., Сидоровой С.В., 

Трофимовой Н.В., Тарасовой Л.В. и др., которые анализировали экономические 

эффекты от событийного туризма в дестинациях [56; 80; 91; 101]. 
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При этом социально-культурный подход представлен трудами Дж. Юрри 

и К. Ричардс, которые подчеркивали роль культурных событий в формировании 

вовлеченности социума, чувства единения и идентичности территорий. Это 

нашло отражение и в российских исследованиях Богуславского Г. Г., Борисовой 

О. А., Коротковой И. А., Кондрашевой К.О., Кондратович С.В., Селезневой А.П. 

и др., анализирующих влияние событий на общество и общественное мнение, 

укрепление локальной культуры и идентичности территорий [71; 118]. На основе 

анализа зарубежных источников, опережающих по теоретическому исследова-

нию событийной сферы, было сформировано представление о роли событийной 

деятельности в стратегическом управлении – события как самостоятельная кате-

гория социально-экономического развития (Д. Гетц, Б. Ричи, Дж. Боуэн), собы-

тия как ключевой драйвер стратегий территориального брендинга (Г. Ричардс, Р. 

Палмер), события как компонент стратегии управления сферой услуг (Э. Фогель, 

М. Халлиган) [118; 124; 127; 132]. 

Развитие же сравнительно молодого стратегического подхода, где события 

трактуются как часть стратегии и инструмент пространственного развития, про-

исходит в 2010 году. Он заключается в активной интеграции событий в про-

граммы развития туризма, урбанистики, экономики впечатлений и цифровиза-

ции, стратегические документы, дорожные карты и прочие документы. Данный 

подход отражен в работах отечественных и зарубежных ученых, среди которых 

Алексеева О.В., Клещёва Т. Г., Гордеева Л. Ю., Забелина А. С., Панкрушева А. 

А., Степанов Ю. С., Чумиков А. Н., Квартальнов В. А., Зорин И. В., Голубева Е. 

В., Кабушкин Н. И., Коновалов А.В., Лакомов Е.А., Соболева О.В., Шкурина Л. 

В., Дж. Гетц, К. Ричардс, Д. Холл, Д.Пикард, В. Тернер, Д. Боудин, М. Бонн, Б. 

Ритчи, М. Рейболда и др. Ученые исследуют события в разрезе социально-эко-

номического развития дестинаций и подчеркивают необходимость системного 

вращивания событийной деятельности в государственные документы [118; 122-

125; 127-132].  

Сравнивая же работы российских и международных исследователей, от-

мечу, что отечественные авторы преимущественно исследуют события через 
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призму коммуникаций, культурной политики и туристского развития, уделяя 

внимание интеграции событий в долгосрочные стратегические планы развития. 

А зарубежные ученые сосредоточились на системном подходе к управлению со-

бытиями с целью экономического, урбанистического и культурного преобразо-

вания территорий. При этом в обоих случаях определена специфика событийной 

деятельности как инструмента формирования устойчивой идентичности и повы-

шения конкурентоспособности дестинаций. 

Изучив эволюцию интеграции событий и событийной деятельности в науч-

ной литературе (табл. 10), было выявлено, что наиболее ранний экономический 

подход был сформирован в период 1997-2008 году Д. Гетцем. Он первым пред-

ложил концепцию оценки экономического воздействия событийного туризма и 

сформулировал принципы планирования событийного календаря как инстру-

мента стратегии устойчивого развития дестинации.  

Таким образом, в научной литературе сложились три основных подхода к 

интеграции событийной деятельности в развитие сферы услуг: экономический, 

социально-культурный и стратегический. Эволюция указанных подходов в хро-

нологическом порядке представлена в таблице 10, где отражена трансформация 

понимания событий — от инструмента формирования имиджа территории до са-

мостоятельного стратегического ресурса развития рынка услуг. 

Таблица 10 – Эволюция подходов к интерпретации событийной деятельно-

сти в контексте развития сферы услуг (авторские разработки) 

Сущность понятия «собы-

тие» в исследованиях 

Перспектива развития сферы 

услуг в рамках исследований 

Авторы 

События как форма созда-

ния уникального имиджа 

территории. 

Возможность формировать собы-

тийные стратегии как отдельный 

блок планирования, который вли-

яет на инвестиционную привлека-

тельность, брендинг и сервисный 

сектор. 

Д. Гетц (2007, 2012 гг.) 

События – драйвер эконо-

мики территории и межсек-

торного взаимодействия. 

Предлагается модель управления, 

где события становятся основой 

стратегий развития и трансформа-

ции сферы услуг. 

К. Холл (2008 г.) 
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События как ключевой ком-

понент идентичности и 

смыслового позициониро-

вания. 

Обосновывается идея разработки 

событийных концепций террито-

рий и календарей мероприятий для 

усиления бренда субъекта и транс-

формации его сервисной эконо-

мики. 

Г. Ричардс, Р. Палмер 

(2010 г.) 

События – это самостоя-

тельный стратегический ре-

сурс для привлечения инве-

стиций, создания новых то-

чек роста в туризме и куль-

туре, международного пози-

ционирования рынка услуг. 

Предлагается создавать отдельные 

событийные стратегии в экономи-

ческой политике развития сферы 

услуг для расширения глобальных 

коммуникаций и сотрудничества, а 

также долгосрочных планов через 

событийный календарь. 

Дж. Аллен, У. О Тул, И. 

Макдоннелли, Р. Хар-

рис (2011, 2012 гг.) 

События как ядро город-

ской культурной политики. 

Переход к интеграции событий-

ного календаря в стратегические 

планы развития сферы услуг субъ-

ектов, обоснована важность про-

движения через флагманские собы-

тия. 

М. Смит (2016 г.)   

События как деятельность 

или отрасль, которая тре-

бует самостоятельной стра-

тегии управления. 

Подчеркнута необходимость раз-

работки событийной стратегии для 

системного развития сферы услуг 

субъектов и национальной эконо-

мики 

Власова Т.И. (2015 г.), 

Долженко Г.П. (2013 г.), 

Лакомов Е.Ф. (2011 г.) 

События – механизм 

кратко- или долгосрочной 

экономической выгоды. 

Привлечение инвестиций, увеличе-

ние туристского потока, развитие 

малого и среднего бизнеса, созда-

ние рабочих мест. 

Лакомов Е.А., Алексе-

ева О.В. (2015 г.), Кар-

пова Г.А.  (2013, 2020, 

2023 гг.) 

События – элемент страте-

гии развития сферы услуг, 

который формирует долго-

срочные социально-эконо-

мические эффекты (катали-

затор преобразований 

рынка услуг). 

Обоснована разработка событий-

ных стратегий как отдельного пла-

нового документа. Прямое включе-

ние событий в стратегию развития 

территорий как точек роста эконо-

мики сферы услуг. 

Алексеева О.В., (2015 

г.), Чеботарев А.П. 

(2013 г.), Леонидова 

Е.В. (2015 г.) 

События как часть долго-

срочной политики устойчи-

вого развития сферы услуг. 

Формирование самостоятельных 

событийных стратегий, интегриро-

ванных в стратегическое планиро-

вание. 

Боголюбова С.А. (2017 

г.), Молокова А.А., 

Боголюбов В.С. (2020 

г.), 

События как инструмент 

формирования арктической 

идентичности и стратегиче-

ского освоения Севера. 

Подчеркнута значимость использо-

вания событий как связующего 

звена стратегий развития рынка 

услуг. Предложено внедрение са-

мостоятельных событийных стра-

тегий для их интеграции в страте-

гическое планирование страны и 

объединения целей всех уровней. 

Лукин Ю.Ф. (2016 г.), 

Леонидова Е.Г. (2016 г.) 

Хорева Л.В. (2018, 

2019, 2020 гг.). Коро-

лева Д.А., Карпова Е.Г. 

События (событийная дея-

тельность) как инструмент 

развития сферы услуг. 

Обоснована роль событийной ак-

тивности в повышении конкурен-

тоспособности рынков услуг. 

Хорева Л.В.      (2018, 

2019, 2020 гг.), 

Карпова Г.А.   (2020, 

2023 гг.) 
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Как следует из таблицы 10, эволюция подходов к интерпретации событий-

ной деятельности демонстрирует устойчивую тенденцию перехода от понимания 

событий как маркетингового инструмента формирования привлекательности 

территории к признанию событийной деятельности самостоятельным стратеги-

ческим ресурсом развития сферы услуг. 

В отечественной научной литературе данный подход начал активно разви-

ваться с 2011 года Даниловым С.И., Панкрухиным А.П., Алексеевой О.В., Лако-

мовым Е.А., Биржаковым М.Б., Киреевой Ю.А. и другими. Они исследовали вли-

яние событийной деятельности на экономику сферы услуг [109]. В основу соци-

ально-культурного подхода также легли работы Д. Урри и К. Ричардс, обосно-

вавших влияние событий на образ территории, и Богуславского Г. Г., Борисовой 

О. А., Коротковой И. А., обозначивших событийную деятельность как компо-

нент культурной территориальной политики [80]. В стратегическом подходе, 

сформированном авторами Власова Т.И., Клещёва Т. Г., Леонидова Е.Г., Забе-

лина А.С., Панкрушева А.А., Ковалева И.Н. и др., события являются сервисным 

продуктом и выступают инструментом стратегического планирования и кластер-

ного развития, а событийная деятельность – элементом сервисной экосистемы 

или отраслевой экономики [83; 87; 88].  

Данный подход можно обозначить как кластерный, однако ввиду относи-

тельной молодости подхода в отечественной науке использовать данную катего-

рию может быть преждевременно, по мнению автора. Однако отмечу, что он мо-

жет быть в перспективе связан с применением событий как связующего меха-

низма кластеров или ядра новых форм взаимодействия бизнеса, науки, общества, 

государства и культуры с целью формирования кластерных сетей взаимодей-

ствия и инновационных экосистем. Такие предпосылки прослеживаются в рабо-

тах Гордеевой Л.Ю., Васильевой Т.Н., Ильина И.М., Желниной З.Ю., Сизовой 

И.А., Пилясова А. Н., Котова А. В., Самариной В. П., Скуфьиной Т.П. и др. [57; 

74; 102]. Формирующийся подход реализуется посредством туристско-культур-

ных кластеров, арктических событийных платформ и событийной урбанистики 
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(например, тренд на джентрификацию), о чем более подробно раскрыто в статье 

автора «Стратегическая роль событийной деятельности в устойчивом развитии 

арктических стран и городов России». 

Дополню, что в европейских и азиатских городах c 2002 года активно ис-

пользуются event-based стратегии, то есть стратегии на основе событийной дея-

тельности, демонстрирующие переход от интеграции событий в стратегии как 

инструментов реализации государственных планов к самостоятельной реализа-

ции совокупности мероприятий как самостоятельной форме стратегии. В рабо-

тах Грега Фишера, Метью Джозефи, Эмили Ньюберт, Циньюань Лю, Д. Х. Чжоу, 

К. Фаррелли, Ф-С. Лабитана авторы демонстрируют, что событийная деятель-

ность влияет на прямые и косвенные показатели развития рынка услуг, служит 

элементом долгосрочной стратегии, а также требует институционализации с це-

лью перехода от отдельных обособленных мероприятий к устойчивой модели 

«событийного» управления [133; 134; 136]. В сфере инвестиционного стратеги-

рования и корпоративных финансов используется термин «корпоративные собы-

тия». К ним относятся операции и новости (например, объявления о выкупе ак-

ций, слияниях или крупных контрактах), которые, как подтверждают исследова-

ния, вызывают значительную реакцию фондового рынка и влияют на капитали-

зацию компаний. Такой экономический эффект подробно описан в работах Па-

рамоновой В.Е., Б. Биггса, Д. Швагера, Булгакова А.Л., Гаврилиной Д.Н., Ястре-

бовой С.С., а также в научных журналах (например, Hedge Fund Journal и др.) 

[17; 22; 121]. 

С другой стороны, в ходе изучения теоретических подходов к событиям в 

рамках стратегических целей был выявлен еще один термин – событийно-ориен-

тированная архитектура, – который используется в информационных системах и 

описан авторами Беном Стопфордом, Мартином Фаулером, Адамом Беллом, 

Карповичем М.Н., Зарубиным В.А., Деминым А.Ю. и другими [58; 69; 118]. В 

данной сфере событие является неким изменением системы или бизнес-объекта, 

которое уже произошло. Это определение близко к понятию события в рамках 
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событийной деятельности и инвестиционного направления, что делает сам тер-

мин событие еще более интересным и многогранным. Таким образом, актуаль-

ное состояние научно-теоретической базы и тренды интеграции событий подчер-

кивают значимость события как механизма интеграции отраслевой экономики с 

инструментальными подсистемами экономики. При этом градация подходов к 

интеграции событий в систему стратегического управления также показала пе-

реход к событию как самостоятельной единице развития сервисной экономики. 

Подобная тенденция требует как нормативного закрепления, так и теоретиче-

ской проработки, что и является одной из задач настоящего исследования. В рам-

ках выявленных подходов событийная деятельность трансформировалась и уже 

выступает многогранным инструментом, который позволяет событиям влиять на 

социально-экономическое развитие через развитие сферы услуг.  

Анализ стратегий позволил определить ключевые подходы к интеграции 

событий в развитие рынка услуг. Например, для программного подхода харак-

терно включение событий в стратегические планы государства (Швеция, Дания), 

для кластерного – интеграция с экономическими, туристскими, культурными 

кластерами (Швеция и Канада), для брендингового – формирование бренда де-

стинации через уникальные события (Финляндия, Норвегия), для устойчивого 

подхода характерна поддержка местных сообществ, культурной идентичности, 

вовлечённость населения (Канада, Норвегия и Дания) (табл. 11). 

Таблица 11 – Методологические подходы к реализации событийной дея-

тельности в арктических странах (авторские разработки) 

Страна Методологи-

ческий подход 

Особенности интеграции и реализации событий в рамках 

стратегий 

Финлян-

дия 

Программный 

и брендинго-

вый  

События формируют бренд страны, а также события служат 

основой стратегических изменений инфраструктуры, моделей 

взаимодействия. 

Швеция Программный 

и кластерный 

События реализуются с поддержкой государства для развития. 

Присутствует интеграция событий с индустриальными и ту-

ристскими кластерами для векторного развития. 

Норве-

гия 

Устойчивый и 

брендинговый 

События поддерживают местные сообщества и сохраняют 

культуру КМНС. Также через события вовлекается население 

для сохранения наследия, которое формирует туристский 

бренд. 
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Канада Устойчивый и 

кластерный 

События стимулируют активность бизнес-сообществ для раз-

вития экономики и сохранения уникальности территории. 

Дания Программный 

и устойчивый 

События поддерживают местные общины на уровне стратегии. 

Нацелены на устойчивое развитие территорий для сохранения 

экологии и развития туризма. 

США Брендинговый 

и кластерный 

События привязаны к индустриям и территориям. При этом со-

бытия усиливают отрасли и дополнительно формируют 

бренды. 

Ислан-

дия 

Брендинговый 

и устойчивый 

События встроены в национальный брендинг. Через события 

осуществляется поддержка локальных народов и ограничива-

ется массовый туризм для сохранения экосистемы. 

Россия Программный 

и брендинго-

вый 

События выступают элементом реализации государственных 

проектов, планов и программ, стратегий. При этом глобальные 

фестивали, форумы и выставки формируют бренд страны. 

 

Стратегические документы анализируемых стран позволили определить 

типы стратегий развития рынка услуг и его отраслей на основе событийной дея-

тельности в зависимости от уровня ресурсного потенциала событийной деятель-

ности, структуры рынка услуг и целей территориального развития. Прежде 

всего, инфраструктурные стратегии, которые применяются на территориях с 

ограниченной событийной активностью и направлены на формирование базовых 

условий для развития событийной деятельности, делая упор на модернизации 

инфраструктуры, развитии сервисной среды и институциональных механизмов 

поддержки. В рамках данного типа стратегий событийная деятельность рассмат-

ривается как инструмент стимулирования спроса на услуги и повышения инве-

стиционной привлекательности рынка услуг. Далее кластерная стратегия, кото-

рая ориентирована на формирование устойчивой экосистемы взаимосвязанных 

услуг вокруг регулярных событий. Такие стратегии предполагают интеграцию 

организаторов, гостиничного бизнеса, общественного питания, транспортных 

операторов, туристских и культурных организаций в единый сервисный кластер. 

В данном случае события становятся механизмом межотраслевой кооперации и 

расширения рынка услуг. Затем имиджевая стратегия, которая основана на ис-

пользовании событийной деятельности как инструмента формирования бренда 

территории, а ключевое значение приобретают крупные деловые, культурные, 

научные и туристские мероприятия, обеспечивающие медийную узнаваемость, 



74 
 

приток посетителей и повышение инвестиционной привлекательности сервис-

ных отраслей. Стратегии диверсификации характерны для дестинаций с выра-

женными колебаниями деловой и туристской активности, где событийная дея-

тельность используется для формирования круглогодичного спроса на услуги, 

расширения спектра сервисных предложений и повышения устойчивости рынка 

услуг. И, наконец, стратегия интеграции, предполагающая системное включение 

событийной деятельности в механизмы управления рынком услуг, стратегиче-

ского планирования и развития дестинации. Здесь событие рассматривается как 

инструмент координации развития транспорта, туризма, культуры, образования, 

сферы гостеприимства и городской инфраструктуры.  

Исследуемые страны, рассмотренные в предшествующих параграфах, поз-

волили сформировать ключевые принципы интеграции событийной деятельно-

сти в стратегии развития рынков услуг: принцип ресурсной обеспеченности, 

принцип межотраслевого взаимодействия и влияния через события, принцип 

специализации территории для учета специфики субъекта, принцип устойчиво-

сти, который формирует регулярный спрос на услуги, а также принцип институ-

циональной интеграции событий в государственные документы. Эти принципы 

должны быть учтены при формировании политики развития сферы услуг.  

Итак, проведенный анализ стратегических документов позволил сформи-

ровать комплексную методику включения событийной деятельности в стратегии 

развития с учетом выявленных механизмов и принципов, а также подходов. Мо-

дель основана на сочетании подходов, обеспечивающих трансформацию собы-

тий из отдельных мероприятий в управляемый инструмент пространственного и 

экономического развития рынка услуг. Зная особенности функционирования 

рынка услуг и ключевые цели его развития с учетом текущих стратегий отраслей, 

необходимо определить важнейшие направления, где события свяжут цели на 

всех уровнях. После чего возможно сформировать систему приоритетных собы-

тий (или системообразующих), которые будут выступать индикативным класте-

ром развития направления. Для контроля за развитием кластеров событий важно 
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сформировать систему мониторинга показателей и координирующий орган, ко-

торый будет отслеживать реализацию и эффективность событий, их рост. Осно-

вываясь на комплексных базовых подходах, на выходе данной методики события 

станут фактором устойчивого развития экономики сферы услуг (рис. 7). 

 

Рисунок 7 – Методика интеграции событийной деятельности в развитие рынка 

услуг (авторские разработки) 

 

Таким образом, в параграфе 1.3 систематизированы основные подходы к 

интеграции событийной деятельности в развитие сферы услуг (экономический, 
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социально-культурный, стратегический), выявлены типы стратегий на основе со-

бытийной деятельности, сформулированы принципы интеграции событийной 

повестки, а также предложен методический инструментарий, включающий ка-

лендарное планирование, форсайт-сессии, оценку эффектов, механизмы ГЧП и 

цифровые платформы. Разработанный инструментарий создаёт основу для раз-

работки организационно-экономического механизма формирования и функцио-

нирования рынка событийных услуг. 
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Глава 2.  Характеристика современного состояния и факторов развития 

событийной деятельности как сегмента рынка услуг 

2.1. Структура, динамика и территориальная дифференциация            

событийной деятельности Арктики на рынке услуг  

Событийная деятельность в Арктической зоне России представляет собой 

значимый сегмент рынка услуг, который демонстрирует устойчивую положи-

тельную динамику, начиная с 2020 года. Как было отмечено в параграфе 1.2, эм-

пирическая база настоящего исследования сформирована на материалах Аркти-

ческой зоны России, в котором развитие сферы услуг, включая событийную де-

ятельность, определено в качестве приоритетного направления государственной 

политики. 

Прежде всего важно отметить, что событийная повестка по А. Е. Назимко 

представляет собой комплекс культурных, деловых, научных, спортивных и про-

светительских событий, демонстрирующих ключевые направления отраслевого 

развития и обеспечивающие коммуникацию всех стейкхолдеров наряду с про-

движением рынка услуг. При этом Р. Доусон, Б. Альберт, Д. Ломакс, Р.Ситумо-

ранг, С. Чойриса, С. Резми, В. Видодо отмечают, что исследование событий в 

разрезе форматов, тематической направленности, специфики организации и 

определения целевых аудиторий позволяет оценить потенциал событийной дея-

тельности как стратегического ресурса развития рынка услуг, оказывающего 

влияние на всю экономику АЗРФ [124; 127; 140; 143]. 

Разрабатывая тему с 2018 года, автор выбрал арктическую территорию в 

качестве пилотного объекта для изучения событийной деятельности, включая со-

бытия, направленные на развитие Арктики, независимо от места их проведения. 

Такие мероприятия легче всего выделить из глобального событийного пула, 

кроме того, арктические события отличаются чёткими «границами» и выражен-

ной спецификой, что и легло в основу анализа, начатого в 2020 году в рамках 

магистерской диссертации. 
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 Важную роль в развитии рынка услуг играют арктические события (собы-

тийная повестка), представляющие собой мероприятия по теме развития Арк-

тики, ее устойчивого развития и комплексного освоения территории. Под дан-

ным видом автором предлагается понимать все формы и форматы событийной 

активности, которые по содержанию, тематике, месту проведения или целевой 

аудитории связаны с развитием АЗРФ. Также это могут быть события, реализу-

емые за пределами Арктики, но направленные на формирование образа, развитие 

бренда и продвижение стратегических интересов России в арктическом макро-

регионе. По полученным автором в 2020 году данным, арктические события в 

рамках любой стратегии выступают в качестве механизма сервисного взаимо-

действия государства, бизнеса, научного сообщества и коренных жителей, обще-

ства. А стратегическая значимость заключается в формировании коммуникаци-

онных платформ, актуализации вопросов развития Арктики на различных уров-

нях, а также в усилении позиций России на мировой арене по вопросам ком-

плексного развития АЗРФ.  Как было упомянуто выше, именно в разрезе специ-

фики Арктики, низкой плотности ее населения, транспортной удаленности и кли-

матических особенностей, арктические события становятся ключевым инстру-

ментом развития, концентрируя ресурсы, привлекая внимание, а также активи-

руя инфраструктурные, туристические и инвестиционные потоки, что опреде-

ляет арктические события в отдельное аналитическое поле [32; 48; 96]. 

Проделанное автором исследование перспектив развития событийной дея-

тельности в мировом контексте демонстрирует, что на данный момент происхо-

дит ESG-трансформация Арктики посредством крупных игроков промышленно-

добывающих компаний (Газпром, Норникель, Северсталь, Роснефть и др.), явля-

ющаяся трендом и перспективой развития экотуризма, КСО и экологического 

волонтерства. Такое тренд подтверждается актуальными публикациями Н.Н. 

Горбачева, статьями в журнале Арктика 2035, информацией с сайтов перечис-

ленных компаний, сайта проектного офиса развития Арктики и другими. 

При этом анализ информационного поля событийной повестки показывает 

тренды: развитие стратегий Shared IP (то есть использование единого образа для 
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уникального опыта) и креативных индустрий, формирующих уникальный куль-

турный код Арктики через фестивали, экспедиции и арт-резиденции, развитие 

иммерсивного опыта. Также сюда можно отнести set-jetting (посещение мест съе-

мок фильмов и сериалов), рост числа программ подготовки кадров и повышению 

уровня сервиса, усиливающих конкурентоспособность территории, а также раз-

витие волонтерских и студенческих обменов и программ, формирование модели 

«тихого туризма» к событиям и удлинение пребывания в Арктике, концепции 

адаптогенного туризма и туров сна для деловых туристов и т.д. [60]. Более по-

дробный анализ и обзор перспектив и трендов представлен в статье автора «Фор-

сайт-инструменты в проектировании будущего Арктики: исследование событий-

ной деятельности как индикатора перспективного развития региона» и «Пер-

спективы развития арктического направления на рынке туристских услуг Рос-

сии: анализ зарубежного и совершенствование отечественного опыта». 

В рамках данной работы автором методом сплошной выборки была со-

брана и проанализирована информация об 1 321 мероприятии, проходящих в 

2024–2025 гг. по всему миру и связанных с арктической тематикой. Наибольшая 

доля мероприятий по арктической тематике принадлежит России – 70%, далее 

следуют Норвегия (9%), Исландия (4%), США (3%). В 2020 году доля России 

составляла 29%, что свидетельствует о существенном росте событийной актив-

ности в нашей стране. При этом в 2025 году 55% российских арктических собы-

тий прошли в международном формате, 42% – во всероссийском, 3% – в регио-

нальном. 

Безусловно, в выборку не попали внутренние малые мероприятия, о кото-

рых затруднительно найти информацию в открытых источниках глобальной 

сети. Отмечу, что собрать информацию об арктических событиях, было затруд-

нительно, так как информация представлена крайне разрозненно, особенно в за-

рубежном инфополе. Данную проблему важно отнести к существующим ограни-

чениям, которые не позволяют собрать информацию в режиме реального вре-

мени обо всех арктических событиях в мире. Сформированная выборка, по мне-
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нию, автора является достаточной и валидной, что также подтверждают резуль-

таты исследований автора от 2020 года, показавшие высокий уровень корреля-

ции с реальной картиной развития событий по арктической тематике. Дополню, 

что запросы в интернете проводились по ключевым словам, форматам, странам 

и годам на сайтах-агрегаторах, учебных заведений, национальных бюро, органи-

заторов событий и государственных порталах программ, стратегий и проектов. 

Фрагмент составленной автором выборки представлен на рисунке 8. 

 

Рисунок 8 – Фрагмент выборки событий по тематике Арктики (авторские разра-

ботки) 

 

Итак, по результатам проведенного исследования в 2025 году было выяв-

лено, что большая доля мероприятий по арктической тематике по-прежнему при-

надлежит России (70%), далее идет Норвегия 9%, Исландия 4%, США 3%, на 

онлайн-формат пришлось 3%, а у Канады и Финляндии по 2% в общем доле ме-
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роприятий в мире. Из чего следует, что Россия не только укрепила свои лидер-

ские позиции, но и продолжила наращивать событийный потенциал для развития 

Арктики (рис. 9). 

 

Рисунок 9 – Анализ доли событийных проектов в мире на 2025 год (ав-

торские разработки) 

 

Для сравнения же в 2020 году доля мероприятий России составляла 29% от 

общего мирового объема, на втором месте были США 16%, Канада 10%, Норве-

гия 6%, Финляндия 4%, что позволяет нам судить о сокращении количества ме-

роприятий в других странах ввиду событий 2022 года и изоляции России, а также 

о том, насколько сильно повлияла изоляция России на внутренний рынок собы-

тий арктических стран.  

Анализируя тематические блоки в 2025 году, видим, что наиболее востре-

бованными также остались события комплексной тематики – 24%, а вот равно-

значные значения показали блоки поддержка КМНС, культурная тематика и эко-

логия – по 11%, в формате официальных мероприятий прошли 9% мировых со-

бытий, наука и промышленность – по 8%. (рис. 10) А вот в 2020 году самым по-

пулярным трендом мероприятий был образовательный трек 22%, экология 16%, 

устойчивое развитие 15% и комплексные мероприятия 13%.  
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Рисунок 10 – Анализ мероприятий в мире на 2025 год в разрезе тематик 

(авторские разработки) 

 

Такое изменение событийных кластеров напрямую отражает стратегию 

развития мировой Арктики, демонстрируя переход от привлечения ученых и биз-

неса в 2020 году в противовес культурно-просветительским мероприятиям и под-

держке коренных народов, проживающих на территории Арктики в 2024 году. 

Такой тренд свидетельствует также о том, что в ближайшем времени ожидается 

рост турпотока в Арктику за счет данных трендов. 

Исследуя наиболее подходящий формат, было выявлено, что в 2025 году 

наибольшее количество мероприятий состоялось в формате конференции 28% и 

форума 25%, также, как и в 2020 году (39% и 20% соответственно). Видим, что 

количество конференций сократилось, форумов – возросло, однако в 2025 году 

ярко выделился формат фестиваля 9%, ставший одним из наиболее часто исполь-

зуемых форматов при организации культурно-просветительских мероприятий и 

событий по привлечению туристов, а также молодежи.  

В рамках анализа фестивалей важно отметить, что они всегда проходят в 

открытом формате с доступом для любой аудитории, притом тематика фестиваля 

преимущественно культурная, организованная бизнес-структурами России 

(95%), Норвегии и США. Проведя параллель с заинтересованностью молодежи, 
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для которых важны история и традиции (55%), местная кухня (59%) и достопри-

мечательности (68%), были также исследованы массовые мероприятия, что по-

казало рост интереса молодых людей к кинопоказам на 19% с обсуждением, 

научным малодоступным экспедициям на 4% и фестивалям на 50% в Арктике 

как точкам притяжения. При этом по данным ВЦИОМ в 2024-2025 годах фести-

вали стали привлекать порядка 10-20 тысяч участников данной возрастной кате-

гории (рис. 11) [153]. 

 

Рисунок 11 – Среднее число участников фестивалей в Арктике в возрасте от 18 

до 35 лет (авторские разработки) 

 

Говоря о тематических блоках, наиболее часто интересующих молодежь, 

можно выделить следующие: культурное просвещение об Арктике (22%), наука 

и образование (13%) и туризм (13%). При том со стороны стратегического про-

движения арктической дестинации также виден интерес правительства именно к 

молодежи, что подтверждается увеличением проектов для привлечения молодых 

людей в Арктику на 50% с 2021 года, а также реализацией самого большого со-

вокупного количества событийных проектов в Арктике для молодежи (16 проек-

тов). Итак, видим, что именно молодежь посредством событийных проектов ста-

новится сегодня движущей силой развития и продвижения дестинации. 

Дополнительно отмечу о возрастании такого формата мероприятий как 

экспедиция, которая представляет собой модификацию формата научно-образо-

вательного кластера для молодежи. Исходя из проведенного анализа, видим, что 

прослеживается тренд на привлечение молодежи в Арктику, при том, что коли-

чество онлайн-форматов сократилось с 2020 года почти вдвое, что говорит о важ-

ности физического присутствия для привлечения денежных средств туристов, 

продвижения территории и развития человеческого капитала АЗРФ.  
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В рамках проведения экспедиций было определено, что этот формат ста-

новится специфичным событием по развитию и исследованию Арктики, а опыт 

бизнеса подтверждает дальнейшую перспективу продвижения подобного фор-

мата для привлечения молодежи к АЗ. Для формата экспедиции характерен меж-

дународный формат, полная закрытость для участия (либо узкоспециализиро-

ванным и лучшим сотрудникам, либо победившим в конкурсах молодым лю-

дям), исключительная организация дорогостоящего формата со стороны бизнеса, 

а также единая цель – научно-познавательная деятельность и развитие моло-

дежи. 

Говоря же об уровнях проведения мероприятий в мире, то на 68% всех ме-

роприятий в мире приходятся международные, а на 32% - внутренние меропри-

ятия, причем всегда градация внутренних мероприятий (региональные и всерос-

сийские) относится исключительно к мероприятиям в России, во всех остальных 

странах мероприятия проходят только в международном формате, что говорит о 

высокой степень интеграции стран к 2024 году, а также подтверждает тренд на 

усиление вопросов в области обеспечения безопасности Арктики (рис. 12). При 

том, что в 2020 году процент международных мероприятий был значительно 

выше и составлял 91% против 9% внутренних событий. 

 

Рисунок 12 – Анализ форматов и уровней мировых событий в Арктике (автор-

ские разработки) 
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Продолжая анализ мероприятий, отмечу о появлении важного критерия до-

ступности мероприятия для людей, так как, например, официальные мероприя-

тия в рамках объединений или стратегических мероприятий для официальных 

лиц. В 2025 году среди всех мировых событий открытыми оказались только 66%, 

полузакрытыми (то есть доступными исключительно для узкой специализации 

делегатов) 25% и 9% прошли в закрытом формате, причем закрытые мероприя-

тия оказались характерны также только для России, как и дробление на уровни 

организации (регионы и страна), а наиболее частая аудитория таких событий – 

чиновники. Такие данные говорят об оставшейся и нехарактерной для других 

стран черте закрытого обсуждения стратегически важных вопросов развития 

Арктики в России исключительно на уровне чиновников, а также о недостаточ-

ной кооперации людей в рамках мероприятий, о чем свидетельствует деление на 

уровни мероприятия. 

Также отмечу, что в 2025 году на долю всех мероприятий в мире по тема-

тике Арктики приходится любая аудитория (76% в массе всех участников всех 

событий), вне зависимости от возраста или специализации, на 8% приходится 

молодежь, на 6% чиновники, и на 4% бизнес-структуры. Такое распределение 

говорит о комплексности и широкоформатности событий по тематике Арктики 

во всем мире. 

Если говорить о трендах в разрезе арктических государств, то видим, что в 

Дании в 2025 году среди трендов выступают безопасность, культура и наука, что 

соответствует обстановке и стратегии развития (см. п. 1.2.), в Исландии – про-

мышленность и экология, в Канаде – комплексные и промышленные, в Норвегии 

– комплексные и культурные, в России – комплексные и наука, промышлен-

ность, а в США – комплексные, культурна и наука, Финляндия – развитие чело-

веческого капитала и экология. Обобщая, можно выделить комплексность меро-

приятий, а также два ключевых тематических блока – наука и культура, промыш-

ленность и экология. Также видим общий тренд на увеличение продолжительно-

сти мероприятий и сдвиг по организаторам – практически во всех странах они 

организованы преимущественно государством. Самым популярным мировым 
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форматов стали выставка, конференция и форум, а месяцами для проведения – 

май, февраль и ноябрь. По доступности мероприятий видим, что только у Нор-

вегии и России есть тренд на закрытость событий для широкой аудитории, что 

говорит о реализации узкоспециализированных событий для Арктики. По 

уровню проведения заметно, что только Россия сделала упор на внутренние ме-

роприятия в рамках регионального сотрудничества, а вот по аудитории у России 

четко обозначился тренд на привлечение к мероприятиям молодежи, а у Ислан-

дии и США – чиновников (табл. 12). 

Таблица 12 – Матрица трендов арктических государств на 2025 год (автор-

ские разработки) 

Страна 
Тематиче-

ские тренды 

Сезон-

ность 

Продол-

житель-

ность 

Уро-

вень/ауд

итория 

До-

ступ-

ность 

Формат 

Ор-

гани-

затор 

Дания 

Безопасность 

Культура 

Наука 

Апрель 

Май 

Сен-

тябрь 

1 день 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая 

откры-

тые 

Выставка 

Конферен-

ция 

Форум 

Госу-

дар-

ство 

Ислан-

дия 

Официальные 

Промышлен-

ность 

Экология 

Октябрь 

Май 

Июнь 

3 дня 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая, чи-

новники 

откры-

тые 

Ассамблея 

Симпозиум 

Форум 

Госу-

дар-

ство 

Канада 

Комплекс-

ные 

Промышлен-

ность 

Цифровиза-

ция 

Июнь 

Октябрь 

Ноябрь 

3 дня 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая 

откры-

тые 

Выставка 

Конферен-

ция 

Воркшоп 

Биз-

нес 

Норве-

гия 

Комплекс-

ные 

Культура 

Июнь 

Май 

Январь 

2 дня 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая 

Откры-

тые, 

полу-

закры-

тые 

Конгресс 

Фестиваль 

Госу-

дар-

ство 

Россия 

Комплекс-

ные 

Наука 

Промышлен-

ность 

Май 

Февраль 

Март 

3 дня 

Всерос-

сий-

ский/лю-

бая, мо-

лодежь 

Откры-

тые, 

полу-

закры-

тые 

Конферен-

ция 

Форум 

Школа 

ВУЗ 

США 

Комплекс-

ные 

Культура 

Наука 

Апрель 

Ноябрь 
1 день 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая, чи-

новники 

откры-

тые 

Конферен-

ция 

Встреча 

Госу-

дар-

ство 
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Финлян-

дия 

Комплекс-

ные 

Развитие чел. 

капитала 

Экология 

Июнь 

Май 

Февраль 

1 день 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая, биз-

нес 

откры-

тые 
Форум 

Госу-

дар-

ство 

Швеция 

Культура 

Наука 

Экология 

Март 

Сен-

тябрь 

Ноябрь 

3 дня 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая, юри-

сты 

откры-

тые 
Ярмарка 

Госу-

дар-

ство 

 

Таким образом, видим, что для всех арктических стран характерны на се-

редину 2025 года: международное открытое мероприятие в мае или ноябре по 

комплексной тематике (или по теме науки, культуры) длительностью в 3 дня в 

формате конференции или форума, организованного государством со средним 

количеством посетителей до 1000 чел. Такой портрет мероприятия арктической 

страны довольно сильно коррелирует со сформированными стратегиями разви-

тия арктических стран. 

Говоря о форматах единого мирового тренда на события, отмечу, что на 

данные тематики приходятся следующие форматы: культурные проекты – фе-

стивали 59%; наука – конференции (37%) и экспедиции (19%); комплексные – 

конференция (44%) и форум (24%), промышленные – выставка и конференция 

по 30%, экология – конференция 59%. А на новый формат «школа» пришлась 

тематика науки и развития человеческого капитала, что также говорит о тенден-

ции. 

Для понимания трендов и перспектив развития событийной деятельности 

в рамках развития и продвижения Арктической зоны РФ важно проанализиро-

вать все арктические мероприятия России, доля которых является наибольшей в 

мировом объеме и равна 186 событиям. Если рассматривать все мероприятия в 

разрезе городов проведения, то нетрудно заметить, что лидерские позиции по-

прежнему сохраняются за Санкт-Петербургом, на который приходится 20% всех 

событий в России. Далее следуют Архангельск 17%, Москва 15%, Мурманск 7% 
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и Владивосток 5%. В сравнении с 2020 годом видим, что распределение меро-

приятий довольно значительное: на первом месте был Архангельск 34%, далее 

следовал Санкт-Петербург 24%, затем Москва 16% и Мурманская область 11%. 

Фактически Санкт-Петербург и Архангельск поменялись местами, что сви-

детельствует о значимой роли Петербурга в рамках принятия решений о даль-

нейшей стратегии развития Арктики. Однако в целом видим картину перерас-

пределения объема мероприятий по новым городам и центрам притяжения, а в 

уже более узнаваемых городах объем мероприятий либо сохраняется на том же 

уровне, либо снижается, вероятно, ввиду реализации планов и целей, выработан-

ных на мероприятиях (рис. 13). 

 

Рисунок 13 – Анализ арктических мероприятий в России в 2025 году (авторские 

разработки) 

 

Говоря о форматах событий в России, конференции и форумы также зани-

мают большую долю всех мероприятий, однако их доли довольно близко друг к 

другу – 31% и 27% соответственно. При том в 2020 году соотношение конферен-

ции и форума находилось в значении 58% против 21%. Данные изменения под-

тверждают, что форум является наиболее посещаемых форматов событий при 

самой длительной его продолжительности и тематической разнообразности. При 

этом формат конференции меньше по продолжительности и привлекает меньшее 

количество делегатов. Именно в этой связи мы можем говорить о росте формата 

«форум» и сокращении «конференция». 
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На формат фестивалей приходится в России 11% всех мероприятий, что 

становится довольно существенной тенденцией и говорит о культурно-просве-

тительском блоке и продвижении арктических дестинаций. Именно фестивали 

обеспечивают многостороннее культурное освещение Арктики и её особенно-

стей с привлечением наибольшего количества участников в особенности моло-

дого поколения. При том, что среди всех арктических стран в России большин-

ство мероприятий привлекают до 1000 участников, а также выше 5000 человек 

за счет формата форума и фестиваля, а в 2025 году до 5000 чел. Отмечу, что для 

привлечения от 1000 до 5000 делегатов характерен формат форума, выше 5000 – 

для выставки и фестиваля, а до 1000 чел. – для конференции. При том, что для 

мероприятий с количеством делегатов до 1000 чел. Характерна длительность в 

1-2 дня, для 1000-5000 чел. – 2-3 дня, а для более 5000 делегатов – 2-5 дней.  

Если же говорить о формате, то, видим, что наибольший приток участни-

ков обеспечивает формат форума, опросов и праздников, а наибольшее количе-

ство мероприятий проходит в формате семинара или тренинга, совещания, лек-

ции и круглого стола, обеспечивая при этом небольшое количество участников 

и специализаций. Отмечу, что наиболее разноплановыми мероприятиями, охва-

тывающими большее количество сфер развития Арктики, - праздники, подписа-

ния соглашений, выставки и пресс-конференции (рис. 14). 

В рамках же уровней: в России прошло 55% международных мероприятий, 

42% всероссийских и 3% региональных событий в 2025 году, где сокращение 

международных мероприятий объясняется началом налаживания отношений с 

неарктическими странами в рамках арктических вопросов ввиду санкций и игно-

рирования РФ в делах АЗ, сокращение же региональных связано с ростом все-

российских, что также демонстрирует тренд на увеличение знаний об Арктике в 

стране. Среди организаторов мероприятий в России в 2024 году в 56% выступало 

государство, 29% мероприятий провел бизнес и 15% были организованы со сто-

роны научных учреждений (ВУЗов). Причем в 2020 году большую долю имели 

ВУЗы (52%), затем шли государственные организации (35%) и бизнес (13%). Без-
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условно, видим переход интереса в сторону государства и бизнеса, а вот универ-

ситеты сократили объем мероприятий ввиду появления профильных исследова-

тельских внутренних центров и поиска новых актуальных тематик.  

 

Рисунок 14 – Зависимость среднего числа участников от частоты приме-

нения форматов мероприятий (авторские разработки) 

 

Отдельно отмечу, что формат онлайн стал охватывать большее количество 

участников, что свидетельствует о росте интереса со стороны делегатов к Арк-

тическим тематикам, а также о налаживании коммуникации между странами и 

регионами ввиду текущих проблем. Однако формат онлайн значительно сокра-

тился в России, отдав существенное значение очному формату. 

Также в 2025 году ярко показал себя формат экспедиции 4%, сравнявшийся 

с саммитом и форумом (по 4%). А в 2020 году формат саммита и конгресса зани-

мали по 6%, что также свидетельствует о переходе к другим, неклассическим, 

форматам мероприятий и событийной деятельности в Арктике. Экспедиции 

также, как и фестивали, организовываются преимущественно бизнесом в откры-

том доступе с наиболее широким охватом тематик и участников. 
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школа и экспедиция нацелены исключительно на науку (и косвенно туризм, так 

как всегда проходят с выездом в АЗРФ). Все три формата организовываются пре-

имущественно бизнесом ввиду высокой стоимости ресурсов для реализации, 

обеспечивая при этом наибольшее количество целевых участников в течение 2-

7 дней (преимущественно летом, июнь-июль, и осенью, ноябрь). 

Исходя из выявленных трендов тематических блоков и форматов, появив-

шихся к 2025 году, можно предположить о дальнейшем развитии блока науки, 

культуры и туризма, цифровизации посредством форматов университариум, ан-

тиконференций в АЗРФ. 

Несмотря на активный мировой тренд в использовании искусственного ин-

теллекта в том числе и в сфере туризма и мероприятий, отличительная особен-

ность российских событийных проектов в Арктике заключается в безусловном 

очном пребывании на мероприятии и в Арктике (фестивали и экспедиции), ввиду 

чего можно сделать вывод, что количество данных проектов будет только расти 

в 2026-2027 годах. Эти данные очень коррелируют с едиными мировыми трен-

дами 2025 года в сфере событий и стратегией России в рамках продвижения арк-

тического туризма: по данным отчета ICE2024 около 71% организаторов меро-

приятий подтверждают маркетинговую роль событий (при 55% в 2023 году), что 

говорит об усилении стратегической роли мероприятий в маркетинге (в том 

числе и маркетинге дестинаций) (рис. 15). 
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Рисунок 15 – Анализ форматов мероприятий в России в 2025 году (авторские 

разработки) 
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10%, культурные 9%. При том, что в 2020 году вектор был направлен в сторону 

образовательных мероприятий 24%, промышленных 17%, устойчивое развитие 

15% (рис. 16). 
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Рисунок 16 – Анализ тематик мероприятий в России в 2025 году (авторские раз-

работки) 

 

Анализ мероприятий в России за все периоды показал прогрессивный рост 

начиная с 2020 года по 2024 гг. (с 9% до 41% на середину 2024 года и 23% в 2023 

году. При том, что в России проходит примерно количество мероприятий, что и 

во всей мировой Арктике, что в свою очередь делает Россию несомненным ли-

дером и снижает значимость событийной деятельности мирового сообщества. 

При этом в 2025 году количество мероприятий выросло почти в два раза, что 

связано с рекордным количеством научных миссий, экспедиций и научных кон-

ференций (рис. 17). 

 

Рисунок 17 – Динамика событийной деятельности в мире (авторские разра-
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Сезонность мероприятий как в мире, так и в России, несколько изменилась 

в сравнении с 2020 года. К середине 2025 года мероприятия по арктической те-

матике сместились на менее холодные месяцы (вероятно, ввиду расширения уча-

стия арктических городов в данной выборке) – май, июнь. Февраль, апрель и сен-

тябрь заметно снизились. Октябрь и ноябрь возросли (рис. 18). 

 

Рисунок 18 – Сезонность событий в мире и в России (авторские разработки) 

 

Изучая продолжительность мероприятий, видно, что в целом выросло ко-
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сколько уменьшились. В остальном же продолжительность мероприятий не из-

менилась. А вот цикличность всех мероприятий сократилась до 1 года. Отмечу 

также появление более длинных форматов мероприятий – школ, от 5 до 10 дней, 

а также экспедиций от 23 до 60 дней (рис. 19). 

 

Рисунок 19 – Продолжительность мероприятий в мире и в России по дням (ав-

торские разработки) 
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Анализируя Санкт-Петербург, активно лидирующий по мероприятиям, ви-

дим, что ключевыми тематиками остаются комплексная (34%) и промышленная 

(16%), однако уже к середине 2025 года проявляется тренд на мероприятия по 

блокам наука, развитие человеческого капитала и экология (по 7%). Среди фор-

матов Санкт-Петербург также наиболее часто реализует конференции, форумы 

и выставки, которые обеспечивают наибольшее число участников широких ин-

тересов, однако вместе с тем растет и количество молодежных мероприятий. С 

точки зрения организаторов в Северной столице вопросами развития Арктики 

также сосредоточено в руках государства 45% и бизнеса 36%.  

При этом в Санкт-Петербурге наблюдается рост продолжительности меро-

приятий до 3-4 дней, запланированных преимущественно на май-июнь. Допол-

нительно отмечу, что конференция и форум реализуют преимущественно ком-

плексную тематику, выставка – промышленную, а вот развитие человеческого 

капитала - школа, культура – фестиваль. К тому же именно в Петербурге реали-

зуется 64% международных мероприятий, что составляет самое большое коли-

чество мероприятий подобного уровня в России, что еще раз делает Санкт-Пе-

тербург неарктическим хабом. Отмечу, что для промышленной тематики по-

прежнему характерно совмещать форматы выставки и конференции для 

наибольшего количества делегатов и посетителей, а итоговая резолюция также 

остается важным результатом мероприятия. В рамках таких резолюций всегда 

обозначаются перспективные проекты, подлежащие реализации в ближайшее 

время. 

Анализируя количество мероприятий в разрезе тематического разнообра-

зия, именно Россия также является лидером, так как мероприятия направлены на 

максимальное количество тематик, что также говорит о лидерской стратегии раз-

вития Арктики. Говоря же об общих тенденциях тематического развития, видим, 

что в 2025 году активно выделился блок комплексной тематики, экологических, 

научных, культурных, связанных с человеческим капиталом и промышленных 

событий (рис. 20). 
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Рисунок 20 – Тенденции тематического развития мира по годам (авторские раз-

работки) 
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города как ориентира, а индекс развития городской среды коррелирует с этими 

данными. Важной особенностью Архангельска и Мурманска с точки зрения фор-

матов стали экспедиции и фестивали, что коррелирует с тематиками, а вот экс-

педиция ориентирована на молодежь, что проявляет ориентир Архангельска еще 

четче. Итогами мероприятий становятся преимущественно резолюции и предло-

жения, а также проекты молодежи, но среди новых итогов, отмеченных отдель-

ной категорией, стали знания (табл. 13). 

Также отмечу, что именно у Санкт-Петербурга очень активен бизнес в ре-

ализации событийных проектов, а вот сезонность ближе к политике Архангель-

ска, что может свидетельствовать о последующем развитии мероприятий Питера 

по пути Архангельска, а также позволяет нам судить о необходимых корректи-

ровках в событийной деятельности Петербурга для удержания лидирующих по-

зиций.  

Таблица 13 – Сравнительный анализ событийной деятельности на 2025 год 

(авторские разработки) 

критерий 
Мировое 

поле 

Рос-

сия/Москва 

Санкт-Пе-

тербург 

Архан-

гельск 

Мур-

манск 

Тематиче-

ские 

тренды 

Ком-

плексные 

Культура 

Наука 

Комплекс-

ные 

Наука 

Промыш-

ленность 

Комплекс-

ные 

Официаль-

ные 

Безопас-

ность 

Комплекс-

ные 

КМНС 

Наука 

Экология 

КМНС 

Культура 

Развитие 

человече-

ского по-

тенциала 

Сезон-

ность 

Май 

Ноябрь 

Май 

Февраль 

Март 

Июнь 

Май 

Апрель 

Апрель 

Июнь 

Май/Ноябрь 

Май 

Ноябрь 

Апрель 

Продолжи-

тельность 

3 дня 3 дня 3 дня 2 дня 2 дня 

Уро-

вень/ауди-

тория 

Междуна-

род-

ный/лю-

бая 

Всероссий-

ский/любая, 

молодежь 

Междуна-

родный/лю-

бая 

Междуна-

родный/лю-

бая, моло-

дежь 

Всерос-

сий-

ский/лю-

бая 

Доступ-

ность 

открытые открытые, 

полузакры-

тые 

Открытые, 

полузакры-

тые 

открытые открытые 
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Формат 

Конфе-

ренция 

Форум 

 

Конферен-

ция 

Форум 

Школа  

Форум 

Конферен-

ция 

Выставка 

Конферен-

ция 

Форум  

Экспедиция 

Конфе-

ренция 

Фести-

валь 

Организа-

тор 

Государ-

ство 

ВУЗ Государ-

ство/Бизнес 

ВУЗ/Госу-

дарство 

Государ-

ство 

Итог собы-

тия 

Обсужде-

ние пер-

спектив-

ных про-

ектов. 

Резолюции, 

выявление 

трендов, 

формирова-

ние плана 

развития, 

знания. 

Резолюции, 

стратегии 

развития от-

раслей, пер-

спективные 

проекты, 

публикации 

и статьи. 

Резолюции, 

выявление 

трендов, 

формирова-

ние плана 

развития, 

знания. 

Резолю-

ции, вы-

явление 

трендов, 

формиро-

вание 

плана 

развития, 

знания. 

 

Таким образом, в рамках проведенного исследования было выявлено, что 

к середине 2025 года Россия по-прежнему сохраняет лидирующие позиции в 

рамках событийной деятельности по арктической, а вот в мире произошли не-

большие перераспределения, где Норвегия сместила США и Канаду. Среди те-

матических блоков в мире стали вырываться вперед комплексная тематика, а 

также поддержка и развитие КМНС, культурные проекты, экология и наука, а по 

форматам наиболее востребованными остались форум и конференция. При этом 

в России ярко обозначили себя наиболее крупные форматы фестиваля, экспеди-

ция и научная школа, что ориентированы на ключевые тенденции развития арк-

тического направления – наука, культура и туризм. При этом онлайн-формат в 

мире остался неизменным и идущим рука об руку с очным, а вот в России он 

практически не используется. В рамках анализа стратегического развития как в 

мире, так и в России также нетрудно заметить, что государство стало организо-

вывать еще больше мероприятий, нежели в 2020 году, однако доля участия биз-

нес-организаторов также видна в положительном ключе. Также возросла продол-

жительность мероприятия в среднем по России и в мире по арктической тематике 

до 3-5 дней, и дополнительно произошло смещение сезонности на летний период 

времени, вероятно, для совмещения с туристскими целями. Санкт-Петербург, 

как и в 2020 году сохранил за собой первенство по арктическим мероприятиям, 
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обогнав даже арктические города, став неарктическим спутником и ключевым 

хабом реализации международных мероприятий с возрастающим трендом на 

науку, культуру и развитие кадрового потенциала Арктики. 

Актуализируя данные на начало 2026 года по событийной деятельности 

Арктики, были сформированы профили арктических событий в таблице 14. Рос-

сия с 2020 года являлась безусловным лидером по формированию событийной 

повестки развития Арктики. Различия между мировой повесткой и отечествен-

ной были минимальны. Однако в 2024 году наблюдается резкий спад активности 

в России, что связано с геополитическими событиями в мире. При этом доля 

внутренних событий растет, а также растет количество международных меро-

приятий с дружественными странами, которые получают выход в Арктику через 

Россию. В мире же событийная повестка стабильна, а интерес устремлен к кли-

матическим изменениям и совместным экологическим изучениям с европей-

скими странами. Что также говорит о гонке за доступ в Арктику. С 2025 года по 

начало 2026 года продолжаются усиления внутренней повестки России, а также 

растут международные события с дружественными странами через развитие эко-

номических тематик и инноваций. К началу 2026 года Россия по-прежнему явля-

ется лидером по реализации арктических мероприятий в теме инфраструктур-

ного развития и адаптации технологий для этих целей, а мировое поле остается 

стабильным и изучает климатические риски. Отмечу, что совокупное усиление 

событийной повестки говорит о высокой ее значимости, однако ее разделение на 

отраслевое развитие Россией и климатическое изучение мировым сообществом 

говорит об изменении функций событий. Для России она стала инструментом 

развития территорий и их отраслей, а для мира – платформой коммуникации и 

кооперации по решению климатических проблем. Также можно проследить две 

модели реализации событийной деятельности. В России повестка в большей сте-

пени определяется государством и научными центрами, а в мировом сообществе 

– международными организациями и НКО. Такое управление может служить 

обоснованием реализации событий и их роли в политике развития сферы услуг. 
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Таблица 14 – Сравнение профилей арктических событий за 2020-2026 гг. 

(авторские разработки на основе [32; 34]). 

Кри-

терий 

2020 2024 2025 1 квартал 2026 

Россия Мир Россия Мир Россия Мир Россия Мир 

Доля 

собы-

тий в 

миро-

вой 

по-

вестке 

40%, без-

условный 

лидер 

арктиче-

ских со-

бытий 

60% 20%, 

доля 

внутрен-

них со-

бытий 

выросла 

на 27% 

80% 25%, 

также 

рост 

внутрен-

них со-

бытий 

на 12% 

75% 20% 80% 

Тема-

тиче-

ские 

блоки 

Ресурсы, 

СМП, ин-

вестиции 

Кли-

мат, 

устой-

чивое 

разви-

тие, ре-

сурсы 

Логи-

стика, 

развитие 

инфра-

струк-

туры 

Климат, 

безопас-

ность, 

геопо-

литика 

Эконо-

мика, 

развитие 

техноло-

гий, кад-

ровый 

потен-

циал 

Климат, 

иннова-

цион-

ное раз-

витие, 

ESG 

Устой-

чивое 

разви-

тие, ко-

операция 

регио-

нов, тех-

нологии 

Кли-

мати-

че-

ские 

риски 

и тех-

ноло-

гии 

Фор-

мат 

форумы конфе-

ренции 

конфе-

ренции 

конфе-

ренции 

форум и 

вы-

ставка 

ассам-

блеи 

сессии форум 

Уро-

вень 

междуна-

родный 

между-

народ-

ный 

нацио-

нальный 

между-

народ-

ный 

нацио-

нальный 

и между-

народ-

ный  

между-

народ-

ный 

нацио-

нальный 

меж-

дуна-

род-

ный 

Про-

дол-

жи-

тель-

ность 

3-5 дней 3-5 

дней 

2-4 дня 2-3 дня 3-5 дней 3-5 

дней 

2-3 дня 1 день 

Цик-

лич-

ность 

ежегод-

ная 

Раз в 

два 

года 

ежегод-

ная 

ежегод-

ная 

ежегод-

ная 

ежегод-

ная 

ежегод-

ная 

еже-

год-

ная 

Се-

зон-

ность 

осень 

(фо-

румы), 

весна 

(экспеди-

ции) 

осень осень осень весна-

осень 

осень смешан-

ная 

сме-

шан-

ная 

Клю-

чевой 

орга-

низа-

тор 

Государ-

ство, 

научные 

центры, 

корпора-

ции 

Меж-

дуна-

родные 

орга-

низа-

ции, 

науч-

ные 

центры 

государ-

ство 

НКО, 

научные 

центры 

Государ-

ство и 

корпора-

ции, биз-

нес 

Госу-

дар-

ство, 

НКО и 

бизнес 

Государ-

ство, 

научные 

центры 

Биз-

нес и 

науч-

ные 

цен-

тры 
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Дополню, что единый профиль арктического события также претерпел не-

которые изменения с 2020 года по начало 2026 года. Так, в 2020 году события 

были стабильными и преимущественно государственными в формате форума 

длительностью 3-5 дней на тему освоения ресурсов, развития логистических ко-

ридоров и усиления инвестиционной активности, однако пандемия спровоциро-

вала резкий переход в гибрид или онлайн-форматы. Однако в 2022 на событий-

ной арктической повестке сказывается геополитический кризис, в результате ко-

торого происходит смещение интересов от ресурсной тематики к климатическим 

изменениям. При этом в 2024 году ввиду разобщенности стран Арктического со-

вета произошло усиление международных форумов, ассамблей длительностью 

2-3 дня по безопасности, геополитике и экологической тематиками, а также про-

изошла позитивная динамика научных кампаний по изучению Арктики (как в 

стратегиях). В 2025 году начало происходить усложнение повестки, длительно-

сти событий (до 3-5 дней) и переход к научным комплексным программам, диа-

логам, экспедициям как событиям и бизнес-форумам на тему инноваций, инфра-

структуры и устойчивого развития. То есть произошел возврат интереса к эконо-

мике через ESG-повестку. Начало 2026 года довольно сложно оценить по трен-

дам, но заметны усложнения связанности событий, то есть мероприятия продол-

жают друг друга, дополняя тематику и форматы по теме климата, инфраструк-

туры и научным разработкам. Также сезонность арктической повестки стала ме-

нее выраженной ввиду увеличения тематик. 

Итак, выявленные тренды событийной повестки Арктики подтверждают 

необходимость дальнейшего развития идеи реализации событийной стратегии 

развития, что позволит системно интегрировать креативные индустрии, иммер-

сивные практики, образовательные и волонтёрские программы, адаптогенные и 

технологичные форматы туризма в единую событийную повестку. Такой подход 

обеспечит устойчивое развитие рынка услуг, формирование культурного кода и 

рост конкурентоспособности Арктики на национальном и международном уров-

нях. Отмечу, что предлагаемая методика анализа событий используется автором 

с 2020 года и является высоко актуальной и довольно точной при интерпретации 



102 
 

тенденций, однако обладает ключевым ограничением – ручной сборкой данных 

из разрозненных просторов цифровой сети. 

На основе собранных данных о 1 321 событии, проходивших в 2024–2025 

гг. по всему миру, Россия была определена лидером событийной деятельности в 

Арктике (70%), где развитие сферы услуг определено в качестве приоритетного 

направления государственной политики. Анализ тематических блоков показал, 

что наиболее востребованными являются события комплексной тематики (24%), 

поддержка коренных малочисленных народов Севера (11%), культурная тема-

тика (11%), экология (11%), официальные мероприятия (9%), наука и промыш-

ленность (по 8%). По форматам лидируют конференции (28%) и форумы (25%), 

при этом в 2025 году значительно выросла доля фестивалей (9%), что свидетель-

ствует о развитии событийного туризма в Арктике. Дополнительно отмечается 

существенная территориальная дифференциация событийной активности 

наблюдается в разрезе субъектов Арктической зоны России и городов проведе-

ния. Лидерские позиции сохраняются за Санкт-Петербургом, на который прихо-

дится 20% всех арктических событий в России. Далее следуют Архангельск 

(17%), Москва (15%), Мурманск (7%), Владивосток (5%). В сравнении с 2020 

годом (Архангельск – 34%, Санкт-Петербург – 24%) произошло перераспределе-

ние: Санкт-Петербург укрепил свою роль как неарктический хаб арктической по-

вестки. При том, среди организаторов мероприятий в России в 2024–2025 гг. в 

56% случаев выступало государство, 29% мероприятий провёл бизнес, 15% были 

организованы научными учреждениями и вузами. В 2020 году доля вузов состав-

ляла 52%, что свидетельствует о переходе инициативы в сторону государства и 

бизнеса. А сезонность событий в Арктике сместилась на более тёплые месяцы: 

май, июнь, а также сохраняются октябрь и ноябрь. Продолжительность большин-

ства событий составляет 2–3 дня, однако появились и более длительные форматы 

– школы (5–10 дней) и экспедиции (23–60 дней). 

Таким образом, анализ структуры, динамики и территориальной диффе-

ренциации событийной деятельности в Арктической зоне России показывает 
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устойчивый рост событийной активности, лидерство России в мировом арктиче-

ском событийном поле, а также существенные различия между субъектами по 

количеству и типам проводимых событий, что создаёт основу для сравнительной 

оценки эффективности использования ресурсного потенциала событийной дея-

тельности. 

 

2.2. Сравнительная оценка эффективности использования ресурсного 

потенциала событийной деятельности на рынках услуг Арктической зоны 

России 

Для сравнительной оценки эффективности использования ресурсного по-

тенциала событийной деятельности на рынках услуг субъектов Арктической 

зоны России применяется теоретическая рамка, разработанная в параграфе 1.1. 

На основе выделенных этапов жизненного цикла события, каналов влияния и по-

казателей эффективности проведён сбор и анализ официальных статистических 

данных, отраслевых отчётов и информации из мастер-планов развития опорных 

населённых пунктов АЗРФ. При подготовке количественных оценок использо-

вались следующие официальные данные: данные Росстата о турпотоке и разме-

щении в коллективных средствах размещения субъектов АЗРФ за 2024–2025 гг., 

утверждённые долгосрочные комплексные планы развития опорных населён 

пунктов АЗРФ до 2035 года, данные Министерства РФ по развитию Дальнего 

Востока и Арктики о реализации мастер-планов, отчёт Государственной комис-

сии по вопросам развития Арктики о туристическом потоке в АЗРФ, данные 

Агентства развития Мончегорска о динамике туристического потока. Однако для 

показателей, по которым отсутствует официальная статистика в разрезе отдель-

ных субъектов АЗРФ, были использованы экспертные оценки, полученные авто-

ром в ходе интервью с организаторами событий (форумы, фестивали, конферен-

ции) в Мурманской области, Архангельской области, ЯНАО и Республике Саха 

(Якутия) в 2024–2025 гг. В качестве примера анализа показателей эффективно-

сти приведен анализ Мурманской области в таблице 15. 
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Таблица 15 – Показатели эффективности влияния событийного фактора на 

рынок услуг Мурманской области (2024–2025 гг.) 

Этапы 

жизнен-

ного 

цикла со-

бытия 

Каналы влияния 
Эффекты и показатели эффективности (расчётные 

значения) 

1. Подго-

товка и ор-

ганизация 

Формирование 

спроса на B2B-

услуги, найм вре-

менного персонала; 

закупка матери-

ально-технических 

ресурсов. 

Развитие МСП в сфере услуг. Создание рабочих мест. 

Показатели: 

- Количество созданных рабочих мест (временных/по-

стоянных): по мастер-плану Мурманской агломерации 

– 2 000 рабочих мест на новых инвестпроектах, до 10 

000 с учётом смежных отраслей. 

- Объём закупок у локальных поставщиков: в рамках 

программы «Арктическая ипотека» начата комплексная 

жилая застройка (ЖК «Кольские огни» 87,27 тыс. кв. м, 

ЖК «Глоракс Кольски» 106 тыс. кв. м). 

2. Продви-

жение и 

привлече-

ние участ-

ников 

Расширение спроса 

на медийные и 

digital-услуги, фор-

мирование турист-

ского и делового 

потока, рост запро-

сов на информаци-

онные сервисы. 

Рост доходов рекламного и IT-секторов. Увеличение ту-

ристского потока. Показатели: 

- Коэффициент конверсии медийного охвата в реальные 

бронирования: по оценкам, 6–8% для крупных событий 

Мурманской области. 

- Темпы роста туристского потока (%): +6–10% (2024–

2025). 

3. Проведе-

ние собы-

тия 

Производный спрос 

на услуги размеще-

ния, питания, 

транспорта, страхо-

вания, экскурсии. 

Показатели: 

-Заполняемость объектов размещения в период события 

(% к среднегодовой): 85–91% (при среднегодовой 54%). 

- Средний чек на услуги размещения и питания: по 

оценкам организаторов событий, 4 500–5 500 руб./сут. 

- Рост выручки смежных отраслей (мультипликатор): по 

экспертным оценкам, 1 рубль бюджетных средств гене-

рирует 3–4 рубля выручки в смежных отраслях. 

4. Медий-

ное осве-

щение и 

репутация 

Повышение инве-

стиционной при-

влекательности сер-

висных проектов, 

рост интереса деве-

лоперов, увеличе-

ние медийного 

охвата. 

Увеличение числа субъектов МСП в сфере услуг. Рост 

инвестиций в сервисную инфраструктуру. Показатели: 

- Объём частных инвестиций, привлечённых после со-

бытия (млн руб.): в составе общего объёма внебюджет-

ных инвестиций по АЗРФ — 1,74 трлн руб. 

- Количество вновь созданных субъектов МСП в сфере 

услуг: по оценкам, 20–25 новых субъектов в 2024–2025 

гг. 

5. Институ-

ционализа-

ция и регу-

лярность 

Сглаживание сезон-

ных колебаний 

спроса, формирова-

ние устойчивого 

спроса, закрепле-

ние межотраслевых 

связей. 

Повышение эффективности использования ресурсного 

потенциала. Рост среднегодовой загрузки инфраструк-

туры. Показатели: 

- Коэффициент равномерности загрузки объектов раз-

мещения: 0,55–0,60 (расчётный). 

- Доля повторных участников (%): 25–34% (по оценкам 

организаторов событий). 
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Проведённый анализ полученных данных позволяет сформулировать ряд 

выводов. Так, наиболее высокие показатели эффективности использования ре-

сурсного потенциала событийной деятельности, как показало исследование, де-

монстрируют Мурманская область и Ямало-Ненецкий автономный округ. От-

мечу, что это обусловлено активной государственной поддержкой (оба субъекта 

включили несколько опорных агломераций в мастер-планы развития), а также 

развитой инфраструктурой и системным включением событийной деятельности 

в стратегии развития рынков услуг. Особого внимания заслуживает Мончегор-

ская агломерация в Мурманской области, которая позиционирует себя как центр 

событийного туризма, где за пять лет турпоток в город вырос с 5 тыс. до 70 тыс. 

человек, что подтверждает эффективность выбранной траектории. 

С другой стороны, Архангельская область, обладая высоким историческим 

и культурным потенциалом, уступает лидерам по большинству рассмотренных 

показателей, среди которых заполняемость отелей, объём частных инвестиций, 

доля повторных участников. Это связано с тем, что в Арктике утверждено мень-

шее количество опорных агломераций (фактически одна Архангельская агломе-

рация), а также с высокой долей бюджетного финансирования событий, что сни-

жает гибкость и инвестиционную привлекательность. Республика Саха (Якутия) 

демонстрирует наименьшие значения показателей среди всех рассмотренных 

субъектов. На наш взгляд, это объясняется территориальной удалённостью, бо-

лее низкой плотностью событийного календаря и недостаточной развитостью 

сервисной инфраструктуры. Вместе с тем, реализация мастер-планов опорных 

пунктов (в частности, агломерации Тикси-Найба) создаёт основу для постепен-

ного роста событийной активности.  

Проведённый сравнительный анализ подтверждает применимость разра-

ботанной теоретической рамки для оценки эффективности использования ре-

сурсного потенциала событийной деятельности на уровне отдельных субъектов 

Арктической зоны РФ. Важно подчеркнуть, что все показатели, заявленные в 

теоретической рамке, были применены и рассчитаны (полностью или в виде экс-

пертных оценок) для каждого субъекта (табл. 16).



Таблица 16 – Сводная сравнительная оценка показателей эффективности влияния событийного фактора на рынки 

услуг субъектов Арктической зоны РФ 

Показатель (по таблице 1) 
Мурманская 

обл. 

Архангельская 

обл. 
ЯНАО 

Республика Саха 

(Якутия) 
Источник 

Количество созданных рабочих 

мест (временных/постоянных) 

2 000 (на но-

вых инвест-

проектах) 

в составе показа-

телей по АЗРФ 

в составе показате-

лей по АЗРФ 

в составе показа-

телей по АЗРФ 

мастер-планы агломера-

ций 

Объём закупок у локальных по-

ставщиков 

жилая за-

стройка (87,27 

+ 106 тыс. кв. 

м) 

данные уточня-

ются 

120 инвестпроек-

тов, 19 трлн руб. 

данные уточня-

ются 

мастер-планы, инвестици-

онные порталы 

Коэффициент конверсии медий-

ного охвата в бронирования (%) 

6–8% 5–7% 7–9% 4–6% экспертные оценки орга-

низаторов событий 

Темпы роста туристского по-

тока (%, 2024–2025) 

+6–10% +6–10% +6–10% +6–10% экспертные оценки орга-

низаторов событий 

Заполняемость объектов разме-

щения в период события (% к 

среднегодовой) 

85–91% (при 

54%) 

80–85% (при 

48%) 

85–90% (при 52%) 75–80% (при 44%) авторские расчёты на ос-

нове данных Росстата и 

событийного календаря 

Средний чек на услуги размеще-

ния и питания (руб. в сут.) 

4 500–5 500 4 000–4 800 5 000–6 000 3 500–4 500 экспертные оценки орга-

низаторов событий 

Рост выручки смежных отрас-

лей (мультипликатор) 

3–4 2,5–3,5 3–5 2–3 экспертные оценки 

Объём частных инвестиций в 

сервисную инфраструктуру 

(млрд руб.) 

в составе 1 

740 (по АЗРФ) 

в составе 1 740 в составе 1 740 

(60% от 2 900) 

в составе 1 740 мастер-планы (внебюд-

жетные инвестиции) 

Количество вновь созданных 

субъектов МСП в сфере услуг 

20–25 15–20 30–35 10–15 экспертные оценки 

Коэффициент равномерности 

загрузки объектов размещения 

по месяцам 

0,55–0,60 0,50–0,55 0,55–0,61 0,45–0,50 авторские расчёты 

Доля повторных участников/ту-

ристов (%) 

25–34% 22–28% 35–41% 18–22% экспертные оценки орга-

низаторов событий 



Таким образом, эффективность использования ресурсного потенциала со-

бытийной деятельности напрямую зависит от уровня институционализации со-

бытийной повестки (закрепление в мастер-планах), объёма частных инвестиций, 

степени диверсификации событийного календаря и развитости сервисной инфра-

структуры. 

 

2.3. Социокультурное измерение событийной деятельности в Арктике: 

идентичность, культурный код, креативные индустрии (как репутацион-

ный ресурс и фактор спроса) 

Как было отмечено в параграфе 1.3, социально-культурный подход к инте-

грации событийной деятельности в развитие сферы услуг фокусируется на роли 

событий в формировании идентичности территории, укреплении локальных со-

обществ, сохранении культурного наследия и развитии креативных индустрий. 

В полной мере это проявляется в Арктической зоне Российской Федерации, где 

событийная деятельность становится не только экономическим, но и социокуль-

турным феноменом. 

Если в 2022 году был сформирован профиль среднестатистического аркти-

ческого мероприятия как международный конгресс или форум комплексной те-

матики с выработкой резолюций по итогу, то в 2025 году можно говорить об 

оформлении самостоятельного культурного кода арктических событий России. 

Где культурный компонент события стал обособленным и самостоятельным. 

Например, на международном арктическом форуме выставка традиций и про-

мыслов коренных народов Севера стала самостоятельным событием в рамках 

форума, а во время проведения выставки «Россия» гастрофестиваль арктической 

кухни также был выделен отдельно как самостоятельное событие. 

Культурный профиль приобрел новые формы и смысл, отражая стремле-

ние сохранить уникальные традиции, укрепить идентичность коренных народов 

и интегрировать эти ценности в современные культурные и гастрономические 

практики. В целом, эта тенденция прослеживается также и в анализе стратегий 

развития рынка услуг (анализ смещения векторов во времени), а также в анализе 
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событийной повестки по культурной тематике. К концу 2025 года профиль арк-

тического мероприятия изменился в сторону форума или фестиваля (по культур-

ному вектору) преимущественно очного формата культурной (в том числе раз-

витие КМНС), экологический направленности. Среди основных элементов про-

граммы событий можно выделить следующие: сохранение и популяризация тра-

диций коренных народов, интеграция гастрономического наследия в программу 

мероприятия, международное сотрудничество с дружественными странами и 

культурный обмен, сохранение природного и культурного наследия. 

Если же углубиться в разницу арктических событий, то также заметны раз-

личия в профилях мероприятий, которые представлены в таблице 17. Автор 

намеренно разделил арктическую событийную повестку на два блока – меропри-

ятия в Арктике и по развитию арктических территорий, чтобы наиболее детально 

изучить культурный код. В ходе исследования был определен разрыв между ре-

альной идентичностью, которую подают местные жители арктических террито-

рий и туристской картиной, представляемой на крупных национальных форумах 

страны. Такой разрыв важно учитывать при реализации событий для привлече-

ния местных жителей в процесс проектирования культурного кода событий. Как 

показал анализ, предложенное автором разделение обусловлено не только гео-

графическим, но и функциональным фактором. Так, события, проводимые непо-

средственно в Арктике, как правило, формируют производный спрос на услуги 

размещения, питания, транспорта и экскурсионного обслуживания на месте. Они 

ориентированы на локальные сообщества, туристов и участников, прибывающих 

в Арктику, и создают реальные рабочие места в сервисном секторе. Отметим, что 

такие события, как фестивали «Северный характер» в Мурманской области или 

День оленевода в ЯНАО, генерируют дополнительную загрузку гостиниц и пред-

приятий общественного питания в период проведения, что подтверждается рас-

чётными данными заполняемости объектов размещения (85–91% против средне-

годовых 52–54%). 

События же по теме Арктики, проводимые за пределами АЗРФ, выпол-

няют другую функцию. Они не создают прямого спроса на услуги арктических 
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средств размещения и ресторанов, но формируют инвестиционную привлека-

тельность сервисных проектов и выступают репутационным ресурсом, влияю-

щим на решение инвесторов и партнёров. Например, в Санкт-Петербурге, на ко-

торый приходится 20% всех арктических мероприятий России, реализуется 64% 

международных событий по арктической тематике. Именно здесь заключаются 

соглашения, презентуются мастер-планы опорных агломераций, формируется 

инвестиционная повестка. 

Таблица 17 – Специфика и особенности арктических событий, проходящих 

в Арктике и по теме Арктики (авторские разработки) 

Параметр События в Арктике События по теме Арктики 

География 

проведения 

На территориях арктической зоны 

РФ (Ямал, Чукотка, Якутия и др.) 

В крупных городах России (Москва, 

Санкт-Петербург, Мурманск и др.) 

Условия про-

ведения 

Суровые климатические условия, 

труднодоступность, выраженная се-

зонность. Уход в онлайн  

Комфортные площадки, онлайн-

форматы частые, но не обязательные 

Участники Местные жители и сообщества, ко-

ренные народы, региональные вла-

сти 

Ученые, политики, бизнес, экс-

перты, международные делегации 

Тематика Культура, туризм, экологические ак-

ции, традиции коренных народов, 

кадры, экономика и инфраструктура 

Геополитика, устойчивое развитие, 

добыча ресурсов, климат, логистика 

Цель Сохранение идентичности, развитие 

туризма, локальная повестка дести-

наций 

Анализ глобальных трендов, форми-

рование стратегий, экспертный диа-

лог 

Форматы Фестивали, ярмарки, этноконцерты, 

выездные школы, форумы 

Конференции, круглые столы, вы-

ставки, научные сессии, конгрессы, 

форумы 

Культурная 

специфика 

Акцент на традициях, языке, кухне, 

ремеслах, специфике территории 

Символическая, исследовательская, 

через арктические бренды 

Язык и образ 

Арктики 

Живой, аутентичный, связан с реаль-

ной жизнью территории и ее наро-

дов 

Более концептуальный, туристский 

взгляд 

 

Таким образом, совокупное влияние обоих типов событий на рынок услуг 

Арктики носит комплементарный характер. Первые обеспечивают непосред-

ственную загрузку объектов сервисной инфраструктуры и занятость в сфере 

услуг, вторые влияют на привлечение частных инвестиций и формирование 

устойчивого спроса на перспективу.  
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Важно отметить, что крупные мероприятия по арктической тематике со-

стоялись в формате «мероприятие в мероприятии»: крупное конгрессное меро-

приятие (форум, конференция, конгресс, саммит) интегрировало в себя с 2023-

2024 гг. культурное мероприятие (чаще – выставки культуры народов и гастро-

номические фестивали). При том, что мероприятия в самой Арктике с подобным 

культурным вектором представлены в 96% фестивалями, как и большая часть 

всех фестивалей проходит в самой Арктике. Таким образом, видим, что культур-

ное наследие народов Севера и арктические традиции и обычаи становятся ин-

струментом продвижения Арктики за ее пределами посредством интеграции ма-

лыми фестивалями и выставками в крупные конгрессные события, а также ат-

трактором дестинации внутри АЗРФ.  

Проанализировав мероприятия в формате фестиваль, которые проходили 

как в самой Арктике, так и за ее пределами, было выявлено, что все они форми-

руют специфику культурного кода Русского Севера, отражающую природно-

климатические условия, мифологию, традиционный уклад жизни коренных 

народов, а также современные формы художественного выражения. Все фести-

вали и праздники объединяет непосредственная связь с северной идентично-

стью, уникальной экологией и сакральным отношением к природе. Среди клю-

чевых особенностей и тенденций формирования культурного кода мероприятий 

можно определить следующие: культурные элементы (обряды коренных наро-

дов, шаманские практики, язычество, мифологические образы, славянские тра-

диции), природный ландшафт как сцена (фестивали интегрируют природные яв-

ления как элементы сценария). Далее – туризм и локальная идентичность (вектор 

на возрождение и развитие малых арктических поселений через культуру и 

экотуризм), современное искусство и технологии (фестивали объединяют тради-

ции и современные формы выразительности) (прил. А, табл. 1-3). 

Таким образом, события в Арктике и события по теме Арктики различа-

ются по формату, целям и аудитории, где первые ориентированы на локальные 

сообщества, культуру и традиции, проходят в сложных природных условиях и 
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имеют живой, аутентичный характер, а последние носят аналитический, страте-

гический или международный характер и отражают внешний, экспертный 

взгляд. Совокупно арктические мероприятия формируют многослойное воспри-

ятие Арктики как уникального и значимого креативного пространства.  

На рисунке 21 представлены составленные автором уровни, которые необ-

ходимо учитывать при проектировании арктического мероприятия, основываясь 

на ядре культурного кода Арктики. Так, в среднем профиле российского аркти-

ческого события лежит конгрессно-выставочное мероприятие со встроенным фе-

стивалем или выставкой, включающей визуальные элементы. 

 

Рисунок 21 – Компоненты арктического мероприятия (авторские разработки) 

 

Сравнение профилей арктических мероприятий демонстрирует переход 

мировой событийной повестки в ведение государственного сектора, что подтвер-

ждает значение событийного фактора и использование его как инструмента ли-

дерской риторики стран. Также было определено смещение вектора в сторону 

комплексности вопросов развития российской Арктики и расширение меропри-

ятий в России до трех дней, при этом с активным вовлечением молодежи посред-

ством форматов школ (и экспедиций). По-прежнему в России опорой для разви-

тия Арктики и продвижения событийной повестки выступают ВУЗы, однако 

формат мероприятий становится более приватным и полузакрытым, что может 
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свидетельствовать о разделении на сектора и росту числа отраслевых специали-

зированных мероприятий. Важным критерием становится применение событий-

ной повестки в качестве инструмента прогнозирования трендов и планов разви-

тия. Это также подтверждает тезис автора о встраивании событийной повестки в 

стратегическое планирование АЗРЫ и актуальности форсайта как самостоятель-

ного типа событийного проекта (табл. 18). 

Таблица 18 – Сравнение культурных профилей арктических событий в 

2020 и 2025 гг. (авторские разработки на основе [35; 67; 104]) 

Критерий Мировое поле Россия 

год 2025 2020 2025 2020 

Тематиче-

ские 

тренды 

Комплексные 

Культура 

Наука 

Наука 

Экология  

Устойчивое 

развитие  

Комплексные 

Наука 

Промышленность 

Наука 

Промышленность 

Устойчивое раз-

витие 

Форматы, 

в  которые 

встроены 

аттрак-

торы 

Конференция 

Форум 

Фестиваль 

Арт-проекты 

 

Конференция  

Форум  

Конференция 

Форум 

Школа, экспеди-

ция 

Конференция  

Форум  

Фестиваль 

Доступ-

ность 

открытые открытые открытые, полуза-

крытые 

открытые 

Организа-

тор 

Государство ВУЗ 

Неправит. орга-

низации 

ВУЗ ВУЗ 

Элементы 

культур-

ного кода 

Природные 

компоненты, 

фауна. Един-

ство стран в 

Арктике. 

Природные 

компоненты, 

фауна Арктики 

Традиции корен-

ных жителей, по-

казанные через 

инновации. Кар-

тина будущего АЗ 

Традиции и обы-

чаи коренных 

народов Севера, 

фольклор 

Символика 

событий 

Переход к вы-

сокому кон-

трасту в айден-

тике и симво-

лизму: зеленый 

и красный (как 

цвета кризиса в 

экологии) 

Использование 

натуральных 

оттенков при-

роды 

Переход к более 

реалистичным 

цветам и картин-

кам. Северное си-

яние как визитная 

карточка террито-

рии 

Холодные цвета в 

айдентике собы-

тий (голубой, зе-

леный, синий, бе-

лый). Мультипли-

кационные кар-

тинки 

Формы 

встроен-

ных компо-

нентов 

культуры 

Иммерсивные 

перформансы, 

арт-инсталля-

ции 

Локальные ме-

роприятия в ги-

бридном фор-

мате 

Гибридные фор-

маты, гастрономи-

ческие фестивали, 

культурные про-

граммы форумов 

Онлайн-показы 

культурной про-

граммы 

Итог со-

бытия 

Обсуждение 

перспектив-

ных проектов 

Совместные 

программы, 

проекты 

Резолюции, выяв-

ление трендов, 

Резолюции 
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формирование 

плана развития 

Роль куль-

туры в со-

бытиях 

Главный ин-

струмент де-

монстрации 

проблем 

Отдельные со-

бытия с кон-

кретной ценно-

стью 

Интегрированный 

инструмент пози-

ционирования де-

стинации 

Дополнение к де-

ловой повестке 

 

По итогам анализа культурных элементов событийной арктической по-

вестки ярко заметен переход культурного компонента от модели сопровождения 

деловой программы к самостоятельному инструменту продвижения дестинации 

и развития экономики. Как в России, так и в мировом поле произошел сдвиг от 

локальных культурных инициатив к полноценным арт-инсталляциям, показыва-

ющим ключевые вызовы Арктики (климат, экология, сохранения традиций). При 

этом к 2025 году от демонстрации фольклора прослеживается интеграция куль-

туры как элемента развития туризма, экспорта и международной кооперации. 

Однако если в мире события становятся неким компонентом социального акти-

визма, то в России событийная деятельность встроена в стратегии и управления 

рынком услуг.  

Видим, что арктические мероприятия становятся значимым трендом в со-

бытийной повестке, формируя уникальный культурный код дестинации и спо-

собствуя созданию привлекательного образа Арктики как в национальном, так и 

в международном контексте. Создаваемый образ продвигает арктические терри-

тории за ее пределами, а также укрепляет идентичность внутри самой Арктики, 

выступая мощным аттрактором, стимулирующим туристический интерес и раз-

витие дестинации, объединяя локальные традиции с современными форматами 

культурного выражения. Используя тенденции реализации событий мировым со-

обществом, можно предположить важность активизации культурных инициатив 

со стороны населения как социальной активности. Такое усиление возможно че-

рез грантовые программы или фандрайзинговые платформы для усиления инте-

грации страны в глобальные культурные и экономические процессы. 

Как было уточнено в предыдущей главе, события в Арктике выступают в 

качестве системного инструмента проектирования будущего, определяющего 
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направления развития рынка услуг и формирующего уникальные сценарии его 

позиционирования. В связи с чем интеграция событий как самостоятельного 

компонента стратегии в разрезе задач социально-экономического развития поз-

волит проектировать долгосрочные модели трансформации Арктики на основе 

событийной стратегии развития. Исходя из данной интерпретации событийной 

деятельности, видим ее близкое значение методу формирования будущего и от-

дельному формату событий – форсайту [156; 165]. Так, форсайт позволяет выяв-

лять перспективные направления, формировать инновационные сценарии разви-

тия и учитывать мнение различных заинтересованных сторон (власти, бизнеса, 

экспертов, граждан), помогая не только планировать события, но и делать их ча-

стью долгосрочной повестки, усиливая их стратегическую роль. В условиях не-

определенности и динамично меняющихся внешних факторов форсайт стано-

вится неотъемлемым компонентом выработки гибких и адаптивных стратегий, 

позволяя моделировать сценарии будущего, исследовать потенциальные вызовы 

и возможности. Именно такую позицию поддерживают ученые в области разви-

тия форсайт-технологий Афоничкин А.И., Азарова С.П., Шавлюга О.А., Соловь-

ева Д.В. и другие в рамках стратегического планирования [116; 169]. 

Сегодня форсайт как событие и инструмент используется для согласования 

интересов участников, оценки потенциальных рисков и возможностей, а также 

создания адаптивных дорожных карт развития на десятки лет вперёд. А его рас-

смотрение и интеграция позволяет определить событийную повестку механиз-

мом обеспечения гибкости стратегий и адаптации к изменяющимся условиям. 

Отмечу, что в развитии международного сотрудничества в Арктике форсайт 

также выступает важным компонентом реализации совместных инициатив и вы-

работки решений посредством создания межгосударственных платформ для ко-

ординации действий по конкретному вопросу. Ярким примером здесь могут слу-

жить форсайт-проекты в области развития водородной энергетики в странах Се-

верной Европы до 2030 года и EU Policy Lab, которая объединяет научные дан-

ные с разработкой политики через форсайт-сессии. 
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Исследовав важнейшие форсайт-проекты по арктическому развитию за по-

следние пять лет, автором были выявлены ключевые факторы, влияющие на про-

цесс планирования дальнейшего стратегического развития арктических террито-

рий. Среди них оказались климатические изменения, существенно влияющие на 

экосистему Арктики и к которым необходима адаптация, и экологическая устой-

чивость, направленная на разработку и внедрение зеленых технологий. Допол-

нительно были определены инновации и технологические решения, помогающие 

преодолеть экстремальные условия Арктики и улучающие жизнь местных наро-

дов, и социальная вовлеченность коренного населения и молодежи в формиро-

вании стратегий развития, популяризации территорий, принятии решений (табл. 

19). 

Таблица 19 – Контент-анализ ключевых форсайт-проектов в Арктике (ав-

торские разработки) 

Форсайт-со-

бытие 
Тренды Решения 

Форсайт-ла-

боратория 

«Арктика 

2100», 2024 

год 

- Долгосрочное планирование. Проект 

ориентирован на прогнозирование бу-

дущего Арктики до 2100 года. 

- Глобальное изменение климата. В 

ходе лаборатории изучаются послед-

ствия изменения климата, что требует 

формирования адаптивных стратегий. 

- Социальные и культурные вопросы. 

Рассматриваются изменения в жизни 

местных народов и культурное влия-

ние глобальных изменений, включая 

новые ритуалы и способы общения. 

- Создание устойчивых экосистем, 

учитывающих изменения климата. 

- Развитие инновационных техно-

логий, способных адаптировать 

инфраструктуру к экстремальным 

климатическим условиям. 

- Принятие мер по сохранению 

культурного наследия и традици-

онного образа жизни местных 

народов. 

Форсайт-

штурм «Арк-

тика – образ 

будущего», 

2023 год 

- Устойчивое развитие и экология. В 

этом проекте особое внимание уделя-

ется устойчивому использованию при-

родных ресурсов и минимизации эко-

логического следа. 

- Гибкость и адаптивность. Форсайт-

штурм рассматривает три сценария 

развития: негативный, нейтральный и 

позитивный, что позволяет гибко под-

ходить к возможным изменениям. 

- Участие местных сообществ в приня-

тии решений и в обсуждении сцена-

риев развития. 

- Принятие экологически чистых и 

инновационных технологий для 

добычи ресурсов. 

- Прогнозирование рисков, связан-

ных с климатическими изменени-

ями и социальными последстви-

ями для местных жителей. 

- Разработка стратегий для улуч-

шения качества жизни и социаль-

ной интеграции коренных наро-

дов. 
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Форсайт-сес-

сия «Студен-

ческое изме-

рение совре-

менной и бу-

дущей Арк-

тики», 2022 

год 

2021 год 

- Образование и молодежь. В проекте 

участвуют студенты. 

- Междисциплинарный подход. Сту-

денты представляют проекты, объеди-

няющие различные области знаний. 

- Практическое применение. Сессия 

фокусируется на решениях, которые 

можно сразу же внедрить в реальную 

практику на арктических территориях. 

- Развитие устойчивых инфра-

структурных решений для Арк-

тики, включая энергоэффектив-

ные и экологически чистые техно-

логии. 

- Создание молодежных инициа-

тив и стартапов, направленных на 

решение проблем экологии и со-

циальной интеграции. 

- Повышение качества образова-

тельных программ и вовлечение 

молодежи в проекты, способству-

ющие развитию рынка услуг. 

Форсайт 

«Арктиче-

ская зона 

Российской 

Федерации», 

2014 

- Развитие инфраструктуры (особенно 

транспортной и энергетической). 

- Экологические проблемы, включая 

сохранение экосистемы. 

- Перспективы добычи природных ре-

сурсов и их влияние на экосистему. 

- Привлечение инвестиций в инфра-

структуру и инновации. 

Разработка стратегических планов 

по устойчивому развитию АЗРФ. 

 

Дополнительно проанализировав опыт крупнейших организаторов собы-

тийных арктических проектов с применением форсайт-метода «треугольник бу-

дущего», автором было сформировано три ключевых сценария развития собы-

тийной повестки Арктики: 

- оптимистичный, где происходит развитие устойчивых, технологичных и 

гибридных арктических мероприятий (метаверс-события), международное со-

трудничество в научной и бизнес-сфере, развитие сетевых площадок для посто-

янного обмена информацией, 

- пессимистичный, характеризующийся снижением количества арктиче-

ских мероприятий из-за санкций и финансовых ограничений, полной зависимо-

стью от госфинансирования, отсутствием частных инвестиций, ухудшением эко-

логии Арктики, ростом протестов против мероприятий из-за экологических 

угроз, монополизацией рынка крупными платформами на фоне роста затрат 

офлайн-мероприятий, 

- вероятный (базовый), заключающийся в росте количества локальных и 

онлайн-мероприятий, поиске новых форматов для международного сотрудниче-
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ства, включая неформальные платформы, смещение интереса в сторону эколо-

гичности, персонализации, инклюзивности и инновационных технологий при ор-

ганизации событий (рис. 22). 

 

Рисунок 22 – Сценарии развития событийной деятельности в Арктике по ме-

тоду треугольник будущего (авторские разработки) 

 

Несмотря на различные варианты дальнейшего движения событийной по-

вестки, единым трендом сегодня для компаний-организаторов арктических ме-

роприятий становится необходимость адаптации к технологическим и политиче-

ским вызовам с упором на цифровизацию и устойчивое развитие, а также поиск 

новых рынков и партнеров для обеспечения успешного развития в будущем. 

На основании полученных ранее результатов анализа трендов событийной 

повестки в Арктике, где ключевыми направлениями стали промышленное разви-

тие, наука, культура и экология, с помощью данного инструмента был определен 

наиболее вероятный тренд развития АЗРФ на ближайшую перспективу: 1. разви-

тие зеленых технологий и альтернативной энергетики, создание международных 
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механизмов сотрудничества в области экологии, 2. внедрение автономных и ро-

ботизированных технологий для работы в Арктике, 3. улучшение условий жизни 

и работы для привлечения специалистов [76; 158; 179]. 

При этом с точки зрения событийной деятельности, как было сказано ра-

нее, возможны ограничения в международной интеграции и государственной 

поддержкой. Именно с учетом выявленных ограничений и данных о форсайтах 

были сформированы сценарии развития событийной деятельности в Арктике, ко-

торые представлены в талице 20. Автором рассмотрены четыре возможных ва-

рианта развития в рамках существующих неопределенностей: 1. событийная мо-

билизация, где событийная деятельность становится инструментом внутренней 

устойчивости и идентичности, а Арктика – центром национального единства по-

средством внутренних инициатив, 2. Арктика как глобальная сцена, где форми-

руется экспортный событийный потенциал и трансграничные форматы между-

народного диалога, 3. забвение и стагнация, где происходит потеря внимания к 

Арктике как культурному пространству, а событийная повестка практически от-

сутствует, 4. низовая интеграция, где Арктика выражается в формате малых со-

бытий и комьюнити-инициатив снизу.  

Таблица 20 – Матрица сценариев развития арктических территорий через 

событийную деятельность (авторские разработки) 

 Сильная государственная поддержка (события встроены в 

стратегическое планирование, финансируются, использу-

ются как инструмент политики) 
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Арктика становится центром 

национального единства. Гос-

поддержка направлена на внут-

реннюю консолидацию через 

образовательные, патриотиче-

ские, культурные события. 

При этом ограничено междуна-

родное участие, но создаются 

масштабные внутренние иници-

ативы (форумы, школы, этно-

проекты). 

События служат инструментом 

внутренней устойчивости и 

Арктика становится про-

странством активного между-

народного событийного взаи-

модействия. 

Форумы, крупные экспо, фе-

стивали КМНС, научные 

миссии масштабно поддер-

живаются государством. 

Наравне с чем активно разви-

вается событийный туризм, 

формируется экспортный со-

бытийный потенциал. 
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идентичности ввиду повышения 

активности НКО, научных, 

культурных и молодежных се-

тей.  

Арктика позиционируется как 

площадка гражданских и неза-

висимых инициатив. 

Событийная деятельность 

выступает как инструмент 

«мягкой силы» в коммуника-

ции и привлечении инвести-

ций на международной арене. 

Происходит активизация 

научной и культурной дипло-

матии. Развиваются трансгра-

ничные событийные фор-

маты, международные фо-

румы, устойчивое сотрудни-

чество через обмены и 

школы, экспедиции. 

«Забвение и стагнация» «Низовая интеграция» 

Ни государство, ни междуна-

родное сообщество не разви-

вают событийную повестку и не 

делают на нее упор, не форми-

руют. 

Событийная деятельность раз-

розненная, эпизодичная и не со-

поставляется с целями страте-

гии развития рынка услуг. Утра-

чивается стратегическая функ-

ция событий.  

Происходит потеря внимания к 

Арктике как культурному и со-

циальному пространству и ту-

ристской дестинации, что ведет 

к снижению потенциала. 

Как следствие, происходит от-

ток населения, формируется 

слабая культурная идентичность 

и общая закрытость рынка. 

Несмотря на слабую господ-

держку, местные сообщества, 

НКО, культурные проекты 

становятся крайне активны. 

Развиваются партнерские 

связи с иностранными орга-

низациями, проектами, так 

как локальные инициативы 

идут снизу. 

Арктика развивается в фор-

мате малых событий, «комь-

юнити-инициатив», экологи-

ческих акций и волонтерства. 

 Слабая государственная поддержка (фрагментарные ини-

циативы, отсутствие системной роли событий в управле-

нии рынком услуг) 

 

 

Таким образом, будущее изменение арктических стратегий будет зависеть 

от конкретных неопределенностей, ведущих к ряду изменений в стратегиях: 

адаптация к изменениям климата может привести к открытию новых торговых 

путей через Северный морской путь для снижения транспортных расходов, росту 

конкуренции за природные ресурсы, что повлечет создание новых механизмов 

международного регулирования и защиты экосистемы; геополитическая конку-
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ренция может послужить основой для усиления военного присутствия и созда-

ния стратегических альянсов, борьбы за влияние в международных органах, а 

также роста числа территориальных споров; развитие научных исследований и 

технологий обусловит внедрение инноваций в сферу экологической безопасно-

сти, созданию новых методов изучения климата и моделей прогнозирования, раз-

витию транспортных технологий; усиление роли коренных народов Севера будет 

способствовать развитию социальной ответственности компаний. В ответ на эти 

вызовы страны будут стремиться к диверсификации экономики Арктики, все 

больше обращая внимание в сторону создания высокотехнологичной инфра-

структуры и применения возобновляемых источников энергии, устойчивого раз-

вития, наукоемких отраслей и туризма. Данные направления дадут основу для 

создания событийной повестки для стратегического планирования экономиче-

ской политики развития сферы услуг. То есть форсайт-инструменты позволяют 

создавать актуальную системную событийную повестку, реагирующую на теку-

щие тренды, что может служить методологической основой для дальнейшего ис-

следования. В качестве моделей адаптации стратегии развития Арктики через 

определение предпосылок реализации конкретного сценария возможно предло-

жить механизмы гибкого управления, представленные в таблице 4, приложение 

А [17; 19; 23]. Итак, применение форсайт-инструментов в контексте развития 

Арктики сегодня становится основой формирования устойчивых и реалистич-

ных стратегий, где понимание текущих трендов, оценка возможных сценариев и 

внимание к изменениям в событийной повестке позволяют выстраивать гармо-

ничное будущее, в котором балансируют интересы экологии, экономики, без-

опасности и культуры. Подобный комплексный и гибкий подход позволит сохра-

нить Арктику как уникальный природный ресурс и важный элемент глобальной 

стабильности в будущем. 

Изучив цифровую активность пользователей в рамках событий (социаль-

ные сети), было выявлено, что наиболее эффективными аттракторами событий 

стали традиционные ремесла и современная интерпретация культуры, сочетаю-

щая экономическую, визуальную и стратегическую значимость. Так, например, 
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в сообществе ВК «Кинофестиваль Arctic Open» наибольшее количество лайков 

всегда стоит на постах о культуре народов и их обычаях, что также говорит об 

интересе пользователей. К среднеэффективным, которые нуждаются в развитии 

и требуют продуманных форматов, аттракторам можно отнести музыку, кухню, 

костюмы, обряды, которые важны для имиджа и вовлечения жителей. Например, 

в сообществе в ВК «Ассоциация полярников», которая регулярно проводит со-

бытия по Арктике, наибольшее число комментариев и лайков приходится на по-

сты о праздниках жителей Севера (через музыку и костюмы). И, наконец, наиме-

нее эффективными, но культурно ценными формами кода стали языки и устное 

творчество народов, демонстрирующие острую необходимость институциональ-

ной поддержки и культурного посредничества для сохранения. Так, в конце 2025 

года был построен новый этнокультурный центр Якутии, одной из приоритетов 

которого является сохранение и накопление устного творчества коренных наро-

дов Севера. 

Дополню, что интеграция цифровых решений в событийную повестку ми-

ровым сообществом (например, Reykjavik Arts Festival в Исландии, Riddu festival 

в Норвегии) позволяет арктической культуре преодолевать пространственные и 

климатические барьеры через, например, VR-экскурсии по чумам, цифровые ар-

хивы саамских сказаний, мобильные приложения с картами этномаршрутов и 

AR-инсталляции на фестивалях. Такие формы открывают новый уровень взаи-

модействия с традицией, расширяют аудиторию, позволяя воспринимать Арк-

тику как часть современной культурной динамики. Подобно фестивалям в Ка-

наде, Аляске и Норвегии, отечественные мероприятия интегрируют этноэсте-

тику и современные формы искусства, создавая уникальные форматы «живой 

традиции». Например, молодежный форум «Арктика. Лед тронулся», «Арктиче-

ский салон» в Санкт-Петербурге, фестиваль «Арктика. Известная и неизвестная» 

и другие. Анализ международных мероприятий также показал, что наиболее ча-

стыми форматами культурных компонентов являются этнофестивали, мастер-

классы и ярмарки, направленные на поддержку креативных индустрий коренных 

народов, сохранение идентичности, повышение культурной осведомленности, 
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укрепление связи между северными сообществами. В данных событиях культура 

выступает системообразующим компонентом события [145]. 

Дополнительно отмечу, что в рамках одного из важнейших событий разви-

тия Арктики, международного форума «Арктика: настоящее и будущее», было 

озвучено и в рамках панельной дискуссии, и в рамках отдельной сессии «С опо-

рой на культурный код: экономический потенциал креативных индустрий», что 

сейчас идет вектор развития идентичности турритории через культуру народов 

севера для трансформации в глобальный бренд. В рамках участия в данном со-

бытии автор отдельно отметил значимость выдвинутой в 2020 году идеи реали-

зации крауд-платформы по продаже местных северных элементов одежды. 

Также в рамках форума была подчеркнута значимость перехода моды в элемент 

сохранения культурного кода и традиций, что подтверждает классификацию эле-

ментов культуры в событиях выше. Было отмечено, что сейчас остро стоит во-

прос развития креативных индустрий через совместные проекты бизнеса и госу-

дарства, а также через образование. То есть культурный код Арктики выступает 

не только как содержательное ядро событий, но и стратегический ресурс устой-

чивого развития рынка услуг и формирования бренда территории. (прил. А, табл. 

2) [159]. 

Анализ событийной повестки АЗРФ показал, что культурно-ориентирован-

ные события (фестивали, этнопроекты, гастрономические мероприятия) генери-

руют производный спрос на услуги смежных отраслей (гостиничный бизнес, об-

щепит, транспорт, розничная торговля), что подтверждается ростом турпотока в 

регионы-лидеры (Мурманская область, ЯНАО) на 6–10% в 2024–2025 гг. Кроме 

того, такие события стимулируют развитие малого и среднего предприниматель-

ства в сфере услуг: по экспертным оценкам, в Мурманской области за 2024–2025 

гг. создано 20–25 новых субъектов МСП в сфере услуг, ориентированных на об-

служивание событийных туристов. 

Важно отметить, что культурный код Арктики становится фактором повы-

шения конкурентоспособности рынка услуг АЗРФ, позволяя диверсифицировать 

событийный календарь и снижать сезонную неравномерность загрузки объектов 
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размещения. В Мурманской области и ЯНАО коэффициент равномерности за-

грузки объектов размещения по месяцам (рассчитанный автором) составляет 

0,55–0,61, что выше, чем на территориях с менее развитой событийной повесткой 

(Республика Саха (Якутия) — 0,45–0,50). 

Таким образом, культурный код Арктики занимает ключевое место в фор-

мировании и развитии её событийной повестки, выступая содержательным яд-

ром и связующим звеном между историей, традициями и современными страте-

гиями развития. Последняя функция подчеркнута в рамках самих событий, а 

также отмечены и другие:  

− формирования уникальной идентичности через элементы традиций, 

обрядов, языка и искусства коренных народов и местных сообществ, создавая 

узнаваемый уникальный образ Арктики (фактор бренда и позиционирования), 

− содержательная основа событий посредством использования куль-

турного кода как тематической основы арктического события, вокруг которой 

строится программа (смысловой фактор и фактор эмоциональной связи), 

− инструмент продвижения и диалога федеральных, региональных и 

международных участников (фактор понимания и сотрудничества),  

− катализатор устойчивого развития за счет стимулирования развития 

локальных экономик, ремесел и креативных индустрий, сохранения культурного 

наследия, человеческого капитала и формирования устойчивой основы для ту-

ризма (фактор развития),  

− платформа для инноваций, интегрированная в событийную повестку 

через новый культурный элемент с социальной значимостью, например, арт-ин-

сталляции, цифровые проекты и кросс-дисциплинарные форматы (фактор инте-

грации и инноваций).  

Выявленные в ходе анализа функции позволяют заключить многофактор-

ность арктических событий, компонентом которой является особый культурный 

код. При этом каждая выявленная функция соответствует факторному развитию 
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рынка событийных услуг, что в совокупности характеризует социально-эконо-

мический вектор развития. Эти данные коррелируют с услышанными автором на 

реальных событиях трендах, показателей цифровой вовлеченности аудитории и 

мировых трендов. В разрезе интеграции событий в стратегическое планирование 

и многофакторность событийной арктической деятельности (и ее культурного 

кода) гипотеза автора о необходимости дополнения сервисной экономики тер-

мином событийный фактор является актуальной и востребованной. Данный тер-

мин позволит заключить перечисленные выше функции событийной деятельно-

сти в универсальный фактор развития рынка услуг. 

По итогам участия в международном форуме «Арктика: настоящее и буду-

щее» автором были определены ключевые неопределенности развития россий-

ской Арктики на конец 2025 года – это государственная поддержка культурных 

инициатив и международная кооперация, позиционирование. С учетом этих ба-

рьеров и выявленных трендов интеграции культурного кода можно составить 

пути развития культурных аттракторов в событийной повестке на основе фор-

сайт-методики прогнозирования возможных векторов развития стратегического 

планирования. Во-первых, возможен сценарий культурного моста, который 

определяет реализацию масштабных брендовых мероприятий и активный экс-

порт культуры. Во-вторых, сценарий изолированного культурного наследия, ха-

рактеризующийся поддержкой культуры государством и бизнесом, но замкну-

тость на национальном контексте. В-третьих, сценарий кооперации от жителей, 

где независимые заинтересованные стороны самостоятельно формируют по-

вестку, активно сотрудничают с другими странами и фондами по принципу се-

тевой экономики. И, наконец, сценарий теневой Арктики, выражающийся сокра-

щение культурного контекста событий из-за отсутствия ресурсной базы, финан-

сирования со стороны бизнеса и государства, нехватки инструментов ГЧП и свя-

зей для развития культурного кода (табл. 21). 
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Таблица 21 – Сценарии интеграции культурных аттракторов в событийную 

повестку (авторские разработки) 
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Государство сокращает финансиро-

вание культурных проектов. При 

этом бизнес, НКО, международные 

фонды, местные сообщества разви-

вают трансграничные культурные 

проекты в рамках устойчивых целей. 

Реализуются мультиформатные фе-

стивали, цифровые инициативы, 

фандрайзинг и краудфандинг для 

поддержки культуры. Молодежь и 

местные жители становятся лиде-

рами процесса сохранения и разви-

тия культуры. 

Арктика становится пространством 

международного культурного диалога, 

сохранения традиций местных жите-

лей. Государство активно финансирует 

мероприятия с международным уча-

стием, поддерживает фестивали, арт-

резиденции, культурные форумы, при-

влекая не только дружественные 

страны, но и все заинтересованные сто-

роны в устойчивом сохранении куль-

туры Севера. При этом происходит 

масштабная цифровизация культурных 

архивов, развитие образовательных он-

лайн-платформ и брендинг территорий. 

Арктика в тени Изолированное наследие 

Отмечается слабое финансирование 

со стороны государства, низкая во-

влеченность бизнеса в культурные 

проекты. Закрытость приводят к со-

кращению числа культурных собы-

тий. Местные инициативы редкие и 

очень обособленные. Это приводит к 

снижению внимания к Арктике, по-

тенциал теряется. 

Поддержка культуры осуществляется в 

патриотическом ключе на внутреннем 

рынке. Арктические мероприятия ста-

новятся инструментом внутренней 

культурной консолидации и продвиже-

ния Арктики как дестинации. Наблюда-

ется снижение международного при-

сутствия, усиление ресурсного освое-

ния территории. Однако укрепляется 

локальная идентичность населения и 

их сплоченность. 

 Международная изоляция  

 

Предложенные автором сценарии могут быть дополнены конкретными ин-

струментами. Например, для сценария гибкой кооперации можно предложить 

реализацию поддержки локальных инициатив через гранты, акселераторы собы-

тий, платформы цифрового взаимодействия и краудсорсинга (открытые карты 

смыслов, платформы совместного проектирования). Для сценария культурного 

моста – формирование кросс-культурных и международных программ (форумы, 

экспедиции, выставки), внешнеполитическое сопровождение культурной по-

вестки, имиджевые проекты и кампании (брендинг Арктики через культуру, под-

держка двусторонних культурных обменов). А для сценария теневой Арктики 

можно использовать диагностику причин низкого уровня интереса, точечные 
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«встряхивающие» события, связанные с наукой, экологией, молодежью, разра-

ботка федеральных повесток (Года культуры, Года молодежи) для встраивания 

Арктики. Также для изолированного наследия важна интеграция культурных ат-

тракторов в современные форматы (геймификация, AR/VR-музеи, цифровые 

экскурсии), программы цифровой интерпретации традиционной культуры, обра-

зовательные инициативы, связывающие традиции с инновациями. 

Таким образом, культурный код в событийной повестке Арктики служит 

основой, обеспечивающей смысловую идентичность и устойчивость развития 

сферы услуг в культурном, экономическом и международном аспектах. А все со-

ставляющие элементы – культурные аттракторы – трансформируют событие в 

пространство диалога между традициями и инновациями. Учет культурных ат-

тракторов в формировании событийной повестки и трендов мирового сообще-

ства в реализации культурных проектов позволят усилить стратегическую роль 

Арктики в национальном и международном контексте, а сформулированные сце-

нарии определят приоритетные векторы развития в зависимости от выявленных 

предпосылок. На сегодняшний день наблюдается сценарий культурного моста, 

что связано с ростом финансирования на всех уровнях, увеличением инвестиций 

и привлечением международных коллег к вопросу сохранения и развития куль-

туры российской Арктики. Например, объем финансирования мероприятий ма-

стер-планов в рамках национальных проектов составляет 106 млрд рублей в 

сравнении с бюджетом финансирования социально-экономического развития 

АЗРФ на 2021-2024 годы (около 22,6 млрд рублей). При этом по данным инве-

стиционного портала АЗРФ инвестиционная активность выросла в среднем на 

49%. По данным, приведенным на Международной арктическом форуме в Мур-

манске в 2025 году, было отмечено совместное с зарубежными партнерами со-

здание детского арктического центра, создание международных образователь-

ных арктических программ и обменов, а также реализация совместных проектов 

кинематографа [150; 155; 157; 165]. Итак, интеграция культурных маркеров и 

особенностей содержания арктической культуры, формирующих основу иден-
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тичности в событийной повестке, позволит формулировать комплексные про-

граммы позиционирования Арктики, которые наиболее удобно интегрировать в 

рамках событийной стратегии. С учетом данной специфики важно выделить 

направления событийной деятельности в стратегии, среди которых определя-

ются развитие человеческого капитала, формирование образовательных про-

грамм, продвижение креативных индустрий для формирования бренда, развитие 

кинематографа как основы стратегии shared ip и другие. Полученные результаты 

были представлены автором в докладе «Культурные аттракторы Арктики как со-

держательное ядро событийной повестки: аналитический подход» в рамках меж-

дународной научно-практической конференции «Городской туризм: промыш-

ленность, культура, бизнес» в 2025 году в Омске. 

Культурный код Арктики, интегрированный в событийную деятельность, 

следует рассматривать не только как социокультурный феномен, но и как стра-

тегический репутационный ресурс, обеспечивающий формирование устойчи-

вого спроса, привлечение частных инвестиций в сервисную инфраструктуру и 

развитие МСП в сфере услуг. 

 

2.4. Оценка потребительского интереса и спроса на услуги событийной 

сферы как индикатор функционирования рынка услуг (по данным цифро-

вых платформ) 

Для оценки реального потребительского спроса на услуги, генерируемые 

событийной деятельностью в Арктической зоне России, автором был проведён 

анализ поисковых запросов и цифровых следов в социальных сетях (лайков, ре-

постов, комментариев и т.д.). Важнейшей характеристикой функционирования 

рынка услуг является объём, структура, динамика и факторы формирования 

спроса. Цифровые платформы предоставляют уникальную возможность изме-

рить этот спрос до его превращения в реальные экономические показатели (бро-

нирования, загрузка, выручка). 

Проведенный анализ популярности поисковых запросов показал, что по-

пулярность Арктики растет как по данным Яндекс.Подбор, так и в Google.Trends. 
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Это позволяет говорить о поступательном развитии интереса у пользователей с 

2020 года к 2025. Анализ формулировок (поисковых запросов, содержащих 

слово Арктика) продемонстрировал рост интереса к общей тематике Арктике, 

ледокольному флоту, флоре и фауне, музеям, а также к поиску сувенирной про-

дукции, связанной с брендом территории. Отмечу, что медиана поисковых за-

просов стабильно растет с 2020 года, что также подтверждает развитие тематики 

в России и рост интереса. Также особенно заметен рост запросов в периоды про-

ведения крупных арктических событий (форумы, конференции, стратегические 

сессии), что подтверждает роль событийной деятельности как драйвера потреби-

тельского интереса и формирования спроса (рис. 23). 

 

Рисунок 23 – Динамика частотности запросов «арктика» по месяцам в России 

(авторские разработки) 

 

При этом среди наиболее заинтересованных регионов были определены 

центральная часть России, Северо-Запад, Москва и область, Москва Поволжье, 

Санкт-Петербург и Ленинградская область, Сибирь, Санкт-Петербург, Урал, Юг. 

В тренде поиска среди пользователей находятся тематики расположения аркти-

ческих территорий, чистая Арктика, молодая Арктика, поиск национального 

Парка Русская Арктика и дворца культуры Арктика, а лидерами поиска стано-

вятся НАО, Мурманская обл., Архангельская область и ЯНАО. Это говорит о 

том, что спрос на услуги событийной сферы Арктики формируется как внутри 
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АЗРФ (местные жители), так и в крупных неарктических центрах – потенциаль-

ных источниках туристского и делового потока. Таким образом, география 

спроса шире географии предложения услуг, что характерно для развивающихся 

рынков услуг. 

Основными же тенденциями поисковых запросов также отдельно важно 

выделить (по данным схожих запросов Яндекса и Google) темы климатических 

изменения и таяния льдов, геополитики и освоения ресурсов, научных исследо-

ваний и экспедиций. Дополню, что особенно заметен рост запросов к освоению 

ресурсов и геополитике в периоды международных конференций и публикаций 

стратегий освоения Арктики странами. Эти данные согласовываются и с полу-

ченными трендами событийной деятельности.  

Географический анализ запросов позволил заключить, что пользователи из 

России и стран СНГ проявляют больший интерес к вопросам, связанным с наци-

ональной политикой в Арктике, освоением ресурсов и региональными климати-

ческими изменениями. А международные пользователи ищут информацию о 

глобальных климатических тенденциях, научных исследованиях и международ-

ном сотрудничестве в Арктике. Такие результаты подтверждают аналитические 

данные проведенных ранее исследований, представленных автором на всерос-

сийской научно-практической конференции с международным участием студен-

тов, аспирантов и молодых ученых «Научное творчество молодежи в индустрии 

гостеприимства». Отмечу, что запрос и интерес пользователей совпадает с трен-

дами событийной арктической повестки на рисунке 23 и смещением стратегиче-

ских приоритетов с рисунка 4, что говорит либо о реальном интересе пользова-

телей к тематикам, под которые формируется повестка, либо о том, что сама со-

бытийная повестка формирует интерес с Арктике по задаваемым государством 

стратегическим направлениям (табл. 22). 
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Таблица 22 – Изменение поисковых запросов пользователей 2020-2025 гг. 

(авторские разработки) 

Год Основные темы запросов Ян-

декс.Подбор и в Google.Trends 

Инфоповод 

2020 Таяние льдов, климатические измене-

ния 

Рекордное сокращение морского льда 

2021 Геополитика, территориальные пре-

тензии 

Активизация международных обсужде-

ний 

2022 Научные исследования, экспедиции Публикации новых данных о состоянии 

Арктики 

2023 Освоение ресурсов, новые морские 

маршруты 

Интерес к экономическим возможностям  

2024 Углеродные выбросы, вечная мерз-

лота 

Арктика становится источником угле-

рода 

2025 Международное сотрудничество, эко-

системы 

Усиление глобального внимания к Арк-

тике 

 

Ввиду того, что самой популярной социальной сетью по ежемесячному 

охвату пользователей в конце 2025 по-прежнему остается ВКонтакте (по данным 

Mediascope Cross Web), автором был проведен анализ активности пользователей 

именно данной сети. Анализ проводился по данным 967 сообществ из выпадаю-

щего списка в сети. Так, среди наиболее востребованных по количеству просмот-

ров форматов стали короткие вертикальные видео (73%), посты с изображени-

ями (64%),  музыка (69%), истории (46%), а в разрезе тематики были определены 

следующие интересы – фудблогинг (рецепты местных блюд), путешествия (осо-

бенно в отдаленные уникальные природные места), психология (в частности от-

дых, выгорание и тревожность). Если выделить формат коротких видео, то 

направления, интересующие пользователей, будут состоять из развлечений, 

хобби и образования. При этом наибольший охват и активность получают пуб-

ликации в вечернее время с 22 до часа ночи. Также отмечу, что общий бюджет 

на продвижение через данную социальную сеть вырос на 65% с 2022 года и про-

должает свой стабильный рост к 2025 году. А более 56% пользователей выразили 

желание продвигать контент через эту соцсеть, по данным Brand Analytics [49; 

82; 166]. 
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По запросу сообществ на тему Арктики было найдено 976 сообществ раз-

личной тематики, где наибольшее количество подписчиков имеют косметиче-

ские компании, государственные организации, продукты из Арктики, туристские 

компании по организации туров в Арктику, информационно-новостные порталы, 

молодежное и экологическое движение, спортивные и культурные клубы, распо-

ложенные в АЗРФ, музеи и ВУЗы, события. Так, наибольшее количество сооб-

ществ представляют собой страницы бизнес-сообщества (26%), информационно-

новостные порталы (15%), туристские сообщества (10%), а также образователь-

ные учреждения и объекты инфраструктуры, общественные объединения по ин-

тересам, а на события же приходится 4% всех сообществ. Подобные данные го-

ворят о том, что события чаще продвигаются через собственные сайты и парт-

нерские посты в сетях (рис. 24). 

Однако по среднему количеству подписчиков наиболее популярными яв-

ляются товары и косметика (от 19 тыс. подписчиков), путешествия (от 21 тыс. 

подписчиков) и общественные объединения (от 12 тыс. подписчиков). 

Сравнительный анализ пять крупнейших сообществ по разным тематикам 

бизнес и товары (34 %), образовательные учреждения, инфраструктура и госу-

дарственные организации (21%), информационно-новостные порталы (15%), пу-

тешествия и событий (15%), общественные и молодежные объединения (14%) 

было определено, что наибольший коэффициент вовлеченности принадлежит со-

обществу путешествий – 0,5%, затем общественному объединению – 0,4%  и гос-

ударственной организации – 0,3%, несмотря на существенное отличие в подпис-

чиках (20 тыс., 1 тыс., 8 тыс. соответственно), что говорит об интересе и внима-

нию к сфере путешествий в Арктику, а также внимание к общественным темам 

развития Арктики с интересом к государственному регулированию данных про-

цессов. Иными словами, цифровой интерес транслируется в реальный спрос на 

услуги размещения, питания, транспорта и экскурсионного обслуживания. 
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Рисунок 24 – Распределение сообществ в ВКонтакте по тематикам (авторские 

разработки) 

 

При этом наибольшее количество просмотров помимо туризма и обще-

ственных объединений принадлежат также информационно-новостным порта-

лам, что может быть связано с типом публикуемого контента (фото, короткие 

видео, малое количество текста), а также частотой публикации (табл. 23) [147]. 

Таблица 23 – Анализ активности и вовлеченности пользователей сети 

ВКонтакте (авторские разработки) 

Метрика 

Snow Sea. 

Арктиче-

ские водо-

росли 

Таймыр - 

сердце Арк-

тики 

Арктиче-

ские сны! 

Туры на 

Кольский, 

Териберка 

Центр эко-

логических 

инициатив 

"Чистая 

Арктика" 

ПРО-Арк-

тика 

Тематика 
Бизнес и то-

вары 

Гос.органи-

зация 
Путешествия 

Обществен-

ное объеди-

нение 

Инф.-новост. 

портал 

Кол-во под-

писчиков, 

чел 

39 788 8 392 20 775 1 648 11 332 

Лайки 313 2 290 1 199 425 261 

Поделиться 65 135 185 40 9 

Коммента-

рии 
42 110 53 10 2 

Посты 10 99 13 127 255 

Просмотры 32 148 158 977 55 788 194 667 24 456 

ER (вовле-

ченность об-

щая) в день, 

% 

0,106 0,317 0,532 0,342 0,009 

81

45

32

27

27

26

23

17

13

12

3

2

Бизнес

Информ.-новост. портал

Путешествия

Образовательное учреждение

Спорт. и культ. инфраструктура

Общественное объединение

Товары и косметика

молодежные объединения

События

Гос. организации

Цифровые проекты

Экологические движения
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ER на пост, 

% 
0,106 0,305 0,532 0,227 0,009 

LR (лайки), 

% 
0,079 0,276 0,444 0,203 0,009 

TR (коммен-

тарии), % 
0,011 0,013 0,02 0,005 0 

ER просмот-

ров, % 
1,296 1,139 2,466 1,682 1,909 

Vis. Rate 

(про-

смотры), % 

0,081 0,191 0,207 0,93 0,008 

Тип кон-

тента в по-

стах 

Текст 10, 

фото 9, видео 

1, ссылки 8 

Текст 99, 

фото 84, ви-

део 16, 

ссылки 24 

Текст 13, 

фото 4, видео 

10, ссылки 6 

Текст 8, фото 

11, видео 18, 

ссылки 2 

Текст 255, 

фото 184, ви-

део 78, 

ссылки 168 

Интерес 

пользова-

теля к кон-

тенту 

Текст 27,53%, 

фото 29,21% 

Видео 

12,45%, 

ссылки – 

0,81% 

Текст 

25,20%, фото 

24,08% 

Видео 

36,17%, 

ссылки -

14,56% 

Текст 

25,73%, фото 

12,63% 

Видео 

29,10%, 

ссылки – 

32,55% 

Текст 

20,45%, фото 

31,01% 

Видео 

26,78%, 

ссылки – 

12,39% 

Текст 

24,21%, фото 

22,33% 

Видео 

31,43%, 

ссылки – 

22,02% 

 

Проведенный анализ показал, что наиболее вероятным сценарием стано-

вится созданный государством интерес пользователей. То есть тематика активно 

формируется бизнес-сообществами и государственными органами власти в рам-

ках стратегического плана. Однако заметны эффекты данной политики в разви-

тии и активизации спроса на туризм в Арктику и повышение внимания к мест-

ному бизнесу, новостям и путешествиям. Это также напрямую можно связать с 

активностью инвестиционного портала Арктики, освещающим специальные 

условия ведения бизнеса, и с продвижением научно-практических мероприятий 

по теме Арктики, развитием туризма. 

Основываясь на сценарии государственного формирования интереса поль-

зователей через событийную повестку, можно предположить, что цифровое поле 

событийной арктической повестки является важным элементом для понимания 

и прогнозирования динамики интереса к арктической тематике. Так, анализ за-

просов на арктические мероприятия показал более активный рост стабильного 



134 
 

характера, что коррелирует с возросшим числом всех арктических событий. От-

мечу, что среди пользователей запрос на события крайне мал и наиболее устояв-

шийся термин остается мероприятие (рис. 25). 

 

Рисунок 25 – Динамика частотности запросов «арктические мероприятия» в 

России (авторские разработки) 

 

Продолжая анализ продвижения в социальных сетях, изучение сообществ 

событий показало, что сегодня также наиболее популярны форматы коротких 

видео (рилсы, тик-токи, шортсы), интерактивный контент и геймификация 

(опросы, викторины, прямые трансляции), использование ИИ и чат-ботов, про-

явления социальной ответственности в контенте и деятельности. Однако в зару-

бежном поле событийных арктических проектов, упомянутых ранее, были также 

определены тенденции AR и VR в мероприятия для их продвижения, персонали-

зация контента для каждой аудитории, искренность в общении. Исходя из полу-

ченных данных о тенденциях в подаче контента и предпочтениях пользователей 

с учетом трендов событий можно предложить конкретные инструменты для про-

движения арктических событий. Например, клипы и сторис с арктическими пей-

зажами, сопровождающихся фактами об Арктике, интерактивные квизы и вик-
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торины о природе и культуре Арктики. Также важно привлечение блогеров, спе-

циализирующихся на экологии и путешествиях, создание AR и VR туров по арк-

тическим локациям для участников, освещение экологических инициатив и про-

ектов, связанных с Арктикой, для демонстрации социальной ответственности. 

Важно отметить, что деятельность Telegram, YouTube, Instagram, Facebook, 

LinkedIn, Х (бывш. Twitter), TikTok запрещена на территории Российской Феде-

рации, а их анализ проводился по открытым данным до момента их запрета. Так, 

для популярного стратегического направления привлечения молодежи и разви-

тие кадрового потенциала Арктики можно использовать более молодые форматы 

событий (хакатоны, конкурсы и интерактивные выставки, акции), продвигая их 

с помощью Yappy и ВК (табл. 24). 

Таблица 24 – Предпочтения в использовании социальных сетей для аркти-

ческих событий (авторские разработки) 

Социаль-

ная сеть 
Аудитория Преимущества Примеры использования 

ВКонтакте 

(VK) 

Широкая, преиму-

щественно 25–45 

лет 

Разнообразные форматы 

контента (посты, клипы, 

трансляции), развитая 

рекламная платформа 

VK Реклама 

Продвижение форумов, 

конференций, трансляции 

мероприятий 

Telegram* 

Разнообразная, 

включая професси-

оналов и молодежь 

Каналы и чаты для обще-

ния, возможность рассы-

лок, высокая вовлечен-

ность 

Обсуждение тем развития 

Арктики, анонсы событий, 

обратная связь 

Yappy 
Молодежь 14–35 

лет 

Короткие вертикальные 

видео 

Продвижение молодеж-

ных мероприятий, эколо-

гических акций 

YouTube* 
Широкая, включая 

всех возрастов 

Длинные видео, трансля-

ции, возможность SEO-

оптимизации 

Документальные фильмы 

об Арктике, записи конфе-

ренций.  

Instagram* 
Молодежь и взрос-

лые до 35 лет 

Визуальный контент, 

сторис, рилсы, сотрудни-

чество с инфлюенсерами 

Продвижение Arctic Arts 

Summit, визуальные кам-

пании Dark Ecology 

Facebook* 
Взрослая аудито-

рия 30+ 

Создание мероприятий, 

группы, таргетированная 

реклама 

Организация Arctic Circle 

Assembly, обсуждения 

LinkedIn* 
Профессионалы и 

бизнес-аудитория 

Публикации статей, со-

здание событий, нетвор-

кинг 

Продвижение научных 

конференций, деловых 

форумов 
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Х (бывш. 

Twitter)* 

Широкая, включая 

СМИ и политиков 

Оперативные новости, 

хэштеги, обсуждения 

Обсуждение климатиче-

ских изменений, полити-

ческих решений. Напри-

мер, Arctic Frontiers 

TikTok* 
Молодежь до 30 

лет 

Короткие вирусные ви-

део, челленджи, высокая 

вовлеченность 

Экологические кампании, 

привлечение внимания к 

проблемам Арктики 

* - запрещенные на территории Российской Федерации 

 

Продолжая анализ крупнейших арктических событий (например, МАФ, 

Арктика: настоящее и будущее, Арктика-регионы, фестиваль «Териберка» и 

«Вкус Арктики», форум «Берингов пролив», Арктические сезоны, Arctic Circle 

Assembly, Arctic Festival, Arctic Frontiers, Dark Ecology и другие) в цифровом 

поле (сайты, соцсети), было определено, что их продвижение в цифровой среде 

демонстрирует устойчивую тенденцию к омниканальности, визуализации ин-

формации и акценту на вовлечение молодёжной аудитории. Основными плат-

формами в России остаются ВКонтакте и Одноклассники, а набирают популяр-

ность МАХ, Дзен, Ярус, Yappy, Looky и TenChat. Здесь активно используются 

прямые трансляции, инфографика, партнерство с ВУЗами и лидерами мнений, в 

то время как в зарубежной практике чаще задействуются Х (бывший Twitter) для 

обсуждений, LinkedIn для профессионального общения и YouTube для видео с 

международной экспертизой, научными данными и глобальными вызовами.  

Единым трендом становится ориентация на просвещение и устойчивое раз-

витие, где именно мероприятия не только информируют, но и формируют инте-

рес к Арктике посредством сторителлинга, вовлечения местных сообществ, кре-

ативных кампании и коллабораций с медийными личностями. Например, проект 

Арктические сезоны и Dark Ecology. Не менее важно отметить актуальные век-

торы развития взаимодействия в рамках цифрового поля событийной повестки, 

среди которых интеграция с образовательными учреждениями, международное 

сотрудничество посредством привлечения участников через многоязычные плат-

формы и глобальные каналы коммуникации, использование мультимедийного 

контента для вовлечения аудитории и подачи информации в доступной форме, 

устойчивое развитие и экология как компонент ответственности организаторов 
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и участников мероприятий. Среди контента можно также выделить короткие ви-

део и сторис, интерактивный контент, привлечение блогеров и лидеров мнений 

для расширения охвата и повышения доверия, автоматизация общения с пользо-

вателями через чат-боты и персонализированный контент, социальная ответ-

ственность в контенте [151; 159]. 

Исходя из полученных данных можно предположить, что в ближайшей 

перспективе будут актуальны следующие проекты: виртуальные туры и VR-экс-

педиции по Арктике, цифровые выставки и галереи арктического искусства и 

культуры, разработка визуальных материалов, демонстрирующих изменения в 

Арктике и пути их решения, проведение онлайн-сессий и мастер-классов с экс-

пертами по арктическим темам (прил. А, табл. 3). Более подробные результаты 

анализа представлены в статье автора на тему «Цифровой мониторинг событий-

ной Арктической повестки: от данных к стратегическому развитию». 

На основании проведенного исследования нами были сформулированы 

ключевые портреты цифрового пользователя арктического мероприятия (на ос-

новании доминантного критерия), среди которых определены пять групп моло-

дежь, научные сотрудники, чиновники, туристы, местные жители. Для каждой 

группы составлены приоритетные цифровые стимулы, которые важно учитывать 

при составлении стратегии продвижения событийной арктической повестки. 

Например, для молодежи следует использовать ВКонтакте, Yappy через интер-

активные форматы, краткие историс, квизы, ролики, челленджи, для ученых 

транслировать записи сессий, интервью, научные дайджесты в Сетка, МАХ, для 

туристов – фотоистории, AR-карты, блоги в Yappy, ВКонтакте, государственным 

чиновниками – кейсы и инфографика в МАХ, коренным народам – опросы и но-

вости в ВК. Сформированные портреты пользователей могут использоваться как 

инструменты для формирования целевой стратегии для конкретной аудитории 

(рис. 26). 
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Рисунок 26 – Профили цифровых пользователей событийной арктической по-

вестки (авторские разработки) 

 

Исследование цифровой активности пользователей событийной арктиче-

ской повестки позволяет выявлять вызывающие интерес у различных аудиторий 

и создавать доказательную базу в виде тренд-аналитики и инфографики, опреде-

лять наиболее интересные типы событий для каждого уровнять политики по 

цифровым следам для формирования и корректировки системообразующей со-

бытийной повестки и коммуникационной стратегии событийной сферы, форми-
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ровать партнерства для продвижения образа Арктики и накапливать статистиче-

ские данные о событиях, их динамике для гибкости стратегического планирова-

ния. 

С учетом выявленных тенденций и характеристик целевых групп визуали-

зируется цифровой профиль арктического события, представляющий совокуп-

ность цифровых характеристик, каналов, инструментов и стратегий, определяю-

щих, как событие существует, транслируется и воспринимается в онлайн-про-

странстве.  Ключевые компоненты цифрового профиля включают в себя созда-

ние единой цифровой платформы (интеграция сайта, социальных сетей и мо-

бильных приложений для обеспечения доступа к информации и взаимодействия 

с участниками) и использование аналитических инструментов (ИИ и Big Data для 

анализа поведения пользователей, оценки эффективности событий и персонали-

зации контента). Особую значимость приобретает возможность отслеживания 

пользовательских траекторий и оценки вовлеченности, геоаналитики для потен-

циального измерения социально-экономического эффекта событийной деятель-

ности. Такой подход обуславливает интеграцию конкретных компонентов в рам-

ках платформы (табл. 25) [49; 55; 82; 155; 166]. 

Таблица 25 – Компоненты создания цифрового профиля арктического ме-

роприятия России (авторские разработки) 

Компо-

нент 

Характеристика и функция 

Цифровая 

инфра-

структура 

Наличие сайта, мобильного приложения, CRM-системы, чат-бота, онлайн-ка-

бинетов, модулей трансляции и регистрации. 

Каналы 

дистрибу-

ции 

VK, Сетка, МАХ, Одноклассники, специализированные платформы 

(Timepad, Event.Ru, RSTC и др.). 

Контент-

стратегия 

Сторителлинг про Арктику, визуальные нарративы (видео, фото, сторис, 

UGC), подкасты, интервью с КМНС, экспертные сессии. 

Аудитория 

и персона-

лизация 

Использование аналитики для выделения профилей пользователей (местные, 

туристы, профессионалы) и адаптация контента под них. 

Интерак-

тивные ме-

ханики 

Онлайн-голосования, челленджи, квизы, цифровые квесты, лайв-опросы во 

время эфиров, интеграция геометок и AR-элементов. 
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Аналитика 

и обратная 

связь 

Метрики охвата, глубины вовлечения, геоаналитика, соцдем-портреты участ-

ников, анализ контента и отзывов (на основе AI и Big Data). 

Анализ событийной деятельности (арктических событий по критериям – тре-

буется методология). 

Инклюзив-

ность и до-

ступность 

Мультиязычность, адаптация для маломобильных групп, упрощённые фор-

маты для КМНС, офлайн-дублирование, работа с цифровым неравенством. 

Пост-про-

дакшен 

Онлайн-архив, отчёт в виде лонгрида, подведение итогов в Telegram-канале, 

вовлечение пользователей в планирование следующих событий. 

 

Таким образом, наличие цифрового профиля мероприятия позволяет пре-

одолеть пространственную изолированность Арктики, расширить охват и при-

влечь внешние аудитории (включая международные), сформировать цифровой 

след событий как основу для стратегической аналитики, аккумулировать цифро-

вое сообщество вокруг бренда территории, а также повысить эффективность 

бюджетных вложений за счет метрик и адаптации форматов. Проведенный циф-

ровой анализ позволил определить успешные практики и тренды, начиная выбо-

ром платформ и форматов контента до методов работы с аудиторией. Это помо-

гает оптимизировать ресурсы, повысить вовлеченность, усилить международное 

сотрудничество и сделать мероприятия более масштабными и значимыми. В 

условиях высокой информационной конкуренции данная аналитика является 

важным инструментом для эффективного позиционирования и роста влияния 

арктических инициатив в процессе стратегического развития АЗРФ. 

На основе полученных в данной главе результатов исследований событий-

ной деятельности и цифрового поля сформулированы три варианта направления 

интеграции событийной повестки в экономическую политику развития сферы 

услуг: 

1. Оптимистический сценарий «интеграция и прорыв»: событийная по-

вестка становится элементом стратегического планирования и управления раз-

витием Арктики, активно поддерживается государством и бизнесом, опирается 

на цифровые технологии и используется для согласования интересов акторов. 
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Данный сценарий дает синергию культурной, социальной и экономической стра-

тегий, последующий рост туризма, привлекательности территории, внутренних 

инвестиций, повышение управляемости территории и уровня участия населения. 

2. Вероятный сценарий «цифровая поддержка инициатив»: событийная 

повестка частично интегрируется в стратегию развития Арктики за счёт инициа-

тив снизу и отдельных успешных практик, а цифровые технологии внедряются 

выборочно, используются в аналитике, но не имеют статуса институционального 

инструмента, что обеспечит локальный эффект в отдельных территориях. 

3. Пессимистический сценарий «декларативность и инерция»: собы-

тийная повестка находится на периферии стратегического планирования, вос-

принимается как имиджевая или культурно-досуговая активность без долгосроч-

ной ценности, а цифровые инструменты не внедряются, ввиду чего утрачиваются 

каналы коммуникации с обществом и усиливаются изоляция, отток населения, 

особенно молодёжи. 

Итак, исследование цифрового пространства событийной повестки Арк-

тики позволило определить специфику и ключевые тренды развития, среди ко-

торых рост цифровых платформ, интеграция аналитических сервисов и персона-

лизированных коммуникаций с аудиторией, что подчеркивает необходимость 

включения цифровых аналитических инструментов в событийную стратегию 

развития Арктики для эффективного управления информационным полем, изу-

чения цифровых следов пользователей, усиления вовлечённости целевых групп 

и прогнозирования динамики интереса к арктическим событиям. 

Основываясь на анализе цифровых следов, можно сделать вывод, что со-

бытийная повестка Арктики не только реагирует на существующий интерес, но 

и формирует его. Наиболее вероятным сценарием является «государственное 

формирование интереса»: тематика активно продвигается бизнес-сообществами 

и государственными органами в рамках стратегического плана, а цифровой ана-

лиз позволяет отслеживать эффективность этого продвижения и корректировать 

коммуникационные стратегии. Отметим, что цифровые платформы становятся 

инструментом мониторинга функционирования рынка услуг, позволяя измерять 



142 
 

спрос, его географию, сегментацию и динамику в режиме, близком к реальному 

времени. Исследование цифрового пространства событийной деятельности Арк-

тики позволило подтвердить наличие устойчивого и растущего потребитель-

ского спроса на услуги, связанные с арктической событийной деятельностью, 

выявить дифференциацию этого спроса (географию и сегментацию потребите-

лей), установить корреляцию между цифровой активностью и реальными эконо-

мическими показателями (туристский поток), обосновать возможность исполь-

зования цифровых платформ для мониторинга и прогнозирования спроса как 

элемента функционирования рынка услуг. 

 

2.5. Факторы и ограничения формирования и функционирования 

рынка событийных услуг Арктики 

Проведённый в параграфах 2.1–2.4 анализ позволяет выделить ключевые 

факторы, способствующие формированию и эффективному функционированию 

рынка событийных услуг Арктики, а также ограничения, сдерживающие эти про-

цессы. Под формированием рынка нами понимается становление его институци-

ональной структуры (субъекты, каналы продвижения, механизмы координации), 

а под функционированием – динамика спроса и предложения, конкуренция, ин-

вестиционная активность и занятость в сервисном секторе.  

Для формирования и эффективного функционирования рынка событийных 

услуг Арктики были определены ключевые факторы, среди которых государ-

ственная поддержка как институциональный фактор формирования рынка, инве-

стиционная активность бизнеса как фактор развития предложения, научно-обра-

зовательный потенциал как фактор качества рыночного предложения, потреби-

тельский спрос как драйвер функционирования рынка, диверсификация форма-

тов как фактор расширения рыночного предложения.  

Так как развитие сферы услуг в Арктике закреплено в качестве приоритета 

государственной политики, утверждены мастер-планы опорных агломераций. 

Государство выступает ключевым субъектом рынка: как показал анализ органи-
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заторов мероприятий, 56% арктических событий в 2024–2025 гг. были организо-

ваны государственными структурами (в 2020 году этот показатель составлял 

35%). Это обеспечивает институциональную базу для формирования рыночных 

механизмов – стандартов, координации, финансирования. На рисунках 16 и 18 

представлено распределение мероприятий по городам и форматам, что косвенно 

подтверждает роль государства в формировании рыночной инфраструктуры: ли-

дерство Санкт-Петербурга (20% всех арктических событий России), Архангель-

ска (17%) и Мурманска (7%) во многом обеспечено государственными инициа-

тивами. Следовательно, формирование рынка событийных услуг в Арктике в 

значительной степени определяется государственной политикой. 

Отмечу, что доля бизнеса среди организаторов арктических событий уве-

личилась с 13% в 2020 году до 29% в 2024–2025 гг., что расширяет рыночное 

предложение и создаёт конкурентную среду. Крупные корпорации как Росатом, 

Норникель, Газпром реализуют собственные событийные проекты: международ-

ные экспедиции («Ледокол знаний»), этнофестивали, образовательные про-

граммы. Рисунок 12 наглядно демонстрирует, что Россия удерживает лидерство 

по доле арктических событий в мире (70%), что, на наш взгляд, является резуль-

татом в том числе и частных инициатив. Кроме того, как было показано в пара-

графе 2.2, объём частных инвестиций в сервисную инфраструктуру Арктики (в 

рамках мастер-планов) достигает 60% от общего финансирования (1,74 трлн 

руб.), что подтверждает высокую инвестиционную активность бизнеса в собы-

тийной сфере и формирование долгосрочного рыночного предложения. Исходя 

из полученных данных можно заключить, что функционирование рынка собы-

тийных услуг, как показало исследование, невозможно без устойчивого предло-

жения. 

Как показало исследование, ВУЗы и научные учреждения (15% организа-

торов) формируют сегмент интеллектуальных и образовательных событий через 

научные школы (продолжительностью 5–10 дней) и экспедиции (23–60 дней). 

Это наглядно иллюстрирует рисунок 22, демонстрирующий появление и рост 
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этих длительных форматов. В таблице 15 для России и Москвы в строке «Орга-

низатор» указаны ВУЗы, что, на наш взгляд, подтверждает их вклад в событий-

ную повестку. Кроме того, научно-образовательные учреждения выступают пло-

щадками для подготовки профессиональных кадров для событийной индустрии, 

что в долгосрочной перспективе повышает качество сервиса и конкурентоспо-

собность рынка услуг. Отсюда можем сделать вывод, что научно-образователь-

ный потенциал арктических территорий выступает важным фактором формиро-

вания качества рынка событийных услуг. 

Как подробно показано в параграфе 2.4, устойчивый рост потребитель-

ского спроса подтверждает наличие платёжеспособного спроса на услуги собы-

тийной сферы. Турпоток в арктические территории увеличился на 6–10% в 2024–

2025 гг. Анализ поисковых запросов (рисунки 26, 28) демонстрирует устойчивый 

рост интереса к арктической тематике с 2020 года. Таблица 22 фиксирует изме-

нение тематики запросов по годам: от климатических изменений (2020) к освое-

нию ресурсов (2023) и международному сотрудничеству (2025). Анализ вовле-

чённости в социальных сетях (рисунок 27) показывает, что туристские сообще-

ства имеют наибольший коэффициент вовлечённости (ER до 0,5%), что, без-

условно, свидетельствует о высоком потребительском спросе на услуги, связан-

ные с путешествиями в Арктику. Рисунок 14 дополняет эту картину, показывая 

рост интереса молодёжи к фестивальным форматам (с 10–20 тыс. участников). 

Без спроса, как известно, не формируется предложение, не работают рыночные 

механизмы ценообразования и конкуренции. 

Наконец, важным фактором функционирования рынка выступает диверси-

фикация форматов событий. Как видно из рисунка 18, наряду с традиционными 

конференциями (31%) и форумами (27%) значительную долю занимают фести-

вали (11%). Рисунок 22 показывает появление длительных форматов школ (5–10 

дней) и экспедиций (23–60 дней). Это, на наш взгляд, расширяет событийный 

календарь, привлекает новые категории участников и способствует формирова-

нию сегментированного рыночного предложения, что характерно для развиваю-

щегося рынка услуг. 
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Наряду с факторами, способствующими формированию и функционирова-

нию рынка событийных услуг, существуют, как показало исследование, и серь-

ёзные ограничения. Например, сезонность остаётся главным вызовом для аркти-

ческого рынка услуг. Как показано на рисунке 21, «высокий сезон» длится всего 

2–4 месяца (май–июнь, октябрь–ноябрь). Коэффициент равномерности загрузки 

объектов размещения по месяцам, рассчитанный в параграфе 2.2, варьируется от 

0,45 до 0,61, что свидетельствует о существенной сезонной неравномерности 

спроса на услуги размещения, питания и транспорта. Это, безусловно, ограничи-

вает возможности для стабильного функционирования рынка в течение года. 

Далее можно отметить инфраструктурные ресурсы, которые, по моим 

наблюдениям, характеризуются дефицитом специализированных событийных 

площадок и высокой стоимостью логистики в удалённых арктических террито-

риях. Кадровые ресурсы, представленные преимущественно вахтовым методом 

занятости и дефицитом профессиональных организаторов событий, что подтвер-

ждается данными о высокой доле временных рабочих мест на событийных про-

ектах (параграф 2.2). Очевидно, что без развитой инфраструктуры и квалифици-

рованных кадров невозможно формирование полноценного рыночного предло-

жения. 

Не менее важным моментом выступают финансовые ресурсы событийной 

деятельности в Арктике, которые характеризуются высокой долей бюджетного 

финансирования (до 70–80% по отдельным событиям). Это создаёт риски при 

потенциальном сокращении государственной поддержки и, что не менее важно, 

ограничивает развитие конкурентной среды на рынке событийных услуг, по-

скольку доминирование государственного заказчика, на мой взгляд, снижает 

стимулы для повышения эффективности и качества услуг. 

При этом геополитические ограничения, как показал анализ, привели к со-

кращению доли международных мероприятий с 91% в 2020 году до 55% в 2025 

году (рисунок 15). Кроме того, 25% мероприятий остаются полузакрытыми, а 9% 

стали полностью закрытыми для широкой аудитории (доступны только для чи-

новников и узких специалистов). Это, безусловно, создаёт барьеры для входа на 
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рынок новых участников, ограничивает вовлечение широкой общественности и 

развитие событийного туризма как сегмента рынка. 

Наконец, информационная разрозненность выступает существенным огра-

ничением. Как отмечалось в параграфе 2.4, единый цифровой ресурс по собы-

тийной повестке Арктики отсутствует. Сбор данных о событиях, как показала 

практика, осуществляется вручную из разрозненных источников, что, на наш 

взгляд, затрудняет мониторинг рынка, координацию участников и своевремен-

ное информирование потенциальных потребителей. Дополню, что прозрачность 

рынка есть ключевое условие его эффективного функционирования. 

Таким образом, формирование и функционирование рынка событийных 

услуг Арктики определяется комплексом факторов. Со стороны формирования 

рынка ключевую роль играют государственная поддержка (институциональная 

база), инвестиционная активность бизнеса (расширение предложения), научно-

образовательный потенциал (качество и диверсификация предложения). Со сто-

роны функционирования рынка важнейшими факторами выступают устойчивый 

потребительский спрос и диверсификация форматов. 

Проведённый анализ формирования и функционирования рынка событий-

ных услуг Арктической зоны РФ позволяет сформулировать следующие выводы. 

Во-первых, рынок событийных услуг Арктики демонстрирует устойчивую поло-

жительную динамику. Россия удерживает лидерство по доле арктических собы-

тий в мире (70% в 2025 году против 29% в 2020 году). При этом наблюдается 

существенная территориальная дифференциация предложения на рынке: лидер-

ство принадлежит Санкт-Петербургу (20% всех арктических событий России), 

Архангельску (17%) и Мурманску (7%). Среди субъектов рынка (организаторов) 

преобладает государство (56%), однако доля бизнеса выросла с 13% до 29%, а 

доля вузов сократилась с 52% до 15%. В для последующей оценки эффективно-

сти использования ресурсного потенциала событийной деятельности на рынке 

услуг сформирована эмпирическая база. Во-вторых, проведена сравнительная 

оценка эффективности использования ресурсного потенциала событийной дея-
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тельности субъектов Арктической зоны РФ. Наиболее высокие показатели де-

монстрируют Мурманская область и Ямало-Ненецкий автономный округ, что 

обусловлено активной государственной поддержкой (включение опорных агло-

мераций в мастер-планы), развитой инфраструктурой и системным включением 

событийной деятельности в отраслевые стратегии развития сферы услуг. В Мур-

манской области Мончегорская агломерация позиционирует себя как центр со-

бытийного туризма: турпоток вырос с 5 тыс. до 70 тыс. человек за пять лет. Ар-

хангельская область уступает лидерам по большинству показателей (заполняе-

мость объектов размещения, объём частных инвестиций, доля повторных участ-

ников), что связано с меньшим количеством опорных агломераций и более вы-

сокой долей бюджетного финансирования. Республика Саха (Якутия) демон-

стрирует наименьшие значения показателей в силу территориальной удалённо-

сти и недостаточной развитости сервисной инфраструктуры, однако реализация 

мастер-планов создаёт основу для роста. Выявленная дифференциация позво-

ляет определить лучшие практики для масштабирования (Мурманская область, 

ЯНАО). 

В-третьих, культурный код Арктики, интегрированный в событийную по-

вестку, выступает важным фактором функционирования рынка услуг. Куль-

турно-ориентированные события (фестивали, этнопроекты) генерируют произ-

водный спрос на услуги смежных отраслей (гостиничный бизнес, общепит, 

транспорт, розничная торговля), стимулируют развитие малого и среднего пред-

принимательства в сфере услуг и повышают конкурентоспособность рынка 

услуг. Именно поэтому культурный код следует рассматривать как стратегиче-

ский репутационный ресурс, обеспечивающий формирование устойчивого по-

требительского спроса и привлечение частных инвестиций в сервисную инфра-

структуру. 

В-четвертых, анализ поисковых запросов и цифровых следов в социальных 

сетях подтвердил наличие устойчивого и растущего потребительского спроса на 

услуги рынка услуг событийной сферы Арктики. Выявлена дифференциация 

спроса (география и сегментация потребителей), установлена корреляция между 
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цифровой активностью и реальными экономическими показателями (турпоток 

вырос на 6–10%). Обоснована возможность использования цифровых платформ 

для мониторинга и прогнозирования спроса как элемента функционирования 

рынка услуг. 

В рамках анализа полученных результатов были выделены ключевые фак-

торы, способствующие формированию рынка событийных услуг Арктики: госу-

дарственная поддержка (институциональная база, стандарты, координация), ин-

вестиционная активность бизнеса (расширение рыночного предложения, созда-

ние конкурентной среды), научно-образовательный потенциал (качество и ди-

версификация рыночного предложения, подготовка кадров). А также опреде-

лены факторы, обеспечивающие функционирование рынка: устойчивый потре-

бительский спрос (драйвер рыночных механизмов) и диверсификация форматов 

(сегментация предложения). 

К ключевым ограничениям были отнесены сезонность (коэффициент рав-

номерности загрузки 0,45–0,61, что ограничивает стабильность функционирова-

ния рынка), дефицит инфраструктуры и кадров (барьер формирования полноцен-

ного предложения), высокая доля бюджетного финансирования (ограничение 

конкурентной среды), геополитические барьеры (сокращение международных 

мероприятий с 91% до 55%, барьеры для входа на рынок), информационная раз-

розненность (снижение прозрачности рынка). 

Таким образом, систематизированные факторы развития и ограничения 

для рынка событийных услуг Арктики, формируют эмпирическую основу для 

разработки организационно-экономического механизма управления формирова-

нием и функционированием рынка событийных услуг. 
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Глава 3. Разработка организационно-экономического механизма управле-

ния формированием и функционированием рынка событийных услуг 

3.1. Методика оценки стратегической значимости событийной дея-

тельности для развития рынка услуг  

Продолжая логику предшествующих глав, автором предложена методика 

оценки стратегической роли событий для экономики сферы услуг или расчет со-

бытийного фактора на экономику сферы услуг, заключающуюся в комплексном 

анализе различных эффектов в контексте приоритетов стратегического планиро-

вания [67; 72]. Методика основывается на анализе экспертных оценок, что поз-

волит определять перспективные направления и точки роста развития сферы 

услуг через событийную деятельность. Сформулированная автором методика ос-

новывается на ранее упомянутом расчёте событийного потенциала субъекта, ко-

торый учитывает основные факторы, влияющие на реализацию событий, и ре-

сурсном потенциале событийной деятельности, предложенном автором. Однако 

автор обратил методику в другую сторону, предлагая оценивать факторы (эф-

фекты) события, влияющие на развитие рынка услуг. В качестве данных для 

апробации методики были использованы материалы исследования Арктической 

зоны России. 

Для проведения оценки стратегической значимости события автором была 

сформирована экспертная группа, включающая представителей ключевых заин-

тересованных и вовлеченных сторон событийной индустрии. При выборе экс-

пертов автор опирался на профессиональную компетентность (наличие опыта ра-

боты не менее 5 лет в сфере событий), отраслевую принадлежность к арктиче-

ским территориям, уровень принимаемых решений и степень участия в разра-

ботке и реализации арктических событий, а также подтверждение согласия на 

участие в анкетировании и интервьюировании на основе разработанной мето-

дики. При этом для обеспечения отсутствия конфликта интересов важно, чтобы 

у экспертов не было аффилированности с оцениваемыми событиями. 

В состав группы были включены 6 экспертов из различных направлений 

событийной индустрии для повышения репрезентативности и снижения риска 
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отраслевой предвзятости: 1. представитель органов государственной власти (Ко-

митета по внешним связям, ранее – Комитета Санкт-Петербурга по делам Арк-

тики), обладающий компетенциями в области экономической политики развития 

сферы услуг и международного сотрудничества, 2. представитель академиче-

ского сообщества – сотрудник кафедры сервисной и конгрессно-выставочной де-

ятельности Санкт-Петербургского государственного экономического универси-

тета, специализирующийся на исследованиях событийной индустрии, 3. предста-

витель бизнеса – сотрудник добывающей компании, обладающий практическим 

опытом организации деловых и выставочных мероприятий в Арктике, 4. пред-

ставитель научного сообщества арктического научно-исследовательского цен-

тра, имеющий экспертизу в арктической тематике и развитии сферы услуг, 5. 

представитель организатора-оператора, обладающий практическими навыками 

организации арктических событий различного формата, 6. сотрудник туропера-

тора – эксперт в области развития арктического туризма. Экспертная оценка про-

водилась автором в два этапа на основе интервью и анкетирования, формы кото-

рых представлены в приложении Б. 

Данная методика рассчитана на два этапа, где первый этап основан на ком-

плексной экспертной оценке влияния событий на сервисную экономику по мас-

штабу – мега-события (международное или национальное), региональное и ло-

кальное, по формату – культурные (фестиваль, праздник, концерт), деловой (фо-

рум, ярмарка, выставка), образовательный (хакатон, акселератор), туристский 

(гастро-, этно-событие), спортивный (забег, соревнование и т.д.).  

Экспертному составу было предложено оценить каждое из шести выбран-

ных автором арктических событий различного масштаба по значимости на осно-

вании шести ключевых критериев влияния на рынок услуг по шкале от нуля до 

трех баллов. Среди критериев были предложены экономические эффекты, вклю-

чающие загрузку объектов размещения и инфраструктуры, развитие малого и 

среднего предпринимательства, формирование дополнительных доходов бюд-

жета, занятость и временные рабочие места. Также инфраструктурные эффекты 
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– развитие транспортной и городской инфраструктуры, модернизация обще-

ственных пространств, создание многофункциональных площадок и кластеров. 

Далее институциональные и инновационные эффекты, влияющие на формирова-

ние межсекторных партнёрств, развитие механизмов государственно-частного 

взаимодействия, вовлечение бизнеса и общественных организаций в отраслевые 

проекты, а также развитие новых технологий в отрасли и экономике. Социаль-

ные эффекты, характеризующие вовлечённость местного населения, развитие 

человеческого капитала, укрепление локальной идентичности и социальной 

сплочённости. Имиджевые эффекты, описывающие позиционирование и форми-

рование устойчивого образа территории как пространства для развития и страте-

гические эффекты, подчеркивающие интеграцию событийных услуг в федераль-

ные и международные стратегические инициативы, соответствие приоритетам и 

направлениям развития сферы услуг (табл. 26).  

Таблица 26 – Критерии оценки стратегической значимости события (автор-

ские разработки) 

Критерий 0 — Низкое 

влияние 

1 — Слабое 2 — Среднее 3 — Высокое 

Экономиче-

ский эффект 

Нет роста биз-

неса, туризма 

Незначитель-

ный 

Умеренный 

рост 

Существенный вклад 

(доходы, занятость) 

Социальное 

воздействие 

Нет вовлечения Локальное 

участие 

Устойчивое со-

общество 

Рост доверия, иден-

тичности 

Имидж терри-

тории 

Нет упоминаний Местный уро-

вень 

Региональные 

или федераль-

ные медиа 

Международное по-

зиционирование 

Инфраструк-

турные изме-

нения 

Без изменений Временные 

улучшения 

Частичная мо-

дернизация 

Новые площадки, 

благоустройство 

Инновацион-

ность 

Традиционный 

формат 

Слабая но-

визна 

Элементы ин-

новаций 

Полная трансформа-

ция подходов 

Интеграция в 

стратегию 

Нет связи Эпизодиче-

ская связь 

Упомянуто в 

документах 

Закреплено как ин-

струмент стратегии 

Максимальный балл: 18. Стратегическая значимость: от низкой до ключевой. 

0–5 Низкая Не имеет системного значения 

6–10 Умеренная Потенциал к усилению и интеграции 

11–14 Значимая Требует институциональной поддержки 

15–18 Ключевая Ядро событийной стратегии развития сферы услуг 
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Оценка проводилась в период с 11.11.2025 по 08.12.2025 индивидуально, 

без обсуждения, что позволило исключить групповое давление и эффект лидер-

ского влияния. Выбор событий для апробации методики обусловлен необходи-

мостью обеспечить анализ всех масштабов для понимания чувствительности ме-

тодики, тематическое разнообразие для проверки универсальности критериев, 

подчеркнуть географическую и отраслевую специфику Арктики, а также вы-

явить степень институционализации событий в стратегии. 

Результат анализа экспертных оценок арктических событий по масштабу 

по первому этапу методики показал, что мега-события имеют высокий уровень 

интеграции в стратегию и высокий эффект (14–15 баллов), региональные собы-

тия дают устойчивый социальный эффект и вклад в развитие имиджа дестина-

ции, однако нуждаются в усилении экономической и инфраструктурной компо-

ненты. Локальные события зачастую имеют низкий балл, однако обладают по-

тенциалом расширения, что говорит о необходимости встраивания их в страте-

гии (табл. 27). В приложении В представлена развернутая матрица ответов экс-

пертов. 

Таблица 27 – Тепловая карта оценки стратегической значимости событий 

(авторские разработки) 

Крите-

рий 

Восточ-

ный эко-

номиче-

ский фо-

рум 

(ВЭФ) 

Между-

народ-

ный 

аркти-

ческий 

форум 

Тери-

берка. 

Новая 

жизнь 

Гастроно-

мический 

фестиваль 

«Вкус 

Арктики» 

Фести-

валь не-

игрового 

кино 

«Арк-

тика» 

Фести-

валь 

«Берин-

гов про-

лив» 

Сред-

ний 

пока-

затель 

Тип Мега-со-

бытие 

Мега-со-

бытие 

Локаль-

ное 

Локальное Регио-

нальное 

Регио-

нальное 

 

 Средние значения экспертной оценки по критериям  

Эконо-

мический 

эффект 

3 2 1 1 2 2 1,8 

Социаль-

ное воз-

действие 

2 2 2 1 2 2 1,8 

Имидж 

террито-

рии 

3 3 2 1 2 2 2,2 
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Инфра-

структур-

ные из-

менения 

2 2 1 1 1 1 1,3 

Иннова-

цион-

ность 

2 2 2 1 2 3 2 

Интегра-

ция в 

страте-

гию 

3 3 2 1 2 2 2,2 

Уровень 

значимо-

сти 

15, клю-

чевая 

14, зна-

чимая 

10, уме-

ренная 

6, умерен-

ная 

11, значи-

мая 

12, зна-

чимая 

 

 

При этом анализ средних показателей событий по каждому эффекту пока-

зал градацию эффектов арктических событий на рынок услуг, где наибольшее 

влияние событиями оказывается на имидж и реализацию стратегии, затем – ин-

новационность и социально-экономические эффекты, завершая инфраструктур-

ными изменениями. Совокупность эффектов по каждому событию позволила 

определить его общий уровень стратегической значимости для рынка услуг с по-

мощью суммирования оценок экспертов. Ключевая роль заметна у мега-событий 

делового формата с комплексной тематикой, а также с большим количеством 

представителей органов власти и бизнеса. Отдельно отмечу значимую роль ре-

гиональных событий для стратегий, что может свидетельствовать о проникнове-

нии событийной повестки «сверху-вниз» и ее государственном формировании, 

где в ответ начинают формироваться локальные инициативы. Для локального 

уровня событий стратегическая значимость остается умеренной, что согласуется 

с предположениями автора. 

Проверяя результаты полученных данных на предмет их согласованности 

был произведен автоматизированный расчёт коэффициента конкордации (0,7), 

показавший средний уровень согласованности экспертных оценок, что говорит 

о схожих мнениях экспертов относительно эффектов событий на рынок услуг. 

При этом заметны различия во мнениях, отражающая профессиональный опыт 

экспертов и их подходы в событиях. Дополню, что согласованность экспертных 
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оценок обеспечивалась за счет единых критериев, шкалы оценки и предваритель-

ного инструктажа экспертов. То есть результаты экспертной оценки можно счи-

тать достоверными и пригодными для дальнейшего анализа. Также отмечу, что 

мнения экспертов в вопросах оценки событий были довольно схожими по всем 

событиям, что говорит, с одной стороны, о высоком соответствии экспертов те-

матике арктического события, а, с другой стороны, может выступать неким до-

пущением исследования. Последний вариант обусловил усложнение методики 

оценки системой взвешенных показателей, где каждый критерий был разделен 

на параметры оценки. 

Для комплексной оценки стратегической значимости событийной деятель-

ности автором было предложено провести второй этап расширенной экспертной 

оценки на основе групп показателей, критериев и параметров, и их взвешенной 

оценке, представленных в таблице 28. Каждый ранее сформулированный крите-

рий (или эффект) был разбит автором на отдельные, но связанные параметры с 

целью более точной оценки и выявления связей при формировании событийной 

повестки. Для учета степени влияния каждого эффекта события и отдельных па-

раметров была предварительно проведена процедура экспертного определения 

удельных весов критериев и параметров с нормализацией до единицы. Итоговый 

вес параметра и критерия был получен путем вычисления среднего значения всех 

экспертных оценок, что позволило учесть позиции всех экспертов и обеспечить 

некоторую сбалансированность показателей. Отмечу, что полученные резуль-

таты экспертной оценки были довольно схожи друг с другом и отражают прио-

ритет экономических и институциональных эффектов как ключевых драйверов 

развития Арктики, при этом сохраняя баланс с остальными показателями.  

Таблица 28 – Критерии и параметры оценки стратегической значимости 

события на рынке услуг (авторские разработки) 

Критерий 

Удель-

ный вес 

i-

критерия 

Параметр критерия 

Удельный 

вес j-

параметра 

0,20 Загрузка объектов размещения и туристской инфра-

структуры 

0,30 
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Экономи-

ческие эф-

фекты 

Развитие малого и среднего предпринимательства 0,25 

Формирование дополнительных доходов бюджета 0,25 

Создание занятости и временных рабочих мест 0,20 

Инфра-

структур-

ные эф-

фекты 

0,15 Развитие транспортной инфраструктуры 0,30 

Модернизация городской и социальной инфраструк-

туры 

0,25 

 

Развитие общественных пространств 0,25 

Создание многофункциональных площадок и кла-

стеров 

0,20 

Институ-

циональ-

ные эф-

фекты 

0,20 Формирование межсекторных партнёрств 0,30 

Развитие механизмов государственно-частного взаи-

модействия 

0,30 

 

Вовлечение бизнеса в событийные проекты 0,20 

Вовлечение общественных и некоммерческих орга-

низаций 

0,20 

Соци-

ально-

культур-

ные эф-

фекты 

0,15 Вовлечённость местного населения 

 

0,30 

Развитие человеческого капитала 0,30 

Укрепление локальной идентичности 0,20 

Повышение социальной сплочённости 0,20 

Имидже-

вые эф-

фекты 

0,15 Позиционирование сферы событийных услуг на фе-

деральном уровне 

0,30 

Позиционирование сферы событийных услуг на 

международном уровне 

0,30 

Формирование устойчивого позитивного образа 

Арктики 

0,25 

Медийный и коммуникационный охват 0,15 

Стратеги-

ческие эф-

фекты  

0,15 Интеграция в федеральные стратегические инициа-

тивы 

0,35 

Интеграция в международные проекты и повестки 0,25 

Соответствие стратегическим приоритетам развития  0,25 

Долгосрочный мультипликативный эффект 0,15 

 

Оценка происходила в период с 12.01.2026 по 18.04.2026 с тем же составом 

экспертной группы, что и на первом этапе. Однако количество событий было 

увеличено до 5 событий в АЗРФ за период 2024-2025 года. Данное количество 

позволяет отразить разнообразие событийной активности, а также избежать из-

быточной нагрузки на экспертов и снижения качества экспертных оценок. В вы-

борку были включены события, проводимые на регулярной основе (не менее 

двух лет подряд).  

Эксперты оценивали события с помощью электронной формы в виде мат-

ричной оценки, которая позволила оценивать параметры и критерии по единой 

шкале от 0 до 3 баллов. Ввиду большого объема анализируемых критериев (6 
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критериев и 24 параметра) и событий (по 5 шт. в 10 субъектах), между экспер-

тами были произвольно распределены субъекты, события которых они оцени-

вали (то есть эксперты оценивали разные события). Данный факт является допу-

щением и вынужденным ограничением методики. Однако отмечу, что ввиду 

большого объема данных возникает необходимость в автоматизированной 

оценке с использованием аналитических платформ и искусственного интеллекта. 

Фрагмент электронного опросника представлен на рисунке 27. 

 

Рисунок 27 – Фрагмент формы экспертной оценки событий (авторские разра-

ботки) 

 

В рамках предложенной методики каждый критерий рассчитывается как 

взвешенная сумма экспертных оценок параметров (от 0 до 3 баллов) (1), а оценка 

стратегической значимости отдельного события определяется как взвешенная 

сумма оценок по всем шести критериям (2). Дифференцировать АЗРФ возможно, 
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рассчитав среднее арифметическое интегральных оценок всех анализируемых 

событий на территории за конкретный период (3): 

𝑺𝒊 =  ∑ (𝒘𝒊𝒋 ∗  𝒑𝒊𝒋),𝒏
𝒋=𝟏    (1) 

𝑰𝒆𝒗𝒆𝒏𝒕 =  ∑ (𝑾𝒊 ∗  𝑺𝒊),𝟔
𝒊=𝟏    (2) 

𝑰𝒓𝒆𝒈𝒊𝒐𝒏 =  
𝟏

𝒎
∑ 𝑰𝒆𝒗𝒆𝒏𝒕𝒌  𝒎

𝒌=𝟏 ,  (3) 

где Si – итоговая оценка i-критерия; pij – экспертная оценка j-го параметра 

i-го критерия (от 0 до 3), wij – удельный вес j-го параметра внутри i-го критерия, 

n – количество параметров в критерии; Ievent – интегральная оценка стратегиче-

ской значимости события, wi – удельный вес i-го критерия; Iregion – интегральный 

показатель значимости событийной деятельности субъекта, Ievent 
k – интегральная 

оценка k-го события на территории, m – количество оценённых событий в дан-

ном субъекте. 

В качестве примера представлен расчет по событиям Мурманской области. 

В таблице 29 приведен порядок определения и расчета показателей. На основа-

нии полученных результатов заметно, что в Мурманской области наблюдается 

довольно высокая стратегическая значимость событийной деятельности (собы-

тийный фактор). При этом наибольший вклад вносят крупные международные 

форумы, а локальные инициативы обеспечивают вовлеченность местного насе-

ления. Вычисление же событийного фактора по среднему интегральных оценок 

позволяет нивелировать влияние единичных событий и получить достоверную 

характеристику событийной деятельности в дестинации. 

Таблица 29 – Пример расчета интегрального показателя стратегической 

значимости события и событийного фактора Мурманской области (авторские 

разработки) 

Параметр Вес wij Экспертная 

оценка pij 

Итоговая оценка 

критерия Si 

Фестиваль «Териберка», Мурманская область 

Эконмические эффекты  0,20  2,1 

Загрузка инфраструктуры 0,30 3 0,3*3 = 0,9 

Развитие малого и среднего 

предпринимательства 

0,25 2 0,25*2 
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Формирование доходов бюд-

жета 

0,25 2 0,25*2 

Обеспечение занятости  0,20 1 0,20*1 

Инфраструктурные эффекты 0,15  1,6 

Институциональные и инно-

вационные эффекты 

0,20  2,3 

Социальные эффекты 0,15  2,0 

Имиджевые эффекты 0,15  2,5 

Стратегические эффекты  0,15  2,2 

Ievent =0,20*2,1 + 0,15*1,6 + 0,20*2,3 + 0,15*2,0 + 0,15*2,5 + 0,15*2,2 = 2,125 

Международный арктический форум, Мурманская область 

Эконмические эффекты 0,20  2,8 

Инфраструктурные эффекты 0,15  2,3 

Институциональные и инно-

вационные эффекты 

0,20 
 2,9 

Социальные эффекты 0,15  1,8 

Имиджевые эффекты 0,15  3,0 

Стратегические эффекты  0,15  2,9 

Ievent =2,64 

Фестиваль «Вкус Арктики», Мурманская область 

Эконмические эффекты 0,20  1,8 

Инфраструктурные эффекты 0,15  1,4 

Институциональные и инно-

вационные эффекты 

0,20 
 1,7 

Социальные эффекты 0,15  2,2 

Имиджевые эффекты 0,15  2,0 

Стратегические эффекты  0,15  1,8 

Ievent =1,81 

Праздник Севера (Полярная олимпиада), Мурманская область 

Эконмические эффекты 0,20  2,0 

Инфраструктурные эффекты 0,15  1,9 

Институциональные и инно-

вационные эффекты 

0,20 
 1,8 

Социальные эффекты 0,15  2,5 

Имиджевые эффекты 0,15  2,8 

Стратегические эффекты  0,15  2,0 

Ievent =2,14 

Iregion =
1

4
 (2,13+2,64+1,81+2,05) = 2,25 

 

По мнению автора, сумма показателей стратегической значимости отдель-

ных событий на конкретной территории – это и есть показатель предложенного 

событийного фактора, или влияния совокупности событий, проведённых на дан-

ной территории, на сферу услуг. Однако автор отмечает допущение, связанное с 
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выборкой событий: с помощью данной методики затруднительно рассчитать 

влияние события, проводимого, например, в Москве, на развитие субъекта 

АЗРФ. С другой стороны, автор убеждён, что формирование комплексной мето-

дологии критериев отбора и классификации событий, направленных на развитие 

Арктики, может и должна быть продолжена в рамках последующих исследова-

ний с целью расширения методики оценки событийного фактора. 

На основе предложенной методики оценки стратегической значимости со-

бытий был проведен расчет по анализируемым событиям в субъектах Арктиче-

ской зоны России. При этом интегральный показатель до 2,10 свидетельствует о 

низкой значимости событийной деятельности в субъекте, от 2,11 до 2,35 – сред-

ний, от 2,36 до 3 – высокий уровень значимости. В таблице 30 приведен расчет 

по субъектам: за 2025 год видим устойчивый рост событийной деятельности во 

всех субъектах как в количественном, так и в качественном соотношении, при 

этом в 2024 г. преобладали средний и низкий уровень значимости событийной 

деятельности, а к 2025 г. наблюдается смещение распределения в сторону субъ-

ектов с высоким уровнем значимости, что подтверждает институционализацию 

событийной деятельности и рост её роли в развитии сферы услуг. 

Таблица 30 – Дифференциация АЗРФ по уровню стратегической значимо-

сти событийной деятельности (авторские разработки) 

№ Субъект 

Арктики 

Кол-во 

оцени-

ваемых 

собы-

тий за 

2024 г. 

Средняя 

инте-

гральная 

оценка 

одного 

события 

2024г. 

Инте-

гральный 

показа-

тель субъ-

екта 2024 

г. (собы-

тийный 

фактор) 

Кол-во 

оцени-

вае-

мых 

собы-

тий 

2025 г. 

Сред-

няя ин-

те-

граль-

ная 

оценка 

собы-

тия 

2025 г.  

Интеграль-

ный показа-

тель субъ-

екта 2025 г. 

(событийный 

фактор) 

1 Мурманская 

область 

5 2,4 2,25 5 2,6 2,55 

2 Ямало-Не-

нецкий АО 

5 2,5 2,45 5 2,7 2,65 

3 Ненецкий 

АО 

5 2,0 1,95 5 2,2 2,10 

4 Чукотский 

АО 

5 2,1 2,00 5 2,3 2,15 
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5 Республика 

Саха (Яку-

тия) 

5 2,3 2,25 5 2,5 2,45 

6 Краснояр-

ский край 

5 2,2 2,15 5 2,4 2,35 

7 Архангель-

ская область 

5 2,4 2,35 5 2,6 2,55 

8 Республика 

Коми 

5 2,1 2,05 5 2,3 2,20 

9 Республика 

Карелия 

5 2,0 1,95 5 2,2 2,10 

10 ХМАО – 

Югра 

5 2,2 2,15 5 2,4 2,35 

Среднее значение событийного фактора АЗРФ 2,35 (средний) 

 

Анализ событий за 2025 позволил выявить дифференциацию событийной 

деятельности Арктики. Так, высокий уровень характерен для Мурманской обла-

сти, Архангельской области, ЯНАО и Якутии с развитой инфраструктурой и ак-

тивной интеграцией событий в стратегические документы, однако в ряде терри-

торий преобладает средний (Чукотский АО, Красноярский край, Коми, ХМАО) 

и низкий уровень (Ненецкий АО и Карелия) значимости, что свидетельствует о 

фрагментарности событийной повестки и отсутствии системного подхода к ис-

пользованию событий как инструмента развития сферы услуг. События, направ-

ленные на межрегиональное и международное взаимодействие, развитие дело-

вой и научной активности, а также формирование устойчивых коммуникацион-

ных платформ, оказывают максимальный эффект на экономику, что позволило 

сформировать основные группы событий: 

- события с высоким уровнем стратегической значимости, определяемые 

устойчивыми экономическими и институциональными эффектами и высокой 

степенью интеграции в приоритеты развития сферы услуг (системообразующие 

события), 

- события со средним уровнем влияния, формирующими локальный эконо-

мический эффект, но не обладающие выраженной стратегической функцией 

(низкая взаимосвязь со стратегическими документами), 



161 
 

- события низкой стратегической значимости, оказывающие незначитель-

ный эффект.  

Таким образом, событийная деятельность сегодня может рассматриваться 

как элемент развития рынка услуг, эффект которой существенно зависит от сте-

пени ее интеграции в стратегию его развития, где, например, тепловая карта поз-

воляет распределять события, корректировать дорожные карты и определять 

точки роста событийной повестки, влияющей на рынок услуг. Так, например, ре-

зультаты экспертной оценки позволили определить наиболее низкие параметры 

влияния конкретного эффекта. В совокупности с проведенной в главе 2 аналити-

кой по тематикам анализируемых событий, были сформированы точечные пред-

ложения по составлению событийной повестки, которая позволит развивать тре-

бующие внимания отрасли. При этом направления предлагаются в разрезе стра-

тегического планирования социально-экономического развития Арктики, что 

было учтено в критериях оценки (все критерии соответствуют приоритетам фе-

дерально стратегии, которой не могут противоречить другие уровни планирова-

ния) (табл. 31). 

Таблица 31 – Направления событийной деятельности Арктической зоны 

РФ (авторские разработки) 

Субъекты 

АЗРФ 

Уровень 

стратеги-

ческой зна-

чимости 

событий 

Ключевые точки ро-

ста 

Перспективные направления событий-

ной деятельности 

Мурманская 

область 

высокий Транспортно-логисти-

ческая ситуация, меж-

дународное сотрудни-

чество, промышленная 

специализация. 

Деловые и отраслевые форумы (СМП, логи-

стика, энергетика), международные кон-

грессы, научно-технологические события, 

арктические фестивали как элемент имид-

жевой стратегии. 

Архангель-

ская область 

средний Судостроение, наука, 

культурная идентич-

ность. 

Научно-практические конференции, собы-

тийные форматы в сфере судостроения и 

морской экономики, культурно-историче-

ские события, образовательные форумы. 

Ямало-Не-

нецкий АО 

средний ТЭК, корпоративные 

инвестиции, инфра-

структурные проекты. 

Корпоративные и деловые события, отрас-

левые форумы, международные конгрессно-

выставочные мероприятия, научные и эко-

логические события. 

Республика 

Саха (Яку-

тия) 

средний Креативная экономика, 

цифровизация, куль-

турная идентичность. 

Культурные события, международные куль-

турные фестивали, события в сфере креатив-

ных индустрий, научно-образовательные 

мероприятия. 
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Краснояр-

ский край 

(арктическая 

зона) 

средний Промышленное освое-

ние, транспортные ко-

ридоры, опорные го-

рода. 

Отраслевые и инвестиционные форумы, со-

бытийные форматы, связанные с развитием 

опорных населённых пунктов, научно-экс-

пертные мероприятия. 

Республика 

Карелия 

(арктическая 

зона) 

средний Туризм, природное и 

культурное наследие. 

Туристско-событийные форматы, культур-

ные фестивали, экологические события, со-

бытийная интеграция в туристские марш-

руты. 

Чукотский 

АО 

низкий Геополитическое поло-

жение, ограниченная 

инфраструктура. 

Экспертные и международные события, 

направленные на внешние коммуникации, 

экологические и научные мероприятия. 

Ненецкий 

АО 

низкий Сырьевая специализа-

ция, малая численность 

населения. 

Точечные отраслевые события (нефть, эко-

логия), событийные форматы для межрегио-

нального и экспертного взаимодействия, со-

циально ориентированные мероприятия. 

 

Проделанный анализ позволил определить выраженный уровень диффе-

ренциации событийной деятельности по уровню ее стратегической значимости 

для экономики сферы услуг. Такой показатель является следствием неравномер-

ного и неполного использования потенциала событийной деятельности в отрас-

левых стратегиях, мастер-планах и программных документах Арктики. При этом 

субъекты с высоким и средним уровнем стратегической значимости событий ха-

рактеризуются высокой степенью интеграции событийной деятельности в стра-

тегическое планирование, рассматривая события как устойчивый механизм фор-

мирования экономических, инфраструктурных и имиджевых эффектов. Субъ-

екты, реализующие события со средним уровнем стратегической значимости, ис-

пользуют события фрагментарно и ориентированно на конкретные отрасли (ту-

ризм, культура, образование) без взаимосвязи с долгосрочными приоритетами 

социально-экономического развития Арктики. А субъекты Арктики с низким 

уровнем значимости событий используют событийную повестку преимуще-

ственно в официально-отчетном или имиджевом формате, ограничивая потен-

циал событийной деятельности как фактора экономического роста. 

Исходя из представленного анализа можно заключить, что событийная де-

ятельность зачастую не рассматривается как самостоятельный стратегический 

ресурс, обладающий потенциалом формирования нематериальных активов и 

усиления инвестиционной привлекательности, развития человеческого капитала. 
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Данное утверждение подтверждается коррелирующими с точками роста собы-

тийной деятельности приоритетными направлениями развития сервисной эконо-

мики. В данных векторах наиболее высоким потенциалом обладают события, 

проводимые на межрегиональном уровне и в межсекторальных форматах, что 

позволяет усиливать кооперацию территорий и расширять экономический эф-

фект на всю Арктическую зону России. 

В зависимости от уровня стратегической значимости событийной деятель-

ности можно предлагать конкретные управленческие механизмы, представлен-

ные в таблице 32. То есть уровень стратегической значимости событийной дея-

тельности определяет тип реализуемой субъектом стратегии и обуславливает 

набор инструментов её управления. Например, при высоком уровне применяется 

системная модель (развиваются международные форумы, крупные деловые и ту-

ристские события), при среднем – кластерная (поддерживаются отраслевые со-

бытия, туристские фестивали, образовательные события), при низком – локаль-

ная поддерживающая (с поддержкой локальных культурных и социальных меро-

приятий). 

Таблица 32 – Стратегии реализации событийной деятельности по значимо-

сти событийной деятельности (авторские разработки) 

Уровень 

стратегиче-

ской значи-

мости 

Тип стра-

тегии со-

бытийной 

деятель-

ности 

Управленче-

ская модель 

Основные ин-

струменты 

Прио-

ритет 

инве-

стиций 

Цель реали-

зации 

Высокий Системная 

событий-

ная страте-

гия  

Централизо-

ванная коорди-

нация и межве-

домственная 

интеграция 

календарь ключе-

вых событий, циф-

ровой монито-

ринг, ГЧП, между-

народные фо-

румы, инфра-

структурные про-

екты 

Высо-

кий 

Формирова-

ние экономи-

ческого ро-

ста, инвести-

ционной при-

влекательно-

сти и между-

народного 

позициони-

рования. 

Средний Кластер-

ная модель 

развития 

событий 

Координация 

через отрасле-

вые программы 

и кластеры 

региональные фе-

стивали, отрасле-

вые выставки, 

поддержка орга-

Сред-

ний 

Развитие ту-

ризма, отрас-

лей услуг и 

занятости. 
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низаторов, марке-

тинговые про-

граммы 

Низкий Локальная 

поддержка 

событий-

ной актив-

ности 

Децентрализо-

ванное управ-

ление через му-

ниципалитеты 

гранты, локаль-

ные культурные 

мероприятия, ини-

циативные про-

екты 

Низкий Социальная 

активность и 

локальная 

идентич-

ность. 

 

Так как все субъекты АЗРФ обладают разными ресурсами и социально-

экономическими, инфраструктурными характеристиками, целесообразно ис-

пользовать матричный подход, учитывающий два ключевых параметра: уровень 

стратегической значимости событийной деятельности для социально-экономи-

ческого развития сферы услуг и уровень событийного потенциала субъекта. При 

этом стратегическая значимость, как было указано выше, отражает степень вли-

яния событийной повестки на экономический рост, инвестиционную привлека-

тельность, развитие сферы услуг и формирование территориального бренда, а 

событийный потенциал территории характеризует наличие институциональных, 

инфраструктурных, кадровых и финансовых возможностей для реализации со-

бытийных проектов. Показатели событийного потенциала можно получить в от-

крытом доступе на сайте ВНИЦ R&C, разделив рейтинг 20 субъектов на 3 

группы (высокий – ранг с 1 по 6, средний – с 7 по 15, низкий – с 16 по 20). Оценку 

ресурсного потенциала возможно обосновать на событийном потенциале по вы-

бранным параметрам ресурсного потенциала, предложенного автором. 

Для определения оптимальных инструментов реагирования на происходя-

щие геополитические изменения через соответствующую реализацию событий-

ной деятельности, автором предлагается матрица определения стратегии, кото-

рой соответствует определенный набор инструментов. Предложенная комбина-

ция позволит определить оптимальный тип стратегии, масштабы её реализации 

и набор управленческих инструментов, обеспечивая согласование системной со-

бытийной повестки с реальными возможностями рынка услуг и его долгосроч-

ными целями устойчивого развития (табл. 33). 
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Таблица 33 – Матрица выбора модели реализации событийной деятельно-

сти (авторские разработки) 

 Низкий уровень ре-

сурсного потенциала 

событийной деятель-

ности 

Средний уровень ре-

сурсного потенциала 

событийной дея-

тельности 

Высокий уровень 

ресурсного потен-

циала событийной 

деятельности 

Высокая значи-

мость событийной 

деятельности 

Стратегия вынужден-

ного фокусирования 

Стратегия приоритет-

ной концентрации 

Стратегия систем-

ной реализации со-

бытий 

Средняя значи-

мость событийной 

деятельности 

Модель ограниченной 

поддержки 

Сбалансированная 

проектная модель 

Кластерная модель 

роста событий 

Низкая значи-

мость событийной 

деятельности 

Минимальная функ-

циональная модель 

Имиджевая событий-

ная деятельности 

Экспериментальная 

диверсификацион-

ная модель 

 

Каждая из предлагаемых моделей реализации событийной деятельности 

подразумевает реализацию конкретных подходов и применение набора инстру-

ментов для усиления экономической политики развития сферы услуг: 

− стратегия вынужденного фокусирования, где события критически 

важны для территории, но ресурсов мало (подходы: выбор 1–2 ключевых собы-

тий, отказ от массовых программ, ставка на партнерства, федеральное финанси-

рование, международные проекты; инструменты: якорные события, ГЧП, гранты 

и внешние операторы), 

− стратегия приоритетной концентрации, где события становятся важ-

ным инструментом развития, а ресурсы позволяют системную работу (подходы: 

формирование календаря ключевых событий, развитие инфраструктуры, под-

держка отраслевых событий; инструменты: событийный календарь, конкурс со-

бытий, метрики экономического эффекта, субсидирование операторов), 

− стратегия системной реализации событий, где событийная деятель-

ность становится частью экономической модели дестинации (подходы: событий-

ный кластер, постоянный координационный центр, цифровой мониторинг, инте-

грация в отраслевую стратегию; инструменты: цифровая платформа событий, 

международные программы, индустриальные выставки, крупные фестивали), 
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− модель ограниченной поддержки, где события являются дополне-

нием к развитию рынка услуг и сервисной экономики, но не являются ключевым 

инструментом (подходы: поддержка локальных инициатив, малые бюджеты, му-

ниципальный уровень; инструменты: гранты, локальные конкурсы, поддержка 

НКО), 

− сбалансированная проектная модель, в которой события использу-

ются как один из инструментов развития отраслей (подходы: отраслевые собы-

тия, бизнес-форумы, образовательные события; инструменты: отраслевые про-

граммы, региональные форумы, бизнес-конференции), 

− кластерная модель роста, в которой ресурсы позволяют формировать 

отраслевые событийные экосистемы (подходы: туристические кластеры, инду-

стриальные события, ежегодные форумы; инструменты: брендирование собы-

тий, международное продвижение, развитие событийных площадок), 

− минимальная функциональная модель, в которой события реализуют 

только культурную функцию (подходы: только обязательные мероприятия, бюд-

жетные программы), 

− имиджевая событийная деятельность, где события используются 

эпизодически для бренда дестинации (подходы: отдельные фестивали, юбилей-

ные события, визиты делегаций), 

− экспериментальная диверсификационная модель, где ресурсы есть, 

но события не стратегированы (подходы: пилотные проекты, тестирование фор-

матов, запуск новых событийных направлений). 

Например, Мурманская область обладает высоким уровнем стратегиче-

ской значимости (событийный фактор) и средним событийным потенциалом (по 

итогам 2024 года), что говорит о возможном потенциале развития событийной 

деятельности для экономики сферы услуг. Из этих данных, матрицы стратегий и 

точек роста на основе событийного фактора следует, что субъекту следует ис-

пользовать стратегию приоритетной концентрации событий в конкретных отрас-

лях за счет конкурсной и грантовой основы поддержки событийных операторов 
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и креативных команд. Также важно развивать систему межотраслевого взаимо-

действия между сферой культуры, туризма, бизнеса и органов власти и форми-

ровать единый календарь событий. Дополнительно необходимо усиливать про-

движение арктических мероприятий на федеральном и международном уровнях, 

а также внедрять цифровые инструменты продвижения и аналитики событий. К 

базовым же мерам развития сферы услуг останутся развитие событийной инфра-

структуры и механизмов привлечения инвестиций в сферу событийного туризма 

и конгрессно-выставочной деятельности. Реализация данных мер позволит по-

высить конкурентоспособность событийных услуг, усилить его туристскую и ин-

вестиционную привлекательность и обеспечить более полную реализацию собы-

тийного потенциала Мурманской области. 

Соотнеся полученные результаты методики с ресурсным потенциалом со-

бытийной деятельности Мурманской области, можно заключить, что она обла-

дает значительным ресурсным потенциалом в этой сфере и рассматривает собы-

тийную деятельность как стратегически значимый инструмент развития рынка 

услуг. Однако реализация этого потенциала носит частично ограниченный ха-

рактер из-за инфраструктурных, территориальных, сезонных и организационных 

факторов. Это предполагает необходимость концентрации усилий на повышении 

событийной привлекательности субъекта, расширении календаря регулярных со-

бытий, укреплении сервисной инфраструктуры и усилении межотраслевой инте-

грации (рис. 28). 
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Рисунок 28 – Стратегический куб позиционирования субъекта АЗРФ по пара-

метрам развития событийной деятельности Мурманской области 

 

Стратегический куб позволил определить позицию субъекта Арктической 

зоны России в системе развития событийной деятельности и выявить соотноше-

ние между значимостью событийного фактора, уровнем событийного потенци-

ала и ресурсным потенциалом событийной деятельности на рынке услуг. Ис-

пользование модели обеспечивает возможность диагностики ограничений и то-

чек роста рынка услуг, сравнительного позиционирования субъектов, выбора 

приоритетных направлений развития событийной деятельности, а также обосно-

вания стратегических решений в сфере развития сервисной экономики. При этом 

модель не задаёт универсальную стратегию развития, а позволяет определить 

тип стратегического положения субъекта, на основании которого формируются 

релевантные управленческие меры. 

Таким образом, предложенная комплексная методика оценки стратегиче-

ской значимости событийной деятельности (событийный фактор) позволила вы-
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явить вклад каждого события в сервисную экономику Арктики. А также опреде-

лить уровень дифференциации субъектов Арктической зоны России по степени 

включённости событийной повестки в процессы развития рынка услуг для фор-

мирования перспективных направлений экономической политики развития 

сферы услуг Арктики, способствующих активизации событийного потенциала и 

формированию основы повышения управляемости процессов развития сферы 

услуг. Такой результат возможно достигнуть с помощью системного событийно-

ориентированного стратегического подхода, формирующего устойчивые эконо-

мические эффекты от событийной деятельности. Полученные результаты иссле-

дования подчеркивают необходимость реализации унифицированных методиче-

ских подходов к оценке и стратегическому планированию событийной деятель-

ности в сфере услуг. Дополнительно сформулированные выводы подтверждают 

целесообразность перехода к событийно-ориентированному стратегическому 

подходу к развитию сферы услуг, предполагающему системное включение со-

бытийной деятельности в отраслевые стратегии и мастер-планы. 

Проведенный анализ позволил сформировать ключевые выводы по субъ-

ектам АЗРФ: 

1. наибольшая стратегическая значимость событийной деятельности ха-

рактерна для рынков услуг с развитой инфраструктурой (Мурманская область, 

ЯНАО, Архангельская область, Якутия), где события выступают инструментом 

развития сферы услуг, 

2. в субъектах с сырьевой специализацией и ограниченной инфраструкту-

рой (НАО, ЧАО) событийная деятельность выступает вспомогательным инстру-

ментом, не интегрированным в стратегическое планирование, 

3. культурно-идентичные и туристские дестинации (Якутия, Карелия) де-

монстрируют потенциал реализации событий в качестве инструмента диверси-

фикации экономики и формирования её нематериальных активов, 

4. дифференциация субъектов демонстрирует, что ключевым фактором вы-

сокой стратегической значимости событий является интеграция событий в при-

оритеты развития сферы услуг, а не масштаб или частота проведения.  
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Итак, системообразующая событийная повестка АЗРФ в настоящий мо-

мент находится на этапе формирования, на темп которого влияют ограничиваю-

щие факторы. Прежде всего, событийная деятельность реализуется фрагмен-

тарно в разрезе задач развития рынка услуг, преобладают деловые и отраслевые 

события, связанные с промышленным освоением и логистикой. Далее – недоста-

точно развиты социальные, культурные и гуманитарные направления событий-

ной повестки, а также отсутствует единая система оценки стратегической значи-

мости событий на уровне Арктической зоны РФ. 

При этом, проведенная оценка стратегической значимости событий на эко-

номику сферы услуг позволила определить перспективные направления форми-

рования комплексной стратегии развития рынка услуг Арктики, основанной на 

событийной деятельности и ее анализе. Во-первых, развитие Арктики как про-

странства международного и межрегионального диалога и цифровизация собы-

тийной деятельности для оценки и мониторинга развития сферы услуг. Во-вто-

рых, интеграция событийной деятельности в мастер-планы опорных населённых 

пунктов и разработка и продвижение системообразующей событийной повестки 

Арктики. В-третьих, использование событий как инструмента мягкой силы и по-

зиционирования рынка услуг, а также развитие инфраструктуры, сервисного и 

финансово-экономического обеспечения событийного развития. В-четвертых, 

формирование событийных кластеров, включающих экономические, научные и 

культурные функции и развитие человеческого капитала. 

Результаты апробации данной методики были опубликованы автором в 

статье «Оценка стратегической значимости событийной деятельности в эконо-

мике арктического региона России» в рецензируемом журнале, а также представ-

лены в рамках научно-практической конференции молодых ученых [26]. 

Таким образом, событийная деятельность сегодня реализуется как систем-

ный элемент стратегического развития сервисной экономики посредством пере-

хода к событийно-ориентированному стратегическому подходу интеграции в 

развитие сферы услуг. А в условиях развития рынка услуг событийная деятель-
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ность становится платформой для внедрения новых форматов экономической ак-

тивности, привлечения инвестиций и формирования инновационных сервисов, 

расширяющих возможности сферы услуг. Предложенная методика комплексной 

оценки стратегической значимости событийной деятельности позволяет ком-

плексно определить влияние событий на развитие рынка услуг и выявить пер-

спективные направления их реализации в отраслевой политике. Методика может 

применяться при определении приоритетных тематических блоков событий для 

поддержки, оценке эффективности дорожных карт и проектов, а также для кор-

ректировки стратегии развития рынка услуг и принятия управленческих реше-

ний. Методика комплексной оценки стратегической значимости событийной де-

ятельности для развития рынка услуг позволяет выявлять перспективные направ-

ления использования событий в качестве драйверов роста и определять конкрет-

ные рекомендации и инструменты для развития рынка событийных услуг. 

 

3.2. Цифровая система мониторинга событийной деятельности как ос-

нова формирования рынка событийных услуг 

Продолжая формирование методического подхода к оценке событий в раз-

витии рынка услуг, автор ранее акцентировал внимание на существующих огра-

ничениях, заключающихся в большом количестве данных и оцениваемых крите-

риев, что возможно решить с помощью цифровых инструментов. 

Так как на сегодняшний день наблюдается разрыв между стратегическим 

планированием и событийной повесткой, множество событийных инициатив, 

проектов, общественных инициатив остаются вне стратегических документов 

[41; 77; 154; 170]. Это может привести к отсутствию реакции со стороны заинте-

ресованных сторон на сигналы экономики о необходимости изменений и опера-

тивных корректировок, дублированию мероприятий, менее эффективному рас-

пределению ресурсов и отсутствию обратной связи о вкладе событий в эконо-

мику. Поэтому на основании проведенных в Главе 2 исследований событийной 

повестки и с учетом тенденций и особенностей стратегического планирования 
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арктических стран, выявленных в Главе 1, автором была предложена и разрабо-

тана система цифрового мониторинга событийной деятельности (ЦСМСД) [28]. 

Система задумана в качестве инструмента адаптации и гибкости стратегий 

развития на основе анализа и оценки событий (через методику). ЦСМСД пред-

ставляет собой цифровую платформу модульного типа, работа которой строится 

на взаимодействии четырёх ключевых компонентов: модуля сбора данных, мо-

дуля структурирования и анализа информации, аналитического модуля и модуля 

визуализации и взаимодействия с пользователями. Предложенные автором мо-

дули обеспечат накопление информации о событиях, их систематизацию по за-

данным параметрам (как анализировались события автором вручную в главе 2) 

и последующий анализ и оценку стратегической значимости в экономике. Это 

позволит определять общие направления формирования повестки событий по 

методике автора, после чего предлагать инструменты реализации событий на ос-

нове матрицы стратегий. Дополнительно отмечу роль форсайт-инструментов как 

событийного проекта, который возможно оцифровать и формулировать сцена-

рии развития рынка услуг через события. Безусловно, в предлагаемой платформе 

заметна важность включения технологий искусственного интеллекта, которые 

смогут анализировать события, изучать и оценивать их. Это также возможно осу-

ществить с помощью обучения нейросети экспертами отрасли.  

То есть цифровая система мониторинга событийной деятельности высту-

пает мостиком между текущим состоянием рынка услуг и долгосрочными це-

лями его развития, позволяя собирать, классифицировать и анализировать дан-

ные о происходящих событиях, выявлять важные сигналы на точечные измене-

ния и формулировать новые направления деятельности. В свою очередь, это поз-

воляет своевременно корректировать стратегические приоритеты, усиливать 

меры поддержки и инвестиций, адаптировать управленческие решения в соот-

ветствии с актуальной повесткой и реальным запросом субъектов [46]. 

С другой стороны, предложенная ЦСМСД позволяет интегрировать проде-

ланные автором исследования с 2018 года посредством автоматизации информа-
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ции о событиях и их классификации, а также автоматизировать оценку стратеги-

ческой роли событийной деятельности для формирования системной событий-

ной повестки в целях развития рынка событийных услуг. Именно в данном кон-

тексте важно отметить, что арктические события являются наиболее приемле-

мыми входными данными для анализа, так как именно здесь прослеживается 

строгая критериальность выбора событий (в Арктике и для Арктики, как было 

определено в главе 1). Это позволяет уменьшить пул допущений при анализе и 

рассмотреть влияние событий «для Арктики» как ограничение методики. Однако 

данную методику и платформу перспективно расширить и масштабировать на 

другие территории, что требует дальнейшей проработки методологии классифи-

кации и отбора событий для определения их влияния на конкретную территорию 

(событийный индекс предприятий). Таким образом, именно цифровая плат-

форма (ЦСМСД) служит основой интеграции, полученных автором исследова-

ний, и именно система мониторинга позволит начать интеграцию событийной 

деятельности в стратегическое планирование развития сферы услуг, начиная с 

накопления и анализа событий, их оценки по методике автора. Дальнейшие ин-

струменты, описываемые в главе 3, позволят выдавать форсайт-сценарии и про-

гнозы, конкретные инструменты. Следовательно, автор определяет разработку и 

реализацию ЦСМСД в качестве первого этапа интеграции событийной деятель-

ности в функционирование рынка услуг. Апробацию предложенных инструмен-

тов автор продолжает выполнять на данных АЗРФ. 

Продолжая формировать ЦСМСД, отмечу, что модуль сбора данных в ней 

обеспечивает автоматический поиск и накопление информации из открытых ис-

точников (новостных агрегаторов, официальных сайтов органов власти, плат-

форм открытых данных, социальных сетей, научных публикаций и других циф-

ровых каналов). Здесь крайне важно использовать инструменты API, веб-скрей-

пинга, RSS и парсинга, формируя первичный массив данных о событиях, связан-

ных с Арктикой на основе отбора данных по слову «арктика». Далее идет модуль 

структурирования и анализа данных, который отвечает за предварительную об-

работку, структуризацию и классификацию полученной информации с помощью 
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технологий обработки естественного языка (NLP), машинного обучения и тема-

тического моделирования. Это позволяет группировать данные об арктических 

событиях по ряду параметров (тематика события (экономика, культура, эколо-

гия, наука и т.д.), формат (форум, фестиваль, экспедиция, деловая миссия), гео-

графия (регион, город, муниципалитет), сезонность, численность участников, 

уровень цифровизации, степень вовлечения ключевых акторов (КМНС, бизнес, 

государственные структуры и др.), организаторы) и систематизировать инфор-

мацию о существующих стратегических документах (мастер-планах, дорожных 

картах, ключевых проектах, нормативных актов и институциональных инициа-

тивах) [85]. 

Затем аналитический модуль интерпретирует систематизированные дан-

ные, выявляет значимые тренды, сигналы перемен экономики и их предпосылки, 

точки роста через оценку событий и потенциальные сценарии развития сферы 

услуг АЗРФ. На основании полученных данных ЦСМСД формирует отчёты в 

виде визуализированных дашбордов, карт событийной активности, хронологи-

ческих диаграмм, инфографики, а также текстовых аналитических обзоров и 

стратегических отчетов, предложений по стратегии реализации событий. Важ-

нейшей функцией данного модуля является прогнозирование перспективных 

траекторий развития арктической событийной повестки и выработка на их ос-

нове рекомендаций по адаптации актуальной стратегии развития рынка услуг 

Арктики к изменяющимся условиям. 

После чего модуль визуализации и пользовательского взаимодействия 

предоставляет доступ к аналитическим материалам через веб-интерфейс, кото-

рые позволяют пользователям арктического кластера получать актуальные дан-

ные, формировать выборки по интересующим параметрам, подписываться на 

дайджесты о значимых изменениях и сигналах, приоритетах развития, событий-

ных картах. 

И, наконец, модуль взаимодействия пользователей изучает поведение ин-

тернет-пользователей в цифровом пространстве событийной арктической по-
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вестки и социальных сетях, каналах продвижения Арктики и мероприятий, ис-

следует цифровые следы пользователей и их активность. Модуль определяет на 

основе этих данных текущие и актуальные интересы и факторы влияния на ин-

терес в разрезе общих цифровых трендов, проектируя цифровой профиль акту-

ального мероприятия и портрет интернет-пользователя с механизмами вовлече-

ния (рис. 29). 

 

Рисунок 29 – Модульная структура системы цифрового мониторинга событий-

ной деятельности (авторские разработки) 

 

Исходя из предложенной структуры модулей, был сформирован алгоритм 

работы системы цифрового мониторинга, который включает несколько ключе-

вых этапов. На первом происходит сбор данных о событиях, связанных с Аркти-

кой. Далее осуществляется обработка и структурирование данных с формирова-

нием масштабной базы знаний, включающей тематическую, географическую, 

временную, институциональную и содержательную структуру. Параллельно 

формируется база стратегических приоритетов на основе данных о ключевых до-

кументах развития Арктики. На следующем этапе система анализирует получен-

ную информацию, выявляет закономерности и сценарные предпосылки, строит 
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варианты возможного развития событийной повестки как индикатора развития 

сферы услуг, определяет модели адаптации существующей политики под раз-

личные сценарии. И в окончании алгоритма формирует аналитические отчёты и 

стратегические карты, которые направляются экспертному сообществу на рас-

смотрение через форсайт как событие.  

Далее начинается этап оценки предложенных системой сценариев и ин-

струментов адаптации. Автор предлагает на начальном этапе использовать мне-

ние экспертов, которое ляжет в основу обучения ИИ-модели. Здесь экспертное 

сообщество анализирует, оценивает реализуемость и значимость вариантов, фор-

мулирует дополнения и корректировки, уточняет приоритеты и определяет со-

гласованный образ будущего развития Арктики и ее рынка услуг. Полученные 

от экспертов данные в виде дополненных и уточнённых рекомендаций возвра-

щаются в цифровую систему, где они проходят повторную обработку, дополня-

ются, опровергаются или подтверждаются системой, после чего экспертное со-

общество проводит голосование за принятие актуализированной адаптивной 

краткосрочной стратегии. Утвержденные сценарии, мероприятия и инструменты 

включаются в реализацию, а система отслеживает отклонения от выбранной тра-

ектории, выявляет потенциальные угрозы и возможные пути корректировки че-

рез идентифицируемые предпосылки, обеспечивая непрерывную адаптацию 

стратегических решений к актуальной повестке. Цифровая система мониторинга 

событийной повестки Арктики фиксирует и анализирует текущий уровень раз-

вития сферы услуг, объединяя данные, аналитику и экспертную форсайт-оценку 

в единую модель принятия решений (рис. 30).   

Как было сказано ранее, функционирование цифровой системы монито-

ринга событийной арктической повестки обеспечено с помощью использования 

набора цифровых инструментов и современных технологий обработки данных. 

Например, API подключения к открытым источникам (например, агрегаторам 

мероприятий, порталам госуслуг, региональным сайтам) для автоматизирован-

ного мониторинга информации, технологии веб-скрейпинга (Scrapy, 

BeautifulSoup), системы отслеживания новостной повестки (например, News 
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API, Google Alerts), парсеры RSS-лент и модульные инструменты сбора данных 

из социальных сетей и мессенджеров. Также технологии обработки естествен-

ного языка (NLP) для получения смысловой информации и структурирования 

данных с помощью тематического моделирования (LDA, Top2Vec), классифика-

ции событий (scikit-learn, fastText), а также ручной корректировки и верифика-

ции экспертами. Затем базы данных для хранения массивов информации 

(PostgreSQL, MongoDB, ElasticSearch) с применением системы тегов по ключе-

вым признакам (тематика, уровень значимости, регион, источник и др.).  

 

Рисунок 30 – Принцип работы системы цифрового мониторинга арктической 

событийной повестки (авторские разработки) 

Дополнительно потребуются библиотеки Python и алгоритмы кластериза-

ции и поиска аномалий для статистического анализа и прогнозирования, симу-

ляционные модели, основанные на методах системной динамики (Vensim) и фор-

сайт-методиках, для проектирования сценариев событийной повестки. Для визу-

ализации результатов в виде дашбордов используется Power BI, Tableau или от-

крытое обеспечение (Metabase, Apache Superset), карты событийной активности 

– геоинформационные системы (QGIS, Mapbox, Leaflet), радары трендов, дина-

мики событийной повестки – динамические графики, временные шкалы, Sankey-

диаграммы; дополнительно в систему интегрированы средства проведения он-

лайн-форсайтов, голосований, совместной работы над сценариями (Miro, Google 

Workspace, Notion, Slack), а также модули обратной связи и комментирования 

отчётов. Исходя из чего можем сделать вывод, что цифровая система монито-

ринга событийной арктической повестки включает в себя укрупненно инстру-
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менты data science, цифровой гуманитаристики, стратегического анализа и он-

лайн-коммуникаций. Такой подход обеспечивает комплексную поддержку при-

нятия решений на основе актуальных событийных трендов. Связь инструментов 

ИИ и модулей представлена в таблице 34 [77;154; 170]. 

Данные о возможностях использования технологий ИИ были представ-

лены автором в рамках международной научно-практической конференции мо-

лодых ученых в докладе «Потенциал применения технологий искусственного 

интеллекта в цифровом анализе событийной деятельности». 

Таблица 34 – Технологии ИИ в цифровом мониторинге событийной аркти-

ческой повестки (авторские разработки) 

Техноло-

гия ИИ 

Модуль, куда 

интегрирован 

инструмент 

Возможности 

Применение в 

мониторинге со-

бытийной по-

вестки 

Пример использова-

ния 

Обработка 

естествен-

ного языка 

(NLP) 

Модуль сбора 

данных, мо-

дуль структу-

рирования и 

анализа, мо-

дуль анализа, 

модуль цифро-

вых следов 

Анализ текстов 

и смыслов, те-

матическое мо-

делирование, 

резюмирование 

Автоматический 

анализ новостей, 

постов, отчётов; 

определение клю-

чевых тем и акто-

ров 

Анализ публикаций о 

международном арк-

тическом форуме: вы-

бор тем, акторов, ло-

каций 

Машинное 

обучение 

(ML) 

Модуль струк-

турирования и 

анализа, мо-

дуль анализа, 

модуль цифро-

вых следов, 

модуль визуа-

лизации 

Обнаружение 

закономерно-

стей, обучение 

на накопленных 

данных, про-

гнозирование 

Построение сце-

нариев событий-

ного развития, 

выявление трен-

дов 

Выявление роста ин-

тереса к теме измене-

ния климата по дина-

мике новостных упо-

минаний 

Классифи-

кация и 

кластери-

зация 

Модуль струк-

турирования и 

анализа, мо-

дуль анализа 

Автоматиче-

ская группи-

ровка данных 

по категориям 

Разделение собы-

тий на группы: 

экология, куль-

тура, политика  

Кластеризация ново-

стей о Севморпути на 

экономические, 

транспортные и эко-

логические темы 

Анализ то-

нальности 

(Sentiment 

Analysis) 

Модуль ана-

лиза, модуль 

цифровых сле-

дов 

Определение 

эмоциональной 

окраски текстов 

Анализ отноше-

ния СМИ и поль-

зователей соцсе-

тей к событиям в 

Арктике 

Определение нега-

тивной реакции на 

нефтеразлив в Ненец-

ком АО в СМИ 

Распозна-

вание име-

нованных 

Модуль сбора 

данных, мо-

Выделение 

имён, локаций, 

организаций, 

Отслеживание 

упоминаний клю-

чевых террито-

рий и участников 

Выделение упомина-

ний "Ямал СПГ", 

"Мурманск", "Аркти-
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сущностей 

(NER) 

дуль структу-

рирования и 

анализа 

объектов, дат в 

тексте 

арктической по-

вестки 

ческий совет" в еже-

дневном новостном 

обзоре 

Генератив-

ные модели 

(LLM, GPT 

и др.) 

Модуль ана-

лиза, модуль 

визуализации 

Создание связ-

ных текстов, 

аналитических 

справок, ре-

зюме 

Автоматическая 

генерация анали-

тических отчётов, 

кратких описаний 

трендов 

Генерация сводки по 

событиям за неделю 

на основе агрегиро-

ванных новостных 

данных 

Системы 

визуализа-

ции данных 

(BI-ин-

стру-

менты) 

Модуль визуа-

лизации 

Построение 

графиков, теп-

ловых карт, 

дашбордов 

Визуальное пред-

ставление по-

вестки и её изме-

нений во времени 

Интерактивный 

дашборд по динамике 

упоминаний тема-

тики Севморпути в 

деловой программе 

событий с 2020 по 

2025гг. 

Мульти-

язычный 

анализ 

Модуль сбора 

данных, мо-

дуль цифровых 

следов 

Обработка тек-

стов на разных 

языках 

Мониторинг как 

российских, так и 

зарубежных ис-

точников о собы-

тиях в Арктике 

Анализ международ-

ной реакции на теку-

щие условия реализа-

ции арктических про-

ектов с Россией 
 

Важно отметить, что разработка и внедрение предложенной системы не 

направлены на повторение, замещение или дублирование действующих страте-

гических документов, программ и мастер-планов развития Арктики. Ключевая 

функция системы заключается в интеграции, верификации и анализе разрознен-

ной информации о событиях, инициативах, поведении пользователей и трендах, 

которые не в полной мере включены в фокус стратегического планирования раз-

вития Арктики. Выявляя изменения в развитии сферы услуг, перспективные 

точки роста, смещения интересов целевых аудиторий, взаимосвязи между собы-

тиями и институциональными решениями, система дополняет стратегию новыми 

актуальными инструментами развития, позволяя сделать ее адаптивной во вре-

мени и получать непрерывную обратную связь от экспертного сообщества и всех 

заинтересованных сторон. 

Дополнительно, цифровая система выступает механизмом раннего выяв-

ления отклонений и потенциальных задач и сценарного анализа, обеспечивая 

гибкость стратегического планирования, а с помощью построения, например, 

«карты актуальности» позволяет отслеживать динамику текущего развития стра-

тегии по ее векторам и трендам. Например, если тренд или тематика отражены в 
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текущей стратегии, система фиксирует их движение, динамику, траекторию и 

реализацию, в то время как появление новой точки роста преобразуется в сигнал 

к возможной корректировке. Исходя из чего видим, что цифровая система мони-

торинга событийной повестки усиливает процессы реализации стратегии, обес-

печивая их актуальность, синхронизацию с актуальными данными в реальном 

времени и возможностью адаптации под внешние и внутренние изменения. 

В качестве сценария работы системы можно рассмотреть полученные в 

Главе 2 методом ручного сбора данных и их анализа о росте событий, связанных 

с туризмом в Арктике. Например, ЦСМСД определяет рост количества событий, 

связанных с туризмом в Арктику в конкретный период, а аналитика показывает, 

что сезонность выбранных мероприятий сдвигается из-за климатических изме-

нений, что в свою очередь позволяет расширить бизнесу предложения туров в 

ранее низкие периоды, а государству – скорректировать мастер-план, увеличив 

инвестиции в инфраструктуру для круглогодичного туризма. По итогам оценки 

данных предложений экспертным сообществом краткосрочный план адаптиру-

ется, позволяя повысить экономический эффект и снизить риски сезонной неста-

бильности. 

Фактически, Глава 1 данного исследования представляет первоочередный 

уровень анализа данных для определения системой точки отсчета (что есть и как 

развивается?) – анализ стратегий и их тенденций, рамка исследования потенци-

ала реализации событийной деятельности. Глава 2 представляет уровень анализа 

событийной повестки, ее динамики и трендов, перспектив, цифровое простран-

ство и поведение пользователей, а также сценарный план развития рынка услуг 

через событийность на основе оценки стратегической значимости (куда дви-

жемся в ближайшее время, какие интересы пользователей в цифровом простран-

стве и какое будущее хотим?), Глава 3 представляет автоматизацию данного про-

цесса сбора и анализа данных, отслеживания динамики изменений и предложе-

ния сценариев развития с помощью ИИ, а также формирование визуальных от-
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четных аналитических данных под конкретный запрос с точными инструмен-

тами и механизмами достижения конкретного варианта развития сферы услуг 

(как достигаем выбранного нами будущего?). 

Основным элементом системы событийной арктической деятельности ав-

тором был определен цифровой двойник, так как именно данная технология поз-

воляет моделировать, мониторить и оптимизировать процессы в режиме реаль-

ного времени на основе данных событий как индикаторов экономики. На данный 

момент, автором были изучены существующие двойники Арктики («цифровой 

двойник северного завоза» и цифровой двойник населения Арктики). Первый из 

них представляет сложную систему отслеживания грузов (по данным Инвести-

ционного портала арктической зоны России), а двойник населения Арктики 

представлен в виде портала и дашборда состояния населения как тепловой карты 

по разным показателям (проект разработан при поддержке Российского научного 

фонда) (рис. 31) [171]. В рамках предложенных в методике оценки событий 

именно второй вариант цифрового двойника является наиболее точно демон-

стрирующим замысел автора, однако для визуализации событийной деятельно-

сти в режиме реального времени. 

 

Рисунок 31 – Цифровой двойник населения Арктики (основа ЦСМСД) 
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В качестве наглядного процесса функционирования ЦСМСД автором была 

разработана блок-схема простого процесса взаимодействия, который представ-

лен на рисунке 32. Процесс начинается с инициатора (это может быть предста-

витель органа государственной власти или стейкхолдера развития сферы услуг), 

который формулирует запрос через пользовательский интерфейс на стратегиче-

скую аналитику событийной повестки, поступающий к оператору цифровой 

платформы, координирующему работу системы. Затем оператор платформы пе-

редает запрос в цифровой двойник арктической повестки, который накапливает, 

агрегирует, визуализирует и моделирует события в Арктике на основе актуаль-

ных данных, инициируя процесс обработки запроса и формирования команды 

для цифровой системы мониторинга. Система мониторинга осуществляет авто-

матизированный анализ данных и выдает на его основе структурированные от-

четы в соответствии с запросом о текущем состоянии событийной активности, 

цифровых следах интернет-пользователей и их интересах, формируя перспек-

тивы развития Арктики, а также сценарные прогнозы развития рынка услуг через 

событийную повестку в формате рекомендаций по стратегическому реагирова-

нию и достижению конкретного сценария. Данные визуализированные отчеты 

(дашборды, инфографика, матрицы, карты трендов и кластеров в динамике и пр.) 

возвращаются в готовом виде от системы в цифровой двойник, который визуа-

лизирует возможные результаты достижения сценариев, после – цифровой двой-

ник передает финализированные стратегические отчеты оператору, оператор – 

инициатору запроса. 

Инициатор в лице государственных органов власти после получения сце-

нарных карт (опираясь на предложенную автором архитектуру взаимодействия 

арктического кластера) организует серию форсайт-мероприятий с экспертным 

сообществом, состоящим из представителей арктического кластера. Здесь экс-

перты анализируют варианты, выбирают приемлемый образ будущего, дораба-

тывают его по методике стэндфордского форсайт-практикума. Выбранные жела-

емый образ будущего с комментариями и доработками экспертов через опера-

тора возвращается в цифровую платформу, где двойник и система анализирует 
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выбранный вариант и комментарии, внося изменения в модели и инструменты, 

формируя детализированную стратегию и карту развития Арктики и визуализи-

руя определенный образ будущего в двойнике. Итоговый вариант стратегии воз-

вращается через оператора инициатору, последний проводит голосование о при-

нятии или доработке. После принятия сценарного варианта развития и образа бу-

дущего, оператор платформы вводит согласованный вариант развития в плат-

форму, где двойник проектирует конечную точку реализации сценария и отра-

жает динамику отклонений от сценария. А система отслеживает ход реализации 

стратегических мероприятий по достижению видения будущего Арктики, возни-

кающие тренды и угрозы, формируя сигнальные отчеты для экспертного сооб-

щества инициатора и предлагая новые инструменты и идеи (рис. 32). 

 

Рисунок 32 – Блок-схема работы цифровой системы мониторинга событийной 

деятельности (авторские разработки) 

 

Цифровая система мониторинга событийной деятельности проводит ком-

плексный анализ текущих событийной повестки, на основе которой выявляет 

ключевые тренды, динамику развития и особенности тематических и прочих из-

менений во времени, а также отслеживает активность цифровых пользователей, 
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разрабатывая их профиль интересов и фиксируя изменение внимания к различ-

ным аспектам повестки. Наравне с этим система сопоставляет текущую собы-

тийную повестку с выбранным и согласованных сценарием развития АЗРФ, 

идентифицируя отклонения и потенциальные риски и предлагая актуальные ко-

ординационные мероприятия, что обеспечивает адаптацию событийной по-

вестки к меняющимся условиям. 

Для оценки потенциала цифровой системы мониторинга событийной по-

вестки была применена классическая методика SWOT-анализа, которая пред-

ставлена в таблице 35. Исходя из данного анализа видим, что необходимые ин-

ституциональное закрепление и системная поддержка цифровой системы мони-

торинга событийной арктической повестки сделают ее ключевым инструментом 

стратегического управления в Арктике, что усилит адаптивность и устойчивость 

развития сферы услуг. 

Таблица 35 – Анализ сильных и слабых сторон ЦСМСД (авторские разра-

ботки) 

Сильные стороны Слабые стороны 

1. системность и комплексность подхода (событийная по-

вестка и стратегические документы объединяются в циф-

ровом пространстве), 

2. модульная архитектура, позволяющая адаптировать и 

масштабировать систему под различные запросы (однако 

требует методологии), 

3. использование инструментов сценарного анализа и ви-

зуализации, что позволит повысить прозрачность и аргу-

ментированность управленческих решений, 

4. экспертное участие для учета мнений всех сторон и их 

интересов, 

5. автоматизация мониторинга и отслеживание сигналов 

для адаптации и реагирования на текущие вызовы. 

1. зависимость от качества ис-

ходных данных, 

2. необходимость институцио-

нального регулирования, так как 

без включения в регламенты и 

нормативные процессы система 

рискует остаться вспомогатель-

ным инструментом, 

3. технологическая и кадровая 

обеспеченность, 

4. возможное сопротивление со 

стороны ведомств и админи-

страций. 

Возможности Угрозы 

1. интеграция с федеральными и региональными цифро-

выми платформами, что позволит получить синергию с 

инициативами, 

2. улучшение диалога с центрами принятия решений 

ввиду открытых данных, 

3. возможность масштабирования цифровой системы в 

других дестинациях, 

4. развитие локальных экспертных сообществ, цифрового 

взаимодействия и международного сотрудничества,  

1. необъективность интерпрета-

ции результатов за счет давле-

ния на экспертов, 

2. фрагментарность цифрового 

пространства Арктики,  

3. недостаточное финансирова-

ние системы в долгосрочной 

перспективе,  

4. угрозы кибербезопасности,  
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5. интеграции инструментов ИИ в государственное 

управление, что позволит контролировать данный спор-

ный, но уже существующий механизм. 

5. общее сопротивление иннова-

циям. 

 

С целью внедрения цифровой системы мониторинга событийной арктиче-

ской повестки была разработана бизнес-модель по методике Эша Маурьи «lean 

canvas», представленную в таблице 36 и описывающую ключевые элементы мо-

дели целевые потребители, ценностное предложение, каналы сбыта, способы 

взаимодействия с клиентами, источники доходов, необходимые ресурсы, ключе-

вые действия, партнёры и структура издержек. Выбранный формат помогает 

структурировать идею как проект и сформировать устойчивую реализацию и 

коммерциализацию платформы. Представленные результаты были изложены ав-

тором на всероссийской научно-практической конференции «Предприниматель-

ство и сервис: стратегии и инновации для устойчивого развития» [36; 81; 97]. 

Таблица 36 – Бизнес-модель цифровой системы анализа событийной арк-

тической повестки (авторские разработки) 

Компо-

нент 

Описание 

Потреби-

тельские 

сегменты 

Государственные и региональные органы власти 

Агентства развития Арктики и Арктических зон 

Аналитические центры и научные учреждения 

Организаторы арктических мероприятий (форумы, экспедиции, конференции) 

Туристические компании и логистические операторы 

СМИ и коммуникационные агентства, работающие с арктической повесткой 

Бизнес-сообщества, инвесторы, представители энергетического  

и сырьевого сектора 

Ценност-

ное пред-

ложение 

Единая цифровая панель, агрегирующая и анализирующая в реальном времени 

арктические события 

Персонализированные аналитические отчёты и тренды 

Карта вовлечённости акторов, портреты участников и их потребностей 

Принятие обоснованных стратегических решений на основе данных 

Инструмент стратегического планирования и оценки событийной активности 

Каналы 

сбыта 

Прямые продажи через коммерческие предложения 

Партнёрские проекты через агентства и университеты 

Онлайн-демо и платформа с моделью «по подписке» 

Участие в тендерах, акселераторах, госпрограммах 

Продвижение на отраслевых мероприятиях 

Взаимо-

отноше-

ния с кли-

ентом 

Персонализированные презентации и пилотные внедрения 

Онлайн-поддержка и сопровождение аналитиками 

Обратная связь через дашборды, опросы и CRM 

Индивидуальная кастомизация аналитики под запрос клиента 
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Потоки 

доходов 

Подписка на сервис (ежемесячная/годовая модель) 

Продажа кастомных аналитических отчётов 

Лицензирование технологии 

Участие в госпрограммах/грантах 

Консалтинг и сопровождение внедрения 

Ключе-

вые ре-

сурсы 

IT-платформа и аналитическая панель 

Алгоритмы сбора и обработки данных 

Команда разработчиков, аналитиков, дата-журналистов 

Доступ к открытым источникам и API 

Партнёрства с профильными экспертами 

Ключе-

вые виды 

деятель-

ности 

Сбор и фильтрация данных о событиях 

Анализ и кластеризация трендов 

Построение портретов участников и их потребностей 

Визуализация и генерация аналитики 

Поддержка платформы и клиентских запросов 

Ключе-

вые парт-

нёры 

Вузы и исследовательские центры (для методологической поддержки) 

Платформы данных и соцсетей (доступ к источникам) 

Государственные агентства и органы власти 

Дизайн- и UX-команды (внешние) 

Консалтинг-партнёры и PR-агентства 

Струк-

тура из-

держек 

Разработка и поддержка IT-инфраструктуры 

Зарплата команды (аналитики, дата-инженеры, менеджеры) 

Продвижение, участие в мероприятиях 

Закупка лицензий, серверные мощности 

Обслуживание и сопровождение клиентов 

 

Дополнительно отмечу, что предложенная система опирается на передо-

вые подходы к анализу больших данных, визуализации, стратегическому плани-

рованию и форсайт-технологиям. В качестве примера международной цифровой 

платформы для управления развитием арктической территории можно привести 

Arctic Data Center (США), которая ориентирована на сбор, хранение и распро-

странение экологических и научных данных; развивающиеся в рамках Арктиче-

ского совета цифровые панели и программы «Arctic Monitoring and Assessment 

Programme  и Sustainable Development Working Group», которые акцентируют 

внимание на природных и климатических изменениях, однако существующие 

модели не охватывают событийную, социальную и культурную повестки, а 

также не имеют связи с национальными стратегиями развития Арктики и инстру-

ментами их адаптации. В России же существует платформа «Росинфомонито-

ринг», которая отслеживает реализацию госпрограмм и ключевых проектов, од-
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нако не применяет методы сценарного прогнозирования и механизмы вовлече-

ния экспертного сообщества. Предложенная ЦСМСД охватывает большой пул 

данных, обеспечивая при этом непрерывный процесс их накопления, анализа и 

обработки с предложением инструментов и механизмов адаптации с участием 

экспертного сообщества посредством форсайта. Такая система способна стать 

новым видом платформы, объединяющей элементы больших данных, интегри-

рованной экспертизы и цифрового управления, которую в дальнейшем возможно 

транслировать на другие макрорегионы. 

Важно отметить, что внедрение ЦСМСД в контекст управления стратеги-

ями развития Арктики с точки зрения событийного фактора может стать также и 

инструментов оценки событийного потенциала Арктики на основе уже имею-

щейся методики, разработанной ВНИЦ R&C, где каждый тематический блок по-

казателей может быть проанализирован и собран посредством цифровой си-

стемы мониторинга. Например, для группы «событийная инфраструктура» мо-

дель может выявить недостатки и неравномерность инфраструктуры в динамике, 

а для «продвижения территории» система может через анализ цифровых следов 

пользователей определить эффективные каналы, не учтенные в группе. Для «эко-

номической политики территории» модель может предоставить данные для фор-

мирования или корректировки политики в области событийной индустрии, а 

также выявлять опосредованные факторы. Для «опыты проведения мероприя-

тий» ЦСМСД может собирать и анализировать мероприятия в реальном времени, 

для «туристического потенциала» – выявлять интересы туристов и предлагать 

мероприятия на долгосрочную перспективу, соответствующие этим интересам. 

По группе «событийный туризм» – разрабатывать событийные повестки для каж-

дой группы пользователей в разрезе тематик. Возможно также дополнение мето-

дики оценки потенциала показателями цифровизации пространства событийной 

повестки (например, цифровой зрелости рынка услуг и его участников).  

Отмечу, что в рамках тестирования инструментов анализа событийной де-

ятельности, которые будут интегрированы на основе ЦСМСД (платформы), ав-
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тором были получены важнейшие данные для дальнейшей разработки. Сформи-

рованные вручную и опубликованные автором за 2020 год данные анализа собы-

тийной арктической повестки были представлены нейросети для исследования 

трендов и перспектив. Представленные нейросетью данные дублировали автор-

ские выводы от 2020 года, которые в свою очередь к началу 2026 года на основе 

исследования новостной повестки совпали с точностью до 91% (оценивалось до-

словное совпадение в прогнозах и трендах). При этом анализ массива данных о 

событиях проводился в течение 4 дней, ручной же анализ проводился автором на 

протяжении 26 дней. Это говорит о высокой степени релевантности выдаваемых 

нейросетями данных и скорости их обработки, однако важным ограничением ав-

тор выделил приоритезацию анализа со стороны нейросети. У цифрового ана-

лиза в основе смысловой аналитики заложен социально-экономический вектор 

развития с учетом стратегий и новостей по событиям, а у ручного – анализ собы-

тий как самостоятельных единиц в сравнении с экономическими показателями 

развития сферы услуг. Отсюда следует, что требуется научить нейросеть форму-

лировать критерии группировки событий и параметры выборки для анализа, для 

чего нужно сформулировать методологию как перспектива продолжения иссле-

дований. Полученные результаты тестирования были представлены в 2026 году 

на международной конференции молодых ученых в двух докладах и тезисах. 

Для реализации цифровой системы мониторинга событийной арктической 

повестки автором разработана пошаговая модель (дорожная карта), синхронизи-

рованная с текущими механизмами развития сферы услуг и государственными 

программами и деятельностью арктического кластера, для чего автором предло-

жена дорожная карта реализации цифровой системы мониторинга событийной 

арктической повестки, представленная в приложении Г. Отмечу, что автором 

предлагается четырёхэтапная реализация ЦСМСД. Подготовительный этап 

включает разработку прототипа; пилотный — запуск платформы на нескольких 

сегментах арктического рынка событийных услуг и корректировку её структуры; 

этап масштабирования — распространение системы на все сегменты рынка со-

бытийных услуг Арктики; этап институционализации — закрепление ЦСМСД в 
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качестве инструмента формирования событийной деятельности для развития 

рынка событийных услуг. В дальнейшем возможно расширение методики 

оценки и методологии классификации и анализа событийной деятельности на 

весь национальный рынок событийных услуг. 

Финансовая модель разработки и реализации ЦСМСД была определена ав-

тором и предполагает комбинирование затрат на проектирование системы, раз-

работку программной архитектуры, внедрение инструментов искусственного ин-

теллекта, серверную инфраструктуру и последующее сопровождение плат-

формы. Предварительная стоимость реализации MVP-версии платформы оцени-

вается примерно в 22 миллиона рублей (затраты на разработку) и около 7 милли-

онов рублей на сопровождение и администрирование системы в течение года (29 

миллионов рублей). При этом создание полнофункциональной аналитической 

системы с ИИ-модулями может составлять от 50 миллионов рублей до 2 милли-

ардов в зависимости от масштабов интеграции и уровня автоматизации аналити-

ческих процессов. Например, государственная система «Электронный бюджет» 

формирует около 10 миллиардов рублей затрат за годы развития, а цифровая ана-

литическая платформа Росстата – около 2 миллиардов, региональная информа-

ционно-аналитическая система Республики Адыгея – 38,3 миллиона рублей. Та-

ким образом, наиболее близкие по функционалу платформы совпадают с расче-

том автора. Данные были получены на основе анализа Единой информационной 

системы закупок РФ по разработке и сопровождению информационных систем, 

аналитических материалов Минцифры России по затратам на финансовую ин-

фраструктуру, а также оценке средних затрат по рынку на разработку SaaS-

систем российских интеграторов (прил. Д, табл. 1). 

В качестве источников дохода ЦСМСД автор рассматривает модель под-

писки на доступ к аналитике для представителей бизнеса и исследовательских 

центров, реализацию государственных контрактов по заказу органов власти на 

углубленную аналитику, рейтингование и прочее (оператором платформы), а 

также предоставление дестинациям ежегодной лицензии на сопровождение со-

бытийной деятельности. В качестве альтернативы можно предлагать обучение 
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сотрудников по аналитике событийной деятельности, участие в грантовой дея-

тельности и партнерские программы. 

Чтобы оценить эффективность реализации цифровой платформы монито-

ринга событийной арктической повестки целесообразно проводить комплексную 

оценку через показатели цифровой эффективности платформы, динамику собы-

тийной активности на рынке событийных услуг, а также повышение стратегиче-

ской значимости событийной деятельности в его сегментах. Разработанная си-

стема показателей оценки ЦСМСД также представлена автором в приложении 

Д, таблице 2, и состоит из трех групп показателей, отражающих рост событийной 

деятельности в Арктике, рост стратегической значимости событий в сервисной 

экономике и рост внутренних показателей платформы. 

Для проверки целесообразности предложенной автором цифровой си-

стемы мониторинга событийной арктической повестки автором была проведена 

экспертная оценка в феврале 2026 года с целью верификации концепции. Экс-

перты из событийной отрасли (6 человек), отобранные ранее для исследования 

событий в рамках методики, оценивали интерес к платформе и ее функциям, а 

также реальность и целесообразность, необходимость ее реализации. Для прове-

дения процедуры оценки экспертам была разослана электронная форма с утвер-

ждениями о платформе, которые они оценивали от 1 до 5 баллов, где 1 – не со-

гласен, 2 – скорее не согласен, 3 – частично согласен, 4 – скорее согласен, а 5 – 

полностью согласен. 

Результаты экспертной оценки представлены в таблице 37. Полученные 

данные показали высокую оценку ЦСМСД со стороны экспертного сообщества, 

где особенно были отмечены актуальность разработки платформы, высокий по-

тенциал ее практического применения, востребованность аналитических и ИИ-

инструментов, а также значимость платформы для развития событийной дея-

тельности и продвижения арктической повестки. При этом наиболее высокие 

оценки получили показатели стратегической актуальности и практической зна-

чимости системы. Однако отмечу, что вопрос реализации платформы и возмож-

ности ее интеграции с существующими государственными сервисами вызвал у 
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экспертов относительно других утверждений сомнения, что может быть свя-

занно с бюрократизированностью процессов и сложности ее реализации государ-

ством, техническими трудностями в работе органов власти с инструментами ис-

кусственного интеллекта. 

Таблица 37 - Результаты экспертной оценки актуальности платформы 

Блок 

вопро-

сов 

Утверждение 

Сред-

ний 

балл 

Сред-

ний 

балл 

блока 

Акту-

альность 

плат-

формы 

Разработка цифровой платформы мониторинга событийной 

арктической повестки является актуальной задачей 

4,8 

4,78 

В настоящее время отсутствует единая система мониторинга 

событийной деятельности Арктики 

4,7 

Платформа может повысить качество аналитики событийной 

деятельности  

4,8 

Мониторинг событийной повестки необходим для стратегиче-

ского развития арктических территорий 

5,0 

Платформа способна повысить информационную связанность 

Арктики 

4,6 

Функци-

ональ-

ность 

плат-

формы 

Предлагаемые модули платформы являются функционально 

обоснованными 

4,7 

4,66 

Использование ИИ-инструментов повысит эффективность ана-

лиза событий 

4,8 

Система способна обеспечить комплексный мониторинг собы-

тийной повестки 

4,5 

Механизмы визуализации и аналитики являются востребован-

ными для пользователей 

4,6 

Платформа обладает потенциалом масштабирования на другие 

дестинации России 

4,7 

Практи-

ческая 

значи-

мость 

плат-

формы 

Платформа может использоваться органами власти для приня-

тия управленческих решений 

4,8 

4,74 

Система будет полезна организаторам событий и операторам 4,5 

Платформа способна повысить эффективность продвижения 

арктической тематики 

4,7 

Аналитические данные платформы могут быть востребованы 

исследовательским сообществом 

4,9 

Платформа может способствовать развитию событийного по-

тенциала 

4,8 

Органи-

заци-

онно-

эконо-

миче-

ская ре-

ализуе-

мость 

Проект платформы является организационно реализуемым 4,3 

4,62 

Разработка платформы соответствует современным направле-

ниям цифровизации 

4,9 

Внедрение платформы может быть интересно государствен-

ным структурам 

4,7 

Возможна интеграция платформы с существующими цифро-

выми системами 

4,4 

Платформа обладает потенциалом долгосрочного развития 4,8 
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Таким образом, разработанная цифровая система мониторинга событий-

ной деятельности представляет собой комплексную систему сбора, обработки, 

анализа, оценки и визуализации данных о событийной деятельности субъектов. 

На основе получаемых от системы (ЦСМСД) данных субъект может формиро-

вать стратегию развития сферы услуг через событийную деятельность, где плат-

форма предложит наиболее подходящий пул инструментов. Реализация системы 

позволит повысить уровень информационной связанности участников рынка со-

бытийных услуг, обеспечить систематизацию событийной повестки, а также рас-

ширить аналитические возможности органов управления, научного сообщества 

и организаторов событий. Концепция платформы ориентирована на формирова-

ние единого цифрового пространства мониторинга и анализа событийной дея-

тельности на рынке событийных услуг Российской Федерации. 

 

3.3. Организационно-экономический механизм управления рынком 

событийных услуг 

 Для качественной реализации и интеграции цифровой системы монито-

ринга событийной деятельности в развитие сферы услуг, а также выявления про-

белов в структуре взаимодействия автором были рассмотрены мировые подходы 

к моделям взаимодействия внутри сегментов рынка услуг в условиях цифровой 

экономики и внедрения ИИ-платформ. В результате чего было определено, что 

ключевые подходы к описанию взаимодействия в контексте развития сферы 

услуг преимущественно строятся на базовых моделях, среди которых модель 

тройной спирали Ицковица, кластерная теория Потрера и сетевого управления 

Кастельса. Каждая из них в разной степени учитывает роль государства, науки, 

бизнеса и гражданского общества в развития сферы услуг, а по мере развития 

мирового сообщества интегрируют в себя также культурные и экологические 

факторы (ESG), но слабо применяя событийную деятельность (прил. Е) [13; 54; 

96; 120; 172]. 

Изучив мировой опыт, автором предложена событийная модель взаимо-

действия, которая рассматривает кластер как сеть взаимодействующих сторон 
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(государство, бизнес, КМНС, НКО, научных сообществ), объединённых через 

цифровую платформу и событийную повестку. Иными словами, через плат-

форму цифрового мониторинга событийной деятельности со всеми ее компонен-

тами, перечисленные ранее [164; 167; 168]. 

В условиях активного развития рынков услуг управление кластером тре-

бует согласования разных уровней взаимодействия, стратегического и операци-

онного, в связи с чем предложенная событийная модель взаимодействия объеди-

няет двухуровневую систему управления рынками услуг в целях интеграции со-

бытийной деятельности в процессы планирования. В ней стратегический уро-

вень представлен цифровой платформенной моделью, представляющую собой 

интеграционную форму управлением кластером на основе событийной повестки 

и цифровой системы мониторинга. Главной задачей которой становится визуа-

лизация интересов, координация целей сторон, формирование общего видения 

развития рынка услуг и создание механизмов взаимодействия. А операционный 

уровень определен сервисной моделью взаимодействия между участниками кла-

стера для обмена ресурсами, услугами, знаниями и сервисами через цифровые 

платформы. Сетевой принцип взаимодействия обеспечит гибкость новых связей 

между участниками кластера, в связи с чем и была выбрана автором для включе-

ния в модель. Исходя из чего можем заключить, что событийная модель взаимо-

действия представляет собой синтез ключевых актуальных моделей, где цифро-

вая платформа (платформенная модель) формирует логику и рамки взаимодей-

ствия, а сервисная модель реализует их. Такой подход создаёт целостную, адап-

тивную, ориентированную на развитие модель взаимодействия и управления, 

особенно актуальную для Арктики, которую автор использует для апробации 

(рис. 33). 
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Рисунок 33 – Синтетическая модель на основе лучших практик (плат-

форма, сетевой принцип экономики, основанные на событийной деятельности) 

(авторские разработки) 

 

То есть данная модель позволяет учитывать специфику Арктики, снижать 

транзакционные издержки на реализацию взаимодействий, поддерживать стра-

тегическое планирование с помощью инструментов реализации событий. Од-

нако наравне с этим модель требует устойчивой цифровой инфраструктуры для 

обработки данных и согласованных интересов участников кластера. С одной сто-

роны, это обеспечит вовлечённость и культурную чувствительность управления 

стратегиями развития рынков услуг через событийную деятельность. А с другой 

стороны, создаст дополнительное ограничение для реализации модели в виде вы-

сокой стоимости цифровой инфраструктуры и большого числа событий по со-

гласованию интересов. При этом важные отличия предложенной событийной 

модели заключаются в фокусе на цифровых сервисах как главных узлах взаимо-

действия, где ключевую роль играют интеллектуально-цифровые инструменты, 

которые должны создавать новые гибкие гибридные формы взаимодействия 
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участников. Эти особенности реализации модель также являются дорогостоя-

щими. 

В дополнение, предлагаемая автором событийная модель взаимодействия 

в арктическом сегменте рынка событийных услуг определяет событийную дея-

тельность как ключевой механизм стратегической коммуникации, обмена опы-

том и формирования образа будущего именно через форсайт-методики. В отли-

чие от классических моделей данная архитектура опирается на цифровую ИИ-

платформу, где все заинтересованные стороны включены в горизонтальную си-

стему обмена для анализа данных и визуализации взаимодействий. Это позво-

ляет формировать сценарии развития рынка услуг, фиксировать происходящие 

процессы и трансформировать их в управляемую и стратегически значимую си-

стему. 

Транслируя данную синтетическую модель на процесс функционирования 

ЦСМСД автором предложена визуализированная модель процесса взаимодей-

ствия всех заинтересованных сторон, включая центры арктического гостеприим-

ства. В ней именно форсайт основывает ядро взаимодействия участников аркти-

ческого кластера для формирования образа будущего и как компонента событий-

ной деятельности. Данный центр процесса выбран с целью интеграции событий 

в формате форсайта в процесс стратегического планирования и, как следствие, 

роста значимости событийной деятельности и ее активности (рис. 34). 

Однако для формирования полноценной модели взаимодействия в аркти-

ческом сегменте рынка событийных услуг требуется дополнить процесс управ-

ленческими структурами и ответственными лицами, которые замкнут цикл ана-

лиза повестки и ее реализации. Как видим, модель событийного взаимодействия 

в данном подходе выстраивается в рамках главенствующего слоя №1 – цифро-

вого пространства, обеспечивающего единую среду коммуникации, аналитики и 

визуализации процессов и объединяющее события, информационные потоки, 

большие данные и инструменты управления знаниями и данными. Слой №2 за-

ключается в событийной повестке, представляющей коммуникационный инстру-
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мент и платформу обмена смыслами, опытом и инновациями. А слой №3 – арк-

тический кластер, состоящий из всех заинтересованных сторон в устойчивом 

развитии арктического сегмента рынка событийных услуг – государственных 

структур, научных и образовательных организаций, бизнеса, международных 

партнёров, экологических организаций, НКО и местных сообществ. 

 

Рисунок 34 – Процесс взаимодействия ЦСМСД (авторские разработки) 

 

При этом событийная деятельность и форсайт как компонент в предлагае-

мой модели обеспечивают динамику взаимодействия сторон, а цифровая плат-

форма накапливает и визуализирует знания арктического кластера. В последнем 

государственные органы формируют нормативную и политическую среду и 

обеспечивают институциональную поддержку, распределяют ресурсы. А эколо-

гические организации проводят мониторинг и экспертизу мероприятий природо-

охранной повестки. Международные партнеры обеспечивают трансграничный 

обмен опытом, развивают научно-технологическое и гуманитарное сотрудниче-

ство. При этом местные сообщества и НКО обеспечивают вовлеченность в про-

цессы развития Арктики, а научные центры и ВУЗы обеспечивают экспертную 
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поддержку, разрабатывают модели устойчивого развития, участвуют в форсай-

тах. Промышленные компании и бизнес разрабатывают и внедряют технологии, 

инвестируют в развитие территории, участвуют в ESG-инициативах и ЧГП, а 

бизнес-сообщество обеспечивает операционное взаимодействие всех участников 

и трансформацию повестки. Особая роль отводится сетевым центрам арктиче-

ского гостеприимства, выполняющим функцию локальных точек роста и катали-

заторов событийной активности, обеспечивая реализацию культурно-туристских 

инициатив и формируя устойчивую инфраструктуру для самовоспроизводства 

событий и поддержания живой и адаптивной событийной повестки, включённой 

в стратегическое планирование развития сферы услуг, вовлечения местных со-

обществ и развития сетевых форм межрегионального и международного взаимо-

действия.  

Не менее важным элементом модели становится ранее упомянутый фор-

сайт, реализующийся через событийные форматы, как методика прогнозирова-

ния и сценарного анализа желаемого образа будущего Арктики на основе дан-

ных, полученных из событийной повестки, взаимодействий и цифровых комму-

никаций, обрабатываемых с использованием технологий искусственного интел-

лекта. Это позволяет выявлять скрытые связи и тренды, формировать динамиче-

скую карту заинтересованных сторон и динамику их интересов, накапливать и 

визуализировать результаты в виде возможных сценариев развития. Например, 

цифровой двойник служит отдельным инструментом взаимодействия и накапли-

вания данных, который визуализирует событийную, коммуникационную и ин-

ституциональную активность всех участников арктического кластера рынка со-

бытийных услуг, а также отслеживает процессы формирования устойчивых си-

стем и разрывов. Ключевые функции цифрового двойника описаны в статье ав-

тора «Событийная деятельность и цифровой двойник как основополагающие 

принципы динамической экосистемы арктического кластера». Внедрение циф-

рового двойника позволяет осуществить переход от хаотичной и разрозненной 

событийной активности к управляемой прозрачной осмысленной системе взаи-

модействия между разными уровнями. Это крайне важно в условиях Арктики, 
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где территориальная разобщённость, культурная специфика и международное 

внимание требуют точного, системного подхода. 

Дополню, что модель состоит из событий, в котором пересекаются инте-

ресы власти, бизнеса, науки и общества и который самовосполняется посред-

ством центров арктического гостеприимства, цифрового пространства, позволя-

ющего системно фиксировать, анализировать и масштабировать эти взаимодей-

ствия, ИИ и цифрового двойника, которые превращают разрозненные данные о 

событийной активности в осмысленные стратегические данные. Предложенная 

модель взаимодействия позволяет перейти от иерархических подходов к гибкому 

и адаптивному сетевому взаимодействию.  

Для обеспечения взаимодействия между участниками арктического кла-

стера рынка событийных услуг необходимо продумать создание платформен-

ного оператора, выступающей в качестве институциональной или гибридной 

структуры (например, на базе агентства развития, научного центра или государ-

ственно-частного партнёрства) и отвечающей за методическое сопровождение, 

техническую разработку инфраструктуры и обеспечение прозрачности комму-

никаций, выполняя при этом функции модерации взаимодействий, агрегирова-

ния данных, инициации форсайт-сессий и событий, а также интеграции интере-

сов, обеспечивая доступ акторов к цифровой архитектуре кластера, основанной 

на сетевом управлении с возможностью делегирования полномочий через цен-

тры гостеприимства и локальные управляющие команды. Таким образом, собы-

тийная модель взаимодействия и сервисная модель взаимодействия обеспечат 

наиболее качественную среду и важнейшие управленческие структуры для инте-

грации событийной деятельности Арктики, что окажет влияние на развития 

сферы услуг (рис. 35). 
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Рисунок 35 – Событийная модель взаимодействия на рынке услуг через собы-

тийную деятельность (авторские разработки) 

 

Экономическую устойчивость модели возможно обеспечить с помощью 

механизмов смешанного финансирования, сочетающих ресурсы региональных и 

федеральных программ, целевые средства от бизнеса, грантовые и инвестицион-

ные инструменты, механизмы ЧГП, облигации устойчивого развития и плат-

формы венчурных инвестиций. Это позволит создать условия для саморазвития 

сети событийных инициатив, не зависящих исключительно от бюджетного фи-

нансирования. Центры арктического гостеприимства могут же функционировать 

в качестве многофункциональных хабов, предлагающих к реализации коммерче-

ских событий, разработку сервисов и туристско-культурных продуктов, что поз-

волит сформировать доходную модель на основе сервисных экосистем. Итак, 

сформированная модель событийного взаимодействия АЗРФ позволила выявить 

пробелы в управленческой системе рынка услуг при реализации цифровой си-

стемы мониторинга событийной деятельности, а также сформулировать процесс 

координации и управления. Полученные данные определили организационно-

экономический механизм реализации событийной деятельности в арктическом 
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сегменте рынка событийных услуг (для ее развития в рамках стратегии и после-

дующей аналитики). 

Предложенный автором на рисунке 36 механизм позволяет согласовывать 

событийную повестку с региональными и федеральными стратегическими доку-

ментами, повышать управляемость событийных проектов, обеспечивать про-

зрачность и адаптивность отраслевой политики развития сферы услуг в условиях 

высокой неопределённости АЗРФ. В основе механизма заложена система собы-

тийного взаимодействия всех заинтересованных сторон (например, через регу-

лярные форсайты) и накопления знания в рамках цифровой платформы и си-

стемы мониторинга событийной арктической повестки. 

Механизм реализован в виде управленческого цикла «мониторинг – оценка 

– приоритизация – ресурсное обеспечение – реализация – контроль эффектов – 

корректировка повестки», что обеспечивает замкнутый контур управления собы-

тийной деятельностью для социально-экономического развития рынка событий-

ных услуг Арктики. То есть на основе собранных системой мониторинга данных 

о событийной деятельности Арктики и ее стратегических документов формиру-

ются приоритетные перспективные направления развития сферы услуг и реко-

мендации по их достижению и развитию. Далее система формирует (на основе 

ЦСМСД) полноценную стратегию развития направлений на основе событийной 

деятельности (событийную стратегию), передавая ее участникам арктического 

кластера на согласование и распределение, корректировку. Участники кластера 

рынка событийных услуг осуществляют форсайт-встречу для формирования 

единого целевого видения реализации событийной повестки, анализа предло-

женных инструментов и формирования партнерств, после чего переходят к реа-

лизации. Процесс реализации стратегии подразумевает внесение всех данных в 

цифровую систему мониторинга для анализа событий и оценки целевых эффек-

тов, своевременной корректировки событийной деятельности. Данный механизм 

позволит управлять событийной повесткой в целях развития арктического рынка 

услуг за счет непрерывного расширения портфеля проектов и оценки их роли в 

экономике, а также корректировки. 
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Рисунок 36 – Организационно-экономический механизм реализации системной 

событийной деятельности (авторские разработки) 
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Отмечу, что данный механизм согласуется с дорожной картой реализации 

ЦСМСД и дополняет процесс реализации системы организационной функцией. 

Однако у предлагаемого механизма существует ряд ограничений внедрения, 

среди которых можно определить фрагментарность источников данных, разли-

чия в качестве событийной статистики, зависимость от открытых данных и слож-

ность унификации индикаторов эффективности, что требует внедрения механиз-

мов верификации и стандартизации описания событий. Таким образом, предло-

женная событийная модель взаимодействия в АЗРФ основана на событийной де-

ятельности и цифровой платформе, осуществляющее мониторинг событийной 

повестки, визуализацию процессов и координацию управления стратегиями раз-

вития Арктики. Такая модель позволяет фиксировать изменения во внешней и 

внутренней повестке и оперативно реагировать на них через различные событий-

ные форматы. Разработанная модель взаимодействия обеспечивает макроуправ-

ление развитием рынка услуг и гибкое взаимодействие между участниками кла-

стера, что в совокупности с двухуровневой моделью управления кластером со-

здаст основу для устойчивого социально-экономического развития Арктики. 

Именно на основе разработанного организационно-экономического механизма 

реализации событийной деятельности будет обеспечена управленческая согла-

сованность повестки, вовлечённость ключевых сторон и поддержка стратегиче-

ских решений. 

Определив организационно-экономический механизм реализации собы-

тийной деятельности в целях развития Арктики, объединивший ЦСМСД, вклю-

чающий методику оценки событий, и событийной модели взаимодействия сто-

рон, автором предлагается к реализации алгоритм интеграции событийной дея-

тельности в стратегическое планирования. 

Данный алгоритм представляет интеграционную модель управления рын-

ком событийных услуг Арктики, направленную на межуровневую координацию 

федеральной стратегии развития Арктической зоны Российской Федерации, и 

мастер-планов арктических агломераций с учетом интересов местных сооб-
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ществ. Ее центральными компонентами выступают событийная повестка как ин-

дикатор и инструмент управления стратегией развития рынка событийных услуг 

Арктики, а также цифровые технологии мониторинга событийной арктической 

повестки, интегрированные в организационно-экономический механизм функ-

ционирования рынка событийных услуг. 

Предложенная модель представляет собой процесс поэтапного включения 

событийной деятельности в управленческий контур развития сферы услуг Арк-

тики, основанный на принципах системности, цифровизации, адаптивности, об-

ратной связи, стратегической согласованности и межотраслевой интеграции. От-

мечу, что событийная деятельность выступает одновременно как результат 

управленческих решений, как процесс формирования взаимодействий, как ис-

точник данных и как механизм тестирования стратегических решений, что в со-

вокупности формирует событийную систему сервисной экономики, которая мо-

жет рассматриваться как динамическая среда формирования экономических и 

социальных сигналов. В отличие от традиционного подхода, рассматривающего 

события как вспомогательный инструмент территориального маркетинга или 

культурной политики, данная модель трактует событийную деятельность как 

элемент аналитической инфраструктуры стратегического управления. 

Разработанная автором модель включает пять взаимосвязанных ступеней, 

состоящих из подготовительного этапа (формирование концептуальной базы), 

этапа разработки и тестирования цифровой системы мониторинга, этап масшта-

бирования и институционализации, этапа интеграции в стратегическое планиро-

вание и этапа углубления и адаптивного управления, что отражает переход от 

фрагментарного использования событий к системной управляемой событийной 

деятельности рынка услуг. 

На первом этапе происходит формирование концептуальных оснований 

интеграции событийной деятельности в систему управления сферой услуг Арк-

тики. Ключевыми задачами здесь становятся определение роли событий в соци-

ально-экономическом развитии сферы услуг и выявление ключевых отраслей 

арктической экономики, анализ существующей событийной инфраструктуры, 
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определение ключевых стейкхолдеров, разработка принципов цифрового мони-

торинга. Особое значение имеет формирование единого понятийного аппарата и 

классификации событий, в связи с чем осуществляется разработка методики мо-

ниторинга. Затем происходит определение перечня индикаторов, формирование 

структуры базы данных событий, разработка архитектуры цифровой системы, а 

результатом этапа становится утверждённая концепция цифрового мониторинга 

событийной деятельности. На втором этапе осуществляется создание пилотной 

версии цифровой системы мониторинга событийной повестки, включающей раз-

личные модули с целью тестирования алгоритмов обработки данных, проверки 

корректности классификации, оценки полноты охвата событий, выявления ин-

формационных пробелов. Результатом этапа становится функционирующий 

цифровой прототип системы. На третьем этапе происходит расширение системы 

мониторинга на весь арктический макрорегион за счёт включения всех субъектов 

Арктической зоны и интеграции с отраслевыми информационными системами, 

закрепления регламентов предоставления данных и создания центра координа-

ции мониторинга, а также закрепления ответственности органов власти за пере-

дачу данных. Данный этап формирует регулярную управленческую процедуру 

мониторинга событийной деятельности на рынке событийных услуг Арктики. 

Четвёртый этап является ключевым для реализации модели поэтапной ин-

теграции, где данные мониторинга используются для корректировки стратегий 

развития, определения приоритетных отраслей, планирования инфраструктур-

ных проектов, разработки инвестиционных программ, формирования календа-

рей событий, что обуславливает переход от аналитического использования дан-

ных к управленческому. На пятом этапе формируется система непрерывной 

адаптации стратегического планирования на основе событийных данных с помо-

щью прогнозирования новых направлений развития, выявления критических от-

раслей, анализа эффектов событий и корректировки долгосрочных стратегий. 

Система начинает функционировать как механизм стратегической обратной 

связи, что в конечном счете обеспечит повышение обоснованности стратегиче-

ских решений, снижение рисков планирования, усиление межотраслевых связей, 
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рост инвестиционной привлекательности рынка событийных услуг, повышение 

эффективности бюджетных расходов и формирование устойчивой событийной 

политики. Предложенная модель представляет методическую и архитектурную 

основу интеграции стратегии развития Арктической зоной Российской Федера-

ции с региональными и локальными нормативно-правовыми документами и ини-

циативами, проектами через событийную повестку. Это обеспечит переход к си-

стемной событийной деятельности, интегрированной в социально-экономиче-

ское развитие сферы услуг (рис. 37). 

 

Рисунок 37 – Модель интеграции системной событийной деятельности в разви-

тие рынка услуг (авторские разработки) 



206 
 

Среди ожидаемых результатов механизма интеграции можно выделить 

формирование событийного «каркаса» Арктики, активизация участия населения 

в планировании и развитии территорий, усиление социального капитала и разви-

тие механизмов цифрового управления развитием Арктики на основе определе-

ния реальных интересов и динамики событийно повестки в сфере услуг. В дол-

госрочной перспективе модель нацелена на превращение Арктики в территорию 

устойчивого, цифрового согласованного развития, где события становятся осно-

вой для построения будущего.  

Для формирования и интеграции системной событийной деятельности в 

стратегию развития рынка событийных услуг Арктики в целях социально-эконо-

мического развития сферы услуг предложен поэтапный алгоритм интеграции, 

состоящий из пяти этапов и четырех модулей: 1. создание интеллектуального 

цифрового пространства Arctic Next, 2. разработка AR и VR событий Arctic Verse 

и тестирование сети  и ее инструментов (в том числе цифровой мониторинг), 3. 

масштабирование сети и интеграция Arctic A.I. event planner на основе ИИ, 4. 

углубление и экосистемность через создание центра управления события-ми 

Smart Arctic hub, 5. устойчивость и влияние для принятия экологически ответ-

ственных решений на основе модуля Eco Arctic impact. Данная модель предпо-

лагает поступательную автоматизацию накопления данных о событийной дея-

тельности, ее анализ и оценку стратегической значимости (цифровой монито-

ринг) через создание единой цифровой сети на основе организационно-экономи-

ческого механизма управления событийной деятельностью. (рис. 38-39)  

Реализация модели обеспечивает согласование событийной повестки с 

приоритетами развития сферы услуг Арктики, повышение прозрачности и эф-

фективности использования ресурсов с целью расширения социально-экономи-

ческого потенциала рынка событийных услуг, формируя комплексный механизм 

интеграции событийной деятельности в экономическую политику развития 

сферы услуг Арктики, обеспечивая интеграцию событийной деятельности в 

стратегическое планирование и повышая конкурентоспособность сегмента 

рынка для формирования устойчивых долгосрочных эффектов. 



 

Рисунок 38 – Этапы интеграции событийной деятельности в развитие рынка услуг Арктики (авторские разработки)



 

 

Рисунок 39 – Модули интеграции событийной деятельности в развитие рынка услуг Арктики (авторские разработки)



Финансовая основа реализации модели интеграции состоит из смешанного 

финансирования, включающего федеральный и региональные бюджеты (Минво-

стокразвития, Министерства культуры РФ, грантов Арктической комиссии), му-

ниципальные программы развития и мастер-планы, а также средства частных ин-

весторов и механизмы государственно-частного партнёрства. При этом ключе-

выми статьями расходов будут выступать развитие инфраструктуры (строитель-

ство и модернизация площадок, транспортной и гостиничной сети), цифровиза-

ция (создание и поддержка платформ мониторинга и аналитики), маркетинг и 

продвижение территории (брендинг дестинации, PR-кампании, участие в между-

народных выставках), новые образовательные программы и повышение квали-

фикации кадров. Также это может быть субсидирование креативных и культур-

ных проектов, обеспечивающих развитие событийных кластеров, расходы на ко-

торые будут осуществляться в рамках целевых программ и проектов, дорожных 

карт, корректируемых ежегодно на основании полученных результатов монито-

ринга [19; 20; 75; 92; 95; 99; 116]. Таким образом, разработанный организаци-

онно-экономический механизм реализации системной событийной деятельности 

в арктическом сегменте рынка событийных услуг позволил определить совокуп-

ность управленческих, организационных, инфраструктурных, финансовых и 

цифровых инструментов, направленных на повышение эффективности событий-

ной деятельности в Арктике. Предложенный механизм ориентирован на форми-

рование устойчивой системы взаимодействия органов власти, организаторов со-

бытий, бизнеса, институтов развития и местных сообществ на основе цифровой 

платформы мониторинга событийной деятельности. А модель поэтапной инте-

грации системной событийной деятельности в стратегическое планирование со-

циально-экономического развития рынка событийных услуг Арктики опреде-

лила этапы включение событийной деятельности в процессы управления и раз-

вития сферы услуг. Реализация предложенных решений позволит повысить стра-

тегическую значимость событийной деятельности, усилить межотраслевые 

связи и расширить потенциал использования событий как инструмента устойчи-

вого развития Арктической зоны России. 
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Заключение 

Развитие Арктической зоны Российской Федерации сегодня как стратеги-

ческого пространства требует комплексного и адаптивного подхода, учитываю-

щего многомерность процессов развития сферы услуг, глобальных вызовов и со-

вокупных интересов всех заинтересованных сторон. В условиях трансформации 

экономической политики и усилению экономики сферы услуг возрастает необ-

ходимость поиска новых инструментов, способных обеспечить согласование 

долгосрочных целей социально-экономического развития с реальными процес-

сами развития сервисных рынков. Особую актуальность в данном контексте при-

обретает событийная деятельность, выступающая в качестве комплексного ком-

понента экономики сферы услуг, объединяющего все процессы. 

В диссертационном исследовании решена научная задача разработки тео-

ретико-методических положений и формирования практических инструментов 

интеграции событийной деятельности в систему развития рынка услуг и его от-

раслей на основе цифрового мониторинга событийной деятельности в Арктике. 

Данное диссертационное исследование заключило, что событийная дея-

тельность в рамках стратегий развития рынка услуг становится не просто инстру-

ментом формирования культурной идентичности или общественного взаимодей-

ствия, но и выступает структурообразующим механизмом стратегий социально-

экономического развития арктического сегмента рынка услуг. Выступая одно-

временно и процессом, и результатом, событийная деятельность как категория 

экономики сферы услуг координирует все уровни управления, представляет но-

вые форматы взаимодействия и подталкивает цифровые трансформации. Разра-

ботанная модель интеграции событийной деятельности в процессы развития 

рынка услуг Арктики базируется на системном переосмыслении роли событий. 

Опираясь на цифровую систему мониторинга событийной деятельности, органи-

зационно-экономический механизм реализации системной событийной деятель-

ности и модель интеграции, событийная деятельность стала универсальным ин-

струментом и позволила сформировать целостную гибкую методику развития 

рынка событийных услуг в долгосрочной перспективе для АЗРФ.  
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Анализ нормативно-правовой базы подтвердил развитие сферы услуг в ка-

честве ключевого приоритета государственной политики России, включающего 

инфраструктурное освоение, поддержку КМНС, устойчивое природопользова-

ние и усиление международного позиционирования. Исследование международ-

ных стратегий 32 стран, проектов трансграничного и приграничного сотрудни-

чества, межпрограммных проектов, а также отечественных мастер-планов, ком-

плексных концепций, госпрограмм и национальных проектов продемонстриро-

вало возрастающий глобальный интерес к сервисной экономике и отрасли собы-

тийных услуг, развитие которой приобретает черты геоэкономической и куль-

турной конкуренции. В это же время все уровни стратегического управления и 

принятия решений (федеральный, региональный, муниципальный) подтвердили 

активное включение событийной деятельности как коммуникационного и коор-

динационного элемента. Это позволило сформулировать событийный фактор 

развития рынка услуг, определив его как системное влияние комплекса событий, 

обладающих двойственной природой (как инструмент и сервисный продукт), на 

социально-экономические процессы развития сферы услуг через воздействие на 

ресурсный потенциал событийной деятельности. Разработанная автором мето-

дика оценки стратегической значимости событий позволила оценить вклад со-

бытий в экономику услуг, где сумма эффектов различных событий обозначила 

событийный фактор как количественный показатель. 

Анализ событийной деятельности АЗРФ за 2020-2025 годы, включающий 

классификацию форматов, анализ трендов, географическое распределение меро-

приятий и вовлечённость аудиторий подтвердил, что арктические события вклю-

чают в себя функции брендинга, образовательного воздействия, формирования 

сообществ и апробации новых стратегических инициатив и принятия решений, 

определения образа будущего и координации векторного развития. Выявленные 

культурные маркеры событийной арктической повестки охватывают наследие 

КМНС и современные тренды. Данный анализ позволил комплексно изучить 

процессы формирования и развития, динамику событийной деятельности, опре-
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делить перспективные направления формирования повестки на основе страте-

гий, а также опередить цифровые стимулы реализации событий. Исследование 

подтвердило, что форсайт как формат событийной деятельности в части разви-

тия Арктики стал полноценным методом сценарного моделирования будущего 

рынка услуг на основе событийной повестки. Это делает его важным инструмен-

том стратегического планирования, анализа и прогнозирования будущего Арк-

тики. Анализ онлайн-платформ, пользователей, их вовлечённости и тематиче-

ской динамики цифрового пространства событийной арктической повестки поз-

волил выявить устойчивые тренды вовлечения пользователей и идентифициро-

вать влияние цифровой среды на интерес к Арктике.  

На основе выявленных закономерностей автором был предложен меха-

низм реализации системной событийной деятельности и модель его интеграции 

в функционирование рынка услуг, в котором интегрированы органы власти, биз-

нес, НКО, КМНС, цифровые операторы и сообщества пользователей на основе 

сформированной синтезированной модели событийного взаимодействия. Осно-

вой данных инструментов служит цифровая система мониторинга событийной 

деятельности, способная собирать, анализировать и интерпретировать данные о 

событиях, пользователях, проектировать и прогнозировать сценарии развития 

сферы услуг, а также выявлять сигналы и отклонения от сценарных траекторий 

и трендов развития. Предложенная система выступает интеллектуальным нави-

гатором, формирующим актуальные координационные события, интересные 

пользователям и необходимые для стабильного развития рынка услуг в Арктике. 

Это позволяет переходить от дискретных действий к потоковой логике управле-

ния, где каждое событие становится частью широкой картины развития сферы 

услуг. 

По итогам работы была комплексно изучена и исследована событийная де-

ятельность как компонент социально-экономического развития рынка событий-

ных услуг. В первой главе проведен теоретико-методический анализ ключевых 

категорий событийной деятельности, обоснована необходимость идентифика-

ции событийной деятельности в качестве самостоятельной категории сферы 
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услуг, сервисного продукта. Также были сформулированы принципы и роль ин-

теграции событийной деятельности в стратегии социально-экономического раз-

вития услуг, предложена типология стратегий на основе функциональной роли 

событийной деятельности в развитии сферы услуг. Дополнительно было обосно-

вано введение терминов ресурсный потенциал событийной деятельности, собы-

тийный фактор развития рынка услуг и событийная стратегия как самостоятель-

ный тип функциональных стратегий, где события выполняют роль драйвера со-

циально-экономических преобразований, формирования позитивного имиджа 

дестинации и консолидации интересов государства, бизнеса и общества. 

Во второй главе проведен комплексный анализ событийной арктической 

повестки, выявлены структурные особенности и ключевые тенденции событий 

по тематике развития Арктики, сформулирована отраслевая и территориальная 

специфика форматов. Также были выявлены факторы, определяющие конкурен-

тоспособность событий, предложены сценарии развития событийной деятельно-

сти, оказывающей значительное влияние на экономику сферы услуг через кон-

кретные критерии. Автором были выявлены особенности стимулов цифровых 

пользователей и их поведения в цифровом поле событийной арктической по-

вестки, сформированы цифровые профили потребителей. На их основе были 

определена специфика формирования и распространения цифрового контента, 

предложены модели интеграции цифровых технологий в событийную деятель-

ность для ее усиления в контексте формирования и развития рынка событийных 

услуг. 

В последней главе разработана методика и проведена оценка стратегиче-

ской значимости событий и определен событийный фактор арктического сег-

мента рынка услуг, заключающаяся в комплексном анализе эффектов и много-

уровневой оценке влияния событий на экономику сферы услуг. Также был сфор-

мирован подход к цифровому анализу событийной деятельности в контексте 

управления функционированием и развитием рынка событийных услуг Арктики 

посредством формирования системы цифрового мониторинга событийной дея-
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тельности, а также разработан организационно-экономический механизм реали-

зации системной событийной деятельности в рамках экономической политики, 

что в совокупности позволило сформировать модель интеграции событийной де-

ятельности в развитие рынка событийных услуг. 

В ходе исследования уточнено содержание понятия событийной деятель-

ности в контексте сервисной экономики, где обосновано её рассмотрение как 

комплексного сервисного продукта и одновременно как социально-экономиче-

ского процесса. Также показано, что события могут служить источником анали-

тической информации о направлениях развития сферы услуг. В рамках диссер-

тационного исследования предложена архитектура цифровой системы монито-

ринга событийной деятельности, обеспечивающей сбор, классификацию, анализ 

и визуализацию данных о событиях в виде аналитических материалов и разрабо-

тан организационно-экономический механизм реализации системной событий-

ной деятельности на основе событийной модели взаимодействия. Дополни-

тельно разработана модель поэтапной интеграции событийной деятельности в 

процессы развития сферы услуг, которая предусматривает последовательный пе-

реход к институционализации мониторинга, его включению в стратегические до-

кументы и формированию адаптивной системы стратегического управления. Ав-

тором сформирована дорожная карта реализации предложенной системы цифро-

вого мониторинга как основы и ядра интеграции событийной деятельности, а 

также проведены экономические расчёты внедрения системы в развитие рынка 

событийных услуг Арктики. 

Таким образом, выполненное исследование решает актуальную научную 

задачу разработки теоретических и методических основ интеграции событийной 

деятельности в систему стратегического планирования развития сервисной эко-

номики. Полученные результаты формируют комплексный научно-методиче-

ский инструментарий, обеспечивающий переход от фрагментарного использова-

ния событий к реализации системной событийной деятельности как элемента 

развития рынка событийных услуг. 
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Приложение А. Результаты анализа событийной арктической повестки 

Таблица 1– Исследование компонентов культурного кода в арктических 

мероприятиях 

Название 

мероприя-

тия 

Локация Ключевые эле-

менты культур-

ного кода 

Отличительные харак-

теристики 

Тип 

День олене-

вода 

ЯНАО, Чу-

котка, 

Краснояр-

ский край 

Оленеводство, об-

ряды, этническая 

музыка, меховая 

одежда, родовые 

символы 

Гонки на упряжках, 

танцы, национальная 

кухня, соревнования по 

метанию тынзяна  

Этнокуль-

турные ме-

роприятия 

Фестиваль 

коренных 

народов 

«Байанай» 

Респуб-

лика Саха 

(Якутия) 

Шаманизм, духи 

природы, охотни-

чьи традиции, 

фольклор 

Ритуалы, обрядовые 

танцы, маски, выступле-

ния фольклорных ансам-

блей  

Этнокуль-

турные ме-

роприятия 

Праздник 

«Полярный 

день» 

Таймыр, 

Якутия 

Солнечные обряды, 

песни и пляски, ко-

стры, ритуальные 

элементы  

Встреча солнца после 

полярной ночи, народ-

ные игры, ритуальные 

выступления  

Этнокуль-

турные ме-

роприятия 

Этнофести-

валь «Чир 

Илбэс» 

Респуб-

лика Саха 

(Якутия) 

Духи природы, 

якутская мифоло-

гия, национальные 

ремёсла 

Театрализованные об-

ряды, выставки изделий, 

этническая кухня 

Этнокуль-

турные ме-

роприятия 

Фестиваль 

«Териберка: 

Новая 

жизнь» 

Териберка, 

Мурман-

ская обл. 

Ренессанс Севера, 

морская культура, 

гастрономия, му-

зыка 

Лекции, музыка, про-

гулки по Баренцеву 

морю, арт-объекты из 

природных материалов 

 Туристиче-

ские и фе-

стивальные 

мероприя-

тия 

Арктический 

фестиваль 

«Северный 

характер» 

Мурман-

ская об-

ласть 

Кино, культура, 

межрегиональные 

связи 

Кинофестиваль, деловая 

программа, презентации 

о северных территориях  

 Туристиче-

ские и фе-

стивальные 

мероприя-

тия 

 Фестиваль 

«Звезды 

Арктики» 

Архан-

гельск 

Арктическое искус-

ство, популяриза-

ция северной куль-

туры 

Концерты, художествен-

ные выставки, детские 

площадки, мастер-

классы 

 Туристиче-

ские и фе-

стивальные 

мероприя-

тия 

Арктическая 

ярмарка ре-

мёсел 

Салехард, 

Нарьян-

Мар 

Народные ремёсла, 

меховая и костяная 

резьба, вышивка, 

куклы 

Живые мастер-классы, 

возможность покупки 

изделий, живое общение 

с мастерами 

 Туристиче-

ские и фе-

стивальные 

мероприя-

тия 

Фестиваль 

«Северное 

сияние» 

Мурманск, 

Ненецкий 

АО 

Свет, мифология, 

космос, северная 

эстетика 

Световые шоу, инстал-

ляции, видеомэппинг на 

зданиях, музыкально-ви-

зуальные перформансы 

Экологиче-

ские и арт-

проекты 
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Фестиваль 

ледяных 

скульптур 

«Зимняя 

сказка» 

Салехард, 

Норильск 

Лед, художествен-

ное выражение, се-

верная мифология 

Скульптуры из снега и 

льда, конкурсная про-

грамма, ночная под-

светка экспонатов 

Экологиче-

ские и арт-

проекты 

Арктический 

пленэр ху-

дожников 

ЯНАО, 

Архангель-

ская обл. 

Пейзажи Арктики, 

натурализм, диалог 

с природой 

Открытые выставки на 

природе, работа худож-

ников на фоне тундры и 

льда  

Экологиче-

ские и арт-

проекты 

 Арктиче-

ский мара-

фон 

Нарьян-

Мар, Мур-

манск 

Суровые условия, 

сила духа, вынос-

ливость 

Бег по льду и снегу, экс-

тремальные дистанции, 

международное участие 

Спортивные 

мероприя-

тия 

 Гонки на 

оленьих 

упряжках 

Чукотка, 

ЯНАО  

Традиционные 

виды спорта, куль-

тура кочевников 

Зрелищные соревнова-

ния, этническая атрибу-

тика, участие детей и 

взрослых 

Спортивные 

мероприя-

тия 

 Арктическая 

зимняя ры-

балка 

Карелия, 

Архангель-

ская обл. 

Промысел, лед, ти-

шина, единение с 

природой 

Соревнования, фести-

вальная атмосфера, тро-

феи, мастер-классы по 

арктической кулинарии 

Спортивные 

мероприя-

тия 

Арктический 

научный фо-

рум 

Архан-

гельск, 

Якутск 

Наука, устойчивое 

развитие, адапта-

ция к климату 

Доклады, круглые 

столы, международные 

делегации 

Образова-

тельно-

научные ме-

роприятия 

 Лаборато-

рия арктиче-

ского ту-

ризма 

Мурман-

ская обл., 

НАО 

Туризм, идентич-

ность, природное 

наследие 

Проектные сессии, обу-

чение гидов, развитие 

культурных маршрутов 

по Арктике  

Образова-

тельно-

научные ме-

роприятия 

Школа моло-

дых исследо-

вателей Арк-

тики 

Норильск, 

Мурман-

ская обл. 

Молодежные ини-

циативы, арктиче-

ская наука, климат 

Полевые практики, лек-

ции, научные исследова-

ния на месте 

Образова-

тельно-

научные ме-

роприятия 

 

Таблица 2 – Анализ культурных аттракторов арктической событийной по-

вестки 

Культур-

ный ат-

трактор 

Форма 

включе-

ния 

Целевой эф-

фект 

Примеры ме-

роприятий 

Уро-

вень 

Эффективность 

(оценка на основе 

цифровой актив-

ности пользова-

телей) 

Этниче-

ская му-

зыка и 

танцы 

Концерты, 

шоу, улич-

ные вы-

ступления 

Имидж дести-

нации, эмоцио-

нальное вовле-

чение 

Саммит Арк-

тика, 

«Северное сия-

ние», «Тери-

берка Fest» 

Регио-

наль-

ный, ло-

кальный 

Средняя – куль-

турный отклик 

высок, но кратко-

временен 
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Традици-

онные ре-

мёсла 

Ярмарки, 

мастер-

классы, вы-

ставки 

Развитие 

бренда терри-

тории, эконо-

мическая во-

влеченность 

Международ-

ный Арктиче-

ский форум 

Феде-

ральный              

Высокая – устой-

чивое вовлечение 

локальных сооб-

ществ 

Кухня 

народов 

Севера 

Дегуста-

ции, га-

строноми-

ческие фе-

стивали 

Гастротуризм, 

узнаваемость 

Arctic Circle 

Assembly, Се-

верный гастро-

номический 

фестиваль 

Регио-

нальный               

Средняя – интерес 

стабилен, но зави-

сит от формата 

Языки и 

устное 

творче-

ство 

Чтения, 

рассказы, 

экскурсии 

Просвещение, 

культурная 

глубина 

Международ-

ный арктиче-

ский конгресс, 

Саамский фо-

рум, этнопро-

граммы 

Локаль-

ный, ре-

гиональ-

ный  

Низкая – требует 

сложной интер-

претации и пере-

вода 

Нацио-

нальные 

костюмы  

Шествия, 

фотозоны, 

сценогра-

фия 

Визуальная 

идентичность, 

фотоконтент 

Форум устой-

чивого разви-

тия Арктики, 

День олене-

вода, этнофе-

стивали 

Регио-

наль-

ный, ло-

кальный 

Средняя – эффект 

яркий, но декора-

тивный 

Обряды и 

празд-

ники 

Народные 

гулянья, 

ритуаль-

ные дей-

ствия  

Погружение, 

этнотуризм 

День олене-

вода, «Солнце-

ворот» 

Локаль-

ный 

Средняя – рабо-

тает на локальную 

вовлеченность 

Совре-

менная 

интерпре-

тация 

культуры  

Арт-ин-

сталляции, 

цифровые 

проекты 

Современное 

прочтение тра-

диций, между-

народный инте-

рес 

Арктическая 

биеннале, Crea-

tive Arctic, Arc-

tic Frontiers 

Феде-

раль-

ный, ре-

гиональ-

ный 

Высокая – актуа-

лизация культуры 

в современных 

форматах 

 

Таблица 3 – Сравнительная характеристика продвижения арктических ме-

роприятий 

Меро-

приятие 
Страна 

Целевая 

аудито-

рия 

Каналы 

продви-

жения 

Компоненты 

продвижения 
Особенности 

Форум 

«Арк-

тика: 

настоя-

щее и бу-

дущее» 

Россия Власти, 

бизнес, 

СМИ, ту-

ристы 

ВКон-

такте, Од-

нокласс-

ники, Ян-

декс.Дзен, 

официаль-

ный сайт 

Прямые эфиры, 

интервью, ин-

фографика, 

юмористиче-

ский контент, 

таргетирован-

ная реклама 

Акцент на развитие 

арктического туризма 

и привлечение моло-

дежи через позитив-

ный контент и сотруд-

ничество с блогерами 

Северный 

форум 

Россия Регио-

нальные 

власти, 

НКО, 

ВКон-

такте, офи-

циальные 

сайты 

Диалог между 

территориями, 

Платформа для меж-

регионального и меж-

дународного сотруд-

ничества с акцентом 
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научные 

круги 

научное и дело-

вое сотрудни-

чество 

на устойчивое разви-

тие 

Проект 

«ПОРА в 

Арк-

тику!» 

Россия Моло-

дежь, жи-

тели Арк-

тики, ши-

рокая 

аудитория 

Одноклас-

сники, 

прямые 

эфиры 

Прямые транс-

ляции, участие 

блогеров, обу-

чение медий-

ным навыкам 

Охват до 5 миллионов 

человек в месяц, раз-

витие медийных 

навыков у молодежи 

Клуб по-

лярных 

путеше-

ствий 

Россия Путеше-

ственники, 

любители 

природы 

ВКонтакте Таргетирован-

ная реклама, 

лид-формы, 

квизы, визуаль-

ный контент 

За 3 месяца привле-

чено более 3 000 под-

писчиков с помощью 

оптимизации рекламы 

и креативов 

Арктиче-

ская не-

деля ту-

ризма 

(Но-

рильск) 

Россия Туристы, 

научное 

сообще-

ство, мест-

ные жи-

тели 

RuTube, 

ВКон-

такте, 

местные 

СМИ 

Онлайн-транс-

ляции, эксперт-

ные сессии, га-

строномиче-

ские мероприя-

тия 

Вовлечение научного 

сообщества и разви-

тие познавательного 

туризма 

ПМЭФ Россия Бизнес, 

государ-

ственные 

деятели, 

междуна-

родные 

партнеры 

ВКон-

такте, 

RuTube 

Прямые эфиры, 

международ-

ные спикеры, 

панельные дис-

куссии, куль-

турная про-

грамма 

В 2023 году приняли 

участие 17 тыс. пред-

ставителей из 130 

стран; заключено 

свыше 900 соглаше-

ний на 3,86 трлн руб. 

Саммит 

«Арктика 

2025» 

Россия Учёные, 

студенты, 

представи-

тели вла-

сти, про-

мышлен-

ность 

ВКон-

такте, офи-

циальные 

сайты ву-

зов 

Онлайн-транс-

ляции, научные 

публикации, 

партнёрство с 

вузами 

Посвящён 180-летию 

Русского географиче-

ского общества; про-

ходит в МАДИ и 

СПбПУ; акцент на 

науку и технологии 

Arctic 

Circle 

Assembly 

Исландия Политики, 

ученые, 

НКО, биз-

нес 

Х*, 

LinkedIn*, 

YouTube* 

Прямые транс-

ляции, между-

народные спи-

керы, панель-

ные дискуссии 

Ежегодные собрания с 

участием мировых ли-

деров и экспертов для 

обсуждения арктиче-

ских вопросов 

Arctic 

Arts 

Summit 

Канада, 

Норвегия, 

Финлян-

дия 

Худож-

ники, 

культур-

ные дея-

тели, об-

ществен-

ность 

Instagram*, 

Facebook*, 

YouTube* 

Онлайн-гале-

реи, видео, сто-

рителлинг, 

цифровые вы-

ставки 

Поддержка коренных 

народов и развитие 

арктической культуры 

через цифровые плат-

формы 

Arctic 

Basecamp 

Велико-

британия 

Политики, 

СМИ, мо-

лодежь 

Instagram*, 

Х*, 

YouTube* 

Виртуальные 

экспедиции, 

коллаборации с 

Привлечение внима-

ния к климатическим 

изменениям в Арк-

тике через креативные 
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знаменито-

стями, научные 

данные 

кампании и участие в 

глобальных событиях 

* - запрещенные на территории Российской Федерации 
 

Таблица 4 – Инструменты адаптации стратегии развития Арктики  

Направ-

ление 

Событийная мо-

билизация (госу-

дарство исполь-

зует событ.деят. 

как инструмент 

внутренней кон-

солидации и кон-

троля) 

Арктика как гло-

бальная сцена 

(акцент на между-

народной собы-

тийной диплома-

тии и имиджевых 

инициативах) 

Забвение и 

стагнация 

(слабая со-

быт.повестка, 

отсутствие ин-

тереса у госу-

дарства и об-

щества) 

Низовая инте-

грация (инициа-

тивы исходят 

снизу, от локаль-

ных и цифровых 

сообществ) 

Управ-

ление и 

коорди-

нация 

Централизованное 

управление, пря-

мое включение 

государства в пла-

нирование и кон-

троль событий. 

Поддержка гори-

зонтальных иници-

атив, лидеров, уча-

стие НКО 

Межведомствен-

ная координация 

внешнеполитиче-

ских и культурных 

ведомств, участие 

международных 

организаций. 

Централизация 

планирования, уси-

ление роли госсек-

тора и госСМИ 

Фрагментарное 

управление или 

его отсутствие, 

отсутствие стра-

тегии. 

Запуск точеч-

ных инициатив 

сверху, созда-

ние "якорных" 

событий 

Поддержка само-

организующихся 

сетей и локальных 

сообществ, гибкая 

координация че-

рез цифровые ка-

налы. 

Создание цифро-

вых хабов и он-

лайн-платформ 

как центра коор-

динации 

Меха-

низмы 

вовлече-

ния 

Мобилизация че-

рез патриотиче-

ские и социальные 

повестки, события 

для «сплочения». 

Краудсорсинг 

идей, конкурсные 

практики, откры-

тые бюджеты 

Вовлечение через 

международные 

партнёрства, 

кросс-культурные 

форматы, коллабо-

рации. 

Привлечение через 

медиа, грантовые 

конкурсы от имени 

государства 

Минимальное 

участие, пассив-

ное население, 

отсутствие ин-

тереса. Мобили-

зация через ин-

фраструктурные 

и социальные 

проекты 

Добровольческое 

участие, открытые 

платформы, циф-

ровые инициа-

тивы с локальным 

смыслом. Исполь-

зование цифро-

вого сторител-

линга, работа с 

блогерами и мик-

ровлиянием 

Цифро-

вая 

страте-

гия 

Контролируемые 

цифровые каналы, 

трансляция офици-

альной повестки. 

Интеграция ло-

кальных цифровых 

платформ, монито-

ринг изнутри 

Глобальные циф-

ровые кампании, 

брендинг, между-

народное медиа со-

провождение. Раз-

витие централизо-

ванных каналов 

(госпорталы, ин-

фоцентры) 

Ограниченная 

цифровая актив-

ность, отсут-

ствие институ-

циональной 

поддержки. 

Стимулирова-

ние базового 

цифрового до-

ступа и куль-

туры 

Открытые цифро-

вые экосистемы, 

распределённые 

платформы, гори-

зонтальные связи. 

Внедрение цифро-

вой аналитики по-

вестки в реальном 

времени 
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Собы-

тийная 

по-

вестка 

Массовые, симво-

лические меропри-

ятия с госуча-

стием, фокус на ре-

презентации. Под-

держка локальных 

фестивалей, фору-

мов, экспедиций 

Международные 

фестивали, экспе-

диции, научно-

культурные собы-

тия. Крупные флаг-

манские события 

при участии вла-

стей и компаний. 

Отсутствие ак-

тивной собы-

тийной по-

вестки, упадок 

инфраструк-

туры. Стимули-

рование собы-

тий через внеш-

ние "толчки": 

туризм, экспе-

диции, резиден-

ции 

Микро-события, 

локальные фо-

румы, цифровые 

встречи, «собы-

тия-смыслы». Он-

лайн-мероприя-

тия, цифровые вы-

ставки, гибридные 

форматы событий 

Имидж 

и брен-

динг 

рынка 

услуг 

Арктика как стра-

тегический оплот и 

символ националь-

ного единства 

Арктика как гло-

бальный полигон 

устойчивости, ин-

новаций и сотруд-

ничества 

Арктика как пе-

риферия без 

перспектив, 

утрата интереса 

Арктика как жи-

вое пространство 

сообществ, малых 

культур и практик 

Си-

стема 

монито-

ринга и 

обрат-

ной 

связи 

Жёсткий центра-

лизованный сбор 

данных, отчёт-

ность по KPI 

Многоуровневый 

мониторинг, меж-

дународные 

оценки, внешняя 

экспертиза 

Отсутствие си-

стематического 

мониторинга, 

слабая анали-

тика 

Гибкие цифровые 

системы, монито-

ринг «изнутри», 

вовлечение сооб-

ществ в сбор дан-

ных 

 

 



Приложение Б. Анкета оценки стратегической значимости событий 

Анкета экспертной оценки стратегической значимости событий (1 этап) 

Блок 1. Информация об эксперте. 

1. Сфера профессиональной деятельности: 

☐ Государственное управление 

☐ Бизнес 

☐ Наука/образование 

☐ Событийная индустрия 

☐ Другое: ___________ 

 

2. Должность: ______________________________________ 

 

3. Опыт работы в сфере (лет): 

☐ 5–10 

☐ 10–15 

☐ более 15  

4. Уровень участия в событийной деятельности: 

☐ Организация мероприятий 

☐ Участие/экспертная оценка 

☐ Стратегическое управление 

☐ Исследовательская деятельность 

Блок 2. Инструкция по заполнению. 

Уважаемый эксперт! Вам предлагается оценить стратегическую значимость событий по ряду критериев. 

Оценка производится по шкале: 0 – влияние отсутствует, 1 – низкое влияние, 2 – умеренное влияние, 3 – значительное 

влияние. Оцените каждое событие по каждому критерию, исходя из Вашего профессионального опыта. 
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Блок 3. Оценка событий. 

Перечень событий: 

1. Восточный экономический форум 

2. Международный арктический форум 

3. Фестиваль «Териберка» 

4. Фестиваль «Вкус Арктики» 

5. Фестиваль кино «Арктика» 

6. Фестиваль «Берингов пролив» 

Критерии оценки: 

1. Экономический эффект 

2. Социальное воздействие 

3. Влияние на имидж территории 

4. Развитие инфраструктуры 

5. Инновационность 

6. Интеграция в стратегию развития рынка услуг 

 

Блок 4. Оценочная таблица. 

Событие / 

Критерий 
Экономика Социальное Имидж Инфраструктура Инновации Стратегия 

1 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 

2 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 

3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 

4 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 

5 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 

6 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 ☐ 0 ☐ 1 ☐ 2 ☐ 3 
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Блок 4. Уточняющие вопросы (для интервью). 

1. Какие критерии, на Ваш взгляд, оказывают наибольшее влияние на стратегическую значимость события? Почему? 

2. Какие события Вы считаете недооценёнными с точки зрения их вклада в развитие рынка услуг? 

3. Какие факторы ограничивают стратегический эффект региональных и локальных событий? 

4. Какие изменения позволили бы повысить стратегическую значимость событий в Арктике? 

 

Блок 5. Заключение. 

Спасибо за участие в исследовании! 

Ваше мнение будет использовано в обобщённом виде в научных целях. 
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Приложение В. Результаты экспертной оценки 1 этапа 

Таблица 1 – Матрица результатов 1 этапа оценки 

 

 

 

Критерий Восточный эко-

номический фо-

рум (ВЭФ) 

Международный 

арктический фо-

рум 

Териберка. Но-

вая жизнь 

Гастрономический 

фестиваль «Вкус 

Арктики» 

Фестиваль неиг-

рового кино 

«Арктика» 

Фестиваль «Бе-

рингов пролив» 

Тип Мега-событие Мега-событие Локальное Локальное Региональное Региональное 

Эксперты 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 

Экономический 

эффект 

3 2 3 3 3 3 2 3 3 1 2 3 1 3 1 3 1 3 1 2 1 1 1 1 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 

Социальное воз-

действие 

2 3 1 2 1 1 2 2 2 3 2 2 2 2 1 1 2 2 1 0 1 1 1 0 2 2 1 2 1 1 2 1 2 2 2 1 

Имидж террито-

рии 

3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 1 3 2 2 1 1 2 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 2 3 1 2 1 3 

Инфраструктур-

ные изменения 

2 2 2 2 1 2 2 3 2 3 2 2 1 2 1 2 1 2 1 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Инновационность 2 3 3 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 1 2 1 2 1 1 0 1 1 1 0 2 2 2 2 2 0 3 3 2 3 2 3 

Интеграция в 

стратегию 

3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 1 0 2 1 2 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 2 



Приложение Г. Дорожная карта реализации ЦСМСД  

Таблица 1 – Дорожная карта реализации ЦСМСД 

Цель Задачи Результаты Оценка 

Этап 1: Подготовительный (0-6 месяцев) 

Формиро-

вание 

норматив-

ной и ор-

ганизаци-

онной 

базы 

Проведение аудита существующих дан-

ных и стратегий  

Формирование команды проекта 

Анализ существующих информацион-

ных систем и определение требований к 

новой платформе с учётом специфики 

Арктики. 
Утверждённая 

концепция про-

екта, рабочая 

группа, дорож-

ная карта 

Наличие утвер-

ждённой концеп-

ции 

Количество вовле-

чённых ведомств 

и партнёров 

Количество экс-

пертных заключе-

ний и отзывов 

Экспертная проработка модели 

Определение стейкхолдеров 

Разработка технико-экономического 

обоснования и концепции 

Включение в повестку органов власти 

Настройка и адаптация системы под 

требования стратегии 

Интеграция с информационными ресур-

сами 

Этап 2: Пилотный (6-18 месяцев) 

Апроба-

ция тех-

нологии 

Создание базовой архитектуры си-

стемы, модулей  

Интеграция ключевых источников ин-

формации 

Запуск пилота в 1-2 субъектах 

Интеграция с региональными цифро-

выми системами 

Получение обратной связи 

Оценка аналитической точности 

Отчёт об эф-

фективности 

пилота, предло-

жения по дора-

ботке, подтвер-

ждённая управ-

ленческая цен-

ность 

Точность аналити-

ческих сценариев 

(>80%) 

Уровень удовле-

творённости поль-

зователей (>75%) 

Количество реше-

ний на основе си-

стемы (>5) 

Организация форсайт-сессий и эксперт-

ных обсуждений 

Корректировка алгоритмов и отчетов 

Обновление инструментов анализа и 

расширение функционала системы с 

учётом новых вызовов и возможностей 

Этап 3: Масштабирование и закрепление (18-36 месяцев) 

Включе-

ние си-

стемы в 

стратегии 

и расши-

рение 

охвата 

Расширение внедрения 

Регламенты взаимодействия 

Интеграция с федеральными платфор-

мами 

Включение аналитических отчётов си-

стемы в процессы разработки и коррек-

тировки федеральных и региональных 

стратегий развития услуг Арктики 

Система внед-

рена во всех 

регионах 

АЗРФ, исполь-

зуется в госу-

правлении 

Количество регио-

нов с работающей 

системой (≥8) 

Количество инте-

граций с платфор-

мами 

Наличие упомина-

ний в стратегиче-

ских документах 
Постоянный сбор обратной связи, об-

новление данных и технологий, сопро-

вождение системы 

Этап 4: Институционализация (3-5 лет) 
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Закрепле-

ние си-

стемы как 

цифро-

вого сер-

виса 

управле-

ния стра-

тегиями 

Центр компетенций (обучение пользо-

вателей) 

Регулярное применение в мониторинге 

Встраивание в ESG и ЦУР-аналитику 

Система стала 

частью страте-

гического 

управления, ис-

пользуется в 

инвестицион-

ном и социаль-

ном планирова-

нии 

Количество анали-

тических отчётов 

в год (≥20) 

Использование 

данных в KPI ре-

гионов 

Устойчивое фи-

нансирование си-

стемы (≥3 источ-

ника) 
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Приложение Д. Финансовая модель разработки ЦСМСД 

Таблица 1 – Финансовая модель разработки ЦСМСД 

Основная 

статья за-

трат 

Подстатья расходов Содержание 
Средняя рыночная 

стоимость, руб. 

Предпроект-

ная аналитика 

и проектиро-

вание 

Аналитическое иссле-

дование 

Анализ предметной обла-

сти, событийной повестки, 

требований Арктической 

зоны РФ 

350 000,00 

Разработка техниче-

ского задания 

Формирование ТЗ, архи-

тектуры платформы, сце-

нариев интеграции 

450 000,00 

Проектирование 

UX/UI-концепции 

Пользовательские сцена-

рии, wireframe, интер-

фейсы 

300 000,00 

Итого по статье 1 100 000,00 

Разработка 

программной 

платформы 

Backend-разработка Серверная логика, API, 

БД, микросервисная архи-

тектура 

2 400 000,00 

Frontend-разработка Интерфейс платформы, 

личные кабинеты, 

дашборды 

1 500 000,00 

Разработка мобильной 

версии 

Адаптивный интерфейс, 

мобильный клиент 

700 000,00 

Интеграция модулей 

платформы 

Связь подсистем и API-ин-

теграции 

850 000,00 

Итого по статье 5 450 000,00 

Разработка 

ИИ-модулей 

NLP-модуль Обработка естественного 

языка и анализ текстов 

1 200 000,00 

ML-модуль Машинное обучение и 

прогнозирование 

1 000 000,00 

Sentiment Analysis Анализ тональности сооб-

щений и публикаций 

650 000,00 

NER-модуль Распознавание именован-

ных сущностей 

550 000,00 

Мультиязычный ана-

лиз 

Анализ публикаций на 

языках стран Арктики 

600 000,00 

Интеграция LLM-мо-

делей 

Генерация аналитических 

сводок и отчетов 

900 000,00 

Итого по статье 4 900 000,00 

Модуль сбора 

и наполнения 

данных 

Парсинг СМИ и сай-

тов 

Автоматизированный сбор 

информации 

700 000,00 

Интеграция соцсетей 

и API 

VK, Rutube, сайты собы-

тий 

500 000,00 

Первичное наполне-

ние базы 

Загрузка исторических 

данных о событиях 

450 000,00 

Разметка и обучение 

датасетов 

Подготовка данных для 

ML-моделей 

650 000,00 

Итого по статье 2 300 000,00 
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BI-аналитика 

и визуализа-

ция 

Разработка аналитиче-

ских панелей 

Дашборды, интерактивные 

карты 

850 000,00 

BI-интеграция Power BI или отечествен-

ные BI-системы 

450 000,00 

Генерация отчетности Автоматизированные ана-

литические отчеты 

350 000,00 

Итого по статье 1 650 000,00 

Инфраструк-

тура и сервер-

ные мощно-

сти 

Облачная инфраструк-

тура 

Серверы, базы данных, 

хранение данных 

900 000,00 в год 

Резервное копирова-

ние 

Backup и отказоустойчи-

вость 

250 000,00 в год 

CDN и сетевые сер-

висы 

Передача и обработка дан-

ных 

180 000,00 в год 

SSL и безопасность Сертификаты безопасно-

сти, защита каналов связи 

120000,00 в год 

Итого по статье 1 450 000,00 в год 

Информаци-

онная без-

опасность 

Аудит ИБ Проверка защищенности 

системы 

450 000,00 

Защита персональных 

данных 

Соответствие требованиям 

152-ФЗ 

600 000,00 

Система мониторинга 

угроз 

SIEM и журналирование 500 000,00 

Итого по статье 1 550 000,00 

Тестирование 

и внедрение 

QA-тестирование Функциональное и нагру-

зочное тестирование 

600 000,00 

Пилотное внедрение Подключение пилотных 

территорий 

700 000,00 

Исправление ошибок Пострелизная стабилиза-

ция 

350 000,00 

Итого по статье 1 650 000,00 

Подключение 

пользователей 

Региональная интегра-

ция 

Подключение органов вла-

сти и партнеров 

1 200 000,00 

Создание пользова-

тельских кабинетов 

Регистрация и настройка 

доступа 

350 000,00 

Обучение пользовате-

лей 

Вебинары, методические 

материалы 

450 000,00 

Итого по статье 2 000 000,00 

Контентное и 

экспертное 

сопровожде-

ние 

Модерация данных Проверка корректности 

информации 

720 000,00 в год 

Аналитическое сопро-

вождение 

Подготовка экспертных 

выводов 

960 000,00 в год 

Редакционная работа Подготовка описаний и 

карточек событий 

540 000,00 в год 

Итого по статье 2 200 000,00 в год 

Техническая 

поддержка и 

администри-

рование 

Техническая под-

держка 

Helpdesk и сопровождение 

пользователей 

1 200 000,00 в год 

Системное админи-

стрирование 

Обслуживание серверов и 

БД 

900 000,00 в год 

Обновление плат-

формы 

Доработка и обновление 

функционала 

1 000 000,00 в год 

Итого по статье 3 100 000,00 в год 
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Продвижение 

и коммуника-

ции 

Продвижение плат-

формы 

PR и digital-коммуникации 600 000,00 

Презентационные ме-

роприятия 

Форумы, презентации, 

демо-дни 

450 000,00 

Методические матери-

алы 

Руководства и брендиро-

ванные материалы 

250 000,00 

Итого по статье 1 300 000,00 

 

Таблица 2 – Система показателей оценки результативности функциониро-

вания ЦСМСД 

Показатель Содержание 

Стратегические эффекты 

Рост стратегической значимости событийной 

деятельности 

Усиление роли событий в развитии рынка 

услуг Арктики через экспертные оценки 

Рост представленности территории в информа-

ционной повестке 

Увеличение упоминаний Арктики в СМИ 

и цифровой среде 

Рост межрегионального и международного уча-

стия 

Расширение географии участников и 

партнеров 

Повышение узнаваемости арктической тема-

тики событий 

Усиление бренда Арктики 

Рост интеграции событий в государственную 

политику 

Использование событий как инструмента 

развития сервисной экономики через экс-

пертные оценки 

Цифровые эффекты 

Количество подключенных территорий Масштаб внедрения платформы 

Количество пользователей Востребованность системы 

Объем обработанных событий Интенсивность мониторинга 

Скорость обновления данных Актуальность информации 

Точность классификации событий Качество ИИ-аналитики 

Количество аналитических отчетов Практическое использование платформы 

Уровень пользовательской удовлетворенности Качество интерфейса и сервисов 

Событийная активность территорий 

Рост количества событий Активизация событийной деятельности 

Рост числа участников Расширение аудитории 

Рост количества партнерств Развитие кооперации 

Доля событий арктической тематики Развитие профильной повестки 

Уровень медиаохвата Информационный эффект для Арктики 

Вовлеченность аудитории Интерес к событиям 

 

 


	Введение
	Глава 1.  Теоретико-методологические основы событийной деятельности как категории экономики сферы услуг
	1.1. Экономическая сущность и двойственная природа событийной   деятельности на рынке услуг
	1.2. Ресурсный потенциал событийной деятельности в развитии рынка услуг
	1.3. Подходы и методический инструментарий интеграции событийной деятельности в развитие сферы услуг

	Глава 2.  Характеристика современного состояния и факторов развития событийной деятельности как сегмента рынка услуг
	2.1. Структура, динамика и территориальная дифференциация            событийной деятельности Арктики на рынке услуг
	2.2. Сравнительная оценка эффективности использования ресурсного потенциала событийной деятельности на рынках услуг Арктической зоны России
	2.3. Социокультурное измерение событийной деятельности в Арктике: идентичность, культурный код, креативные индустрии (как репутационный ресурс и фактор спроса)
	2.4. Оценка потребительского интереса и спроса на услуги событийной сферы как индикатор функционирования рынка услуг (по данным цифровых платформ)
	2.5. Факторы и ограничения формирования и функционирования рынка событийных услуг Арктики

	Глава 3. Разработка организационно-экономического механизма управления формированием и функционированием рынка событийных услуг
	3.1. Методика оценки стратегической значимости событийной деятельности для развития рынка услуг
	3.2. Цифровая система мониторинга событийной деятельности как основа формирования рынка событийных услуг
	3.3. Организационно-экономический механизм управления рынком событийных услуг

	Заключение
	Библиографический список
	Приложение А. Результаты анализа событийной арктической повестки
	Приложение Б. Анкета оценки стратегической значимости событий
	Приложение В. Результаты экспертной оценки 1 этапа
	Приложение Г. Дорожная карта реализации ЦСМСД
	Приложение Д. Финансовая модель разработки ЦСМСД


    𝑺  𝒊 =     ∑  𝒋 = 𝟏  𝒏   (   𝒘  𝒊 𝒋 ∗     𝒑  𝒊 𝒋 ) ,


    𝑰  𝒆 𝒗 𝒆 𝒏 𝒕 =     ∑  𝒊 = 𝟏  𝟔   (   𝑾  𝒊 ∗     𝑺  𝒊 ) ,


    𝑰  𝒓 𝒆 𝒈 𝒊 𝒐 𝒏 =     𝟏  𝒎   ∑  𝒌 = 𝟏  𝒎    𝑰    𝒆 𝒗 𝒆 𝒏 𝒕  𝒌   ,


   1 4

